CONSTRUYAMOS
JUNTOS L0S SEGUROS
DEL MANANA

<l BNP PARIBAS
a2 CARDIF




ANTECEDENTES
GENERALES

LA ESENCIA
BNP PARIBAS CARDIF

EL CLIENTE NUESTRO
PRINCIPAL ACTIVO

NUESTRA HISTORIA

LINEAS DE NEGOCIOS

NUESTROS COLABORADORES

NUESTRO COMPROMISO

RSE'Y DESARROLLO SOSTENIBLE

DECLARACION JURADA

ESTADOS FINANCIEROS

. = BNP PARIBAS Seguros para

un mundo
\ CARDIF en evolucion




DIRECTORIO

* Presidente:

e ANTECEDENTES
e GENERALES

Olivier Calandreau*
Alexis Pannegeon
Marfa Ferrero ACCIONISTAS
Paula Landerretche
« BNP Paribas Cardif S.A. (Juridica Extranjera)
- Cardif Assurances Risques Divers S.A. (Juridica Extranjera)
ADMINISTRACION

rente Generat CLASIFICACION DE RIESGO

e - Feller Rate Clasificadora de Riesgo Ltda. AA (Febrero 2016)
» Comité Ejecutivo:

Subgerente General: Marcos Penailillo

Gerente Comercial: Sebastidn Valle

Gerente de Finanzas y Riesgo: Beatrice Lapeyre
Gerente de Operaciones y Sistemas: Carlos Farias

+ ICR Comparifa Clasificadora de Riesgo Ldta. | AA (Abril 2016)

*Qlivier Calandreau fue reemplazado en su cargo de
Director por Baptiste Touchard, mediante sesion de
Directorio celebrada con fecha 28 de febrero de 2017.

** Alessandro Deodato fue reemplazado por Vivien
Berbigier en el cargo de Gerente General a partir del 1 de
enero de 2017, mediante sesion de directorio celebrada con
fecha 11 de noviembre de 2016.
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LA IDENTIDAD DE
BNP PARIBAS CARDIF

NUESTRA VISION

Los cambios y las incertidumbres de la vida
moderna requieren nuevas formas de seguros.

NUESTROS RASGOS DE CARACTER:

Caracteristicas distintivas que modelan la forma en que
actuamos dia a dia.

EMPATICO

Desde nuestros inicios, la empatia nos ha permitido
forjar relaciones de cooperacion muy estrechas con
nuestros socios-distribuidores. También prestamos espe-
cial atencién a nuestros clientes, a quienes escuchamos
y entendemos sus expectativas y necesidades, para
Stlaborar los productos y servicios que los ayuden dia a
fa.

CREATIVO

Los cambios van revolucionando nuestra vida cotidiana,
por lo que ser creativo resulta imprescindible. Por lo
tanto, examinamos muy de cerca las revoluciones tecno-
ldgicas y los nuevos habitos de vida. Con un espiritu
pionero, convertimos las ideas mds prometedoras en
soluciones generadoras de valor para nuestros
socios-distribuidores y clientes.

EXPERTO

Nuestra exigencia en cuanto a la calidad de nuestros
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NUESTRA MISION:

Confie en nuestra experiencia a la hora de desa-
rrollar productos y servicios, para asegurar a las
personas y lo que mas les importa a ellas.

servicios y la satisfaccion de nuestros clientes se ha
convertido en parte de nuestra esencia. Hemos adquirido
un know-how y una experiencia mas que envidiables.
Pero en lugar de guardarlos para nosotros, lo comparti-
mos, porque también abriéndonos a los demds es como
lograremos mejorar nuestro trabajo.

ETICO

Desarrollamos nuestras actividades cumpliendo con
todas las normativas. Mds aln, nuestra accion se basa en
el respeto de los intereses ajenos. Los compromisos que
hemos asumido con clientes, socios-distribuidores y
colaboradores se enmarcan en el largo plazo, tal y como
lo demuestra nuestras politicas de responsabilidad social
y medioambiental en constante evolucion.

EMPRENDEDOR

La iniciativa que caracterizd nuestros inicios sigue
impregnando a cada uno de nuestros colaboradores. Es
también una energfa colectiva que nos impulsa a replan-
tear permanentemente las formas de trabajar y desarro-
Llar la compafia para construir el futuro con confianza y
determinacion.
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EL CLIENTE
NUESTRO PRINCIPAL ACTIVO

El inicio de la “Era del Cliente” trajo consigo muchos desafios para las empresas: gestionar la relacion en base a una
comunicacion clara y trasparente, permitir un acceso rapido y simple a la informacién y garantizar su satisfaccion, son
solo algunas de las expectativas que manifiestan de forma recurrente los clientes.

Desde hace 19 afios BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. se ha caracterizado por integrar las necesidades de las
personas con la estrategia de negocios de la Comparifa, con el fin de desarrollar las soluciones de seguros que
contribuirdn a que las personas puedan realizar sus proyectos de vida, resguardando lo que ellos mds quieren.

Es por lo anterior, que hemos hecho todo Lo posible por acercarnos y entender sus expectativas, mas alld del valor
racional inherente a las propias ofertas, ya que un mejor conocimiento del cliente es sindnimo de una mayor capacidad
para brindar un buen producto en el momento apropiado.

Asi, gracias a un analisis detallado de los datos y los perfiles de cada segmento, BNP Paribas Cardif Seguros Generales
S.A. crea y optimiza ofertas y propuestas diferenciadoras junto a sus socios-distribuidores.

De esta forma, el conocimiento del cliente se inscribe en el centro de nuestras actividades; da sentido y trascendencia
a los seguros, ofreciéndoles valor durante toda la vida.

Sin duda hacer seguros mds orientados al cliente no solo tiene relacion con las coberturas que tienen y sus exclusiones.
También implica, entre otras cosas, considerar el modo en que se explican los productos, las asistencias o beneficios
que ofrecen y las caracteristicas del servicio de post-venta y liquidacion de siniestros.

Para articular todas las iniciativas, enfocadas a mejorar la experiencia de los asegurados, surge el programa
“Trabajando por el Cliente”, que en Chile opera desde 2013. Dentro de las acciones implementadas, se destaca una
herramienta llamada “VALUE STARS” que busca identificar el nivel de orientacién al cliente que tienen nuestros
productos, a través de un enfoque integral que aborda diversas dimensiones.
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NUESTRA
HISTORIA

BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. (antes Compania de
Seguros Generales Cardif S.A.) celebra 19 afios de operaciones en

Chile como lider en Bancaseguros.

La Compaiiia lanza su linea de Seguro Automotriz, concretando uno de sus
proyectos mas ambiciosos y esperados.
En Chile, Cardif cambia su marca comercial a BNP Paribas Cardif,
reforzando la experiencia de la filial de seguros con la solidez de su

Casa Matriz a nivel mundial.

La Compaiiia obtiene reconocimiento a la Innovacién otorgado por su
Casa Matriz.
2 o 0 8 La Compaiiia sube de clasificacién “A” a “AA-" en Seguros Generales.

Se inician actividades de Servicio al Cliente In Situ. En septiembre la
Compaiiia de Seguros Generales Cardif S.A. se traslada a sus nuevas
oficinas y en noviembre celebra el décimo aniversario junto a los

socios y el Presidente del Grupo BNP Paribas Cardif.
en mayo la Compaiiia de Seguros Generales Cardif S.A. es premiada por
el Diario Financiero como una de las 50 Empresas Superventas.
Presentacion y aprobacion de la SVS a proyecto de grabacién telefénica,
siendo pioneros en el uso de esta herramienta de aceptacion de venta
en linea.

La Compaiiia de Seguros Generales Cardif S.A. inicia la venta de
seguros a través de su propia plataforma de Telemarketing, con 16
teleoperadores. Un afo después se amplia la capacidad de

Telemarketing a 70 ejecutivos.

En septiembre de este afio, la firma francesa Cardif del Grupo BNP
Paribas, inicia sus operaciones en Chile a través de la Compariia de
Seguros Generales Cardif S.A. En marzo del afio siguiente se emite

la primera péliza.

Seguros para

i BNP PARIBAS un mundo

928 CARDIF en evolucion




LINEAS
DE NEGOCIOS

» Seguros Proteccion Individual
A través de multiples canales de comercializacion, BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. ofrece a Los
asegurados una completa linea de productos y proteccion individual. Entre estas coberturas destacan:

Hospitalizacién

Accidentes Personales

Reembolso de Gastos Médicos

Seguro Obligatorio de Accidentes Personales (SOAP)

» Seguros Asociados al Crédito
La Companfa ademas ofrece Seguros que brindan proteccidn financiera en caso de:

Desempleo
Incapacidad Temporal

» Seguros de Proteccion al Patrimonio y/o Identidad
Variedad de productos que cubren el patrimonio del asegurado en caso de dano, robo y/o fraude, entre ellos:

Fraude o Clonacién de Tarjetas (Personas y PYME)
Incendio y Sismo

Robo (Hogar o Personas)

Robo de Cheques

Daros Fisicos a Vehiculos Motorizados
Responsabilidad Civil Vehiculos Motorizados

Robo Vehiculos Motorizados

un mundo
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NUESTROS
COLABORADORES

« Politica de RRHH

BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. asegura que las practicas administrativas sean una garantia de
iguales oportunidades y de que las herramientas, procesos y métodos de trabajo utilizados en la Compafia
se centran en las competencias de las personas.

S, Gerentes Profesional .
Compania Principales y Técnico Trabajadores Total
BNP Paribas
Cardif Seguros 14 162 38 214
Generales SA

BNP PARIBAS S
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NUESTRO COMPROMISO

La Responsabilidad Social es entendida en BNP Paribas Cardif
Seguros Generales S.A. como un modelo de gestién efectivo
que asegura el equilibrio entre el negocio, los colaboradores y
el entorno de [a empresa. Esta dimension de nuestras
actividades ha crecido con el tiempo y ano tras afo ha
adquirido una mayor importancia, enmarcandose actualmente
e.nl una estrategia del Grupo BNP Paribas basada en cuatro
pilares.

EL primero de ellos, la Responsabilidad Econémica, dice
relacion con el financiamiento econémico de forma ética, a
través de negocios y productos responsables orientados a las
necesidades del cliente. Este enfoque incluye considerar las
distintas necesidades que pueden tener nuestros clientes.

El segundo pilar es la Responsabilidad Social, que se relaciona
con implementar politicas justas hacia los recursos humanos
de la compania. Esto se evidencia en el reclutamiento y
capacitacion de las personas, la diversidad y la solidaridad
fundada en la gestion del trabajo. Para ello, los miembros de
BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. 'y sus familias
articipan en actividades que se relacionan estrechamente con
0s nuestros valores y la vida sana, destacando la capacitacion
permanente y la integracién deportiva en instancias como la
Copa BNP Paribas Cardif de Futbol y la participacion en las
Olimpiadas del Seguro.

El tercer pilar es la Responsabilidad Civica, que se refiere a
nuestro entorno. Busca promover la educacion y la cultura, a
través del apoyo al emprendimiento social, politicas enfocadas
en la educacion, salud, cultura, solidaridad y principios
relativos a los derechos humanos. En este sentido, se destaca
la iniciativa llevada a cabo durante 2014 de la publicacion de EL
Principito en un formato inclusivo, que permite la lectura de
este clasico en braille y tinta.

EL oltimo pilar en el que se sustenta nuestra estrategia de RSE
es el relativo a la Responsabilidad Medioambiental, el cual
redne todos Los esfuerzos que hacemos por combatir el cambio
climatico y reducir de la Huella de Carbono relacionada
directamente a nuestras operaciones (con actividades como el
dia de la bicicleta, sefales ecolégicas en las oficinas, reciclaje
de papeles, entre otros).

Seguros para
un mundo
en evolucion
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RSE

Y DESARROLLO SOSTENIBLE

+ DIVERSIDAD EN EL DIRECTORIO

Numero de personas por género:

Hombres 3

Mujeres 2

Numero de personas por nacionalidad:

Chilena 2
Francesa 2
Espariola 1

Numero de personas por rango de edad:

Entre 51y 60 arios 1
Entre 41y 50 afios 3
Entre 31y 40 afios 1

NUumero de personas por antigiedad:

Mas de 12 afos 1
Entre 3y 6 afos 1
Menos de 3 afios 3

BNP PARIBAS
O CARDIF

 DIVERSIDAD EN LA GERENCIA GENERAL Y
DEMAS GERENCIAS QUE REPORTAN A ESTA
GERENCIA O AL DIRECTORIO

Numero de personas por género:

Hombres 7

Mujeres 4

Numero de personas por nacionalidad:

Chilena 9
Colombiana 1
Francesa 1

Numero de personas por rango de edad:

Entre 51y 60 afios 1
Entre 41y 50 afios 2
Entre 31y 40 afios 8

Numero de personas por antigiedad:

Mas de 12 anos 4
Entre 3y 6 afios 3
Menos de 3 afnos 4

Seguros para
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en evolucion



RSE

Y DESARROLLO SOSTENIBLE

« DIVERSIDAD EN LA ORGANIZACION

NUmero de personas por género: Numero de personas por rango de edad:
Hombres 124 Entre 51y 60 anos 11
Mujeres 90 Entre 41y 50 afios 48
Entre 31y 40 afios 108
Numero de personas por nacionalidad: Inferior a 30 afos 47
Argentina 2
Chilena 201 NUmero de personas por antigiedad:
Colombiana 2 Mas de 12 afios 13
Ecuatoriana 1 Entre 9y 12 afios 29
Espafiola 2 Entre 6y 9 afios 1
Francesa 2 Entre 3y 6 afios 40
Italiana i Menos de 3 afios 121
Rumana i
Venezolana 2 « BRECHA SALARIAL POR GENERO
Ejecutivos 84%
Trabajadores 90%

S
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Declaracion Jurada

La presente Memoria es suscrita por los miembros del Directorio de BNP
Paribas Cardif Seguros Generales S.A. en conformidad a la Norma de
Carécter General N° 30 y sus modificaciones, de la Superintendencia de
Valores y Seguros.

Los directores, en su mayoria, y el Gerente General declaran su
responsabilidad respecto a la veracidad de la informacion incorporada a
los Estados Financieros individual y consolidado del ejercicio anual 2016 de
BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.Ay en la Memoria Anual.
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Francisco Valenzuela Alexis Pannegeon Vivien Berbigier
Presidente del Directorio Director Gerente General
RUT: 8.710.105-3 RUT: 23.685.878-2 RUT: 25.523.074-3
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Maria Ferrero Paula Landerretche Baptiste Touchard
Directora Director Director
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Estados Financieros

BNP Paribas Cardif Seguros Generales SA

31 de diciembre 2016
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ANTECEDENTES

BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.
RUT: 96.837.640-3

Domicilio: Avda. Vitacura N° 2670,

Pisos 13y 14

Teléfono: 56 (2) 23704800

Pagina web: www.bnpparibascardif.cl
Representante Legal: Alessandro Deodato

S - Pesos Chilenos
MS = Miles de Pesos Chilenos
Uss - Délares Estadounidenses
UF = Unidades de Fomento
=4 BNP PARIBAS Seguos harte
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Estados financieros

Al 31 diciembre de 2016

CONTENIDO

Informe del auditor independiente
Estados de situacion financiera
Estados de resultados integrales
Estados de flujos de efectivo directo
Estados de cambios en el patrimonio
Notas a los estados financieros

$ - Pesos chilenos
M$ - Miles de pesos chilenos
UF - Unidades de fomento

pwec



_a

pwc

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE
Santiago, 28 de febrero de 2017

Senores Accionistas y Directores
BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros adjuntos de BNP Paribas Cardif Seguros
Generales S.A., que comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2016 y 2015 y
los correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo
por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados financieros. La Nota
6.111, no ha sido auditada por nosotros y por lo tanto este informe no se extiende a la misma.

Responsabilidad de la Administracién por los estados financieros

La Administracién es responsable por la preparacion y presentaciéon razonable de estos estados
financieros de acuerdo con instrucciones y normas de preparacion y presentaciéon de informaciéon
financiera emitidas por la Superintendencia de Valores y Seguros. Esta responsabilidad incluye el
disefio, implementacién y mantencion de un control interno pertinente para la preparacion y
presentacion razonable de estados financieros que estén exentos de representaciones incorrectas
significativas, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros a base de
nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto
de lograr un razonable grado de seguridad de que los estados financieros estan exentos de
representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos
y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones incorrectas significativas de los
estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el
auditor considera el control interno pertinente para la preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros de la entidad con el objeto de disefar procedimientos de auditoria que sean
apropiados en las circunstancias, pero sin el proposito de expresar una opinién sobre la efectividad del
control interno de la entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinion. Una auditoria incluye,
también, evaluar lo apropiadas que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables significativas efectuadas por la Administraciéon, asi como una evaluaciéon de la
presentacion general de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion de auditoria.

PwC Chile, Av. AndrésBello 2711 - piso 5, Las Condes — Santiago, Chile
RUT: 81.513.400-1 | Teléfono: (56 2) 2940 0000 | www.pwe.cl
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Santiago, 28 de febrero de 2017
BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.
2

Opinion

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. al 31 de
diciembre de 2016 y 2015, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afos
terminados en esas fechas, de acuerdo con instrucciones y normas de preparacion y presentacion de
informacion financiera emitidas por la Superintendencia de Valores y Seguros.

Otros asuntos - Informaciéon adicional

Nuestra auditoria fue efectuada con el proposito de formarnos una opinion sobre los estados financieros
tomados como un todo. La informacioén a continuacion, se presenta con el propdsito de efectuar un
anélisis adicional al que se desprende de la informacién normalmente proporcionada en los estados
financieros al 31 de diciembre de 2016:

Nota N° 25.5 SOAP

Nota N°44.3 Moneda Extranjera

Nota N°45 Cuadro de Venta por Regiones
Cuadro Técnico N°6.01 Margen de Contribucion
Cuadro Técnico N°6.02 Costo de siniestros

Cuadro Técnico N°6.03 Reservas

Cuadro Técnico N°6.04 Datos

Tal informaciéon adicional es responsabilidad de la Administracion y fue derivada de, y se relaciona
directamente con, los registros contables y otros registros subyacentes utilizados para preparar los
estados financieros al 31 de diciembre de 2016. La mencionada informacién adicional ha estado sujeta
a los procedimientos de auditoria aplicados en la auditoria de los estados financieros y a ciertos
procedimientos selectivos adicionales, incluyendo la comparaciéon y conciliaciéon de tal informacion
adicional directamente con los registros contables y otros registros subyacentes utilizados para preparar
los estados financieros, o directamente con los mismos estados financieros y los otros procedimientos
adicionales, de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile.

De acuerdo a los procedimientos efectuados, se ha identificado que la informacién, presentada en la
Nota 45 Ventas por regiones, refleja las ventas de acuerdo a la plaza donde se origind la emisiéon de la
poliza y no en funcidén de la ubicacion fisica del riesgo. Adicionalmente, no nos ha sido posible efectuar
verificaciones detalladas sobre el cuadro 6.04 — “Cuadro de Datos”, debido a que la Compaiiia realiza
ciertas estimaciones sobre la informacion contenida en él.
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Santiago, 28 de febrero de 2017
BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.
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En nuestra opinion, excepto por los efectos de las situaciones descritas en el parrafo precedente, la
informacion suplementaria al 31 de diciembre de 2016 se presenta razonablemente en todos los aspectos
significativos en relacion con los estados financieros tomados como un todo.

Otros asuntos - Informacién no comparativa
De acuerdo a lo dispuesto por la Superintendencia de Valores y Seguros, las notas a los estados

financieros descritos en el primer parrafo y las notas y cuadros técnicos sefialados en el parrafo anterior,
no presentan informaciéon comparativa.

Fer 0 Orlhuel
RUT:22.216.857-0
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS DE GENERALES S.A.
Periodos Desde 01.01.2016 Hasta 31 de Diciembre de 2016

* MEMORIA 2016

FINAL

Codigos

5311110
5311120
5311130

5311210
5311220
5311230
5311240
5311250
5311260

5311310
5311320
5311330

5311410
5311420
5311430

5311510
5311520
5311530
5311540
5311600
5311700
5311800

5312100
5312200

5313110
5313120

5313210
5313220

5313310
5313320
5313330
5313340
5313400
5313500

5315100
5315200
5316100
5316200

5318000
5319000

5321000
5322000
5323000
5324000
5325000

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL
ESTADO DE RESULTADOS
Margen de contribucion
Prima retenida
Prima directa
Prima aceptada
Prima cedida
Variacion de reservas técnicas
Variacion reserva de riesgo en curso
Variacion reserva matematica
Variacion reserva valor del fondo
Variacion reserva catastrofica de terremoto
Variacion reserva insuficiencia de prima
Variacion otras reservas técnicas
Costo de siniestros del ejercicio
Siniestros directos
Siniestros cedidos
Siniestros aceptados
Costo de rentas del ejercicio
Rentas directas
Rentas cedidas
Rentas aceptadas
Resultado de intermediacion
Comision agentes directos
Comision corredores y retribucion asesores previsionales
Comisiones de reaseguro aceptado
Comisiones de reaseguro cedido
Gastos por reaseguro no proporcional
Gastos médicos
Deterioro de Seguros
Costos de administracién
Remuneraciones
Otros costos de administracion
Resultado de inversiones
Resultado neto inversiones realizadas
Inversiones inmobiliarias realizadas
Inversiones financieras realizadas
Resultado neto inversiones no realizadas
Inversiones inmobiliarias no realizadas
Inversiones financieras no realizadas
Resultado neto inversiones devengadas
Inversiones inmobiliarias devengadas
Inversiones financieras devengadas
Depreciacion inversiones
Gastos de gestion
Resultado neto inversiones por seguros con cuenta Unica de inversiones
Deterioro de inversiones
Resultado técnico de seguros
Otros ingresos y egresos
Otros ingresos
Otros gastos
Diferencia de cambio
Utilidad (pérdida) por unidades reajustables
Resultado de operaciones continuas antes de impuesto renta
Utilidad (pérdida) por operaciones discontinuas y disponibles para la venta (netas de impuesto)
Impuesto renta
Resultado del periodo

ESTADO OTRO RESULTADO INTEGRAL

Resultado en la evaluacion propiedades, muebles y equipos
Resultado en activos financieros
Resultado en coberturas de flujo de caja
Otros resultados con ajuste en patrimonio
Impuesto diferido
Otro resultado integral
Resultado integral

I R S A T

+

Vo

+ + + o+

+ 4+ 4+ o+ o+ o+ o+

75.066.191 60.937.368
205.233.170 184.924.730
200.812.020 171.400.881

4.479.590 16.213.300
58.440 2.689.451
1.967.988 3.941.939
5.578.169 5.390.577
0 0

0 0
(2.869.295) (761.184)
(740.886) (687.454)

0 0
79.311.358 63.574.435
73.273.913 59.703.048
193.784 54.289
6.231.229 3.925.676
0 0

0 0

0 0

0 0
42.062.045 44.239.796
0 0
40.130.636 35.287.269
1.931.409 8.952.527
0 0
4.214.167 7.971.581
0 0
2.611.421 4.259.611
72.536.538 60.002.989
6.747.900 5.726.835
65.788.638 54.276.154
13.903.215 14.944.909
1.351.722 1.095.868
0 0
1.351.722 1.095.868
650.639 27.399

0 0

650.639 27.399
11.901.022 13.821.967
326.945 323.343
11.790.530 13.684.124
134.581 108.121
81.872 77.379

0 0

168 325
16.432.868 15.879.288
658.551 (163.570)
726.252 42.263
67.701 205.833
14.225 8.397
(4.124.998) (5.737.938)
12.980.646 9.986.177
0 0
2.961.181 1.169.387
10.019.465 8.816.790
0 0
4.729.296 (5.724.882)
0 0

0 0
(1.150.523) 1.343.546
3.578.773 (4.381.336)
13.598.238 4.435.454
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FINAL

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE LA OPERACION
Ingresos de las actividades de la operacién
Ingreso por prima de seguro y coaseguro
Ingreso por prima reaseguro aceptado
Devolucion por rentas y siniestros
Ingreso por rentas y siniestros reasegurados
Ingreso por comisiones reaseguro cedido
Ingreso por activos financieros a valor razonable
Ingreso por activos financieros a costo amortizado
Ingreso por activos inmobiliarios
Intereses y dividendos recibidos
Préstamos y partidas por cobrar
Otros ingresos de la actividad aseguradora
Ingresos de efectivo de la actividad aseguradora

Egresos de las actividades de la operaciéon
Egreso por prestaciones seguro directo y coaseguro
Pago de rentas y siniestros
Egreso por comisiones seguro directo
Egreso por comisiones reaseguro aceptado
Egreso por activos financieros a valor razonable
Egreso por activos financieros a costo amortizado
Egreso por activos inmobiliarios
Gasto por impuestos
Gasto de administracion
Otros egresos de la actividad aseguradora
Egresos de efectivo de la actividad aseguradora
Flujo de efectivo neto de actividades de la operacion

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

Ingresos de actividades de inversion

Ingresos por propiedades, muebles y equipos

Ingresos por propiedades de inversion

Ingresos por activos intangibles

Ingresos por activos mantenidos para la venta

Ingresos por participaciones en entidades del grupo vy filiales

Otros ingresos relacionados con actividades de inversion
Ingresos de efectivo de las actividades de inversién

Egresos de actividades de inversién
Egresos por propiedades, muebles y equipos
Egresos por propiedades de inversion
Egresos por activos intangibles
Egresos por activos mantenidos para la venta
Egresos por participaciones en entidades del grupo y filiales
Otros egresos relacionados con actividades de inversion
Egresos de efectivo de las actividades de inversion
Flujo de efectivo neto de actividades de inversion

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Ingresos de actividades de financiamiento

Ingresos por emision de instrumentos de patrimonio

Ingresos por préstamos a relacionados

Ingresos por préstamos bancarios

Aumentos de capital

Otros ingresos relacionados con actividades de financiamiento
Ingresos de efectivo de las actividades de financiamiento

Egresos de actividades de financiamiento

Dividendos a los accionistas

Intereses pagados

Disminucion de capital

Egresos por préstamos con relacionados

Otros egresos relacionados con actividades de financiamiento
Egresos de efectivo de las actividades de financiamiento
Flujo de efectivo neto de actividades de financiamiento

Efecto de las variaciones de los tipo de cambio
Aumento (disminucién) de efectivo y equivalentes

Efectivo y efectivo equivalente al inicio del periodo
Efectivo y efectivo equivalente

Componentes del efectivo y equivalentes al final del periodo
Efectivo en caja
Bancos
Equivalente al efectivo

+ '+ + ++ ++++++ ++ ++++ +++ + + +

+ '+ + + + + + + + + + + + +

+ + + + + +

+ 4+ '+ + + + +

225.934.953 194.086.504
13.117.372 11.450.278
262.422 1.052.512
178.761 526.570

0 0
453.553.952 424.076.969
0 70.946

340.114 216.738

0 0

0 0

0 0
693.387.574 631.480.517
6.416.252 10.396.289
78.329.376 63.676.535
41.221.060 33.904.458
1.931.428 6.322.520
451.017.221 423.895.283
0 0

0 0
20.152.832 15.295.559
96.444.102 83.076.548
0 0
695.512.271 636.567.192

(2.124.697) (5.086.675)
0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

81.994 69.736

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

81.994 69.736

(81.994) (69.736)

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 24.355

(2.206.691) (5.132.056)
9.877.957 15.010.013
7.671.266 0.877.957
11.104 4.156
2.109.399 2.441.651
5.550.763 7.432.150
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Reservas Resultados Acumulados Otros ajustes
Resultado en la
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO Capital Pagado | gop, iode | R just Reserva Res"";’?s Resultado del ion de en en |Otros Total
o ar:cll,:‘:: e ezeurrv:;:;s e descalce Otras reservas ac:er::::o:s e:;jercic?a el propiedades, activos cobertura de con ajuste en
seguros CUI N muebles y financieros flujo de caja patrimonio
anteriores N
equipos
Patrimonio previamente reportado 46.217.137 49.491 (2.809.355) (2.759.864) 31.629.991 8.816.790 40.446.78 83.904.054 |
Ajustes periodos anteriores 0|
Patrimonio al inicio del Periodo 46.217.137 49.491 0 0 (2.809.355] (2.759.864) 31.629.991 8.816.790 40.446.78 0 0 [1] 0 83.904.054 |
Resultado integral 0 ()] 0 0 3.578.773 3.578.77: 0 10.019.465 10.019.465 0 0 0 0 13.598.238
Resultado del periodo 10.019.465 10.019.465 10.019.465
::::'":’:n'i':’gres“ (gzstce)iRoitiatoeiecnEbonol(Cergn 2 0 0 0 0 4.729.296 4.729.296 0 0 0 0 0 0 0 4.729.206
Resultado en la evaluacion propiedades, muebles y equipos 0 ']
Resultado en activos financieros 4.729.296 4.729.296 4.729.296
Resultado en coberturas de flujo de caja 1] ']
Otros resultados con ajuste en patrimonio 0 0
Impuesto diferido (1.150.523) (1.150.523) (1.150.523)|
Otro resultado integral 0 ()] 0 0 3.578.773 3.578.773 0 0 0 0 '] 0 3.578.773
Transferencias a resultados acumulados 8.816.790 (8.816.790)
(o] i con los ioni 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ('] 0
Aumento (disminucién) de capital
Distribucién de dividendos
Otras operaciones con los accionistas
Cambios en reservas
Transferencia de patrimonio a resultado ) |
Patrimonio 46.217.137 49.491 0 0 769.418 818.909 40.446.781 10.019.465 50.466.24 ('] ('] 0 ('] 97.502.292
Saldos al 31.12.2015
Reservas Resultados Acumulados Otros ajustes
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO Capital | Sob o de | R just Reserva scumuiados del [Total oo e’(":’ en en |Otros Total Ot Total
S 0 ¢ 0s apital ovre ;_areclo @ | Reserva ajuste descalce Otras reservas | Total Reservas N P e © propiedades, activos cobertura de con ajuste en o ? ros ota
acciones por calce periodos ejercicio Acumulados = B 5 = X A Ajustes
seguros CUI muebles y financieros flujo de caja patrimonio
anteriores
equipos
Patrimonio previamente reportado 46.217.137 49.491 1.571.981 1.621.47; 34.371.291 (2.792.147) 31.579.144 79.417.753
Ajustes periodos anteriores 0
Patrimonio 46.217.137 49.491 0 0 1.571.981 1.621.47. 34.371.291 (2.792.147) 31.579.144 0 0 0 0 79.417.753
Resultado integral (') 0 0 0 (4.381.336) (4.381.336) ('] 8.816.790 8.816.79 0 0 0 ('] 4.435.454
Resultado del periodo 8.816.790 8.816.790 8.816.790
e () R e D (e 0 0 0 0 (5.724.882) (5.724.882) 0 0 0 0 0 0 0 (5.724.882)
Resultado en la evaluacion propiedades, muebles y equipos 0 0
Resultado en activos financieros (5.724.882) (5.724.882) (5.724.882
Resultado en coberturas de flujo de caja 0 ']
Otros resultados con ajuste en patrimonio [1] 0]
Impuesto diferido 1.343.546 1.343.546 1.343.546 |
Otro resultado integral 0 0 0 0 (4.381.336) (4.381.336) 0 0 [1] [1] 0 [] (4.381.336)
Transferencias a resultados acumulados (2.792.147) 2.792.147
Operaciones con los accionistas (') ('] 0 0 ('] ('] 0 0 0 '] 0
Aumento (disminucion) de capital
Distribucion de dividendos
Otras operaciones con los accionistas
Cambios en reservas 50.847 50.84° 50.847 |
Transferencia de patrimonio a resultado 0 |
Patrimonio 46.217.137 49.491 [1] [1] (2.809.355 (2.759.864) 31.629.991 8.816.790 40.446.78 [1] 0 [1] [1] 83.904.054
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Nota 1. ENTIDAD QUE REPORTA

Razon social de la entidad que informa
BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

RUT de entidad que informa

96.837.640

Domicilio

Avenida Vitacura N2670 Piso 13, Las Condes, Santia go.

Principales cambios societarios de fusiones y adquisiciones
No existen cambios en BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. que informa el ultimo periodo.

Grupo econémico
La compafia no pertenece a ninglin grupo econémico.

Nombre de la entidad controladora
BNP PARIBAS CARDIF S.A.

Nombre de la controladora ultima del grupo
La compafia no pertenece a ninglin grupo econémico.

Actividades principales
Planes Seguros Generales de primer grupo.

N°Resolucién exenta 281
Fecha de resolucién exenta SVS 03-09-1997
N°Registro de valores Sin Registro
N°Registro de trabajadores 216

Auditores externos
PriceWaterhouseCoopers Consultores, Auditores y Cia Ltda.

Numero registro auditores externos SVS 24
Accionistas
Nombre Accionista Rut Tipo de Persona Porcentaje
BNP PARIBAS CARDIF S.A. 59.063.300-3 |Persona Juridica Extranjera 0,9997
CARDIF ASSURANCES RISQUES DIVERS S.A. 59.054.340-3 |Persona Juridica Extranjera 0,0003

Clasificadores de Riesgo

Codigo de Fecha de
Inscripcion | Clasificaciéon
ICR Compafia Clasificadora de Riesgo Limitada 76.188.980-K AA 12 06-12-2016
Feller-Rate Clasificadora de Riesgo Limitada 79.844.680-0 AA 9 16-01-2017

Nombre Clasificadora de Riesgo Rut Clasificacion de Riesgo
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Nota 2. BASES DE PREPARACION

Declaracion de cumplimiento

Los presentes Estados de Situacion Financiera individuales corresponden al periodo terminado al 31 de Diciembre, el Estado de Resultado y Estado de Flujo de Efectivo
corresponden al periodo comprendido entre el 01 de enero de 2016 al 31 de Diciembre y han sido preparados de acuerdo a las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) emitidas por el International Accounting Standards Board (“IASB”) y las normas impartidas por la Superintendencia de Valores y Seguros en los casos que
corresponda, en conformidad con lo establecido en la Circular N°2.022 emitida por la SVS el 17 de mayo de 2011 y sus posteriores modificaciones. En caso de
discrepancia primaran estas ultimas.

Periodo contable

El Estado de Resultados Integral y Estado de Flujo de Efectivo, cubren el periodo contable entre el 01 de enero de 2016 y el 31 de Diciembre, el Estado de Situacion
Financiera y el Estado de Cambios en el Patrimonio cubren el periodo contable terminado al 31 de Diciembre.

Bases de medicion

Los Estados Financieros Individuales han sido preparados sobre la base del modelo de costo, excepto para algunos de activos financieros que han sido registrados por su
valor razonable con efecto en resultados.

Moneda funcional y de presentacién

La moneda funcional y de presentacion de los Estados Financieros de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. es el peso chileno. La presentacion de los cuadros
técnicos y anexos que complementan los estados financieros, se presentan en miles de pesos.

Nuevas normas e interpretaciones para fechas futuras

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones a IFRS, que han sido emitidas, pero ain no han entrado en vigencia a la fecha de estos estados
financieros, se encuentran detalladas a continuacion. La Compafia ha aplicado IFRS 9 en forma anticipada.

Nuevas Normas Fecha de aplicacion obligatoria
IFRS 15 Ingresos procedentes de Contratos con Clientes 1 de Enero de 2018
IFRS 16 Arrendamientos 1 de Enero de 2019

IFRS 15 “Ingresos procedentes de Contratos con Clientes”

IFRS 15 Ingresos procedentes de Contratos con Clientes, emitida en mayo de 2014, es una nueva norma que es aplicable a todos los contratos con clientes, excepto
arrendamientos, instrumentos financieros y contratos de seguros. Se trata de un proyecto conjunto con el FASB para eliminar diferencias en el reconocimiento de ingresos
entre IFRS y US GAAP. Esta nueva norma pretende mejorar las inconsistencias y debilidades de IAS 18 y proporcionar un modelo que facilitaré la comparabilidad de
companias de diferentes industrias y regiones. Proporciona un nuevo modelo para el reconocimiento de ingresos y requerimientos mas detallados para contratos con
elementos multiples. Ademas requiere revelaciones mas detalladas. La norma sera de aplicacion obligatoria para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de
enero de 2018. Se permite su aplicacion anticipada

IFRS 16 “Arrendamientos”

En el mes de enero de 2016, el IASB ha emitido IFRS 16 Arrendamientos. IFRS 16 establece la definicion de un contrato de arrendamiento y especifica el tratamiento
contable de los activos y pasivos originados por estos contratos desde el punto de vista del arrendador y arrendatario. La nueva norma no difiere significativamente de la
norma que la precede, IAS 17 Arrendamientos, con respecto al tratamiento contable desde el punto de vista del arrendador. Sin embargo, desde el punto de vista del
arrendatario, la nueva norma requiere el reconocimiento de activos y pasivos para la mayoria de los contratos de arrendamientos. IFRS 16 sera de aplicacion obligatoria
para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2019. La aplicacion temprana se encuentra permitida si ésta es adoptada en conjunto con IFRS 15
Ingresos procedentes de Contratos con Clientes.

La Compafiia an se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada norma, estimando que no afectara significativamente los estados financieros.

Mejoras a las Normas Interna_ci?r_iales de Informacion Financiera aplicables a ejercicios Fecha de aplicacion obligatorla
iniciados el 01 de enero 2016
IAS 19 Beneficios a los Empleados 1 de Enero de 2016
IAS 16 Propiedades, Planta y Equipo 1 de Enero de 2016
IAS 38 Activos Intangibles 1 de Enero de 2016
IFRS 11 Acuerdos Conjuntos 1 de Enero de 2016
IAS 27 Estados Financieros Separados 1 de Enero de 2016
IAS 28 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos 1 de Enero de 2016 Por determinari
IFRS 10 Estados Financieros Consolidados 1 de Enero de 2016 Por determinari@
IFRS 5 Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones Discontinuadas 1 de Enero de 2016




L = BNP PARIBAS *
‘98 CARDIF MEMORIA 2016

Seguros para un mundo en evolucién

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS DE GENERALES S.A.

Nota 2. BASES DE PREPARACION

IFRS 7 Instrumentos Financieros: Informacion a Revelar 1 de Enero de 2016
IAS 34 Informacion Financiera Intermedia 1 de Enero de 2016
IFRS 12 Informacion a Revelar sobre Participaciones en Otras Entidades 1 de Enero de 2016

IAS 1 Presentacion de Estados Financieros 1 de Enero de 2016

IAS 19 “Beneficios a los Empleados”

Annual Improvements cycle 2012-2014”, emitido en septiembre de 2014, clarifica que profundidad del mercado de los bonos corporativos de alta calidad crediticia se
evalla en base a la moneda en que esta4 denominada la obligacion, en vez del pais donde se encuentra la obligaciéon. Cuando no exista un mercado profundo para estos
bonos en esa moneda, se utilizara bonos emitidos por el gobierno en la misma moneda y plazos. Las modificaciones seran de aplicacién obligatoria para los periodos
anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacién anticipada.

La Compafiia ain se encuentra evaluando los impactos que podrian generar las mencionadas modificaciones, estimando que no afectaran significativamente los estados
financieros.

IAS 16 “Propiedades, Planta y Equipo”, IAS 38 “Activos Intangibles”

IAS 16 y IAS 38 establecen el principio de la base de depreciacion y amortizacion siendo el patron esperado del consumo de los beneficios econdmicos futuros de un activo.
En sus enmiendas a IAS 16 y IAS 38 publicadas en mayo de 2014, el IASB clarificé que el uso de métodos basados en los ingresos para calcular la depreciacion de un
activo no es adecuado porque los ingresos generados por una actividad que incluye el uso de un activo generalmente reflejan factores distintos del consumo de los
beneficios econémicos incorporados al activo. El IASB también aclaré que los ingresos generalmente presentan una base inadecuada para medir el consumo de los
beneficios econdmicos incorporados de un activo intangible. Sin embargo, esta suposicion puede ser rebatida en ciertas circunstancias limitadas. Las modificaciones seran
de aplicacion obligatoria para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacion anticipada.

La Compaifiia no tiene este tipo de activos, por lo que la aplicacién de esta normativa, no afectara sus estados financieros.
IFRS 11 “Acuerdos Conjuntos”

Las modificaciones a IFRS 11, emitidas en mayo de 2014, se aplican a la adquisicion de una participacion en una operacion conjunta que constituye un negocio. Las
enmiendas clarifican que los adquirentes de estas partes deben aplicar todos los principios de la contabilidad para combinaciones de negocios de IFRS 3 Combinaciones de
Negocios y otras normas que no estén en conflicto con las guias de IFRS 11 Acuerdos Conjuntos. Las modificaciones seran de aplicacion obligatoria para los periodos
anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacién anticipada.

La Compaiiia no tiene acuerdos conjuntos, por lo que la aplicacion de esta normativa, no afectara sus estados financieros.

IAS 27 “Estados Financieros Separados”

Las modificaciones a IAS 27, emitidas en agosto de 2014, restablecen la opcion de utilizar el método de la participacion para la contabilidad de las inversiones en
subsidiarias, negocios conjuntos y asociadas en los estados financieros separados. Las modificaciones seran de aplicacion obligatoria para los periodos anuales que
comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacion anticipada.

La Compania no tiene participaciones en subsidiarias, por lo que la aplicacion de esta normativa, no afectara sus estados financieros.

IAS 28 “Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos”, IFRS 10 “Estados Financieros Consolidados”

Las enmiendas a IFRS 10 Estados Financieros Consolidados e IAS 28 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos (2011) abordan una inconsistencia reconocida entre
los requerimientos de IFRS 10 y los de IAS 28 (2011) en el tratamiento de la venta o la aportacion de bienes entre un inversor y su asociada o negocio conjunto. Las
enmiendas, emitidas en septiembre de 2014, establecen que cuando la transaccién involucra un negocio (tanto cuando se encuentra en una filial o no) se reconoce toda la
ganancia o pérdida generada. Se reconoce una ganancia o pérdida parcial cuando la transaccion involucra activos que no constituyen un negocio, incluso cuando los
activos se encuentran en una filial. La fecha de aplicacion obligatoria de estas modificaciones esta por determinar debido a que el IASB planea una investigacion profunda
que pueda resultar en una simplificacion de contabilidad de asociadas y negocios conjuntos. Se permite la adopcion inmediata.

La Compafiia no tiene este tipo de activos, por lo que la aplicacién de esta normativa, no afectara sus estados financieros.

IFRS 5 “Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones Discontinuadas”

Annual Improvements cycle 2012-2014”, emitido en septiembre de 2014, clarifica que si la entidad reclasifica un activo (o grupo de activos para su disposicion) desde
mantenido para la venta directamente a mantenido para distribuir a los propietarios, o desde mantenido para distribuir a los propietarios directamente a mantenido para la
venta, entonces el cambio en la clasificacion es considerado una continuacion en el plan original de venta. El IASB aclara que en estos casos no se aplicaran los requisitos
de contabilidad para los cambios en un plan de venta. Las modificaciones seran de aplicacion obligatoria para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero
de 2016. Se permite su aplicacion anticipada.

La Compafiia no tiene activos mantenidos para la venta u operaciones discontinuas, por lo que la aplicacion de esta normativa, no afectara sus estados financieros.
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IFRS 7 “Instrumentos Financieros: Informacion a Revelar”

Annual Improvements cycle 2012-2014”, emitido en septiembre de 2014, clarifica que los acuerdos de servicio pueden constituir implicacion continuada en un activo
transferido para los propésitos de las revelaciones de transferencias de activos financieros. Generalmente esto sera el caso cuando el administrador tiene un interés en el
futuro rendimiento de los activos financieros transferidos como consecuencia de dicho contrato. Las modificaciones seran de aplicacion obligatoria para los periodos
anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacion anticipada.

La Compariia no tiene este tipo de activos, por lo que la aplicacion de esta normativa, no afectara sus estados financieros.
IAS 34 “Informacion Financiera Intermedia”

Annual Improvements cycle 2012-2014”, emitido en septiembre de 2014, clarifica que las revelaciones requeridas deben estar o en los estados financieros interinos o
deben ser indicadas con referenciadas cruzadas entre los estados financieros interinos y cualquier otro informe que lo contenga. Las modificaciones seran de aplicacion
obligatoria para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacién anticipada.

La Compafiia aln se encuentra evaluando los impactos que podrian generar la mencionadas modificaciones, estimando que no afectara significativamente los estados
financieros.

IFRS 10 “Estados Financieros Consolidados”, IFRS 12 “Informacion a Revelar sobre Participaciones en Otras Entidades”, IAS 28 “Inversiones en Asociadas y
Negocios Conjuntos”

Las modificaciones a IFRS 10, IFRS 12 e IAS 28 introducen clarificaciones menores acerca de los requerimientos para la contabilizacion de entidades de inversion.
Ademas, estas enmiendas proporcionan un alivio en ciertas circunstancias, lo que reducira el costo de aplicar estas normas. Las modificaciones seran de aplicacion
obligatoria para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacion anticipada.

La Compaifiia no tiene este tipo de activos, por lo que la aplicacién de esta normativa, no afectara sus estados financieros.

IAS 1 “Presentacion de Estados Financieros”

En diciembre de 2014 el IASB publicé las enmiendas a IAS 1 “Iniciativa de Revelaciones”. Estas modificaciones a IAS 1 abordan algunas preocupaciones expresados sobre
los requerimientos de presentacion y revelacion, y aseguran que las entidades tienen la posibilidad de ejercer juicio cuando apliquen IAS 1. Las modificaciones seran de

aplicacion obligatoria para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacion anticipada.

La Compafiia aln se encuentra evaluando los impactos que podrian generar la mencionadas modificaciones, estimando que no afectara significativamente los estados
financieros.

Normas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuya aplicacion aun no es obligatoria, para L . .
iy - Fecha de aplicacion obligatoria
las cuales no se ha efectuado adopcién anticipada
NIIF 15 Ingresos procedentes de contratos con clientes 1 de Enero de 2018
NIIF 16 Arrendamientos 1 de Enero de 2019
CINIIF 22 Transacciones en Moneda Extranjera y Contraprestaciones Anticipadas 1 de Enero de 2018
NIC 7 Estado de Flujo de Efectivo 1 de Enero de 2017
NIC 12 Impuesto a las ganancias 1 de Enero de 2017
NIIF 2 Pagos Basados en Acciones 1 de Enero de 2018
NIIF 15 Enmienda a NIIF 15 Ingresos Procedentes de Contratos con Clientes 1 de Enero de 2018
NIIF 4 Enmienda a NIIFAll “Coptrat?s de Seguro”, con respecto a la aplicacion de la NIIF 1 de Enero de 2018
9 “Instrumentos Financieros”
NIC 40 Enmienda a Propiedades de Inversion 1 de Enero de 2018
NIIF 1 Adopcion por primera vez de las NIIF 1 de Enero de 2018
NIIF 12 Informacion a revelar sobre participacion en otras entidades 1 de Enero de 2018
NIC 28 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos 1 de Enero de 2018
NIIF 10 - NIC 28 Es:]?jri(s):inancieros Consolidados e Inversiones en asociadas y negocios Indeterminado

NIIF 15 Ingresos procedentes de contratos con clientes

Establece los principios que una entidad debe aplicar para la presentacion de informaciéon util a los usuarios de los estados financieros en relacion a la naturaleza, monto,
oportunidad e incertidumbre de los ingresos y los flujos de efectivo procedentes de los contratos con los clientes.

NIIF 16 Arrendamientos

Establece el principio para el reconocimiento, medicion, presentacion y revelacion de arrendamientos.

CINIIF 22 Transacciones en Moneda Extranjera y Contraprestaciones Anticipadas

Se aplica a una transaccion en moneda extranjera (o parte de ella) cuando una entidad reconoce un activo no financiero o pasivo no financiero que surge del pago o cobro
de una contraprestacion anticipada antes de que la entidad reconozca el activo, gasto o ingreso relacionado (o la parte de estos que corresponda).
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NIC 7 Estado de Flujo de Efectivo

Permite a los usuarios de los estados financieros evaluar los cambios en las obligaciones provenientes de las actividades financieras.

NIC 12 Impuesto a las ganancias

Clarifica como contabilizar los activos por impuestos diferidos en relacion con los instrumentos de deuda valorizados a su valor razonable.

NIIF 2 Pagos Basados en Acciones

Clarifica la medicién de los pagos basados en acciones liquidados en efectivo y la contabilizacion de modificaciones que cambian dichos pagos a liquidacion con
instrumentos de patrimonio. Requiere el tratamiento de los premios como si fuera todo liguidado como instrumento de patrimonio, cuando el empleador es obligado a
retener el impuesto relacionado con los pagos basados en acciones.

NIIF 15 Enmienda a NIIF 15 Ingresos Procedentes de Contratos con Clientes

Introduce aclaraciones a la guia para la identificacion de obligaciones de desempefio en los contratos con clientes, contabilizacion de licencias de propiedad intelectual y la
evaluacion de principal versus agente (presentacion bruta versus neta del ingreso).

NIIF 4 Enmienda a NIIF 4 “Contratos de Seguro”, con respecto a la aplicacioén de la NIIF 9 “Instrumentos Financieros”

Introduce dos enfoques: (1) de superposicién, da a las compafiias que emiten contratos de seguros la opcion de reconocer en otro resultado integral la volatilidad que
podria surgir cuando se aplica la NIIF 9 (antes que la nueva norma de contratos de seguros) y (2) exencion temporal de NIIF 9, permite a las compafias cuyas actividades
son predominantemente relacionadas a los seguros, aplicar opcionalmente una exencion temporal de la NIIF 9 hasta el afio 2021, continuando con la aplicacion de NIC 39.

NIC 40 Enmienda a Propiedades de Inversion

Clarifica que para transferir para, o desde, propiedades de inversion, debe existir un cambio en el uso, para lo cual debe existir una evaluacién (sustentado por evidencias)
de si la propiedad cumple con la definicion.

NIIF 1 Adopcidn por primera vez de las NIIF
Relacionada con la suspension de las excepciones a corto plazo para los adoptantes por primera vez con respecto a la NIIF 7, NIC 19 y NIIF 10.
NIIF 12 Informacion a revelar sobre participacion en otras entidades

Clarifica el alcance de ésta norma. Estas modificaciones deben aplicarse retroactivamente a los ejercicios anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2017.

NIC 28 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos

Relacionada a la medicion de la asociada o negocio conjunto al valor razonable.

NIIF 10 - NIC 28 Estados Financieros Consolidados e Inversiones en asociadas y negocios conjuntos

Se reconoce una ganancia o pérdida completa cuando la transaccién involucra un negocio (se encuentre en una filial o no) y una ganancia o pérdida parcial cuando la
transaccion involucra activos que no constituyen un negocio, incluso si estos activos estan en una subsidiaria.

La administracion de la Sociedad estima que la adopcion de las normas, interpretaciones y enmiendas antes descritas, no tendra un impacto significativo en los estados
financieros de la Sociedad en el periodo de su primera aplicacion.

Normas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuya aplicacion atn no es obligatoria, para

las cuales se ha efectuado adopcion anticipada pechalieiepicacioniobligatons

NIIF 9 Instrumentos Financieros 1 de Enero de 2018

NIIF Y InStrumentos Financieros

En julio de 2014 fue emitida la version final de IFRS 9 Instrumentos Financieros, reuniendo todas las fases del proyecto del IASB para reemplazar IAS 39 Instrumentos
Financieros: Reconocimiento y Medicion. Esta norma incluye nuevos requerimientos basados en principios para la clasificacion y medicion, introduce un modelo “mas
prospectivo” de pérdidas crediticias esperadas para la contabilidad del deterioro y un enfoque sustancialmente reformado para la contabilidad de coberturas. Las entidades
también tendran la opcion de aplicar en forma anticipada la contabilidad de ganancias y pérdidas por cambios de valor justo relacionados con el “riesgo crediticio propio”
para los pasivos financieros designados al valor razonable con cambios en resultados, sin aplicar los otros requerimientos de IFRS 9. La norma sera de aplicacion
obligatoria para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2018. Se permite su aplicacion anticipada.

Hipétesis de negocio en marcha

La compania estima que no existen indicios significativos ni evidencia alguna que pudiese afectar la hipétesis de empresa en marcha a la fecha de presentacion de los
presentes estados financieros no comparativos.

Reclasificaciones
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Para los presentes Estados Financieros no existen reclasificaciones.

h) Cuando una entidad no aplique un requerimiento establecido en NIIF
Los presentes Estados Financieros han sido preparados de acuerdo a Normas Internacionales de Informacion Financieras (NIIF), y las normas e instrucciones impartidas

por la SVS, primando estas Ultimas sobre las NIIF en caso de existir discrepancias.

i)  Ajustes a periodos anteriores y otros cambios contables

Al 31 de diciembre de 2016 no existen ajustes y cambios contables.
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Bases de consolidacion

La Compaiiia BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A., al 31 de diciembre de 2016, no posee filiales ni entidades de cometido especifico, sobre las cuales posea
control y por tanto no debe efectuar consolidacion con ninguna entidad.

Politica diferencia de cambio

a) Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera y en unidades de fomentos (UF) son convertidas a la moneda funcional en las fechas de las transacciones. Los activos y pasivos
monetarios denominados en monedas extranjeras y en UF a la fecha de balance son reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Las ganancias
o pérdidas por conversion de moneda extranjera y en UF en partidas monetarias es la diferencia entre el costo amortizado de la moneda funcional al comienzo del periodo,
ajustada por intereses y pagos efectivos durante el periodo, y el costo amortizado en moneda extranjera y en UF convertido a la tasa de cambio al final del periodo.

Los activos y pasivos no monetarios denominados en monedas extranjeras y en UF que son valorizados al valor razonable, son reconvertidos a la moneda funcional a la
tasa de cambio a la fecha en que se determiné el valor razonable.

Las diferencias en moneda extranjera y en UF que surgen durante la reconversion son reconocidas en resultados, excepto en el caso de diferencias que surjan en la
reconversion, un pasivo financiero designado como cobertura de la inversion neta en una operacion en el extranjero o coberturas de flujo de efectivo calificadas, son
reconocidas directamente en otro resultado integral. Las partidas no monetarias que son valorizadas al costo histérico en una moneda extranjera se convierten a la tasa de
cambio a la fecha de la transaccion.

b) Tipos de cambio
Los tipos de cambio de las monedas extranjeras y unidades reajustable utilizadas por la Sociedad en la presentacion de los estados financieros al 31 de diciembre de 2016

son:
Moneda 31.12.2016

Unidad de Fomento 26.347,98

us$ 669,47

Euro 705,60

Politica combinacion de negocios

La Compariia BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A., al 31 de diciembre de 2016, no mantiene inversiones en sociedades subsidiarias.

p—

Politica vy ivo equi

El efectivo y equivalente de efectivo incluyen el efectivo en caja, bancos y cuotas en fondos mutuos de liquidacion diaria y cuyos objetivos se enmarcan en: .
a) Cubrir las necesidades operacionales y administrativas de la Compaiia;
b) Cubrir pagos por compra de activos financieros, y

c) Parte de una estrategia de inversiones.

Politica inversiones financieras

Los Activos financieros se clasifican siguiendo los criterios establecidos en IFRS 9 y por las disposiciones de valorizaciones establecidas en las Normas de Caracter
General nimeros 311y 103.

a) Politica inversiones activos financieros a valor razonable

i. Renta Fija: segun las Ultimas modificaciones introducidas por el IASB a IFRS 9, la compafiia considera que su modelo de negocios establece que la estrategia para la
gestion de las inversiones tiene como objetivos: cubrir las necesidades de efectivo en el curso normal de las relaciones contractuales con asegurados y proveedores;
aprovechar condiciones de mercado que permitan rentabilizar la cartera y finalmente mantener inversiones cuyo destino inicial es obtener ganancias y efectivo de acuerdo
al flujo contractual que ofrece el emisor de los mismos, pero que frente a condiciones favorables de mercado o necesidades extraordinarias de efectivo, la compania estaria
dispuesta a realizar la venta de las mismas.

A partir de lo anterior la compafia clasifica en carteras diferenciadas a los instrumentos financieros en funcién de la intencién por las cuales fueron adquiridas, de modo tal
de poder efectuar un adecuado control, medirlas y clasificarlas. Para estos efectos considera que aquéllos instrumentos de renta fija que son adquiridas con el fin de ser
vendidos en el corto plazo, seran valorizados a su Valor razonable registrando el efecto de la fluctuacion del valor de las tasas de mercado en resultados. Por otro lado la
compafiia considera como parte de su gestién financiera adquirir inversiones para las cuales espera obtener como retorno los intereses y capital definidos por el flujo
contractual comprometido por el emisor de los mismos, pero las cuales podrian ser vendidas en atencion a las condiciones de mercado y las necesidades de efectivo que
pudiese enfrentar la compafiia, razones por las cuales estos son valorizados a su valor razonable registrando el efecto de la fluctuacion del valor de las tasas de mercado
contra cuentas patrimoniales.

Se entendera por valor de mercado a la fecha de cierre, el valor presente resultante de descontar los flujos futuros del titulo, a la TIR de mercado del instrumento a esa
fecha, la cual corresponde a la informada por la empresa Riskamerica, proveedor con el cual se suscribié un contrato entre distintas compafiias de seguros, a través de la
Asociacion de Aseguradores de Chile, para la entrega de los precio de las inversiones de renta fija.

La metodologia de célculo que utiliza Riskamerica fue revisada y autorizada por la Superintendencia de Valores y Seguros para ser utilizada por las compafiias de seguros,
autorizacién que fue gestionada por la Asociacion de Aseguradores de Chile en representacion de las compariias adheridas al contrato con esta empresa.

De existir instrumentos en nuestra cartera no contemplados en los precios que entrega Riskamerica, se determinara el valor razonable de dichos instrumentos conforme a
las reglas generales de IFRS. Lo anterior, viene explicado por: se utiliza como TIR de mercado, la tasa implicita en la transaccion bursatil del instrumento que se haya
efectuado dentro de los seis meses anteriores a la fecha de cierre. De no existir transacciones en dicho plazo, se debe utilizar como TIR de mercado, la Tasa Interna de
Retorno Media (TIRM), real anual, por tipo de instrumento y plazo, correspondiente al mes de cierre de los estados financieros, informado por la Bolsa de Comercio de
Santiago. En el caso de los Bonos de Reconocimiento, se utiliza como valor de mercado, la TIR Media Bonos de Reconocimiento obtenidas desde el Terminal Bolsa que se
obtiene mensualmente.

ii. Renta Variable: Los activos de renta variable se valorizan a valor Razonable segun lo define IFRS 9, esto implica que las fluctuaciones de valores de dichos activos se
reconocen en el resultado de la compafiia. Dentro de Renta Variable se consideran los siguientes titulos:

« Acciones registradas con presencia ajustada Las acciones inscritas en el Registro de Valores y en una bolsa de valores del pais, que al cierre de los estados financieros,
tengan una presencia ajustada igual o superior al 25%, conforme lo dispuesto en el Titulo Il de la Norma de Caracter General N° 103, de 5 de enero de 2001, deben
valorizarse a su valor bolsa, entendiéndose por éste el precio cierre al tltimo dia habil.

« Otras acciones Las acciones que no cumplan las condiciones de presencia establecidas en el niumero anterior, deben valorizarse segun los criterios generales que
establece la normativa IFRS.

« Cuotas de fondos mutuos Las inversiones en cuotas de fondos mutuos de liquidacion diaria deben ser valorizadas al valor de rescate que tenga la cuota a la fecha de
cierre de los estados financieros de la entidad inversionista. La diferencia que se produzca entre este valor y el valor de inversion, contabilizado en los estados financieros
anteriores, debe cargarse o abonarse, segln corresponda, a los resultados del periodo que comprende los estados financieros.
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« Cuotas de fondos de inversién Las inversiones en cuotas de fondos de inversion a que se refiere la letra f) del articulo 21 del D.F.L 251, de 1931, que tengan, a la fecha
de cierre de los estados financieros, una presencia ajustada anual igual o superior al 20%, calculada en funcién de la presencia para acciones nacionales, definido en el N°
1 anterior, se valorizan al precio promedio ponderado, por el nimero de cuotas transadas, de las transacciones del ultimo dia de transaccion bursatil, anteriores a la fecha
de cierre de los estados financieros. Las transacciones consideradas en este célculo seran aquellas en que se hubiere transado un monto total igual o superior a 150
unidades de fomento. Las cuotas de fondos de inversion que no cumplan las condiciones de presencia establecidas en el parrafo anterior, deben valorizarse segun los
criterios generales que establece la normativa IFRS. En el caso de instrumentos donde no se pueda determinar su valor razonable utilizando informacion de mercado, estos
se valorizan a costo histoérico, es decir el costo de adquisicién del instrumento sin considerar correccion monetaria.
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b) Politica inversiones activos financieros a costo amortizado
i. Mutuos Hipotecarios: En cuanto a los Mutuos Hipotecarios mantenidos en cartera, se ha dispuesto valorizarlos a su costo amortizado, considerando la tasa compra para
dicho calculo.

ii. Préstamos: la compafiia no realiza préstamos en conformidad a lo dispuesto en la Norma de Caracter General N°208.
iii. Accion Chicureo: La Compania valoriza esta accién a costo de adquisicion.

Politica operaciones de cobertura

La Compaiia bajo la politica de Inversiones aprobada por Directorio no permite este tipo de operaciones.

Politica inversiones seguros cuenta tnica de inversion (CUI)

Esta nota no se presenta para compariias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

Politica deterioro de activos

a) Deterioro en Activos Financieros
La Compafiia ha definido que los instrumentos de Renta Variable deben ser valorizados a valor razonable; por lo tanto; no se les aplicara deterioro.

Los instrumentos de Renta Fija son valorizados a TIR de compra (incluyendo costos de transaccién), por lo cual la compafia realizaré evaluaciones recurrentes de indicios
de deterioro y se considerara que existe deterioro cuando se tenga:

« Evidencia objetiva de que los flujos de caja que efectivamente se recibira como parte del flujo de la inversion seran inferiores a los establecidos en las condiciones de
emision del instrumento.

- Evidencia del caracter irreversible de la condicion anterior, no se espera que esta condicion se revierta.

Los indicios que deberan ser evaluados en forma recurrente contemplan al menos:

« Informacién de prensa sobre problemas financieros que afecten al emisor de los titulos.

« El valor de mercado del instrumento es inferior en un 30% o més al valor libro.

« No recepcion de vencimientos en plazo definido en tabla de desarrollo, por causas atribuibles al emisor.
« Aumento en la prima por riesgo del instrumento (spread).

« Disminucion del investment grade del instrumento (clasificacion de riesgo menor a BBB o N-3).

« Ocurrencia de algin evento significativo en el mercado, la industria o la economia que pudiera impactar la calidad crediticia del emisor.

En el caso de los Mutuos Hipotecarios la compafia no ha definido ningin modelo propio, por lo cual para efectos de realizar el deterioro, frente a la existencia de
dividendos vencidos e impagos, utilizara el mecanismo definido en la Norma de Caréacter General N311 de la Supe rintendencia de Valores y Seguros.

b) Deterioro en Otros Activos
i). Deterioro Primas por Cobrar a Asegurados Cuando a la fecha de cierre de estados financieros hubiere cuentas o documentos vencidos, la Compania debe efectuar
una provision de morosidad para lo cual utilizara el mecanismo definido en la Circular N°1.499 de la Superin tendencia de Valores y Seguros.

ii). Deterioro Siniestros por Cobrar a Reaseguradores Los siniestros por cobrar a reaseguradores, que se encuentren pendientes de cobro y vencidos de acuerdo a las
condiciones acordadas con reaseguradores, deberan ser sujeto de una provision de morosidad de acuerdo al mecanismo definido en la Circular N848 de la
Superintendencia de Valores y Seguros.

iii). Otras Cuentas por Cobrar Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo excede su importe recuperable.
Las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultados. Se debe tomar en cuenta, al evaluar la evidencia de deterioro, la informacion contable relativa a la liquidez del
deudor o emisor, las tendencias de los activos similares y las tendencias de la economia local.

Politica inversiones inmobiliarias

a) Politica propiedades de inversion

Corresponden a todos aquéllos bienes que son adquiridos con el fin de ser entregados en arriendo a terceros relacionados o no relacionados. Las cuales se valorizan de
acuerdo a lo establecido en Norma de Caracter General N° 316, que corresponde a su menor valor entre el costo corregido por inflacion deducida la depreciacion
acumulada y el valor de tasacién comercial. Se deprecian en forma lineal y la vida Gtil asignada es de 80 afios para edificios, 40 afios para estacionamientos y 30 afios
para bodegas.

Los ingresos por arrendamiento son reconocidos en el estado de resultado dentro del rubro “resultado de inversiones”.

Los componentes adheridos al edificio se tratan en forma segmentada con una vida util de 30 afios para fachadas, techos y ventanas, 20 afios para equipamiento técnico y
10 afios para divisiones interiores, pisos, cielos y senalética.

b) Politica cuentas por cobrar leasing

La Compaifiia bajo la politica de Inversiones aprobada por Directorio no permite este tipo de operaciones.



BNP PARIBAS t 3
‘P8 CARDIF MEMORIA 2016

Seguros para un mundo en evolucién

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS DE GENERALES S.A.

Nota 3. POLITICAS CONTABLES

c) Politica propiedades de uso propio
Corresponden a todos aquéllos bienes que son adquiridos con el fin de ser utilizados para desarrollar la actividad principal de la compafiia.
Los cuales se valorizan de acuerdo a lo establecido en Norma de Caracter General N°316, que corresponde a su menor valor entre el costo corregido por inflacion

deducida la depreciacion acumulada y el valor de tasacion comercial. Se deprecian en forma lineal y la vida Gtil asignada es de 80 afios para edificios, 40 afos para
estacionamientos y 30 afios para bodegas.

d) Politica muebles y equipos de uso propio
Corresponden a todo bien que cumpla con las condiciones para ser reconocido como mueble o equipo cuyo destino sea de uso propio, se valorizan al costo, es decir, el
precio de compra neto de descuentos y rebajas que otorgue el proveedor, mas impuestos no recuperables y costos necesario para dejarlo funcionando (desembolsos que
se efecten con el fin de ubicar el activo en el lugar y en las condiciones necesarias para que pueda operar). Se deprecian en forma lineal y la vida Util asignada es de 3a 5
afios dependiendo de sus caracteristicas.

Politica intangibles

Los activos intangibles son identificados como Otros Activos, estos surgen como resultado de una transaccion legal o son desarrollados internamente por la compafia. Son
activos cuyo costo puede ser estimado confiablemente y de los cuales la comparia espera obtener beneficios econémicos en el futuro.

Los activos intangibles son reconocidos inicialmente a su costo de adquisicion o produccién y son subsecuentemente medidos a su costo menos cualquier amortizacion
acumulada o menos cualquier pérdida por deterioro acumulada, todo, siguiendo los lineamientos de la NIC 38 o la que la reemplace.

La amortizacion es reconocida en el Estado de Resultado Integral en base al método de amortizacion lineal en base la vida (til de cada intangible.

Politica activos no corrientes mantenidos para la venta

La Compafiia ha definido que un activo podra ser calificado como mantenido para la venta sélo en los casos que haya sido aprobado por el Directorio, para lo cual la
administracion deberé entregar los antecedentes que justifican la solicitud y que cumplan con los requisitos establecidos en la NIIF 5.

Aquellos activos que se deban clasificar como activos no corrientes mantenidos para la venta, deberan ser valuados a su valor libro o al valor razonable, el menor,
descontando los costos de venta.

El activo clasificado en este rubro no es sujeto de amortizacion y se debera evaluar la existencia de deterioro durante el periodo de clasificacion y venta, el cual se debera
registrar contra resultados y eventualmente si es sujeto de reversa ajustar contra resultados del ejercicio.

Politica operaciones de seguros

a) Politica primas
El reconocimiento o devengo de la prima, se realiza al momento en que la compafia acepta el riesgo. El valor que se reconoce es aquel indicado en la pdliza,

condicionados particulares y certificados de cobertura, y se refleja en el estado de resultados integrales al cierre del periodo contable por el monto total definido para el
periodo de cobertura cuando se trata de pélizas de prima mensual y para el total de la prima definido para el periodo de vigencia cuando se trata de pélizas de prima Unica.

b) Politica otros activos y pasivos derivados de los contratos de seguro y reaseguro

i) Poll

Los derivados implicitos no se valoran separadamente del contrato de seguro principal dado que los mismos cumplen las condiciones para ser calificados como contratos
de seguro, siendo valorado el valor intrinseco de los mismos en forma conjunta con el contrato principal.
Cuando el derivado implicito es contingente al riesgo de seguro es valorado dentro del contrato de seguro.

ca derivados implicitos en contratos de seguro

ii) Politica contratos de seguro adquiridos en cc iones de negocios o cesiones de cartera
A |a fecha de emision de los presentes Estados Financieros no existen contratos de seguros adquiridos en combinaciones de negocios o cesion de cartera.

iii) Politica gastos de adquisicion
Las comisiones y gastos de adquisicion directamente relacionados con la venta de nueva produccién no se activan en ningn caso, contabilizandose en la cuenta de
resultados del ejercicio en que se incurren.

c) Politica reservas técnicas

i) Politica reserva de riesgos en curso
La reserva de riesgos en curso (RRC) se define como aquella que refleja la estimacién de los siniestros futuros y gastos que seran asumidos por la compafia por aquellos
riesgos vigentes y que se determina sobre la base de la prima que se ha establecido para soportar dichos siniestros y gastos, se constituye de acuerdo a lo estipulado en
las normas de SVS Norma de Caréacter General N°306 y N° 320, bajo el método de célculo de base semi mensual.

El célculo de la RRC se efectta pdliza por poéliza o item por item segln corresponda, pudiendo rebajarse de la prima para efectos de la determinacion de esta reserva, un
monto por concepto de costos de adquisicion que no sea superior al 30 % de ésta. Se considera dentro de los costos de adquisicion los gastos incurridos en la venta del
seguro, definidos como aquéllos en los cuales no se hubiera incurrido si no se hubieran emitido los contratos de seguros sin considerar los gastos de cobranza o de
explotacion del seguro.

Para la estimacién de los flujos no se considera el reaseguro cedido, esto es, los flujos considerados para el célculo corresponderan a flujos brutos de reaseguro. De existir
reaseguro cedido, éste se reconoce como un activo.
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Nota 3. POLITICAS CONTABLES
i) Politica reserva de rentas privadas
Esta nota no se presenta para compafias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

Politica reserva matematica
Esta nota no se presenta para compafiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

iv) Politica reserva seguro invalidez y sobrevivencia (SIS)
Esta nota no se presenta para compafiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

v) Politica reserva de rentas vitalicias
Esta nota no se presenta para compafiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

vi) Politica reserva de siniestros

Representa el monto total de las obligaciones pendientes del asegurador derivadas de los siniestros ocurridos con anterioridad a la fecha de cierre del ejercicio, y es igual a
la diferencia entre su costo total estimado o cierto y el conjunto de los montos ya pagados por razén de tales siniestros.

La constitucion de la reserva de siniestros incorpora los gastos de la liquidacion de los mismos, a fin de reflejar efectivamente el gasto total en que incurrira la Compania
por las obligaciones derivadas del contrato de seguros. En el evento que en dichos gastos hubiera participacion de los reaseguradores, también se considera brutos y se
reconoce en el activo dicha participacion en los mismos.

- Siniestros reportados

Las reservas se determinan utilizando el criterio de la mejor estimacion del costo del siniestro. Para ello se utilizan informes de liquidadores internos o externos, en el caso
de liquidaciones asociadas a coberturas que requieran una mayor expertise y/o por condiciones contractuales del contratante. La estimacion incluye los costos directos
asociados al proceso de liquidacion del siniestro, considerando como tales, aquellos gastos o costos que la aseguradora incurrird en procesar, evaluar y resolver los
reclamos en relacion a los contratos de seguro existentes, incluyendo costos de liquidacion externos a la compania.

Los siniestros reportados se clasifican de la siguiente forma:

« Siniestros liquidados y no pagados: comprende todos los siniestros cuya liquidacién ha sido aceptada por las partes en cuanto al monto y forma de pago y que, a la fecha
de cierre de los estados financieros, ain no han sido pagados al asegurado, los cuales incluyen las cuotas futuras que faltan por pagar de aquellos siniestros que son
pagados en cuotas de una en una al asegurado. Incluye también aquéllos siniestros por los cuales se gir6 algun documento de pago al asegurado, pero el cual a la fecha
de cierre de los estados financieros no ha sido cobrado por el asegurado.

« Siniestros liquidados y controvertidos: comprende los siniestros que estando liquidados han sido cuestionados por el asegurado. En este caso la mejor estimacion debera
considerar los montos asegurados estipulados en la poliza reclamada.

« Siniestros en proceso de liquidacién: Se encuentran todos los siniestros en proceso de liquidacion, incluidos aquellos cuyo informe de liquidacion ha sido impugnado por
la compafiia.

- Siniestros ocurridos pero no reportados: Esta reserva se determina por los siniestros ocurridos a la fecha de los estados financieros y que no han sido reportados a la
aseguradora (OYNR). Las obligaciones por siniestros ocurridos se contabilizan sin considerar descuento alguno por responsabilidad de los reaseguradores. La estimacion
de las reservas de OYNR se efectia a nivel de cada ramo para lo cual se utiliza el método estandar, el método simplificado o el método transitorio, dependiendo de la
cantidad de afios por los cuales se tenga informacion disponible para el calculo.

- Siniestros No reportados

« Siniestros detectados y no reportados: Con fecha 22/06/2015 la Superintendencia de Valores y Seguros emitié la Norma de Caracter General N°387 donde se crea esta
categoria de Siniestros, la que se define como la Reserva de siniestros en proceso de liquidacion que se debe constituir por todas aquellas pélizas en que la compafia haya
tomado conocimiento por cualquier medio del deceso del asegurado sin haber recibido una denuncia formal. Dicha reserva debe ser equivalente al monto asegurado en la
cobertura de fallecimiento. Esta reserva técnica debe mantenerse hasta que se haga la denuncia formal del siniestro, fecha en que debe ajustarse al criterio de la mejor
estimacion del costo de siniestro.

vii) Politica reserva catastroéfica de terremoto

Se constituira en forma adicional a la reserva Riesgo en Curso, y se determinara teniendo como base los montos asegurados retenidos en seguros otorgados que cubren el
riesgo de terremoto que se encuentren vigentes, al cierre de los Estados Financieros (Norma de Caracter General N°306).

viii) Politica reserva de insuficiencia de prima
Esta reserva se constituye si la compania verifica la existencia de una insuficiencia entre los siniestros ocurridos en el ejercicio y la prima recibida para hacer frente a estos
siniestros.

Para determinar esta reserva se realizara un test de insuficiencia de primas de acuerdo al método “Combined Ratio” determinado en el anexo 1 de la Norma de Caracter
General N°306.

Si el resultado de este test es negativo se estimara una Reserva de Insuficiencias de Primas como el monto negativo, adicional a la Reserva de Riesgo en Curso, y sera
reconocida como una pérdida del ejercicio en el cual se verifique su procedencia.

ix) Politica reserva de adecuacion de pasivos
Esta nota no se presenta para compariias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

x) Politica otras reservas técnicas
Devolucién por Experiencia Favorable
En esta reserva se clasifican las primas por pagar a asegurados y la reserva de devolucién por experiencia favorable (DEF), esta Ultima corresponde a un porcentaje
contractual de devolucién de prima por baja siniestralidad.

xi) Politica participacion del reaseguro en las reservas técnicas

La Compafiia ha registrado en sus estados financieros, el activo, equivalente a la participacion del reasegurador en cada una de las reservas técnicas que constituye la
aseguradora, producto de los riesgos asumidos.

d) Politica calce
Esta nota no se presenta para compafiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

Politica participacion de empresas relacionadas
La matriz controladora ha definido que la compariia no debe realizar inversion es sociedades relacionadas.
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Nota 3. POLITICAS CONTABLES

Politica pasivos financieros
La compafia ha definido que eventualmente puede existir pasivos financieros asociados a préstamos bancarios, los cuales en caso de ser solicitados deben registrarse por

el monto de efectivo recibido, netos de los costos de la transaccién. La valorizacion subsecuente debe efectuarse al costo amortizado utilizando el método de tasa de
interés efectiva, reconociendo los gastos por intereses sobre la base de la rentabilidad efectiva.

Politica provisiones
Lorresponae a un compromiso que aaquiere la Lompania con un soclo, proveeaor, empieaao O cualiquier otra persona O entaad, cuya acuviaaa, Serviclo o transaccion

involucrara un pago futuro, y por el cual a la fecha de informacion no se ha registrado aun una obligacion de pago.
Debe cumplir con:

+La Compaiia tiene una obligacion presente (ya sea legal o implicita).

+Es probable que la Comparia deba desprenderse de recursos..

«Cuando el monto se puede estimar de manera fiable.

Este compromiso debe encontrarse formalizado en un contrato, o bien puede que se derive de una normativa y/o legislacion, sin embargo también pueden ser considerados
algunos casos para los cuales no exista una formalizacion, siempre que existan antecedentes que dejen en evidencia del conocimiento que sobre tal compromiso tienen
tantn la ecnmnafiia comn al heneficiarin recnectn a las condicinnes hain 1ag cnales sera linnidadn

Politica ingresos y gastos de inversiones

El reconocimiento de ingresos y gastos asociados a las inversiones esta en funcién de la valorizaciéon que se le asigna al activo financiero. La compafiia ha definido los
siguientes tratamientos:

a) Politica activos financieros a valor razonable

Los cambios de valor razonable se registran directamente en el estado de resultados integrales, distinguiendo entre la parte atribuible a los rendimientos, que se registra
como intereses o en su caso como dividendos, y la parte que se registra como resultados realizados y no realizados.

b) Politica activos financieros a costo amortizado
Los ingresos por este tipo de activos se reconocen directamente en el estado de resultados integrales, distinguiendo lo que es resultado devengado de lo que es realizado.
Los gastos asociados a transacciones de compra de instrumentos valorizados a costo amortizado, se incluyen en el costo inicial del activo, por lo que este gasto se
amortiza durante la vida Gtil del activo.

Politica costo por intereses

Los costos financieros estan compuestos por gastos por intereses en préstamos o financiamientos, dividendos en acciones preferenciales clasificadas como pasivos..

Los costos por préstamos que no son directamente atribuibles a la adquisicion, la construccion o la produccion de un activo que califica se reconocen en resultados usando
el método de interés efectivo.

Politica costo de siniestros
I COSIO esumaao ae 10s SINIestros, es reconociao en runcion ae la recna ae ocurrencia ae 10s misimaos, regisiranaose en el estaao ae resuitaaos iniegraies 10aos 10s gasios

necesarios a incurrir hasta la liquidacion del siniestro..

Para aquellos siniestros cuya fecha de ocurrencia se encuentra dentro del periodo de cierre de los estados financieros, pero no comunicados se reconoce como gasto la
mejor estimacioén de su costo en base a la experiencia histérica de la Compania. El valor del costo de siniestros es calculado de acuerdo a la normativa vigente, por medio
de la provisién para prestaciones pendientes de declaracion.

Los pagos de los siniestros se realizan con cargo a la provision reconocida previamente. Los siniestros correspondientes al reaseguro aceptado se contabilizan en base a
las cuentas recibidas de las compafiias cedentes..

Los Siniestros denunciados son debidamente provisionados, de acuerdo a las condiciones de la p6liza o en sus efectos de acuerdo a los antecedentes que se proporcionen
para la determinacion de la perdida. Cabe destacar que en caso de no contar con esta informacioén, la Compafiia se encuentra en la obligacion de provisionar
estimativamente el caso, hasta la obtencién de los antecedentes que le permitan establecer el monto exacto del siniestro..

Los siniestros que sean denunciados por asegurados cuyas pélizas se encuentren contempladas en los contratos que la compafiia mantiene con reaseguradores, deben ser
nracentadng en reanltadneg de ainieatrne redidne

Politica costos de intermediacion

Los costos de intermediacion contemplan todas las remuneraciones que se pactan a corredores por la acciéon de efectuar la venta de las poélizas de seguros y que
encuentran indicadas en las mismas. Se registra en el resultado integral el valor devengado de acuerdo a los porcentajes que se han definido en las pélizas, en relacion a la
prima que se reconoce para un periodo dado.

Politica transacciones y saldos en moneda extranjera
Las transacciones en moneda extranjera distinta a la moneda funcional, se convierten a la moneda funcional utilizando los tipos de cambio vigentes en las fechas de las
transacciones. .

Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera, que resultan de la liquidacion de estas transacciones y de la conversion a los tipos de cambio de cierre de los activos y
pasivos monetarios denominados en moneda extranjera, se reconocen en el estado de resultados, excepto si se difieren en patrimonio neto a través de otros resultados
integrales, como las coberturas de flujos de efectivo y las coberturas de inversiones netas en una operaciéon en el extranjero siempre que la cobertura sea eficaz; o
coberturas de flujo de efectivo calificadas siempre que la cobertura sea eficaz, son reconocidas directamente en otro resultado integral..

Las ganancias y pérdidas en moneda extranjera son presentadas compensando los montos correspondientes como ingresos o costos financieros dependiendo de si los
movimientos en moneda extranjera estan en una posicién de ganancia o pérdida neta.
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Nota 3. POLITICAS CONTABLES

Politica impuesto a la renta e impuesto diferido

El gasto por impuesto estad compuesto por impuestos corrientes e impuestos diferidos. Los impuesto corrientes y los impuestos diferidos son reconocidos en resultados en
tanto no estén relacionados con una combinacion de negocios, o partidas reconocidos directamente en el patrimonio o en otro resultado integral.

El impuesto corriente es el impuesto esperado por pagar o por cobrar por la renta imponible del ejercicio, usando tasas impositivas segin legilacion vigente a la fecha del
balance, y cualquier ajuste al impuesto por pagar en relacion con afios anteriores. El impuesto corriente por cobrar también incluye cualquier pasivo por impuesto originado
de la declaracion de dividendos. Los impuestos diferidos son reconocidos por las diferencias temporarias existentes entre el valor en libros de los activos y pasivos para
propositos de informacion financiera y los montos usados para propésitos tributarios.

Los impuestos diferidos son valorizados a las tasas impositivas que se espera aplicar a las diferencias temporarias cuando sean reversadas, basandose en las leyes
vigentes a la fecha del balance.

Al determinar el monto de los impuestos corrientes e impuestos diferidos la Compania considera el impacto de las posiciones fiscales inciertas y si pueden adeudarse
impuestos e intereses adicionales.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son ajustados si existe un derecho legal exigible de ajustar los pasivos y activos por impuestos corrientes, y estan
relacionados con los impuestos a las ganancias aplicados por la misma autoridad tributaria sobre la misma entidad tributable, o en distintas entidades tributarias, pero
pretenden liquidar los pasivos y activos por impuestos corrientes en forma neta, o sus activos y pasivos tributarios seran realizados al mismo tiempo.

Aspectos especificos respecto al tratamiento del impuesto renta o diferido son evaluados por la compafiia de acuerdo a lo dispuesto en la Norma de Caracter General N°
322 de la Superintendencia de Valores y Seguros y en conformidad a lo establecido en la normativa de la NIC N° 12.

Politica operaciones discontinuadas

La compania ha definido que un componente de la entidad, tales como un segmento del negocio, una unidad reportante o un grupo de activos, cuya actividad sea
discontinuada y afecte significativamente la condicién financiera, que haya sido reportado por la administracion al Directorio como tal, debera ser presentado como una
operacion discontinua..

Para efectos de su presentacion se debera consultar a la Superintendencia de Valores v Sequros en caso de existencia de un componente calificado baio esta definicion.

Politica otros

Los pagos realizados bajo arrendamientos operacionales se reconocen en resultados bajo el método lineal durante el periodo del arrendamiento. Los incentivos por
arrendamiento recibidos son reconocidos como parte integral del gasto total por arrendamiento durante el periodo de éste.
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Nota 4. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Determinacion de valores razonables de activos y pasivos
Todos los aspectos normados para la presentacion de esta nota han sido incluidos en la Nota 3 de Politicas Contables, por lo cual no se informan por separado.

Las pérdidas por deterioro de determinados activos

Calculo de provisiones para riesgos y gastos

Calculo actuarial de los pasivos

Vida util de los activos intangibles y de los elementos de las propiedades, muebles y equipos de uso propio.

Cualquier cambio material en el valor de los activos o pasivos dentro del afio préximo
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Nota 5. PRIMERA ADOPCION

a) Combinaciones de negocio
La Compafiia no ha efectuado una combinacion de negocios en una fecha anterior al 01 de enero de 2012, por lo cual no requiere de la aplicacion de la NIIF que norma su
convergencia.

b) Valor razonable o revalorizacién como costo atribuible
La Compaiiia eligié aplicar el valor segin PCGA anteriores como costo atribuido para la valorizacién inicial de los muebles y equipos de uso propio al 1 de enero de 2012, fecha
de transicion a las NIIF.

c) Beneficios al personal
La Compariia no mantiene planes de beneficios al personal que generen ganancias o pérdidas actuariales en resultados acumulados al 1 de Enero de 2012, fecha de transicion
alas NIIF.

d) Reserva de conversion
La Compariia ha optado por considerar que todas las diferencias por conversion que surgieron antes del 1 de enero de 2012, fecha de transicion a las NIIF, de todas las
operaciones en el extranjero son iguales a cero a esta fecha.

e) Instrumentos financieros compuestos
La Compafiia no realiza operaciones de Instrumentos financieros compuestos.

f) Fecha de transicion de idiarias, y enti controladas conjuntamente
La Compaiiia no realiza operaciones en inversiones subsidiarias, entidades de control comun y asociadas.

g) Pagos basados en acciones
Esta exenci6n no es aplicable.

h) Contratos de seguros

Al 1 de enero de 2012, fecha de transicién a las NIIF, La Compaiiia decidi6 no cambiar sus politicas contables de los contratos de seguros y reaseguros, con excepcion de que:
No se reconoceran como un pasivo las provisiones por reclamaciones futuras cuando estas se originen en contratos de seguro inexistentes al final del periodo sobre el que se
informa; Se realizara la prueba de adecuacion de los pasivos; Se eliminara un pasivo por contrato de seguro (o una parte del mismo) de su estado de situacion financiera
cuando, y sé6lo cuando, la obligacién especificada en el contrato sea liquidada o cancelada, o haya caducado. No compensara: (i) activos por contratos de reaseguro con los
pasivos por seguro conexos; o (i) gastos o ingresos de contratos de reaseguro con los ingresos o gastos, respectivamente, de los contratos de seguro conexos.

i) Pasivos por restauracion o por desmantelamiento
Al 01 de enero de 2012 la Compania no presentaba Pasivos por restauracion o por desmantelamiento, que debieran ser considerados en el proceso de conversion.

j) Valorizacion inicial de activos y pasivos financieros por su valor razonable
La Compaiiia opt6 por utilizar como costo amortizado, al proceder a reconocimiento inicial de instrumento, el precio de la transaccion.

m) Arrendamientos

La Compariia optd por determinar si un acuerdo vigente al 1 de enero de 2012, fecha de transicion a las NIIF, contiene un arrendamiento, a partir de la consideracion de los
hechos y circunstancias existentes a dicha fecha.

| M$ Nota (*)

Total patrimonio segun principios contables
Detalle de ajustes:
Ajuste a Propiedades, muebles y equipos

Ajuste por moneda funcional

Ajuste de conversion acumulado

Ajustes de gastos diferidos y otros activos
intangibles
Ajuste por valor razonable

Ajuste de instrumentos financieros

Ajustes de inversiones inmobiliarias

Ajustes por reservas técnicas

Ajuste en inversiones contabilizadas aplicando el
Método de la participacion

Efecto acumulado de otros conceptos no
significativos

Ajuste de impuestos diferidos

Ajuste de intereses minoritarios

TOTAL PATRIMONIO SEGUN NIIF 0
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Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO

I. Riesgos Financieros

Informacion cualitativa riesgos financieros

La administracion de riesgos de la compafia esta en concordancia con el Marco de Gestion de Riesgos Global detallado en los Principios de Gobierno de Riesgo Global (GRGP), documento paraguas del gobierno de
riesgo global de BNP Paribas Cardif.

La Estrategia de Gestion de Riesgos de la compariia ha sido preparada en base a estos principios de gestion de riesgo global, por lo que sigue los mismos objetivos, principios, preferencias de riesgo, estructura y alcance
que los descritos en GRGP.

Actualmente, esta expuesta a riesgos financieros por las operaciones normales del negocio, los cuales gestiona, mediante la aplicacion de sistemas de identificacion, medicion, limitacion y concentracion. Es importante
mencionar, que las politicas de gestion del riesgo financiero son aprobadas por Directorio y periédicamente revisadas por el Comité de Inversiones de la Compariia conformado por miembros de Comité Ejecutivo.

Dentro de los riesgos a los que se ve enfrentada la compaiiia respecto a las Inversiones Financieras se puede identificar:
* Riesgo de Crédito

* Riesgo de Liquidez
- Riesgo de Mercado (incluyendo riesgo de precio, riesgo de tasa de interés y del valor razonable).

El riesgo de crédito esta relacionado con el cumplimiento de obligaciones suscritas por contrapartes, al momento de ejercer derechos contractuales para recibir efectivo u otros activos financieros por parte de la Compafia.
El riesgo de liquidez, corresponde a aquellos requerimientos netos de efectivo que sustentan las operaciones de la compafiia, tanto bajo condiciones normales como también excepcionales.

El riesgo de mercado, tiene relacion con la pérdida que puede presentar un portafolio, un activo o un titulo en particular, originada por cambios y/o movimientos adversos en los factores de riesgo que afectan su precio o
valor final.

La compariia a través de su actual Politica de Inversiones, establece ciertos parametros minimos que deben cumplirse, de modo de administrar los riesgos inherentes a las inversiones realizadas con los recursos de la
compaifiia.

La variable de gestion del riesgo de tipo de interés es la duracion macauly, estando establecida en la actualidad en un rango de 0 a 4 afios.

Respecto del riesgo de crédito, la politica de la compariia limita las inversiones en renta fija estableciendo altos requisitos de solvencia, diversificando las inversiones y limites de concentracion por sector econémico.
Actualmente, no se tienen incorporados limites a las contrapartes, sin embargo éstas deben cumplir condiciones minimas para ser seleccionadas las cuales estan estipuladas en la politica de inversiones.

La comparia para enfrentar los riesgos de liquidez, ha definido mantener un minimo equivalente al 5% del total del portfolio, invertido en bonos emitidos y garantizados por el Estado Chileno y Banco Central, debido a su alta
liquidez.

En cuanto al riesgo de mercado, la compafiia realiza estimaciones de las maximas pérdidas potenciales que puede incurrir, siguiendo la metodologia establecida por la Norma de Caracter General N° 148 de la
Superintendencia de Valores y Seguros.

La Compaiiia ha decidido restringir la compra de acciones, quedando expuesta sélo a Fondos Mutuos en cuanto a la relacion con el concepto de renta variable.

En el afio 2014, la Compariia a través de su Directorio autorizd la incorporacion de Derivado de Inversion en la cartera de inversiones, definiéndose una Politica de Administracion de Derivados e incorporando limites en la
Politica de Inversiones.

Informacion cuantitativa riesgos financieros

Riesgo de Crédito:

El riesgo de crédito es el riesgo que una de las partes de un instrumento financiero cause una pérdida financiera a la otra parte por no cumplir con alguna de sus obligaciones.
Las inversiones de excedentes de caja se efectian s6lo en entidades financieras nacionales con altos niveles de solvencia (clasificacion de riesgo).

Con el propésito de mantener un perfil de riesgo de crédito controlado, la Politica de Inversiones establece restricciones, medidas en forma diaria, las cuales se mencionan a continuacion:

a) Activos segun su clasificacion de riesgo.

b) Maxima concentracion en un sector econdmico parala Renta Fija Local, estableciéndose en un 40% de los activos de renta fija de la compaiiia, exceptuando el sector estatal cuyo limite es 100%.
c) Plazo maximo al vencimiento de cada instrumento (madurez) de 7 afos (exceptuado los Mutuos Hipotecarios Endosables e Instrumentos de deuda emitidos y garantizados por el Estado de Chile).
d) Instrumentos de deuda emitidos y garantizados por el Estado de Chile son restringidos con un plazo maximo de 7 a 10 afios y con exposicion maxima 10% sobre valor total cartera inversiones.

En forma adicional, a las restricciones antes mencionadas, la Gerencia de Inversiones realiza una revision trimestral de su cartera de bonos corporativos y bancarios, cuyos resultados son presentados en el Comité de
Inversiones. Para ello, se ha implementado un modelo de evaluacion de riesgo crédito — credit scoring — el cual se basa en:

+ Un enfoque de ranking (emisores con mayor participacion en la cartera)

- Un enfoque cuantitativo basado en el rating local (Feller / Humphreys / Fitch Rating / ICR)
+ Un enfoque cuantitativo basado en los estados financieros del emisor

+ Una comparacion con empresas similares (tipo de negocio)

A continuacion se muestra el desglose de la cartera instrumentos de renta fija que posee la compaiiia, en base a la clasificacion crediticia de los emisores de renta fija, representando asi su méximo nivel de exposicion al
riesgo de crédito:

a) Total exposicion al riesgo de crédito por clase de instrumento

Valorizacién a Costo

Valorlzaclowrllsa Mercado e
M$
Renta Fija Nacional 251.947.016 143.888
Instrumentos del Estado 87.075.455
Instrumentos Emitidos por el Sistema Financiero 92.027.911
Instrumentos de deuda o crédito 72.843.650
Instrumentos de empresas nacionales transados en el extranjero
Mutuos Hipotecarios 143.888
Otros
Renta Fija Extranjera 0 0

Titulos emitidos por Estados y Bancos Centrales Extranjeros
Titulos emitidos por Bancos Financieros Extranjeros
Titulos emitidos por Empresas Extranjeras

Total 251.947.016 143.888
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Notas:

1.-En este resumen no se consideraron mejoras crediticias y la valorizacion de los Mutuos Hipotecarios Endosables esta en base a costo amortizado (tasa efectiva).
2.- Se ha incluido en los Mutuos Hipotecarios Endosables los dividendos impagos neto de provisiones.

Actualmente, no existen garantias v mejoras crediticias sobre las exposiciones mantenidas por la compafiia en instrumentos financieros.

b) Riesgo de Crédito derivado de inversiones financieras

Valorizacién a Costo

Valorizacién a Mercado

Amortizado
M$ M
Clasificacion

AAA 145.403.545

AA 97.724.244

A 5.167.511

BBB

BB o menor 3.651.716

Sin Clasificacion 143.888

Nota: Sin clasificacion, se encuentran los Mutuos Hipotecarios Endosables valorizados a costo amortizado (tasa efectiva) los cuales incorporan los dividendos impagos neto de provisiones

c) Valores de instrumentos en Mora
A lafecha de cierre, los Unicos instrumentos que presentan mora son Mutuos Hipotecarios Endosables, cuya composicion se muestra a continuacion:

Valorizacién a Valor de

Mercado
M$

Antigiiedad
De 1 a3 meses 51.393
De 3 a 6 meses
De 6 a9 meses
De 9 a 12 meses
De 12 a 24 meses 6.579
Maés de 24 meses

Total 57.972

Notas:

1.- EI monto presentado en el cuadro anterior, corresponde a la valorizacion de los Mutuos Hipotecarios Endosables con mora, segun tramo.

2.- Los instrumentos en mora que se presentan en el cuadro anterior, no son parte de los instrumentos deteriorados.

La compaifiia no present6 un modelo propio de deterioro o provision para este tipo de instrumentos, adscribiéndose al lineamiento general de la nueva normativa NCG 311 de valorizacion.

La provision ha sido determinada en funcién del nimero de dividendos vencidos e impagos, del valor de la garantia y del saldo insoluto de la deuda de cada mutuo hipotecario considerado en forma individual. Al 31 de
diciembre 2016 la provision es M$ 493.

d) Distribucion por sector econémico
La compania ha decidido evitar la concentracion de las inversiones por sector econémico, limitando en 40% la exposicion, agrupandolos en los siguientes:

% de concentrancién

Bancos 37%
Materias Primas 1%
Utilities 5%
Construccién e Inmobiliario 0%
Cosumo 4%
Comercio 5%
Industrial 0%
Comunicaciones y Tecnologia 4%
Holdings 5%
Estatales 34%:
Empresas de negocios financiero 5%!
Financiamiento Estructurado 0%

Nota: Los Mutuos Hipotecarios Endosables han sido incluidos en el sector Financiamiento Estructurado incorporando los dividendos impagos neto de provisiones.
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Riesgo de Liquidez:

Al 31 diciembre 2016, la compania presenta una liquidez de M$ 7.671.266 en efectivo y otros medios equivalentes y en forma adicional inversiones en cuotas de fondos mutuos de mediano y largo plazo por M$ 10.040.426
y bonos emitidos y garantizados por el Estado Chileno y Banco Central por M$ 87.075.455, debido a su alta liquidez.

En forma adicional, se presenta un perfil de vencimiento de sus activos financieros

Renta Fija Nacional 18.919.566 18.670.543 16.548.460 5.580.342 192.371.993

Instrumentos del Estado 15.365.961 5.139.750 10.152.679 4.185.104 52.231.961
Instrumentos Emitidos por el Sistema Financiero 57.354 9.879.077 6.062.601 7.203 76.021.676
Instrumentos de deuda o crédito 3.496.251 3.651.716 333.180 1.388.035 63.974.468
Instrumentos de empresas nacionales transados en el extranjero
Mutuos Hipotecarios 143.888
Otros

Renta Fija Extranjera 0 ] 0 0 0
Titulos emitidos por Estados y Bancos Centrales Extranjeros
Titulos emitidos por Bancos Financieros Extranjeros
Titulos emitidos por Empresas Extranjeras

Total 18.919.566 18.670.543 16.548.460 5.580.342 192.371.993

Nota: Dentro del rango més 1 afio, corresponde a todos los flujos provenientes de los flujos de activos financieros con vencimiento mayor a 1 afio.

Riesgo de Mercado:

Dentro de los factores que tienen efectos en el riesgo de mercado, estén las tasas de interés, debido a que modifican el valor de aquellos activos que devengan una tasa de interés fija, asi como los flujos futuros de los
activos referenciados a una tasa de interés variable.

Para minimizar este tipo de riesgo, limitando la sensibilidad del precio a este factor, utiliza la duracion de macauly, que al 31 diciembre 2016 es de 2.68 afios, lo cual cumple con lo establecido en la Politica de Inversiones.
Por otra parte, la compafiia realiza estimaciones de las méaximas pérdidas potenciales que puede incurrir, siguiendo la metodologia establecida por la Norma General N°148 de la Superintendencia de Valores y Seguros.

Mensualmente, se realiza un andlisis VaR de la cartera de inversiones, es decir determinando la méxima perdida probable estimada para su cartera, la cual es derivada de fluctuaciones en precios de mercado.

El célculo del Valor en Riesgo se efectlia sobre la base de un modelo que, en funcion de la definicion de factores de riesgo propio a la naturaleza de cada instrumento o activo y la determinacion de las volatilidades y
correlaciones asociadas a estos factores de riesgo, permiten calcular la méaxima perdida probable, para un horizonte de tiempo establecido y un nivel de confianza dado.

Finalmente y bajo la Norma de Caracter General N° 148, se defi ne como horizonte de proyeccion un mes calendario, nivel de confianza al 95% y para reflejar de mejor forma la volatilidad y correlacion asociada a mercados
actualizados, se utiliza un promedio exponencialmente ponderado de los retornos pasados.

Al 31 diciembre 2016, la compariia presenta un VAR mensual de M$ 1.622.349 y mostrando la siguiente evolucion en los ltimos 12 cierres mensuales:

VAR UF UF VAR M$
Enero 75.683 25.629,09 1.939.674
Febrero 74.147 25.717,40 1.906.873
Marzo 77.257 25.812,05 1.994.170
Abril 75.002 25.906,80 1.943.052
Mayo 77.196 25.993,05 2.006.559
Junio 70.248 26.052,07 1.830.096
Julio 72.259 26.141,65 1.888.969
Agosto 64.477 26.209,10 1.689.886
Septiembre 68.929 26.224,30 1.807.625
Octubre 60.025 26.261,51 1.576.337
Noviembre 57.835 26.313,53 1.521.846
Diciembre 61.574 26.347,98 1.622.349

En forma adicional, realiza un stress test mensualmente bajo 3 condiciones predefinidas y que simulan cambios drasticos en las condiciones de mercado, y de esa forma al ser combinados con las técnicas de VaR dan una
mas amplia vision sobre el riesgo que enfrentan las companiias de seguros como:

« Caida del 20% en el valor de mercado de todos los bienes raices de la compariia.
« Incremento de 100 puntos basicos (un 1%) en todas las tasas de interés utilizadas para valorizar, a valor de mercado, los instrumentos de renta fija que mantengan en cartera las compafiias sujetas a VaR.
« Caida del 30% en el valor de mercado de todos los instrumentos de renta variable que mantengan en cartera la compania (en cado que la restriccion a comprar acciones sea levantada).

Utilizacién de Productos Derivados
La utilizacién de productos de derivados ha sido limitada a forwards de inflacion (més especificamente, forwards de UF). La Compafiia esté autorizada para realizar operaciones de inversion a través de la compra o venta de
UFs a futuro, las cuales se ejecutaran fuera de bolsa.

Dentro de los objetivos asociados a este tipo de operacion, se encuentra:

« Diversificar el universo de instrumentos elegibles para la cartera de inversiones
- Mejorar la rentabilidad de la cartera de inversiones

La inversion en forwards de UF estara sujeta a las siguientes restricciones establecidas en la Politica de Inversiones:

« El méximo plazo al vencimiento de los contratos sera de 1 afio.

- Contrapartes autorizadas son bancos con clasificacion de riesgo AAA local, y outlook estable. En caso de downgrade de una contraparte cuyo contrato de forward se encuentre vigente, el Comité de Inversiones sera
informado con el objeto de tomar una decision (anticipar la liquidacion del contrato, o limitar futuras operaciones).

Al 31 de Diciembre 2016, la compaiiia presenta dos contratos de operaciones Forward de Venta por un total de 700.000 nominales presentando una valorizacion de M$ 119.151.

Sin perjuicio de lo anterior, las inversiones en forwards de UF deberan cumplir en todo momento con las restricciones y requerimientos normativos emanados de la SVS.
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Il. Riesgos de Seguros

Informacioén cualitativa y cuantitativa de riesgos de seguros
BNP Paribas Cardit Seguros Generales a traves de sus politicas establece parametros minimos que deben cumplirse de modo de administrar l0s riesgos de seguros. Para esto se han detinido politicas de

reservas técnicas y de reaseguros.

Politica de Reservas Técnicas
La Politica de Reservas Técnicas de BNP Paribas Cardif tiene por objetivo definir la metodologia mediante la cual se calculan todas las provisiones técnicas para todos los productos de BNP Paribas Cardif.

Esta politica aplica para todos los productos y todas las provisiones técnicas de BNP Paribas Cardif y considera las instrucciones impartidas por la SVS en la Norma de Caréacter General N306 y la Norma

de Caracter General N320.

Politica de Reaseguros

La Politica de Reaseguros de BNP Paribas Cardif Chile esta basada y regulada por la politica de reaseguros de BNP Paribas Cardif Group.

La politica de reaseguros apunta a limitar la exposicion a los mas importantes riesgos. Los tipos de riesgos identificados en esta politica son:

A - PEAK RISK: Riesgo que depende de la exposicién de 1 asegurado, en donde se exceda el monto definido como limite de retencién.

B - CATASTROPHE RISK: Riesgo de exposicion dependiente sobre un evento (riesgo de concentracion). Este riesgo puede ser externalizado a través de un contrato CAT.

C - RISK RELATED TO NEW MARKETS: Riesgo que depende de una falta de experiencia sobre el riesgo asociado en relacion a un control de bases técnicas, incertidumbre sobre la informacién de la
materia asegurada. Este riesgo puede ser externalizado a través de contratos QuotaShare, stop loss, o excess of loss, de acuerdo al nivel de riesgo identificado.

Concentracion de Seguros
a) Prima neta de IVA por Ramo FECU vy tipo de entidad afio 2016:

RAMO FECU
Tipo Entidad 1 3 4 6 7 8 10 16 30 31 32 33 50| TOTAL
BANCO 344 291 4.845 1711 121 21633 0 0 6.740 20.801 84 69.811 0| 126381
RETAIL 20 0 0 0 0 1833 6.644 1387 1238 4212 1546 18.271 0 35.387
CAJA COMPENSACION 998 1 312 4 1 485 343 0 0 1298 432 18.196 2.295 24.362
FINANCIERA 0 0 0 ] 0 235 0 0 0 664 0 12.485 0 13.394
AUTOMOTRIZ 0 0 0 0 0 0 g5 20 0 313 0 5.284 0 5.712
TOTAL 1.362 232 5.157 1.715 122 24.352 7.088 1417 B.038 27.288 2.052 __ 124.057 2.296 | 205.236
Cifras en millones de pesos
b) Siniestros Pagados por Ramo FECU vy tipo de entidad afio 2016:
RAMO FECU
Tipo Entidad 1 3 4 & 7 8 10 16 30 31 3z 33 50|  TOTAL
BANCO 1.232 317 1.370 147 0 3.596 0 0 525 7.486 163 36.457 0 51.300
RETAIL 33 0 ] 0 0 13 3.644 0 150 645 1.207 3.608 1458 10.758
CAJA COMPENSACION 445 0 39 0 0 173 6 0 0 74 286 8.598 0 9.622
FINANCIERA 0 0 0 0 0 7 0 0 0 526 0 4689 0 5.222
AUTOMOTRIZ 0 0 0 0 0 0 23 0 0 11 0 393 0 427
TOTAL 1718 317 1.409 147 0 3.788 3.673 0 675 8.742 1.656 53.746 1458 77.330

Cifras en millones de pesos

a) Analisis de Sensibilidad

Dentro de los riesgos a los que se ve enfrentada la Compariia respecto al riesgo de seguros, se pueden considerar los siguientes factores de riesgos relevantes:

i) Mortalidad: Este factor dice relaciéon al nimero de muertos dentro del periodo. Se simulara un 15% de aumento de este factor para cada poéliza-riesgo pertinente. Dado que son polizas pertenecientes al
Primer Grupo, esto se aplicara Unicamente a la cobertura de muerte a causa de accidente (Ramo FECU 31).

ii) Morbilidad: Este factor dice relacion al riesgo de pérdida derivado del hecho que la salud del asegurado es distinta a la esperada dentro del periodo. Se simulara un 35% de incremento de este factor para
cada pdliza-riesgo involucrada (Ramo FECU 30).

iii) Tipo de cambio: Este factor refleja la pérdida derivada de un aumento sostenido en el precio de la divisa durante el periodo. Se simulara un incremento del 10% en el valor del délar a la cobertura Dafios
Fisicos a Vehiculos Motorizados (Ramo FECU 10).

iv) Tasa de Desempleo: Este riesgo refleja la pérdida derivada del aumento de la cesantia en el periodo. Se simulara un incremento del 15% de la tasa de entrada por cesantia (Ramo FECU 33).

v) Variacion del siniestro medio: Este factor refleja la pérdida derivada del aumento del siniestro medio observado del periodo. Se simulara un aumento del 20% de todos los riesgos involucrados en el

periodo (todos los ramos).
vi) Ocurrencia de eventos catastroéficos: Este tipo de riesgo refleja la pérdida derivada de eventos catastréficos. Solamente se simularé un evento que afecte al 6% las pélizas vigentes asociadas al ramo
FECU 10. Para el resto, no se simulara la sensibilidad de este factor debido a que existen contratos de reaseguro catastréficos que protegen a la compafiia.

a) Andlisis de Sensibilidad
Los siguientes factores mencionados en la Circular 2022 — Nota 6 no han sido considerados por no considerarse atingentes o relevantes a la Compafia dado al scope de seguros comercializados por BNP

Paribas Cardif Seguros Generales:

i) Longevidad

i) Tasas de Interés

iii) Inflacién

iv) Colocaciones de Crédito

v) Coberturas emanadas de Contratos de seguros
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El andlisis de sensibilidad se realizara sobre el siguiente resultado del margen de contribucion al 31/12/2016

NOMBRE CUENTA TOTAL 1 | 3 | 4 6 | 7 ” 8 | 10 | 16 ’ 30 | 31 | 32 | 33 ‘ 50 |
MARGEN DE CONTRIBUCION [ 75.066 (244)] (@9)] 5.331 | 423 | @2 14.026 [ (1.379)] 366 | 1.219] 10.361] 311 ]  40.656 | 4.088
Prima Retenida [ 205.233]  1.361] 202  5.157] 1.715] 122] 24.351| 7.088] 1.417| 8.038| 27.287] 2.052| 124.057 |  2.296
Variacion de Reservas Técnicas | (1.968)[ @) 31 3.362 | 241 | 12] 1.605 |  (1.529) (187)]  (a.089)] 19 | 195 | (3.825)] 2.235
Costo de Siniestros [ @o31)] (@.407)] 82)] (480)[ (125)] o] (3.719) (5.140)] (484)[ (656)] _(10.348)] (1.926)[  (54.737)] (207)]
Resultado de Intermediacion [ (42.062)] (112)] (65)] (909)] (333)[ (26)] _ (7.2a0)[  (1.443)] (307)[ __(2.085)]  (6.784)[ @) (22.749)] 0]
Gastos por Reaseguro No Proporcional | (4.214)] (99&' (215)| (1.592)] (1.07Q| (144)[ (1.0722' o] o] )] (1Q| @' o] 0]
Deterioro de Seguros | (2.611)[ 51 (10} 207) 0 ©)] 101 (355) 72)] 12 | 202 )] (2.090)] (236)]
Cifras en millones de pesos
Los resultados del anélisis de sensibilidad en comparacién al margen de Resultados contribucién al 31/12/2016 son:
. . " - X . Variacién del X
NOMBRE CUENTA Situacion Actual Mortalidad Morbilidad Tipo de cambio | Tasa de D )| siniestro medio Catastrofico
MARGEN DE CONTRIBUCION | | 75.066 | | 73.419 ] 74.731 | 74.385 | 65.234 | 55.515 | 74.658 |
[Prima Retenida | | 205.233 | | 205.233 | 205.233 | 205.233 | 205.233 | 205.233 | 205.233 |
[Variacién de Reservas Técnicas | | (1.968)] | (1.968)[ (1.968)[ (1.968)[ (1.968)] (1.968)] (1.968)]
[Costo de Siniestros | | (79.311)] [ (80.958)[ (79.647) (79.992)[ (89.144)[ (98.863)[ (79.720)]
[Resultado de Intermediacion | | (42.062)] | (42.062)] (42.062)] (42.062)] (42.062) (42.062)] (42.062)]
[Gastos por Reaseguro No Proporcional | (a.214)] | (4.214)] (a.214)] (4.214)] (a.214)] (a.214)] (4.214)]
[Deterioro de Seguros | | (2.611)] | (2.611)] (2.611)[ (2.611)] (2.611)] (2.611)] (2.611)|
Para comprender el impacto por los factores de riesgos relevantes, a continuacion se detallan los resultados obtenidos:
i) Mortalidad:
NOMBRE CUENTA TOTAL 1 3 4 6 7 8 10 16 30 31 32 33 50
MARGEN DE CONTRIBUCION | 73.419] (244)] (49)[ 5.331] 423 | (2] 14.026]  (1.379) 366 | 1.219] 8.714 | 311]  40.656 | 4.088
[ Prima Retenida | 205.233 | 1.361 [ 292 | 5.157 | 1.715 | 122]  24.351] 7.088 | 1.417 | 8.038 [  27.287 | 2.052] 124.057 | 2.296
[[Variacién de Reservas Técnicas | (1.968)] (38)] 31]  3.362] 241 | 12]  1.605]  (1.529) (187)]  (4.089)] 19] 195]  (3.825]  2.235]
[ Costo de Siniestros | (80.958)] (1.407)] (82)[ (480)[ (125)] o] @719 (5.140) (484)[ (656)] (11.995)]  (1.926)] (54.737)] (207)]
[ Resultado de Intermediacién | (42.062)] (112)] (65)] (909)] (333)] 26)]  (7.240)]  (1.443)] 307)]  (2.085)]  (6.784)] @) (22.749)] 0]
| Gastos por Reaseguro No Proporcional | (4.214)] ©9)] (215)]  (1.592)]  (1.076)] (144)]  (1.072)] 0] o] [ (16)] ()] 0 [
| Deterioro de Seguros (2.611)] 51 (10)] (207)] 0] (6)[ 101 | (355)] 72)] 12 202 )] (2.090)] (2386)]
Cifras en millones de pesos
ii) Morbilidad:
NOMBRE CUENTA TOTAL 1 3 4 6 7 8 10 16 30 31 32 33 50
MARGEN DE CONTRIBUCION I 74.731] (249)] @9 5.331] 423 (@2 14026  (1.379)] 366 [ 883 [  10.361] 311 40.656]  4.088]
Prima Retenida | 205.233 | 1.361 | 202 5.157 | 1.715] 122] 24351 7.088 | 1.417] 8.038|  27.287] 2.052] 124.057 ] 2.296 |
[ Variacidn de Reservas Técnicas | (1.968)[ 38)] 31] 3.362 ] 241 | 12] 1.605]  (1.529)] (187)]  (4.089)] 19 | 195 [  (3.825) 2.235
[Costo de Siniestros | (79.647)] (1.407)[ 82)] (a80)] (125)] o] @719 (G.140) (484)] (992 (10.348)] (1.926)] (54.737)] (207)]
[Resultado de Intermediacién | (42.062)] (112)] (65)] (909)] (333)] 26  (7-240]  (1.443)] @07 (2.085]  (6.784) ) (22.749) 0]
Gastos por Reaseguro No Proporcional | (a.214)] (99)] @15)] _ (1.592)] _ (1.076)[ (144 (@.072)] o] o] )] (16)[ [O)] [ o]
Deterioro de Seguros. | (2.611)] 51 1o (207)] [ ©) 101] (355)] @2)] 12 202 | ()] (2.000) (236)|
Cifras en millones de pesos
iii) Tipo de Cambio:
NOMBRE CUENTA TOTAL 1 3 4 6 7 8 10 16 30 31 32 33 50
MARGEN DE CONTRIBUCION | 74.385 | (249)] @9 5.331 ] 423 ] (@2  14.026 | (2.060)] 366 | 1.219]  10.361] 311 40.656 | 4.088 |
[Prima Retenida | 205.233 [ 1.361] 202 | 5.157 | 1.715] 122]  24.351 | 7.088 | 1.417 | 8.038 | 27.287] 2.052] 124.057 ] 2.296 |
[ Variacion de Reservas Técnicas | (1.968)] (38)] 31 ] 3.362 ] 241 12] 1.605 (1.529)] (187)]  (4.089)] 19 195]  (3.825) 2.235
[Costo de Siniestros [ (79.992)] (1.407)] (82)] (480)] (125)] o] @79 (5.821) (484) (656)]  (10.348)]  (1.926)] (54.737)] (207)]
[Resultado de Intermediacion | (42.062)] [{12)] (65) (909)] (333)] 26)]  (7.240)] _ (1.443)] @307)] (2085 _ (6.784) ] _(22.749) 0]
Gastos por Reasequro No Proporcional | (@.213)] (sal (2@[ (1.592)] (1.076_>| (mi)l (1.072)] o] | [l @' 0) o o]
Deterioro de Sequros | (2.611)] 51 (10) (207)] 0 (6) 101 | (355)[ (72)] 12 202 (1) (2.090)] (236)|

Cifras en millones de pesos
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Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO

iv) Tasa de Desempleo:

NOMBRE CUENTA ‘ TOTAL ‘ 1 ‘ 3 4 ‘ 6 ‘ 7 | 8 ‘ 10 ‘ 16 | 30 ‘ 31 ‘ 32 33 50
[ MARGEN DE CONTRIBUCION | 65.234 | (244)[ (@9)] 5.331 | 423 | (42 14.026]  (1.379)[ 366 | 1.219]  10.361] 311]  30.824 | 4.088]
[Prima Retenida [ 205.233 | 1.361] 202 | 5.157 ] 1.715 | 122]  24.351] 7.088 | 1.417] 8.038 | 27.287 | 2.052] 124.057 | 2.296 |
[Variacién de Reservas Técnicas | (1.968)[ (38)[ 31 3.362 | 241 | 12] 1.605]  (1.529)] (187)]  (4.089)] 19 | 195]  (3.825)] 2.235 |
[Costo de Siniestros | (89.144)[ (1.407)] (82)] (480)[ (125)[ 0]  @E719)]  (5.140) (484)] (656)]  (10.348)]  (1.926)]  (64.569)] (207)]
[Resultado de Intermediacion | (42.062)] (112)] (65) (909)[ (333)] 26)]  (7.240)] _ (1.443)[ 307)]  (2.085)] _ (6.784)[ 8 (22.749)] 0]
[Gastos por Reaseguro No Proporcionall (4.214)] (99)] (215)]  (1.592)]  (1.076)] (144 (1.072)] 0] o] () (16)] [@| 0] 0]
[Deterioro de Seguros | (2.611)] 51 (10)] (207)] [ ©) 101 | (355)] @2)] 12] 202 | O @.090)] (236)]
Cifras en millones de pesos
v) Variacion del siniestro medio:
NOMBRE CUENTA TOTAL 1 4 6 7 8 10 16 | 30 31 32 33 50
[[MARGEN DE conTRIBUCION 55515 ] ©98] _ (125] 5082] 302 ] @2 _13.063] _ (2.740] 366]  1.027]  8.165]  (147)] 27.547] _ 3.667]
[Prima Retenida 205.233 ] 1.361 | 292]  5157] 1.715] 122] 24351]  7.088]  1.417]  8.038] 27.287[  2.052] 124.057]  2.206]
[Variacién de Reservas Técnicas (1.968)] (38)] 31 3.362] 241 | 12] 1605  (1.529)] (187)] _ (4.089) 19] 195]  (3.825)]  2.235]
[Costo de Siniestros (98.863)] (1.862)] (159)] (770)] (155)] 0] (4682  (6.502)] (484)] (848)]  (12.544)]  (2.385)] (67.846)] (627)]
[Resultado de Intermediacion (42.062)] (112)] (65)] (909)] (333)] 6] (7240 (1.443)] (307)] @085 (6.784)] @) (22749 0]
Gastos por Reaseguro No Proporciona) @.214)] ©9)] @15 (1592 (1.076)] (144 (1.072)] o] 0] [0l (1e)] (@ 0] 0]
[Peterioro de Seguros (2.611)] 51 | (10) (207)] [ ©)] 101 | (355)| (72) 12] 202 | M @.090) (236)]
Cifras en millones de pesos
vi) Ocurrencia de eventos catastroficos:
NOMBRE CUENTA TOTAL 1 4 6 7 8 10 16 30 31 32 33 50
MARGEN DE CONTRIBUCION I 74.658 | (244)] @9 5.331] 423] @2 14.026]  (1.787)] 366 | 1.219]  10.361 311] 40.656]  4.088]
[Prima Retenida | 205.233 | 1.361 | 202] 5.157 | 1.715] 122]  24.351] 7.088 | 1.417 | 8.038]  27.287] 2.052]  124.057 | 2,296 |
[Variacién de Reservas Técnicas I (1.968)[ (38)] 31] 3.362 | 241] 12] 1.605]  (1.529)] (187)] __ (4.089)[ 19] 195]  (3.825)] 2.235 |
[Costo de Sinestros | (79.720)] (1.407)] @2) (a80)[ (125) 0] (3719 (5.549) ()| (656)__(10.328)] __(1.926) _(54.737)] (207)]
[Resultado de Intermediacion [ (@2.062)] (12)] ©5)] (909)] @33)] @6 (7.240]  (1.443)] @07 (2.085]  (6.784)] @ _2.749) 0]
[Gastos por Reaseguro No Proporcional | (4.214)] 99)] (215 __(1.592) ___(1.076)] (144)) (1.072)] 0 0] ) (16)[ [@)| 0 0
[Deterioro de Seguros (2.611)] 51] (10)] (207)] [ (6)] 101] (355) (72)] 12] 202 [ (2.090)| (236)]

Cifras en millones de pesos
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Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO

Il Control Interno

Informacién sobre politica de control interno y su cumplimiento

Sistema de Gestion de Riesgos.

El dispositivo de Control Interno forma parte integral del marco de gestion de riesgos de la compaiiia, el cual esté en concordancia con el Marco de Gestion de Riesgos Global definido por Casa Matriz y el
marco regulatorio existente a nivel local.

Bajo este concepto, la primera responsabilidad de la gestion de riesgos recae sobre los directores y gerentes de la Compariia, quienes toman las decisiones de riesgos. Sin embargo, la gestion de riesgos
en si, es responsabilidad de todos los empleados de la compania en sus actividades diarias.

La compafia considera, que un acercamiento riguroso a la gestion de riesgos es esencial para garantizar la solvencia, la continuidad de los negocios y el desarrollo de la compania en éptimas condiciones
de riesgo y rentabilidad, en particular en beneficio de:

« Los asegurados, que son proveidos de una proteccion adecuada.
+ Los empleados, que son proveidos de un marco de gestion de riesgos adecuado, para desarrollar la compafiia.
« Los accionistas, quien estan interesados en la solvencia y el funcionamiento de la compafiia.

Por lo tanto, la direccion de la compania considera que capacidades de gestion de riesgos eficaces, derivan en una ventaja competitiva clave.

A objeto de dar cumplimiento con lo establecido en la NCG%408, NW309 y NGC N%325 existe una Estrategia de Gestion de Riesgos y politicas especificas para cada uno de los riesgos a los que nos
vemos expuestos.

La Estrategia de Gestion de Riesgos de la Compafiia esta disefiada para:

« Identificar, evaluar, supervisar, mitigar, controlar y prevenir riesgos.

« Producir reportes de supervision y regulatorios.

- Garantizar la consistencia entre objetivos de negocio y los niveles de toma de riesgos.
« Desarrollar una la cultura de gestién de riesgos.

La Estrategla ae Geston ae Hiesgos ae 1a Lompania esia aisenada para:

« Identificar, evaluar, supervisar, mitigar, controlar y prevenir riesgos.

« Producir reportes de supervision y regulatorios.

« Garantizar la consistencia entre objetivos de negocio y los niveles de toma de riesgos.
« Desarrollar una la cultura de gestién de riesgos.

La Estrategia de Gestion de Riesgos de la compariia se adhiere a los siguientes principios:
1. La gestion de riesgo crea valor: La gestion de riesgos contribuye para alcanzar los objetivos de la compania y para identificar oportunidades de negocio en crecimiento.

2. La gestion de riesgos esta totalmente integrada en las actividades diarias del negocio y en la planificacion estratégica de la Compafiia: la gestion de riesgos no es una actividad independiente, por lo
tanto se integra en las principales actividades y procesos de la organizacion.

3. La gestion de riesgos es parte importante en la toma de decisiones.

+ La compania toma decisiones de riesgo objetivamente y evallia el equilibrio de costo-beneficio en una perspectiva de largo plazo. También asegura la diversificacion del riesgo y mantiene una cartera
equilibrada de su exposicion al riesgo. Las decisiones se implementan en todos los niveles de la organizacion para minimizar potenciales impactos adversos que surgen del mercado, de los reguladores o
del cambio de la situacion de los clientes.

4. Los roles y responsabilidades de las funciones de gestion de riesgos estan claramente definidas.

« La compaiiia tiene las capacidades y la experiencia necesarias en todos los niveles de su organizacién para gestionar los riesgos.

« La compafia desarrolla y ejecuta estrategias para mejorar su madurez en la gestion de riesgos junto a todos los otros aspectos de su organizacion.
- Las politicas, los procesos y la organizacién estan documentados y se actualizan sobre bases regulares.

5. La gestion de riesgos permite contar con indicadores tempranos de alertas.

« Todos los problemas de riesgo importantes son reportados rapidamente y de manera transparente.

« Pronésticos anticipan la transicién de un riesgo a un problema activo y aseguran que cualquier potencial problema esté destacado en los reportes de gestion de riesgos.
- Estos reportes de gestion de riesgos son especificos en términos de frecuencia y contenido para cada cuerpo directivo.

A Fl mnanitaren v enntral de la aeatiGn de riecenne enn hechne enhre hacee reniilares v ranfia en indiradnres de rieann rlavec: | as harramientac de aeatidn de riecnne de la rnmnafia avidan a identifinar

La administracién de la sociedad la ejerce el directorio elegido por la junta de accionistas. Los cuales cuenta con las calificaciones profesionales y la experiencia necesaria para ser capaces de entender
temas técnicos complejos relacionados con el negocio de los seguros y evaluar el nivel de exposicién al riesgo de la compania y la calidad de sus sistemas de gestion de riesgos. Los directorios son
realizados mensualmente.

Como complemento y con el objetivo de mantener una vigilancia adecuada se realizan reuniones trimestrales del directorio con el gerente general y gerentes COMEX, en las cuales se les informa de
manera detallada todos los hechos relevantes y proyectos de cada una de las areas, los temas mas importantes que se han tratado en los distintos comités, los resultados de la gestion de riesgos y los
controles aplicados al interior de la compafiia.

El directorio ha establecido una cultura corporativa aprobando el cédigo de ética que define los estandares de conducta y un gobierno de cumplimiento que establece los pilares basicos para velar por la
reputacion de la compariia. A través de estas medidas, se busca proteger a la compafiia de cualquier incumplimiento o vulneracién en materias de seguridad financiera, supremacia del interés del cliente,
de la integridad del mercado, de la ética profesional, de conflictos de interés, y de la proteccion de datos personales.

Control Interno
La estructura general de control interno esta organizada a través de controles permanentes y controles periédicos.

Controles Permanentes: Correspondientes al primer nivel y segundo nivel de defensa. El primer nivel de control corresponde al Staff operativo de la compaiia y el segundo nivel corresponde a las
funciones de Control de la organizacion.

Controles Periodicos: Correspondientes al tercer nivel de defensa, el cual es realizado por el area de Auditoria Interna de la organizacion, la cual reporta directamente a la Inspecciéon General del Grupo.
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Nota 7. EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.10.00 del estado de situacion financiera)

Al 31 de diciembre de 2016 BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A., ha considerado como efectivo y efectivo equivalente para los
efectos de la preparacion de este estado, los saldos mantenidos en caja y bancos y fondos mutuos de acuerdo al siguiente detalle.

Efectivo y Efectivo Equivalente CLP usD EUR Otra Total
Efectivo en Caja 11.104 11.104
Bancos 2.109.399 2.109.399
Equivalente al Efectivo 5.550.763 5.550.763
TOTAL EFECTIVO Y EFECTIVO
EQUIVALENTE 7.671.266 7.671.266

* MEMORIA 2016
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Nota 8. ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.20.00 del estado de situacion financiera).

Nota 8.1 INVERSIONES A VALOR RAZONABLE

* MEMORIA 2016

RAZONABLE

Efecto en OCI
q q . . . > Costo Efecto en (Other
Efectivo y Efectivo Equivalente Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total Amortizado Resultados Comprensive
Income)
INVERSIONES NACIONALES 261.987.442 0 0 261.987.442 261.392.262 514.640 4.726.617
Renta Fija 251.947.016 0 0 251.947.016 252.192.262 2.144 4.726.617
Instrumentos del Estado 87.075.455 87.075.455 86.643.337 2.144 608.767
Instrumentos Emitidos por el Sistema 92.027.911 92.027.911 92.295.580 0 1.675.129
Financiero
Instrumento de Deuda o Crédito 72.843.650 72.843.650 73.253.345 0 2.542.721
Instrumentos de Empresas Nacionales 0
Transados en el Extranjero
Mutuos hipotecarios 0
Otros 0
Renta Variable 10.040.426 0 0 10.040.426 9.200.000 512.496 0
Acciones en Sociedades Anonimas Abiertas 0
Acciones en Sociedad Anénimas Cerradas 0
Fondos de Inversion 0
Fondos Mutuos 10.040.426 10.040.426 9.200.000! 512.496
Otros 0
INVERSIONES EN EL EXTRANJERO 0 0 0 0 0 0 0
Renta Fija 0 0 0 0 0 0 0
Titulos emitidos por Estados y Bancos 0
Centrales Extranjeros
Titulos emitidos por Bancos y Financieras °
Extranjeras
Titulos emitidos por Empresas Extranjeras 0
Renta Variable 0 0 0 0 0 0 0
Acciones de Sociedades Extranjeras 0
Cuotas de fondos de Inversion Extranjeros 0
Cuotas de fondos de Inversion Constituidos en
el pais cuyos activos estan invertidos en 0
valores extranieros
Cuotas de Fondos Mutuos Extranjeros 0
Cuotas de Fondos Mutuos Constituidos en el
Pais cuyos Activos estan invertidos en valores 0
extranieros
Otros 0
DERIVADOS 119.151 0 0 119.151 0 0 0
Derivados de Cobertura 0
Derivados de Inversion 119.151 119.151
Otros 0
ACTIOSIEINANCIEROSIAWALOR 262.106.593 0 0 262.106.593 261.392.262 514.640 4.726.617

Nota 8.2 DERIVADOS DE COBERTURA E INVERSION
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Nota 8. ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.20.00 del estado de situacion financiera).
8.2.1.- ESTRATEGIA EN EL USO DE DERIVADOS

* MEMORIA 2016

Durante el ano 2014, la Compania a traves de su Lirectorio autorizo la incorporacion de Lerivado de Inversion en la cartera de inversiones, definiendose una Politica de Administracion de erivados e
incorporando limites en la Politica de Inversiones. La utilizacion de productos de derivados ha sido limitada a forwards de inflacion (méas especificamente, forwards de UF). La Compariia esta autorizada
para realizar operaciones de inversion a través de la compra o venta de UFs a futuro, las cuales se ejecutaran fuera de bolsa.

Dentro de los objetivos asociados a este tipo de operacion, se encuentra:

- Diversificar el universo de instrumentos elegibles para la cartera de inversiones
* Mejorar la rentabilidad de la cartera de inversiones

8.2.2 POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS (FORWARS, OPCIONES Y SWAP)

Al 31 de diciembre de 2016, la Compania ha efectuado inversiones en Contratos Derivados (Fordwards, Opciones y Swap).

N Efecto en OCI
Derivados de Cobertura . e Efecto en (Other Montos activos
Tipo de M$ Otros Derivados Contratos Resultados del Comprensive en Margen
Cobertura Cobertura 1512 Ejercicio M$ Income) M$
M$ M$ M$
Forward 0 0 119.151 0 119.151 0 0
Compra
Venta 119.151 2 119.151
Opciones 0 0 0 0 0 0 0
Compra
Venta
[Swap [ [ [ [ [ [ [ [ |
|Coberlura de riesgo de crédito (CDS) | | | | | | | | |
[POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS | o o 119.151] o o 119.151] o] o
8.2.3 POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS (FUTUROS)
Al 31 de diciembre de 2016, la Compania no ha efectuado inversiones en Contratos Derivados (Futuros).
Derivados de Derivados de - Cuenta de Resultado del Resl_xlt_a_do deede
s q 1 1 Numero de q inicio de
Posicion en Contratos Derivados (Futuros) cobertura inversion margen periodo a
contratos operacion
m$ m$ ms ms M
Compra
Venta
[TOTAL FUTUROS I o o o] o] |
Nota 8.2.4 OPERACIONES DE VENTA CORTA
Al 31 de diciembre de 2016, la Compafiia no ha efectuado inversiones en Operaciones de Venta Corta.
S e q Monto n
Nemotécnico de la Accion Nominales MS Plazo Contraparte Custodio
POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS 0 0 0 0 0
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Nota 8. ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE
(Comesponde al saldo presentado en la cuenta 5.1120.00 del estado de situacion financiera).

8.2.5 CONTRATO DE OPCIONES

Al 31 e Diciembre de 2016, la Compatiia, no present. Contratos de Opciones.

CONTRAPARTES DE LA OPERACION CARACTERISTICAS DE LA OPERACION INFORMACION DE VALORIZACION
Tipo de Folio Valor de o
Objetivo del Contrato " s Montode | Moneda d Fecha de a8
Operacién | Operacion ficaci e fade |\, ecl
omo. | acknsid | S22 | g ot ominos | onssa | 1052 | pomadts | Pommaon | Mmrede | Focnasons | LR, | iSSPt opaunaa | otgmnde
Opcion Opcion pera del Contrato | Informacion | Subyacente
o Informacién
COBERTURA COMPRA 1 1
N N
INVERSION 1 1
2 1
N 1
TOTAL 0 0 0 0 0
COBERTURA VENTA T T
N N
INVERSION T T
2 1
N 1
TOTAL [ [ [ [ [
8.2.6 CONTRATO DE FORWARD
AI31 de Diciembre de 2016, la Compafia, presenta bs siguientes saldos por Contratos de Forwards,
CONTRAPARTES DE LA OPERACION CARACTERISTICAS DE LA OPERACION INFORMACION DE VALORIZACION
Valor do
Tipo de Folio . Valor de bt Razonable del
Objetivo del Contrato pe Cotizado en
d Operscién | Operacién Clasificacin Fechadela | Fechade | Mercadodel | PrecioSpota | yorcagqqly | o Tasade | Contralode | gqe, o
Nombre | Nacionalidad Activo Objeto | Nominales | Moneda |Precio Forward| Vencimiento | Activo Objetoa | la Fecha de Descuento de | Forwarda la
de Riesgo Operacién Fechadela Informacién
del Contrato | laFechade | Informacién | SR SC 8 | Flujos Fecha de
Informacion MS fortna! Informacién
b ms
COBERTURA COMPRA
COBERTURA 1512
INVERSION
TOTAL 0 0 0
COBERTURA VENTA
COBERTURA 1512
INVERSION 2000005 1 [SANTANDER CL Ana uF 350.000[S5 26527| 20032016  09:01-2017 9.224.471 26347.08| 2635569 362 59.925( ESTANDAR
CHILE
BANCO DEL
2000006 1 ESTADODE  [CL A UF 350000(55 26525 20032016  09:012017 9.224.471 26347,98 2635563 362 59.226{ESTANDAR
cHILE
TOTAL 700.000) 18,448,942 119,151
8.2.7 CONTRATO DE FUTUROS
AI31 de Diciembre de 2016, Ia Compafia, no present: Contratos de Futuros.
'CONTRAPARTES DE LA OPERACION CCARACTERISTICAS DE LA OPERACION INFORMACION DE VALORIZACION
Tipo de Folio . Valor de Precio Futaro | Precio Futuro
Objetivo del Contrato 6 6 Fechade | Mercadodel | PrecioSpota | 5'%!°PUL" | de Mercadoa
Operacién | Operacion ficaci G ecl o pot
Nombre | Nacionalidad | 1281162 | \cyvg opjeto | Nominales | Moneda | 'wimerode | Fechadela | yencimianto | Activo Objetoa | a Fechade | % Mercad0el | Cy Fochago | Origende
=3 =t del Contrato | laFechade | Informacion racion | Imformacion
Informacion MS (o ms
COBERTURA COMPRA
INVERSION
TOTAL 0 0 0
COBERTURA VENTA
INVERSION
TOTAL 0 0 0
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Nota 8. ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.1120.00 del estado de situacién financiera)

8.2.8 CONTRATOS SWAPS
Al131 e Diciembre de 2016, la Compatiia, no presenta Contratos de Swaps.

* MEMORIA 2016

CONTRAPARTES DE LA OPERACION CARACTERISTICAS DE LA OPERACION INFORMACION DE VALORIZACION
Valor de Valor
Objetivo del Contrato | Foll® Fechade | Mercado del alor Presente| Valor Presente| Hazonable del
Operacion Nombre | Nacionaiidag | Clasificacion | Nominales | Nominales | Moneda Moneda | Tipo Cambio | Tasa Posicion | Tasa Posicion | Fechadela | Fechade Tipo Cambio | Tasa Mercado | Tasa Mercado V21" Pres
de Riesgo [Posicién L Contratos Lorga Corta Operacién laFechade | deMercado |Posicion L alaFechade | Informacion
del Contrato s s
Informacién Informacién
s ws
(COBERTURA COMPRA
Gobertura
Gobertura 1512
INVERSION
TOTAL 0 0 0
8.2 CONTRATOS DE COBERTURA DE RIESGO DE CREDITO £DS)
AI31 de Diciembre de 2016, Ia Compafia, no present Contralos de Cobertura de Riesgo de Crédit.
CONTRAPARTES DE LA OPERACION CARACTERISTICAS DE LA OPERACION INFORMACION DE VALORIZACION
Valor
Tipo de . o el Valor de fa
Objetivo del Contrato Periodicidad Fechade | R2z0na Cobertura a la
racion racion Moned
Gz Gz Nombre | Nacionalidad °';:':‘:;':" Activo Objeto | Nominales Moneda E;”“":o Monto Prima | de Pago de la . ﬁ;:’ & F;""' :o: Vencimiento (1% Obleto Activo Fecha de Irg’o‘v“":";:“
s Prima e del Contrato Subyacente | Informacién
Informacién
[
s
(COBERTURA COMPRA
Gobertura
Cobertura 1512
TOTAL [ [ [
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Nota 9. ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.30.00 del estado de situacion financiera)

Explicacion inversion a costo amortizado

Al 31 de diciembre de 2016, el saldo de este rubro se compone como sigue:

* MEMORIA 2016

Costo . COs.to Valor Tasa Efectiva
. Deterioro | Amortizado )
Amortizado Razonable Promedio
Neto
INVERSIONES NACIONALES
Renta Fija 144.380 493 143.887 142.546 7,30
Instrumentos del Estado 0
Instrumentos Emitidos por el Sistema 0
Financiero
Instrumento de Deuda o Crédito 0
Instrumentos de Empresas Nacionales 0
Transados en el Extranjero
Mutuos hipotecarios 144.380 493 143.887 142.546 7,30
Créditos sindicados 0
Otros 0
INVERSIONES EN EL EXTRANJERO
Renta Fija 0 0 0 0,00
Titulos emitidos por Estados y Bancos
- 0
Centrales Extranjeros
Titulos emitidos por Bancos y
) . . 0
Financieras Extranjeras
Titulos emitidos por Empresas
’ 0
Extranjeras
Otros 0
DERIVADOS 0
OTROS 20.925 20.925
TOTALES 165.305 493 164.812 142.546 7,30
Evolucién de Deterioro Total
#REF! 325
Disminucién y aumento de la provision 168
Castigo de Inversiones (+)
Variacion por efecto de tipo de cambio ({
Otros
TOTAL 493

El modelo utilizado para el calculo de deterioro de los Mutuos Hipotecarios Endosables esta en base Norma de caracter General N°

371
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Nota 9. ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.10.00 d el estado de situacion financiera)

Informar estrategia utilizada y objetivos que se persigu en al efectuar operaciones de

* MEMORIA 2016

Al 31 de diciembre de 2016, la compafiia no presenta saldo por Operaciones de C Ef Sobre s Fi
CONFRARAFIESDE LA CARACTERISTICAS DE LA OPERACION INFORMACION DE VALORIZACION
OPERACION
. Folio item
Tipo de Operacién Operacién Operacion alcyce Valor del
Serie Activo Tasa de Fechadela | Vencimiento ptsree Morcesioidel Pactoala
Nombre Nacionalidad | Activo Objeto A Nominales | Valor Inicial |Valor Pactado| Moneda = Devengado |Activo Objeto
Objeto Interés Operacién | del Contrato Fecha de
del Pacto | a la Fecha de b
3 Cierre
Informacién
PACTO DE COMPRA
TOTAL
PACTOS DE COMPRA
CON RETROVENTA
TOTAL

PACTOS DE VENTA

TOTAL
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Nota 10. PRESTAMOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.40.00 del estado de situacion financiera)

Explicacion modelo utilizado para determinar el deterioro

Al 31 de diciembre de 2016, la Compafia no ha efectuado Operaciones de Préstamo.

Costo
Costo . i Valor
L Deterioro Amortizado
Amortizado Razonable

Neto
Avance a tenedores de polizas 0
Préstamos otorgados 0
TOTAL PRESTAMOS 0 0 0 0

Evolucion del Deterioro 1

Cuadro Evolucién del Deterioro Periodo Actual

#REF!

Disminucién y aumento de la provision por deterioro (-/+)
Castigo de Prestamos (+)

Variacion por efecto de tipo de cambio (-/+)

Otro deterioro de préstamos

DETERIORO PRESTAMOS 0
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Nota 11. INVERSIONES SEGUROS CON CUENTA UNICA DE INVERSION (CUI)

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.50.00 del estado de situacion financiera)

Esta nota no se presenta para compafiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales

* MEMORIA 2016

INVERSIONES QUE RESPALDAN RESERVAS DEL FONDO DE SEGUROS EN QUE LA COMPARNIA ASUME EL RIESGO DE VALOR POLIZA INVERSIONES QUE RESPALDAN RESERVAS DEL FONDO DE SEGUROS EN QUE LOS ASEGURADOS ASUMEN EL RIESGO DE VALOR POLIZA|
TOTAL
ACTIVOS A VALOR RAZONABLE ACTIVOS A COSTO AMORTIZADO ACTIVOS A VALOR RAZONABLE ACTIVOS A COSTO AMORTIZADO SEGUROS CON
o ‘Deterioro CUENTA UNICA
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Deterl Total Activos a Nivel 1 Nivel 2. Nivel 3 Total Activos a DE INVERSION
Cotamién | Cotmmckén | cotmmcon | (USUERL | poise | " Core ivrsones | Cotzscon | Cotimoion | Cotiacen | (Sti BTl pmtiad | Goto | pC%%0, | msones
Mercados Mercados Mercados Amorti Amortizado Mercados Mercados Mercados Amorti ‘Amortizado
Inversiones nacionales seguros (CUI) o o o o o o o o o ol
Renta fija nacional o o o ol o o o ol ol ol
Instrumentos del estado of 0] of 0] 0) 0
Instrumentos emitidos por el sistema financiero of 0 of 0 0 0
Instrumento de deuda o crédito of 0| of 0| 0) 0)
Instrumentos de empresas nacionales transados en el extranjero of of of of 0| 0
Otros renta fija nacional 0| 0| of 0| 0) 0)
Renta variable nacional ol o o o ol o o o o o
Acciones de sociedades anonimas abiertas of 0| of 0| 0| 0)
Acciones de sociedades anonimas cerradas of 0| of 0] 0) 0)
Fondos de inversion of 0| of 0| 0) 0)
Fondos mutuos of 0] of 0| 0) 0
Otros renta variable nacional of 0| of 0| 0| 0)
Otras inversiones nacionales 0| 0| of 0| 0) 0)
Inversiones en el extranjero o o o o o o o o o o
Renta fija extranjera o o o o o o o o 0 0
Titulos emitidos por estados y bancos centrales extranjeros of 0| of 0| 0) 0)
Titulos emitidos por bancos y financieras extranjeras of 0| of 0| 0 0
Titulos emitidos por empresas extranjeras. of 0) of 0] 0) 0
Otros renta fija extranjera of 0 of 0| 0 0
Renta variable extranjera o 0 o o o 0 0 o o o
Acciones de sociedades extranjeras of 0| of 0| 0| 0)
Guotas de fondos de inversion extranjeros of o 0 o o o
Cuotas de fondos de inversion constituidos en el pais cuyos.
of 0| of 0| 0| 0)
activos estan invertidos en valores extranieros
Cuotas de fondos mutuos extranjeros of of of of 0 0
Cuotas de fondos mutuos constituidos en el pais cuyos activos.
of 0| of 0| 0| 0)
estén invertidos en valores exranieros
Otros renta variable extranjera of of of of 0 0
Otras inversiones extranjeras of 0| of 0| 0) 0)
Banco of o of o 0| 0)
Inmobiliaria 0| 0| of 0| 0) 0)
t: of of 0| 0| of of 0| 0| 0) 0
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Nota 12. PARTICIPACION EN ENTIDADES DEL GRUPO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta el 5.11.60.00 del estado de situacion financiera)

Informacion a revelar sobre participaciones en entidades del grupo

Al 31 de diciembre de 2016 la Compariia no presenta informacién sobre participaciones en entidades del grupo.

Nota 12.1 PARTICIPACION EN EMPRESAS SUBSIDIARIAS (FILIALES)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.61.00 del estado de situacion financiera)

Al 31 de diciembre de 2016, la Compafiia no mantiene saldos por Participacién en Empresas subsididarias.

* MEMORIA 2016

Valor costo Valor Final
A Moneda de - Porcentaje | Patrimonio | Resultado Deterioro de dela
RUT empresa q Pais de Natualeza de Numero de p P dela . B
A Nombre de la Sociedad . s Control de ) de Sociedad | Ejercicio o8 la Inversién | Inversién
subsidiaria Destino la Inversién 0 Acciones ) Inversién
Inversion Participacion M$ M$ ™ M$ (VP)
Ms |
TOTAL EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 0 0| 0 0| 0
Nota 12.2 PARTICIPACIONES EN EMPRESAS ASOCIADAS (COLIGADAS)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.62.00 del estado de situacion financiera)
Al 31 de diciembre de 2016, la Compafiia no mantiene saldos por Participacion en Empresas Asociadas.
Valor costo RalonEirel
q Moneda de G Porcentaje | Patrimonio | Resultado Deterioro de dela
Nombre de la . Pais de Natualeza de Namero de . e dela i 5
Sociedad Nombre de la Sociedad Origen la Inversién Control de e i de Sociedad | Ejercicio Inversién laInversién | Inversién
Inversion Participacion M$ M$ MS M$ (VP)
Ms |
TOTAL EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 0 0| 0 0| 0
12.3 CAMBIO EN INVERSIONES EN EMPRESAS RELACIONADAS
Al 31 de diciembre de 2016, no mantiene sados de Inversion en Empresas Relacionadas.
- Total
Concepto Total Filiales Coligadas
#REF! 0 0
Adquisiciones (+) 0| 0
Ventas/Transferencias (-) 0| 0
Reconocimiento en resultado (+/-) 0| 0
Dividendos recibidos 0| 0|
Deterioro (-) 0 0|
Diferencia de cambio (+/-) 0 0|
Otros (+/-) 0| 0|
Saldo Final (=) 0 0| 0 0
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Nota 13. OTRAS NOTAS DE INVERSIONES FINANCIERAS

Nota 13.1 MOVIMIENTO DE LA CARTERA DE INVERSIONES

Valor Razonable Ami:lsi;: e

#REF! 233.850.205 174.032
Adiciones 479.199.737 5.534]
Ventas (411.492.551) 0
Vencimientos (48.482.302) (18.678)
Devengo de intereses 7.341.077 10.313
Prepagos (7.582.562) (11.230)
Dividendos 0 0
Sorteos (434.227) 0
Valor razonable ut/ped reconocida en:

Resultado 1.700.455 28

Patrimonio 4.731.439 0
Deterioro 0 (493)
Diferencia de Tipo de cambio 0 0,
Utilidad o pérdida por unidad reajustable 4.443.724 4.117]
Reclasificacion (1) (782.569) 0
Otros (2) (385.833) 1.189
SALDO FINAL 262.106.593 164.812

(1) Se debe explicar la razén de la reclasificacion efectuada.

Se reclasifica valor por corresponder a depositos a menos de 90 dias lo que segun la circular 1835, debe ser considerado
como Efectivo Efectivo Equivalente.

(2) Se debe abrir si supera el 2% del saldo de la cuenta.

Nota 13.2 GARANTIAS

Garantias de pasivos

A B e Valor Libro Plazo Tipo de Relacién Otros
9 M$ con el Emisor Condiciones
Banco Santander 640.557| 0[Comercial
Banco Santander 38.444 1,41|Comercial
Banco Santander 357.006 1|Comercial
Garantias de activos que se vende o hipoteca
A B e Valor Libro Plazo Tipo de Relacién Otros
9 M$ con el Emisor Condiciones

Nota 13.3 INSTRUMENTOS FINANCIEROS COMPUESTOS POR DERIVADOS IMPLICITOS

Al 31 de diciembre de 2016, la Compafia no posee instrumentos que contengan un componente de pasivo y otro de
patrimonio, en los periodos bajo reporte.

Nota 13.4 TASA DE REINVERSION — TSA — NCG N°209

PN Tasa de
Suficiencia . e
(Insuficiencia) (UF) peinysrsion
1 Aplicando 100%
las Tablas (2

(1) Corresponde al valor presente de los flujos de pasivos no cubiertos con flujos de activos (Insuficiencia), o de los flujos
de activos que exceden los flujos de pasivos (Suficiencia), asumiendo un escenario de tasa de reinversion y de descuento,
de acuerdo a lo sefialado NCG 209.

(2) Corresponde a la TIR de reinversién que hace que el valor presente de los flujos activos y pasivos de la Compafia,
sean igual a cero (0).
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Nota 13. OTRAS NOTAS DE INVERSIONES FINANCIERAS

Nota 13.5 INFORMACION CARTERA DE INVERSIONES.

* MEMORIA 2016

Monto al 31.12.2016 Detalle de Custodia de Inversiones
Tipo de Inversién onto|eculpod Inversiones Empresa de Dépositos y Custodia de Valores Banco otro Compaiiia
e Tipo de Total %Inv.
(Ctuios dotidlyi2 del Aty Costo [\ o 1 Custodiables o0 Nombre de la Nombre del
del D.F.L.251) : alor razonable otal s v lombre del
Smontizado (EzzmeEl) Monto | # S/ TOE!| i ergiones | EMPresa Monto | %M Total| Toince Monto % ombreidel Monto %
inv. A Custodia de inv. > Custodio
Custodiables Custodio
Valores
[DEPOSITO
Instrumentos del estado 87.075.455| 87.075.455 87.075.455/| 87.075.455 100,00%| 87.075.455| 100,00%| 100,00%|CENTRAL DE 0,00%| 0,00%)| 0,00%)|
|VALORES
DEPOSITO
Instrumentos del sistema bancario 93.307.207 | 93.307.207 | 93.307.207| 93.307.207 | 100,00%| 93.307.207 | 100,00%| 100,00%|CENTRAL DE 0,00%| 0,00%)| 0,00%)|
|VALORES
DEPOSITO
Bonos de empresa 72.843.650) 72.843.650 72.843.650 72.843.650) 100,00%| 72.843.650) 100,00%| 100,00%|CENTRAL DE 0,00%| 0,00%)| 0,00%)|
VALORES
Mutuos hipotecarios 143.887] 143.887] 143.887] 0,00%) 0,00% 0,00% 000% 0,00% 143,887 100,00%)
Acciones SA abiertas o o 0,00%) 000% 0,00% 000% 0,00%) 0,00%)
lAcciones SA cerradas 20925 20925, 20925, 0,00%) 0.00% 0.00% 000% 0,00%) 20925 100,00%
Fondos de inversion o o 0,00%) 000% 0.00% 000% 0,00%) 0,00%)
DEPOSITO
Fondos mutuos 14.311.893 14.311.893] 14.311.893] 14.311.893 100,00%| 14.311.893 100,00%| 100,00%CENTRAL DE 0,00%| 0,00%)| 0,00%)|
IVALORES
[TOTAL 164.812 267.53! 5| 267.703.017| 0| 267.703.017| 267.538.205) 267.538.205, 0] 0] ‘54.!@
Nota 13.6 INVERSION EN CUOTAS DE FONDOS POR CUENTA DE LOS ASEGURADOS — NCG N°176
La Compariia no ha efectuado ni Ipe 131 de 2016.
Namero
Nombre Fondo Inversién por Cuotas por | Valor Cuota al Nimero
Cuenta Assgurados Run Fondo e BspraT Valor Final Ingresos. Egresos Pélizas Asegurados
Vigentes
[TOTAL 0 0| 0 0] 0 0]
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Nota 14. INVERSIONES INMOBILIARIAS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.00.00 del estado de situacion financiera)

Nota 14.1 PROPIEDADES DE INVERSION
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.10.00 del estado de situacion financiera)

Conceptos Terrenos Edificios Otros Total
#REF! 992.648 1.994.326 187.571 3.174.545
Méas: Adiciones, mejoras y transferencias 0
Menos: Ventas, bajas y transferencias 0
Menos Depreciacion del ejercicio (37.315) (11.132) (48.447)
Ajustes por revalorizacion 28.788 53.336 5.582 87.706
Otros 0
Valor Contable Propiedades de Inversion 1.021.436 2.010.347 182.021 3.213.804
|Va|or razonable a la fecha de cierre (1) | 1.237.347| 2.461 .265| 213.753| 3.912.365|

|Deterioro (provision) | | | | |

|Va|or final a la fecha de cierre | 1.021 .436| 2.01 0.347| 182.021 | 3.213.804|
Propiedades de inversiéon

Valor Final Bienes Raices nacionales 1.021.436 2.010.347 182.021 3.213.804

Valor Final Bienes Raices extranjeros 0

VALOR FINAL A LA FECHA DE CIERRE 1.021.436 2.010.347 182.021 3.213.804

(1) Se debe indicar el valor de la menor tasacion

Arriendos Operativos

Importe Total de los pagos minimos futuros del arrendamiento

M$
l)hasta 1 afio 191.526
Il)entre uno y cinco afnos
lll)mas de cinco afios

Descripcion general de las condiciones de los arrendamientos acordados por el arrendador

Por el arriendo del inmueble, se estipulo un contrato de un afio, el que se renovara automaticamente por periodos de un afio cada uno, si
ninguna de las partes manifiesta su voluntad de poner termino al contrato mediante aviso por carta certificada enviada al domicilio de la
otra, con a lo menos 30 dias corridos de anticipacién a la fecha en que se quiera poner término o bien mediante la celebracion, de comun
acuerdo, de un anexo de término al presente contrato.
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Nota 14. INVERSIONES INMOBILIARIAS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.00.00 del estado de situacion financiera)
Nota 14.2 CUENTAS POR COBRAR LEASING
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.20.00 del estado de situacion financiera)
Explicacion cuentas por cobrar leasing para arrendamientos financieros
Al 31 de diciembre de 2016, la compafiia no ha efectuado operaciones ni mantiene saldos por el mismo concepto.
Valor del Contrato )
Periodo Afios Valor de Valor de Valor final
Valor Nominal | 'ntereses por Valor Costo Neto | Tasacion Leasing
Recibir Presente
0-1
1-5
5y mas
TOTALES 0 0 0 0 0 0
Nota 14.3 PROPIEDADES DE USO PROPIO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.31.00 del estado de situacion financiera)
Conceptos Terrenos Edificios Otros Total
#REF! 793.281 2.044.796 468.986 3.307.063
Mas: Adiciones, mejoras y transferencias 0
Menos: Ventas, bajas y transferencias 0
Menos Depreciacion del ejercicio (31.256) (27.839) (59.095)
Ajustes por revalorizacion 23.004 54.131 13.951 91.086
Otros 0
Valor Contable Propiedades de Uso 816.285 2.067.671 455.098 3.339.054
Propio
|Valor Razonable a la Fecha de Cierre (1) | 963.809| 2.451 .385| 541 .392| 3.956.586|
|Deterioro (provisién) [ [ [ [ o]
|VALOR FINAL A LA FECHA DE CIERRE | 816.285| 2.067.671| 455.098| 3.339.054|

(1) Se debe indicar el valor de la menor tasacion
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Nota 15. ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA (Ver NIIF5)

* MEMORIA 2016

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.13.00.00 del estado de situacion financiera)

Explicacion activos no corrientes mantenidos para la venta

Al 31 de diciembre de 2016, la Companfia no posee activos mantenidos para la venta.

Activos Mantenidos para la Venta

Valor Activo

Reconocimiento en Resultado

Utilidad

Pédida

TOTAL
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Nota 16. CUENTAS POR COBRAR ASEGURADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.11.00 del estado de situacién financiera)
Nota 16.1 SALDOS ADEUDADOS POR ASEGURADOS
SEEEOE Saldos con
Saldos Adeudados por Asegurados Empresas Total Saldos
i Terceros
Relacionadas
Cuentas por cobrar asegurados (+) 1.197.073 30.717.299 31.914.372
Cuentas por cobrar coaseguro (Lider) 0
Deterioro (-) 15.318 7.112.523 7.127.841
TOTAL 1.181.755 23.604.776 24.786.531
Activos corrientes (corto plazo) 1.181.755 23.604.776 24.786.531
Activos no corrientes (largo plazo) 0
TOTAL 1.181.755 23.604.776 24.786.531
Cierre Aiho Anterior 31.12.2015
SLEEOE Saldos con
Saldos adeudados por asegurados Empresas Total Saldos
i Terceros
Relacionadas
Cuentas por cobrar asegurados (+) 777.525 22.137.129 22.914.654
Cuentas por cobrar coaseguro (Lider) 788.102 788.102
Deterioro (-) 4.187.777 4.187.777
TOTAL 777.525 18.737.454 19.514.979
Activos corrientes (corto plazo) 777.525 18.737.454 19.514.979
Activos no corrientes (largo plazo) 0
TOTAL 777.525 18.737.454 19.514.979
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Nota 16. CUENTAS POR COBRAR ASEGURADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.11.00 del estado de situacion financiera)

Nota 16.2 DEUDORES POR PRIMAS POR VENCIMIENTO

* MEMORIA 2016

PRIMAS ASEGURADOS
Primas Seguros| Con Especificacion de Fe de Paq CuentssiRoy
i on Especificacion de Forma de Pago
Vencimientos de Saldos - Faknas Inv.y Sob. sin e EelEy (No Otros Deudores
DL.3500 Forma de Pago Lider)
Plan Pago PAC | Plan Pago PAT | Plan Pago CUP | Plan Pago Cia.

SEGUROS REVOCABLES

Meses anteriores 93.668 43.467 0| 1.846.202) 0| 0

septiembre-2016 16.437| 11.418] 0| 311.908| 0| 0

octubre-2016 21.218 20.118 0 2.140.834 0| 352.987|

noviembre-2016 39.949 25.953 0 2.312.563 0| 17.153]

diciembre-2016 131.127| 113.286| 0 2.868.787 0| 17.153]
(1) Vencimientos Anteriores a la Fecha de los o o 302.399 214242 o 0.480.290] o 387.203 o
Estados Financieros

Pagos vencidos 171.272 100.956| 0 6.611.507 0 370.140

Voluntarias 0 0| 0 0| 0 0|
(2) Deterioro 0 0| 171.272) 100.956| 0 6.611.507 0 370.140) 0|
(3) Ajustes por no identificacion 79.198 84.244 0| 714,503 0| 0
(4) Subtotal (1-2-3) 0 0 51.929 29.042) 0 2.154.284 0| 17.153 0|

enero-2017 182.205| 414.225) 0| 6.552.285 0| 17.153]

febrero-2017 113.850] 127.913 0 10.518.984 0| 0

marzo-2017 105.592 127.515 0 812.821 0| 0

Meses posteriores 503.864] 706.140 0 2.629.898 0| 0
(5) Vencimientos Posteriores a la Fecha de los 0 0 905.601 1.375.793] o 20513988 0 17.153 0
Estados Financieros

Pagos vencidos 0 0 0 0 0 0

Voluntarias 162.400 34.939 0 46.767 0 0|
(6) Deterioro 0 0 162.400| 34.939 0 46.767 0 0 0
(7) Subtotal (5-6) 0 0 743.201 1.340.854 0| 20.467.221 0| 17.153) 0|
'SEGUROS NO REVOCABLES
(8) Vencimientos Anteriores a la Fecha de los
Estados Financieros
(9) Vencimientos Posteriores a la Fecha de los
Estados Financieros
(10) Deterioro
(11) Subtotal (8+8-10) o 0 o 0 o 0 o 0 | vellCriEs e

cobrar asegurados
(12) TOTAL (4+7+11) 0 0 795.130) 1.369.896) 0| 22.621.505, 0| 34.306] 0| 24.786.531
(13) Crédito no exigible sin especificar forma MNaclonal
de pago
:;:)‘ ;’éd'“’ no vencido seguros revocables 0 o 743.201 1.340.854 o 20467221 o 17.153 o
M/Extranjera
Nota 16.3 EVOLUCION DEL DETERIORO ASEGURADOS
Evolucién del deterioro cuentas por cobrar asegurados
del deterioro Modelo utilizado para determinar el deterioro

Cuando a la fecha de cierre de estados financieros hubiere cuentas o documentos vencidos, la Compaiiia debe efectuar una provision de morosidad para lo cual utilizara el mecanismo definido en la Circular N°1.499 de la Superintendencia de

Valores y Seguros, no aplicando tasa de interés alguna a estos activos.

Cuentas por
Cuentas por Fape
Cuadro de Evolucién del Deterioro Cobrar de Total
Seguros Coaseguro
(Lider)
Saldo Inicial al 01.01.2016 4.187.777| 4.187.777|
E;ir)mnuclon y aumento de la provision por deterioro 2.940.064) 2.940.064)
Recupero de cuentas por cobrar de seguros (+) of
Castigo de cuentas por cobrar (+) of
Variacién por efecto de tipo de cambio (+/+) of
TOTAL 7.127.841 0 7.127.841
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Nota 17. DEUDORES POR OPERACIONES DE REASEGURO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.12.00 del estado de situacion financiera)

Nota 17.1 SALDOS ADEUDADOS POR REASEGURO

* MEMORIA 2016

Saldos con
Saldos con
Concepto Empresas Total
i Terceros
Relacionadas

Deudores por operaciones de reaseguro

Primas por cobrar de reaseguros (+) 15 15
Siniestros por cobrar reaseguradores 554.679 554.679
Activos por seguros no proporcionales 2.241 2.241
Otras deudas por cobrar de reaseguros (+) 0
Deterioro (-) 443.127 443.127
TOTAL 0 113.808 113.808
Activos por seguros no proporcionales

Activos por seguros no proporcionales revocables 0
Activos por seguros no proporcionales no revocables 2.241 2.241
TOTAL 0 2.241 2.241

Explicacion saldos adeudados por reaseguros. Interés efectivo utilizado por tipo de activo

Por tratarse de partidas por cobrar a corto plazo y el efecto del descuento sobre el monto original no es importante relativamente, no se aplica tasa de interés alguna.

Cierre Afo Anterior 31.12.2015

Saldos con
Saldos con
Concepto Empresas Total
i Terceros
Relacionadas
Deudores por operaciones de reaseguro
Primas por cobrar de reaseguros (+) 3.852.113 3.852.113
Siniestros por cobrar reaseguradores 713.950 713.950
Activos por seguros no proporcionales 3.891.163 3.891.163
Otras deudas por cobrar de reaseguros (+) 0
Deterioro (-) 1.203.703 1.203.703
TOTAL 0 7.253.523 7.253.523
Activos por seguros no proporcionales
Activos por seguros no proporcionales revocables 0
Activos por seguros no proporcionales no revocables 3.891.163 3.891.163
TOTAL 0 3.891.163 3.891.163
Nota 17.2 EVOLUCION DEL DETERIORO POR REASEGURO
Primas por Cobrar Siniestros por Activos por Otras Deudas por
Cuadro de Evolucién del Deterioro P Cobrar Reaseguros no Cobrar de Total Deterioro
de Reaseguros .
Reaseguradores | Proporcionales Reaseguros
Saldo Inicial al 01.01.2016 645.259 558.444 1.203.703
Aumento (Disminucién) de la provision por deterioro (-/+) (645.259) (115.317) (760.576)
Recupero de cuentas por cobrar de seguros (+) 0
Castigo de cuentas por cobrar (+) 0
Variacion por efecto de tipo de cambio (+/-) 0
TOTAL 0 443.127 0 0 443.127

Explicacion modelo utilizado para determinar deterioro deudores por operaciones de reaseguro

La compafiia utiliza el método regulado a través de la circular N848, emitido por la Superintendencia de Valores y Seguros el 31/01/1989 , para efectos de calcular el
deterioro de las deudas de Reaseguradores. Esto es, si al cabo de 6 meses, contados desde que el reasegurador, segin contrato debia cancelar a la compania,
mantiene la deuda, se debe provisionar el 100% de la suma adeudada.
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Nota 17. DEUDORES POR OPERACIONES DE REASEGURO
” cuenta 5.14.

Nota 17.3 SINIESTROS POR COBRAR A REASEGURADORES
d cuenta 5.14.1

Corredor Reaseg. 1 Corredor Reaseg. 2 Corredor Reaseg. 1
Riesgos

Reaseg. 1 Reaseg.2 e Reaseg. 2

Reaseg. 1 Reaseg.2 Reaseg. 1 Reaseg.2 Reaseg.3 Reaseg. 4 Reaseg.5 Reaseg. 1 Reaseg. 2

Riesgos
Extranjeros

Reaseguradores /o corredores de
P Total General

o

[Antecedentes Reasegurador
[AON Benfieid [AON Berfiels |AON Benfield [AON Berfield |AON Benfield
INombre Corredor Reaseguros

Reasequros Lida. _|Reaseguros Lida.  |Reasequros Lida. _|Reaseguros Lida.  [Reaseguros Lida.

Codigo Corredor Reaseguros c-022 c-022 c-022 c-022 c-022

American Barkers

Nombre Reasegurador insurance Company
of Florida

XL Ro Latin Navigators

|AQR (Hannover Re [Liberty Syndicate
1472 RetLo (America Lt insurance Co

(Germany)

Codgo de Idenificacion R-283 R-187 221 R-206 049 R-282
[Tipo de Roiacion ANA NR NR INR NR INR NR

i EEUU (Alemaria Francia Qatar Suiza EEUU
Codigo Casificador do Riosgo 1 AvB A AvB |AmE Avs |AmE
Codigo Casilicador de Riesgo 2 sp FR sp 3 FR £3

o A As A A s A

(Clasificacion de Riesgo 2 A An- A A Ar A
Focha Clasificacion 1 27.01-2016 30.09-2016 24:09.2014 20.01-2018 15-12:2014) 21072016
Fecha Clasificacion 2 18-08-2016, 29-06-2016 17072014 20-06-2016, 09-01-2015 18-08-2016,

idos Adeud

T
g

Mesos antoriores. 9,929 214.013] 57071 50.449) 35.669) 61827 437.952] 437.952]
2 0 0

0
0
1502|

3673
o

0
octubre-2016 1502] 1502]
Poviembre-2016 3673 3673
diciomore-2016 >
o
0
0

o
marzo-2017 0
0 0

mayo-2017 o

Mesos postoriores 111552 111552]
1. Total Saldos Adeudados 9 126.650| o o 214013 57.071 59,449 35.669) 61.627 554.675) 9 o o o
2. DETERIORO 15,008 214.013] s7.071 50.449) 35.669) 61.827) 443127]
3. TOTAL o 111.552] o o o o o o o 111552 o o o o

WONEDA NAGIONAL —
MONEDA EXTRANJERA

Nota 17.4 SINIESTROS POR COBRAR REASEGURADORES.

o
111552
554,679
443,127
111552

Reaseguradores Reaseguradores.
Reaseg. 1 Reaseg.2 e Reaseg. 1 Reaseg.2 Reaseg.3 Reaseg. 4 Reaseg.5. Reaseg. 6 Reaseg. 15 e

Reaseguradores yio corredores de Total General
reasegur

[Nombre dol Corredor
Codigo de Idenificacion el corredor
Tipo do Relacion

is

American Barkers
Nombre del reasegurador Insurance Company
of Florida

Codigo de Idenificacion 283 273
ITipo de Rolacion NR NR

|QBE Reinsurance
[Corporation

EEUU EEUU
o 954] 31.297] 32191 32191
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Nota 18. DEUDORES POR OPERACIONES DE COASEGURO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.13.00 del estado de situacion financiera)
Nota 18.1 SALDO ADEUDADO POR COASEGURO
Saldos con
Saldos con
Concepto Empresas Total
. Terceros
Relacionadas
Primas por cobra por operaciones de coaseguro (+) 402.504 402.504
Siniestros por Cobrar por operaciones de coaseguro 543.001 543.001
Deterioro (-) 0
TOTAL 0 945.505 945.505
Activos corrientes (corto plazo) 945.505 945.505
Activos no corrientes (largo plazo) 0
Cierre Aiho Anterior 31.12.2015
Saldos con Saldos con
Concepto empresas TOTAL
) terceros
relacionadas
Primas por cobra por operaciones de coaseguro (+) 961.639 961.639
Siniestros por Cobrar por operaciones de coaseguro 204.052 204.052
Deterioro (-) 0
Total (=) 0 1.165.691 1.165.691
Activos corrientes (corto plazo) 1.165.691 1.165.691
Activos no corrientes (largo plazo) 0

Explicacion evolucion del deterioro por coaseguro. Interés efectivo

Nota 18.2 EVOLUCION DEL DETERIORO POR COASEGURO

Siniestros por

Cuadro de Evolucién del Deterioro AT PEr STy Cobr.a " por Total Deterioro
de Coaseguros Operaciones de
Coaseguros

Saldo Inicial al 01.01.2016

Disminucion y aumento de la provisién por deterioro (-/+)

Recupero de cuentas por cobrar de seguros (+)

Castigo de cuentas por cobrar (+)

Variacion por efecto de tipo de cambio

TOTAL

=X (=l{=l=X=]=]
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Nota 19. PARTICIPACION DEL REASEGURO EN LAS RESERVAS TECNICAS (ACTIVO) Y RESERVAS TECNICAS (PASIVO)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.20.00 del estado de situacion financiera)

T3 Total Participacion
A Participacion del
. Total Pasivo por . del Reasegurador
Reservas para Seguros Generales Directo Aceptado Reaseguror en la Deterioro
Reserva en Reservas
Reserva et
Técnicas

Reserva riesgos en curso 125.947.134 30.956.418 156.903.552 31.022 31.022
Reserva de siniestros 21.953.917 1.133 21.955.050 32.191 0 32.191
Liquidados y no pagados 5.632.264 1.133 5.633.397 23.637 23.637
Liquidados y controvertidos por el asegurado 0 0
En proceso de liquidacion 4.563.331 4.563.331 8.554 8.554
Ocurridos y no reportados 11.758.322 11.758.322 0
Reserva catastrofica de terremoto 231.862 231.862 0
Reserva de insuficiencia de prima 2.227.671 2.227.671 8.884 8.884
Otras reservas técnicas 0 0
RESERVAS TECNICAS 150.360.584 30.957.551 181.318.135 72.097 0 72.097

Principales supuestos, caracteristicas y frecuencia de calibracién
La Compaiia presenta la informacién de la participacion de reaseguradores sobre reservas técnicas, reserva riesgo en curso y reserva de siniestros, de acuerdo a las condiciones
expresadas en los contratos de reaseguros.

Respecto a la participacion del reaseguro en la reserva de siniestro, los contratos vigentes se establece una prioridad/retencion para los siniestros de la siguiente forma:

Contratos Proporcionales

+20% de retencion seccion A (incendio y aliadas, robo y dafios materiales) con un maximo de 600UF por péliza. Contrato de Reaseguro asociado al Reasegurador AON Benfield para la
cartera MYPE de Banco Estado.

+10% de retencion seccion B (terremoto y catastrofes naturales) con un méaximo de 300UF por péliza. Contrato de Reaseguro asociado al Reasegurador AON Benfield para la cartera
MYPE de Banco Estado.

Contratos No Proporcionales

+5.000 UF de retencion para el contrato con SCOR Gilobal Life SE para el contrato WXL sobre Riesgo de Accidentes Personales (Vida e Invalidez).

+30.000 UF de prioridad para el contrato con SCOR Gilobal Life SE para el contrato CAT sobre Riesgo de Accidentes Personales (Vida e Invalidez).

+3.000 UF de prioridad para el contrato gestionado a través de Guy Carpenter de la cartera global de Cardif que no tenga un contrato CAT especifico sobre el riesgo de sismo y
tsunami.

+27.000 UF de prioridad para el contrato CAT de sismo y tsunami a través de AON Benfield para la cartera hipotecaria de Banco Estado.

+75.000 UF de prioridad para el contrato CAT de sismo y tsunami a través de AON Benfield para la cartera hipotecaria de Corpbanca.

+5.000 UF de prioridad para el contrato CAT XL de incendio y riesgos aliados a través de AON Benfield para la cartera MYPE de Banco Estado.

Dado que la Compaiiia realiza los calculos en funcién de las condiciones expresadas en los contratos, se realiza una revisién de parametros de célculo de la participacién con una
frecuencia anual, que corresponde generalmente al plazo definido para la renovacion de los contratos de reaseguros.
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Nota 20. INTANGIBLES
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.10.00 del estado de situacién financiera)

20.1 GOODWILL
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.11.00 del estado de situacién financiera)

Principales supuestos, caracteristicas y frecuencia de calibracion

Al 31 de diciembre de 2016, la Compafia no ha reconocido activos que califiquen como Goodwill.

20.2 ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS A GOODWILL
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.12.00 del estado de situacion financiera)

Principales supuestos, caracteristicas y frecuencia de calibracién

El método de amortizacion utilidado para efectos de calculo es el método lineal.
Las vida utiles para los instangibles en uso han sido definidas como finitas.

P Vida Gtil | Valor Libroal | .. - Valor Libro al amg"r;’i:;zién ponton Amg""."w., Monto Neto al
P! (Meses) 01.01.2016 I 31.12.2016 ortiz: amortiza r 31.12.2016
inicial del periodo Final

Programas Computacionales 48 1.437.298 273.032 0 1.710.330 993.918 0 194.232 522.180
Licencias 48 314.126 0 198.901 513.027 0 0 0 513.027
Sistemas en Proceso de Desarrollo e 404.515 49.262 0 453.777 307.450 0 108.100 38.227
Implementacién

Otros Intangibles 4.850 0 0 4.850 0 0 0 4.850
RESERVAS TECNICAS 2.160.789 322.294 198.901 2.681.984 1.301.368 0 302.332 1.078.284
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Nota 21. IMPUESTOS POR COBRAR
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.20.00 del estado de situacion financiera)

Nota 21.1 CUENTAS POR COBRAR POR IMPUESTOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.21.00 del estado de situacion financiera)

Concepto M$

Pagos Previsionales Mensuales 2.328.811
PPM por pérdidas acumuladas Articulo N°31 inciso 3

Crédito por gasto de capacitacion 34.718
Crédito por adquisicion de activos fijos 0
Impuesto por recuperar (29.856)
Otros 0
TOTAL 2.393.385

Nota 21.2 ACTIVO POR IMPUESTOS DIFERIDOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.22.00 del estado de situacion financiera)

Explicacién activo por impuestos diferidos: Informacion general

Al 31 de Diciembre de 2016 la compariia presenta un saldo de utilidades tributarias con crédito por M$57.842.843 y sin crédito
por M$7.260.576

El saldo de Créditos disponibles es por M$13.828.214.

Adicionalmente, la compafiia presenta un saldo de utilidad no tributables por M$(1.024.560).

Los Activos y Pasivos por Impuestos Diferidos fueron registrados considerando la nueva Reforma Tributaria (Ley N20.7 80 del
29/09/2014 y Ley N° 20.899 del 08/02/2016), bajo el regimen de tributacion "Semi Integrado”.

Nota 21.2.1 IMPUESTOS DIFERIDOS EN PATRIMONIO

Concepto Activos Pasivos Neto
Inversiones financieras con efecto en patrimonio 298.396 (263.358) 35.038
Coberturas 0 0 0
Otros 7.960 0 7.960
TOTAL CARGO/(ABONO) EN PATRIMONIO 306.356 (263.358) 42.998

* MEMORIA 2016



L=/ BNP PARIBAS %
‘98 CARDIF MEMORIA 2016

Seguros para un mundo en evolucién

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS DE GENERALES S.A.

Nota 21. IMPUESTOS POR COBRAR
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.20.00 del estado de situacion financiera)

Nota 21.2.2 IMPUESTOS DIFERIDOS EN RESULTADO

Concepto Activos Pasivos Neto
Deterioro Cuentas Incobrables 1.779.824 0 1.779.824
Deterioro Deudores por Reaseguro 112.997 0 112.997
Deterioro Instrumentos de Renta Fija 0 (281.818) (281.818)
Deterioro Mutuos Hipotecarios 126 0 126
Deterioro Bienes Raices 0 0 0
Deterioro Intangibles 0 0 0
Deterioro Contratos de Leasing 0 0 0
Deterioro Préstamos otorgados 0 0 0
Valorizacion Acciones 3.595 0 3.595
Valorizaciéon Fondos de Inversion 0 0 0
Valorizaciéon Fondos Mutuos 0 (214.642) (214.642)
Valorizacién Inversién Extranjera 0 0 0
Valorizacién Operaciones de Cobertura de Riesgo Financiero 0 0 0
Valorizacién Pactos 0 0 0
Activo Leasing 0 (49.358) (49.358)
Vehiculos 5.163 0 5.163
Prov. Remuneraciones 235.853 0 235.853
Prov. Gratificaciones 0 0 0
Prov. DEF 62.168 0 62.168
Provisién de Vacaciones 89.506 0 89.506
Prov. Indeminizacién Afios de Servicio 0 0 0
Gastos Anticipados 0 0 0
Gastos Activados 0 0 0
Pérdidas Tributaria 0 0 0
Otros 144.814 0 144.814
Prov. Comision Experiencia Favorable 433.122 0 433.122
Prov. Incentivos y Promociones 1.042.138 0 1.042.138
Provisiones Varias Estimadas 599.154 0 599.154
TOTALES 4.508.460 (545.818) 3.962.642
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Nota 22. OTROS ACTIVOS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.30.00 del estado de situacion financiera)

Nota 22.1 DEUDAS DEL PERSONAL

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.31.00 del estado de situacion financiera)

Explicacién deudas del personal

Al 31 de diciembre de 2016, el saldo se compone como sigue:

Conceptos

Saldo al 31.12.2016

Anticipo de Remuneraciones
Anticipo de Bono Anual
Otras Deudas con el Personal

22.633

265

TOTAL

22.898

Nota 22.2 CUENTAS POR COBRAR INTERMEDIARIOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.32.00 del estado de situacion financiera)

Saldos con Empresas Saldos con
A Total
Relacionadas Terceros

Cuentas por cobrar asesores previsionales 0
Corredores 280.564 280.564
Otros 0
Otras cuentas por cobrar de seguros (+) 0
Deterioro (-) 0
TOTAL CUENTAS POR COBRAR

INTERMEDIARIOS 0 280.564 280.564
Activos corrientes (corto plazo)

Activos no corrientes (largo plazo)

280.564 ‘

280.564
0

Explicacion cuentas por cobrar intermediarios

Nota 22.3 SALDOS CON RELACIONADOS

(Corresponde a los saldos presentados en las cuentas 5.15.33.00 y 5.21.42.20 del estado de situacion financiera)

Nota 22.3.1 SALDOS

Deudas de Deudas con
Entidad Relacionada Concepto RUT Em;_)resas E"“.d —
(Activo) (Pasivo)
BNP Paribas Cardif Seguros de Vida S.A. Primas 96.837.630-6 551.919
. . . : Gasto BCP por
E";: Paribas Cardif Servicios y Asistencia | 12 encion sitiode  [76.250.420-0 1.547
L . : . contingencias

BNP Paribas Cardif Servicios y Asistencia Gas}os por Servicios 76.250.420-0 143.951
Ltda. Regionales
BNP Paribas Chile Gastos Generales 59.046.320-5 675
GIE BNP Paribas Cardif Gastos Casa Matriz Extranjero 167.917
Cardif Brasil Ltda. Gastos IT Regional Extranjero 0 172.761
Cardif Seguros S.A. Argentina Plataforma TMK Extranjero 5.845

TOTAL 559.311 485.304

Nota 22.3.2 COMPENSACIONES AL PERSONAL DIRECTIVO CLAVE Y ADMINISTRADORES

Compensaciones por

Efecto en resultado

Conceptos Pagar
(M8) (MS$)
Sueldos 794.103
Otras Prestaciones 24.861
TOTAL 0 818.964

* MEMORIA 2016
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Nota 22. OTROS ACTIVOS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.30.00 del estado de situacion financiera)
Nota 22.4 TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

* MEMORIA 2016

Naturaleza de la Descripcion de la Montosie)a Electopn
Entidad Relacionada RUT Relacion e Transaccién Resultado
M$ Ut./(Perd)
Activos .
Compafiia de Seguros de Vida Cardif S.A.  [96.837.630-6 Controlador Comiin Sﬁfnaa”:a""’" de 29.168.114,
E,:: Paribas Cardif Servicios y Asistencia |¢ 55 420.0 Controlador Comin |Primas de Seguros 2.350.241 1.974.993
E,:: Paribas Cardif Servicios y Asistencia |76 554 420.0 Controlador Comun  |Arriendos Cobrados 274.154 274.154
Sub total 0 0 0 31.792.509 2.249.147
Pasivos
" " .- : Servicios
E’;‘: Paribas Cardif Servicios y Asistencia 76.250.420-0 Controlador ComUn |Telemarketing y 1.742.861 (1.742.861)
L § - . promocionales
Eg: Paribas Cardif Servicios y Asistencia 76.250.420-0 Controlador Comin (Servicios Regionales 1.828.857 (1.586.305)
m: Paribas Cardif Servicios y Asistencia |76 55 420.9 Controlador Comun  |Siniestros 209.413 (209.413)
Cardif do Brasil Vida e Previdencia S.A. Extranjero Controlador ComUn |Asesorias Técnicas 172.760 (172.760)
Cardif Seguros S.A. Francia Extranjero Controlador Comun |Asesorias Técnicas 167.918 (167.918)
Sub total 0 4.121.809 (3.879.257)
Otros
Sub total 0 0 0 0 0
TOTAL 35.914.318 (1.630.110)

Explicacién transacciones con partes relacionadas

Nota 22.5 GASTOS ANTICIPADOS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.34.00 del estado de situacion financiera)

Conceptos Saldo al 31.12.2016

Comision Uso de Tarjeta Cargo en Cuenta

: 18.358
Corriente
Tarjetas Corporativas Cargo en Cta. Cte. 282
Otros 151.667
TOTAL 170.307
Nota 22.6 OTROS ACTIVOS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.35.00 del estado de situacion financiera)

Garantia por Arriendos

Stock Merchandising

Deudores Financieros

Otros Deudores Varios

Cargos Bancarios Vale Vista Virtual No
Cobrado

Cargos Bancarios Vale Vista Virtual No
Cobrado

1.451

84.330

333.242

118.344

13.646

15.818

Otros Activos mM$ Explicacién del concepto

Corresponde a los pagos parciales, efectuados a cuenta del

Anticipo a Proveedores 39.918|pago final a proveedores por compras acordadas bajo esta
modalidad.

Prov. IVA CF de Comisién de Intermediacion 2.048.984/
Corresponde a la provision de IVA crédito fiscal recuperable

Prov. IVA CF de Comisién por Uso de Canal 516.740|@s0ciada a la comercializacion u otros servicios entregados por
las polizas emitidas, por las cuales a la fecha de cierre de los

Prov. IVA CF de Comisién Aporte de EEFF no se ha recepcionado la factura.

" 137.138

Marketing

Prov. IVA CF Rec. Com. de Recaudacion

Devengada 2.108.946

Bienes en Leasing 194.582 Corresponde a los bienes que la compaiia ha tomado en

arriendo bajo contratos de leasing.
Corresponde a pago de garantia por arriendo de bienes muebles
e inmuebles

Corresponde a compra de materiales que no son de consumo
inmediato

Corresponde a pago de factura arriendo estacionamiento
Corresponde a anticipos de Pagos de Siniestros Pendientes de
Liquidacion Al cierre de los EEFF y Cargos bancarios realizados
en la cta cte de la cia que a la fecha de cierre de los EEFF se
encontraban pendientes de aclaracion.

Corresponde al Pago de siniestros que aun no han sido
cobrados.

Corresponde a todos los pagos anticipados efectuados a
Talleres que prestan servicios de reparacion de vehiculo

TOTAL

5.613.139]
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Nota 23. PASIVOS FINANCIEROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.10.00 del estado de situacion financiera)

Nota 23.1 PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADO

Al 31 de diciembre de 2016 la no compafiia mantiene los siguientes saldos en Pasivos financieros a Valor Razonable.

ROV Valor Libro del|  Efecto en Efecto en OCI
Concepto Razonable "
Ms Pasivo Resultado 1)

Valores representativos de deuda
Derivados Inversion
Derivados Implicitos
Otros
TOTAL 0 0| 0 0|

(1) Efecto en OCI (Other Comprensive Income), se debe informar el impacto que tendria si el efecto fuera a patrimonio.

Nota 23.2 PASIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO

Al 31 de diciembre de 2016 la compafiia no mantiene saldos en Pasivos financieros a Costo Amortizado

Nota 23.2.1 DEUDAS CON ENTIDADES FINANCIERAS

Saldo Insoluto Corto Plazo Largo Plazo
N o Fecha
Nombre Banco o Institucién Financiera Otorgamiento Monto Moned Tasa de Interés Ultimo Monto Tasa de Interés| Ultimo Monto Total
M$ oneda (%) Vencimiento M$ (%) Vencimiento M$
0
0
0
TOTAL 0| 0 0|

Nota 23.2.2 OTROS PASIVOS FINANCIERO A COSTO AMORTIZADO

Explicacion otro pasivo a costo amortizado

Al 31 de diciembre de 2016, la compafiia no mantiene Otros Pasivos Financieros a Costo Amortizado.
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Nota 23. PASIVOS FINANCIEROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.10.00 del estado de situacion financiera)
Nota 23.2.3 IMPAGOS Y OTROS INCUMPLIMIENTOS

Al 31 de diciembre de 2016, la compafiia no mantiene saldos impagos con Bancos o Instituciones financieras, o cualquier otra clase de incumplimiento que deba ser revelado.

Saldo Corto Plazo Largo Plazo
Nombre Banco o Institucion Financiera mor?;?ento Monto Moneda Tasa de Interés Ultimo Monto Tasa de Interés Ultimo Monto Total
9 M$ (%) Vencimiento M$ (%) Vencimiento M$

olo oo

TOTAL 0 o
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Nota 24. PASIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA (Ver NIIF5)

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.20.00 del estado de situacion financiera)

Al 31 de diciembre de 2016, la Compafia no posee pasivos no corrientes mantenidos para la venta.

* MEMORIA 2016

Pasivos Mantenidos para la Venta

Valor Pasivo

Reconocimiento en Resultado

Utilidad

Pérdida

TOTAL
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Nota 25. RESERVAS TECNICAS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.00 del estado de situacion financiera)

25.1 RESERVAS PARA SEGUROS GENERALES:

Nota 25.1.1 RESERVA RIESGOS EN CURSO

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.10 del estado de situacion financiera)

Concepto

M$

Saldo Inicial al 01.01.2016
Reserva por venta nueva
Liberacién de reserva
Liberacion de reserva (stock) (1)
Liberacion de reserva venta nueva
Otros

147.166.379
(52.233.230)
52.266.679
52.266.679

9.703.724

TOTAL RESERVA RIESGO EN CURSO

156.903.552

(1) Corresponde a la liberacion de reserva proveniente del ejercicio anterior

Nota 25.1.2 RESERVA DE SINIESTROS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.60 del estado de situacion financiera)

* MEMORIA 2016

- Ajustes por
Conceptos CAEITERICHED Di; Dii ia de Otros Saldo Final
de enero 1
Cambio
Liquidados y no pagados 4.720.208 913.189 5.633.397
Liquidados y controvertidos por el asegurado 0
En proceso de liquidacion 2.330.887] 2.232.444] 4.563.331
Ocurridos y no reportados 12.735.643 1.159.403 2.136.724 11.758.322
RESERVA SINIESTROS 19.786.738 4.305.036 2.136.724| 21.955.050
Nota 25.1.3 RESERVA DE INSUFICIENCIA DE PRIMAS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.80 del estado de situacion financiera)
Informacién a revelar sobre reservas insuficiencia de primas
Al 31 de diciembre de 2016, el saldo se compone como sigue:
CONCEPTOS Saldo al 01.01.2016 | Saldo al 31.12.2016
Reserva de Insuficiencia de Primas 2.878.919 2.227.671
Total 2.878.919 2.227.671
Nota 25.1.4 OTRAS RESERVAS TECNICAS
Informacién a revelar sobre otras reservas técnicas
Al 31 de diciembre de 2016 la compaifiia no registra saldo para esta reserva, condicién que fue determinada de acuerdo a la ia descrita en que se anexa en Notas, el

cual indica la forma en que se realizo el test de adecuacion de pasivos. No existen otras reservas que deban ser consideradas en este rubro.

Nota 25.5 SOAP

CUADRO N°1. SINIESTROS

A. N° de Siniestros Denunciados del Periodo

N°de Siniestros Rechazados Slmesfr_o’s =0 Siniestros Aceptados Slmes_tros
Revisién Denunciados
(1) (2) 3) (1+2+3)
124 135 2.283 2.542
B. N° de Siniestros Pagados o por Pagar del Periodo
Referido sélo a los siniestros denunciados y aceptados del periodo
Siniestros Total de
Siniestros Pagados Parcialmente Siniestros por Pagar iestros del
Pagados Periodo
(4) (5) (6) (4+5+6)
2.155 0 128 2.283
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Nota 25. RESERVAS TECNICAS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.00 del estado de situacion financiera)

C. N° de personas Siniestradas del Periodo

Referido a los siniestros denunciados aceptados y en revisién del periodo

Personas a las

* MEMORIA 2016

= Total de
Personas con Personas con que se les Pag6 o | Personas de
; P p - Personas
Fallecidos Pagara Sélo Siniestros en Siniestradas del
Total Parcial Gastos de Revisién b
Hospital y Otros
@) (8) ©) (10) (1) (7+8+9+10+11
54 0 1.990 263 2.309
D. Siniestros Pagados Directos en el Periodo ( miles de $ )
Referido a los siniestros denunciados ya sea en revisién o aceptados, del periodo y del periodo anterior
Indemnizaciones (Sin Gastos de Hospital) Total de
Gastos de Costo de Siniestros
Total Hospital y Otros Liquidacion Pagados
Fallecidos Invélidos Parcial Invalidos Totales e Iones Directos
(12) (13) (14) (12413+14)
413,080| 9,665| 422.745 1.233.096 1.655.841
E. Costo de Siniestros Directos del Periodo ( miles de $)
Referido a los siniestros denunciados ya sea en revisién o aceptados, del periodo y del periodo anterior
Siniestros por Costoloe
Siniestros Pagados Directos Slmestr_os (el R AT (CEUTELD i Pagar Directos S_lnleslros
Directos Reportados B A Directos del
Periodo
(15) (16) (17) (18) (15+16+17-18)
1.655.841 268.821 526.062 99.335 2.351.389
CUADRO N°2 ANTECEDENTES DE LA VENTA
o Numero Vehiculos 1 0 Prima Promedio
Vehiculos Asegurados Prima Directa por Vehiculo
Automoéviles 184.802 887.948 5
Camionetas y Furgones 8.990 61.587 7
Camiones 0
Buses 0
Motocicletas y Similares 38.574 1.085.741 28
Taxis ()
Otros 4.898 16.668 3
TOTAL 237.264 2.051.894
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NOTA 26 DEUDAS POR OPERACIONES DE SEGURO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.32.00 del estado de situacion financiera)

NOTA 26.1 DEUDAS CON ASEGURADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.32.1

Informacién a revelar sobre deudas con asegurados

0 del estado de situacion financiera)

Saldos con

Saldos con
Conceptos Total
relacionadas Ll
Devolucion por Experiencia Favorable 243.797] 243.797]
|Deudas con asegurados 447.575| 447.575|
[DEUDAS CON ASEGURADOS [ 691.372] __ 691.372|

* MEMORIA 2016

Deudas con asegurados correntes. 691.372] 691.372]
Deudas con asegurados no correntes o
NOTA 26.2. DEUDAS POR OPERACIONES REASEGURO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.32.20 el estado de situacion financiera)
- Riesgos
Vencimientos de Saldos. > R1 R2 R3 R4 Rs R6 R7 R8 R9 R10 Rt R12 R13 R14 R15 R16 R17
Nacionales
[AON Benfield | AON Benfield [AON Benfield AN Benfield |AON Benfield |AON Benfield  |AON Benfield [AON Benfield | AON Benfield [AON Benfield |AON Benfield ~[AON Benfield ~|AON Benfield ~ |AON Benfield
Corredores de |Corredores de ~[Corredores de |Corredores de ~|Corredores de |Corredores de ~|Corredores de [Corredores de | Corredores de —[Corredores de | Corredores de —[Corredores de |Corredores de | Corredores de
INombre corredor reaseguros nacional
Reaseguros  |Reasequros  |Reaseguros  |Reaseguros equios  |Reaseguros  |Reaseguros  |Reaseguros equios  |Reaseguros  |Reaseguros  |Reaseguros  |Reaseguros  |Reaseguros
Lida Lida Lida Lida Lida Lida Lida. Lida. Lida Lida Lida Lida. Lida Lida
Codiqo corredor reasequros C-022 022 c-022 c-022 c-022 C-022 022 c-022 c-022 c-022 C.022 022 c-022 c-022
Tipo de relacion NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR
Pais Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile
American Bankers
aBE (Amiin Bermuda Arch Boazley AFB Navigators
[Nombre reasegurador insurence SCOR Global Lie | peingurance  |ACE Chile [AMerican (on behallof [ AQR (Hannover | g curance  |Aril Re [ Axis Re Europe [623/2623 EverestRe  [Liberty Synd (Mo FOMe"  lunich Re  [Insurance
Company of sE Family Syndicate | Re Germany) Reinsurance Lid|
o Corporation [Amiin AG) Lid. Bermuda Syndicate Company
Codigo de indentificacion reasegurador R-283 R-206 R-273 ACE Chile ::‘:""v”a" R-250 R-232 R-187 R-291 R-280 R-265 R-232 R-058 R-221 VS Frontier  |R-183 R-282
Tipo de relacion con reasegurador NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR
Pais de origen EEUU EEUU EEUU Chile EEUU Suiza Inglaterra Alemania Bermuda Bermuda rianda Inglaterra EEUU Francia Bermuda Alemania EEWU
Vencimiento de saldos
1. Saldos sin retencion o 462.051 2.848| 43.333] 21.233 28.426| 22,583 31.235| 59.237] 41251 2672 25.914| 3.897] 279.53 5.359) 18.949| 223.345 8.461
Meses anteriores o
septiembre-2016 o
o
o
o
o .74 30212 41.251 2872 25.914] 3.897] 4.836| 5.359) 18949 93.795| 1.407]
q 11.489) 7.017, 1,604 137.269) 7.054]
o
o 462,051 2.848| 43.339] 21.409 22583 20,631 29.025 137.431 120.550)
X o
[Total (1+2) of 462.051 2.848] 43.333 21.233] 28.426] 22.583] 31.235] 59.237] 41.251] 2872] 25.914) 3.897] 279.536] 5.359] 18.949] 223345 8.461]
NOTA 26.3 DEUDAS POR OPERACIONES DE COASEGURO
(Cortesponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.32.30 del estado de situacion financiera)
AI31 de diciembre de 2016, la Comparia posee los siguientes saldos por este concepto.
Saidos con e —
Concepto Empresas 22 Total
Primas por pagar operaciones e coasequro 0
Siniestros por pagar por o 0
[ToTAL [ 0 o
Pasivos Corfientes (Corto Plazo) q
Pasivos no Corrientes(Largo Plazo) 0
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R18 R19 R20 R21 R22 R23 R24 R25 R26 R27 R28 R29 R30 R31 R32 R33 R34 R35 Riesgos | roral General
Extranjeros
TOV COV cOv (g TOV COV cOY (g
AON Benfield |AON Benfield |AON Benfield |AON Benfield |AON Benfield ~|AON Benfield |AON Benfield [AON Benfield [AON Benfield [AON Benfield ~[SARPENTER & CARPENTER & CARPENTER & CARPENTER & CARPENTER & CARPENTER & CARPENTER & CARPENTER &
Cortedores de | Cortedores e |Corredores de ~[Corredores de ~[Corredores de ~[Corredores de | Corredores de |Corredores de [Corredores de ~[Corredores de. [SOMPANY _ |COMPANY _ |COMPANY ~_ |COMPANY _ [COMPANY _ COMPANY _ |COMPANY _ |COMPANY
|CORREDORES|CORREDORES | CORREDORES | CORREDORES| CORREDORES| CORREDORES| CORREDORES| CORREDORES|
g g g = q g g = o g ot - - E c - -
Ltda. Ltda. Ltda. Ltda. Ltda. Ltda. Ltda. Ltda. Ltda. Ltda. REASEGURO! URO: URO:! URO! URO: URO: URO! UROS
LIMITADA LIMITADA LIMITADA LIMITADA LIMITADA LIMITADA LIMITADA LIMITADA
c-022 c-022 c-022 c-022 c-022 c-022 c-022 c-022 c-022 c-022 c-028 028 028 -028 c-022 028 -028
NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR
Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile
Validus
Odyssey Partner s Transatiantic  [Reaseguros on XL Re Latin |Amin Bernuda [, Beazloy AFB |Catlin on beha [ o Navigators
are OBE Europe  [prue o [siusUS  [swissRe  [Reinsurance |behafof Talot [America (onbenaltof (&0 l62a2623  fofsUC2008  |SPe% OSU iipenty Synd [insurance  [QBE Europe
Co. USA Europe Limited Company |Syndicate TAL |Limited Amin AG) 4 Syndicate  |Syndicate ¥ Company
1183
Odyssey R-256 R-206 QBE Europe |22 R033 R-236 R-064 e s |49 R-250 R232 R232 Catiin R232 R-221 R-282 QBE Europe
NR NR NR NR NR NR NR NR R NR NR NR INR NR NR NR INR NR
EEUU Irlanda Qatar inglaterra |Bélaica EEUU EEUU EEWU EEUU Suiza Suiza Inglaterra Inglaterra inglaterra|inglaterra|Francia EEUU inglaterra
16.673] 22259 11.561 12251 8019 6616 150.534 9.283 27.589) 14.092] 3.348 9.459 7.202 15.413] 4.044 4.426 3.039 75%| 1613837 1613897
o o
0| 0
o o
0| 0
o 0
7.599 245.835 245.835
9.074 22.259 11.561 12.251 8.019] 6.616) 150.534] 27.589 14.092] 426.428) 426.428
0| 0
9.283 3,348 9.459 7.202 15.413) 4,044 4.426 3.089 7.599) 041,674 941.674|
0] 0
16673 22.259] 11561 12251 B.019] 6516 150534 9.283] 27.589] 14.002] 3348 9.459 7.202] T5.413] 4044 4426 3.039 7599 1613837 1.613.837

[
1.613.937]
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Nota 27. PROVISIONES

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.41.00 del estado de situacion financiera)

Explicacion provisiones

Al 31 de diciembre de 2016, la Compafia posee los siguientes saldos en este rubro:

* MEMORIA 2016

Provision Adicional Incrementos en s U Importes no
Concepto Saldo al 01.01.2016 Efectuada en el Provisiones P » Utilizados Durante el Otros Total
. . Durante el Periodo 5
Periodo Existentes Periodo

Honorarios Siniestros Controvertidos 1.581 1.581
Honorarios Juicios Penales 0
Honorarios Juicios Civiles 0
TOTAL 0 1.581 0 0 1.581

Concepto No corriente Corriente TOTAL
Honorarios Siniestros Controvertidos 1.581 1.581
Honorarios Juicios Penales 0
Honorarios Juicios Civiles 0
TOTAL 0 1.581 1.581
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Nota 28. OTROS PASIVOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.00 del estado de situacion financiera)

Nota 28.1. IMPUESTOS POR PAGAR
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.10 del estado de situacion financiera)

Nota 28.1.1 CUENTAS POR PAGAR POR IMPUESTOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.11 del estado de situaciéon financiera)

Concepto M$
Iva por pagar 2.106.668
Impuesto renta (1) 2.456.775
Impuesto de terceros 43.475
Impuesto de reaseguro
Otros 219.902
TOTAL 4.826.820

(1) En el caso que el impuesto renta por pagar sea mayor a los créditos asociados.

Nota 28.1.2 PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS (VER DETALLE EN NOTA 21.2)

Nota 28.2 DEUDAS CON ENTIDADES RELACIONADAS (VER DETALLE EN NOTA 22.3)

Nota 28.3 DEUDAS CON INTERMEDIARIOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.30 del estado de situaciéon financiera)

Saldos con
. Saldos con
Deudas con Intermediarios Empresas Total
i Terceros
Relacionadas
Asesores Previsionales 0
Corredores 11.701.914 11.701.914
Otras deudas con intermediarios 0
Otras Deudas por Seguro 0
TOTAL 0 11.701.914 11.701.914
[Pasivos corrientes (corto plazo) | [ 11.701.914] 11.701.914]
|Pasivos no corrientes (largo plazo) | | | o|

Informacién a revelar sobre deudas con intermediarios

Corresponde a las comisiones de intermediacion por pagar a los corredores de seguros debidamente estipuladas en las
polizas de seguros respectivas.

Por tratarse de partidas por cobrar a corto plazo y el efecto del descuento sobre el monto original no es importante
relativamente, no se aplica tasa de interés alguna.
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Nota 28. OTROS PASIVOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.00 del estado de situaciéon financiera)

Nota 28.4 DEUDAS CON EL PERSONAL
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.40 del estado de situacion financiera)

Concepto Total
Indemnizaciones y Otros 1.255.793
Remuneraciones por Pagar
Deudas Previsionales 84.613
Otras 12.412
TOTAL DEUDAS CON EL PERSONAL 1.352.818

Nota 28.5 INGRESOS ANTICIPADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.50 del estado de situacion financiera)

Explicacion ingresos anticipados
Al 31 de diciembre de 2016, la compafia mantiene Ingresos Anticipados.

Concepto Total

Mayor valor cambio precio bono La Araucana 7.007

TOTAL 7.007

Nota 28.6 OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.60 del estado de situacién financiera)

Concepto Total
AFP
Salud
Caja de compensacion
Otros de otros pasivos no financieros 17.403.118
TOTAL 17.403.118

* MEMORIA 2016
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Nota 29. PATRIMONIO

Nota 29.1 CAPITAL PAGADO

E

ion capital

a) La gestion de capital, referida a la administracion del patrimonio de la Compafiia, tiene como objetivo principal poder cumplir
con los siguientes elementos:

* Mantener una estructura de capital adecuada para enfrentar los ciclos econémicos que impactan al negocio, de acuerdo al
perfil de inversiones que tiene la Compafia y a la naturaleza propia de la industria.

* Asegurar el normal funcionamiento de las operaciones y la continuidad del negocio en el corto, mediano y largo plazo.
* Asegurar el financiamiento de inversiones y nuevos negocios que permitan mantener un crecimiento sostenido en el tiempo.

La administracion controla la gestion de capital, sobre la base de la determinacion del nivel de endeudamiento total y financiero
normativo de la Compaifiia.

No se han registrado cambios en los objetivos o politicas de gestiéon de capital en los periodos informados.

b) La politica de administraciéon de Capital, considera para efectos de calculo de ratios el Patrimonio Neto de la Compaiiia, sin
embargo, se establece que el Capital Pagado y las Utilidades retenidas, son la parte que puede ser motivo de modificaciones en
el tiempo. Es decir, aportes o modificaciones a la politica de dividendos, son los elementos que se consideran administrables.

c) Datos cuantitativos resumidos acerca de lo que gestiona como capital.

Al 31 de diciembre de 2016, el saldo se compone como sigue:

Numeros de Numeros de
Acciones Suscritas| Acciones Pagadas

37.304 37.304

CAPITAL M$

Capital Suscrito Capital Pagado

46.217.137 46.217.137

Durante el periodo la Compania no ha emitido nuevas acciones.

Nota 29.2 DISTRIBUCION DE DIVIDENDOS

Explicacion distribucion de dividendos

Al 31 de diciembre de 2016, la compaiiia no ha distribuido dividendos.

29.3 OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES

Nombre Cuentas Monto M$
Reservas Estatuarias 0
Reservas Patrimoniales 818.909
Sobreprecio en Valor de Acciones 49.491
Fluctuacion de Valores 769.418
TOTAL OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES 818.909
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Nota 30. REASEGURADORES Y CORREDORES DE REASEGUROS VIGENTES
Nota 30. Reaseguradores Y Corredores De Reaseguros Vigentes

* MEMORIA 2016

Costo de Clasificacion de Riesgo
R Cédigode  [Tipo de Relacion o Prima Cedida ND“:::S;;:M' Total Reaseguro Cédigo C ci 6n de Riesgo Fecha Clasificacion
Identificacion R/NR M$
LB c1 c2 c1 c2 c1 c2
(Ver1.7)
1.- REASEGURADORES
0
0
0
1.1.- Subtotal Nacional 0 0 0
SCOR Global Life SE R-252 NR Francia 18.505 18.505|AMB SP A AA- 09-11-2015 20-10-2015
Swiss Re R-236 NR EEUU 58.440 58.440|AMB SP A+ AA- 11-12-2015 22-02-2016
0
1.2.- Subtotal Extranjero 58.440 18.505 76.945
2.- CORREDORES DE REASEGUROS
AON Benfield Corredores de c-022 NR Chile 0
Reaseguros Ltda.
American Family American Family [NR EEUU 38.567 38.567|AMB SP A+ A+ 19-10-2016 16-09-2015
Amlin Bermuda (on behalf of Amlin AG) |R-250 NR Suiza 5.753 5.753|AMB SP A A 09-09-2015 22-12-2015
Amlin Syndicate R-232 NR Inglaterra 15117 15.117|AMB SP A A 28-03-2014 30-06-2016
AQR (Hannover Re Germany) R-187 NR Alemania 324.892 324.892|AMB SP A+ AA- 30-09-2016 29-06-2016
Axis Re Europe R-265 NR Irlanda 169.325 169.325|AMB SP A+ A+ 04-08-2015 13-03-2015
Cathedral Syndicate R-232 NR Inglaterra 0 0|AMB SP A+ A+ 21-07-2016 18-08-2015
Everest Re R-058 NR EEUU 714.370 714.370|AMB FR A+ A+ 09-09-2015 23-05-2016
Hiscox Berm Hiscox Berm NR Bermuda 0 0|AMB FR A A 10-12-2015 18-03-2016
Hiscox Syndicate 033 R-232 NR Inglaterra 0 0[(AMB SP A A+ 10-12-2015 16-02-2016
Korean Re R-228 NR Corea del Sur 0 0|AMB SP A A 20-10-2015 28-06-2016
Liberty Synd R-221 NR Inglaterra 35.016 35.016|AMB SP A A 24-09-2014 17-07-2014
Markel Syndicate R-232 NR Inglaterra 0 0[|AMB SP A A 01-07-2016 19-08-2015
Munich Re R-183 NR Alemania 645.866 645.866|AMB SP A+ AA- 22-10-2015 23-05-2016
QRe R-296 NR Qatar 54.555 54.555|AMB SP A- A 20-01-2016 20-06-2016
Sirius International R-222 NR Bélgica 37.843 37.843|AMB SP A A- 03-10-2014 30-09-2015
Sirius US R-033 NR EEUU 31.221 31.221|AMB MD A A- 07-01-2016 16-06-2016
Swiss Re R-236 NR EEUU 710.358 710.358|AMB SP A+ AA- 11-12-2015 22-02-2016
Transatlantic Reinsurance Company R-064 NR EEUU 2.365 2.365|AMB FR A A+ 24-04-2015 15-04-2016
Ariel Re R-280 NR Bermuda 18.767 18.767|SP FR A A+ 13-10-2014 31-07-2014
XL Re Latin America Limited R-049 NR Suiza 0 0[AMB SP A A+ 03-08-2016 18-12-2015
Navigators Insurance Company R-282 NR EEUU 42.483 42.483|AMB SP A A 21-07-2016 11-08-2016
Lancashire Insurance Co.Ltd Lancashire NR Bermuda 0 0|AMB MD A A- 09-07-2015 29-06-2016
MS Frontier Reinsurance Ltd MS Frontier NR Bermuda 123.813 123.813|AMB SP A A+ 13-07-2016 17-05-2016
ACE Chile ACE NR EEUU 117.881 117.881|AMB SP A++ AA 22-06-2016 24-06-2016
Odyssey Reinsurance Co. USA R-044 NR EEUU 92.472 92.472|AMB SP A A- 05-05-2015 01-05-2015
Validus Reaseguros on behalf of Talbot | 7 NR Suiza 408,927 408.927|AMB sP A A 01-04-2016 29-10-2015
Syndicate TAL 1183
QBE Europe QBE Europe NR Inglaterra 57.812 57.812|AMB SP A A- 10-06-2016 11-05-2016
Partner Reinsurance Company Limited ~ |R-256 NR Bermuda 105.041 105.041|AMB SP A A+ 13-05-2016 07-09-2016
Beazley AFB 623/2623 Syndicate R-232 NR Inglaterra 25.466 25.466|AMB SP A A+ 21-07-2016 13-10-2014
Arch Reinsurance Ltd. Bermuda R-291 NR Bermuda 269.536 269.536(AMB SP A+ A+ 21-08-2015 08-07-2015
XL Re Latin America Limited R-049 NR Suiza 66.494 66.494|AMB SP A A+ 03-08-2016 18-12-2015
Hannover Re Bermuda R-281 NR Bermuda 7.394 7.394|AMB SP A+ AA- 30-09-2016 29-06-2016
GUY CARPENTER & COMPANY
CORREDORES DE REASEGUROS C-028 NR Chile 0 L]
LIMITADA
Beazley AFB 623/2623 Syndicate R-232 NR Inglaterra 0 10.685 10.685|AMB SP A+ A+ 21-07-2016 13-10-2014
Amlin Syndicate R-232 NR Inglaterra 0 12.580 12.580|AMB SP A A 28-03-2014 30-06-2016
Amlin Bermuda (on behalf of Amlin AG) |R-250 NR Suiza 0 5.028 5.028|AMB SP A A 09-09-2015 22-12-2015
QBE Europe QBE Europe NR Inglaterra 0 11.313 11.313|AMB SP A A- 10-06-2016 11-05-2016
Catlin on behalf of SJC 2003 Syndicate |Catlin NR Inglaterra 0 25141 25.141|AMB SP A A 01-05-2015 03-06-2015
Navigators Insurance Company R-282 NR EEUU 0 4.525 4.525|AMB SP A A 21-07-2016 11-08-2016
Liberty Synd R-221 NR Inglaterra 5.028 5.028|AMB SP A A 24-09-2014 17-07-2014
Chaucer CSL Syndicate R-232 NR Inglaterra 0 5.028 5.028| AMB SP A A+ 28-03-2014 18-08-2015
0
2.1.- Subtotal Nacional ] 4.195.662 4.195.662
0
0
2.2.- Subtotal Extranjero ()] ()] (']
 Total Reaseguro Nacional 0 4.195.662 4.195.662
 Total Reaseguro Extranjero 58.440 18.505 76.945
TOTAL REASEGUROS 58.440 4.214.167 4.272.607
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Nota 31. VARIACION DE RESERVAS TECNICAS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.12.00 del estado de resultado integral)

Concepto Directo Cedido Aceptado Total
Reserva Riesgo en Curso 12.640.042 451.071 (7.512.944) 5.578.169
Reserva Matematica 0
Reserva Valor del Fondo 0
Reserca Catastrofica de Terremoto (2.869.295) (2.869.295)
Reserva de Insuficiencia de Primas (740.886) (740.886)

Otras Reservas Técnicas 0
TOTAL VARIACION RESERVAS TECNICAS 9.029.861 451.071 (7.512.944) 1.967.988
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Nota 32. COSTO DE SINIESTROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.13.00 del estado de resultado integral)

Informacion a revelar sobre costo de siniestros del ejercicio

Al 31 de diciembre de 2016, el saldo de este rubro se compone como sigue:

Concepto M$
Siniestros Directos 73.273.913
Siniestros pagados directos 71.105.632
Siniestros por pagar directos 21.953.917
Siniestros por pagar directos periodo anterior 19.785.636
Siniestros Cedidos 193.784
Siniestros pagados cedidos 178.761
Siniestros por pagar cedidos 32.191
Siniestros por pagar cedidos periodo anterior 17.168
Siniestros Aceptados 6.231.229
Siniestros pagados aceptados 6.231.200
Siniestros por pagar aceptados 1.133
Siniestros por pagar aceptados periodo anterior 1.104
COSTO DE SINIESTROS DEL EJERCICIO 79.311.358
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Nota 33. COSTOS DE ADMINISTRACION

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.20.00 del estado de resultado integral)

* MEMORIA 2016

Concepto

Total
M$

Periodo Anterior
M$

Remuneraciones 6.747.900 5.726.835
Gastos asociados al canal de distribucion 12.061.556 10.075.982
O_tro_s ga_s:tos distintos de los asociados al canal de 53.727.082 44.200.172
distribucion

COSTO DE ADMINISTRACION 72.536.538 60.002.989
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Nota 34. DETERIORO DE SEGUROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.18.00 del estado de resultado integral)
Concepto M$
Deterioro primas 2.940.064
Deterioro siniestros (115.317)
Deterioro activo por reaseguro (645.259)
Otros deterioros de seguros 431.933
DETERIORO DE SEGUROS 2.611.421
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Nota 35. RESULTADO DE INVERSIONES

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.30.00 del estado de resultado integral)

Explicacion otras inversiones

Al 31 de diciembre de 2016, el saldo de este rubro se compone como sigue:

* MEMORIA 2016

. Inversiones a Costo| Inversiones a Valor
Resultado de Inversiones n Total
Amortizado Razonable

Resultado neto inversiones realizadas 18 1.351.704 1.351.722
Inversiones inmobiliarias realizadas 0 0 0
Resultado en venta de propiedades de uso propio 0
Resultado en venta de bienes entregados en leasing 0
Resultado en venta de propiedades de inversion 0
Otros 0
Inversiones financieras realizadas 18 1.351.704 1.351.722
Resultado en venta instrumentos financieros 18 1.380.901 1.380.919
Otros (29.197) (29.197)
Resultado neto inversiones realizad 0 650.639 650.639
Inversiones inmobiliarias no realizadas 0 0 0
Variaciones en el valor de mercado respecto del valor costo corregido 0
Otros 0
Inversiones financieras no realizadas 0 650.639 650.639
Ajuste a mercado de la cartera 514.640 514.640
Otros 135.999 135.999
Resultado neto inversiones d d 168.524 11.732.498 11.901.022
Inversiones inmobiliarias devengadas 326.945 0 326.945
Intereses por bienes entregados en leasing 326.945 326.945
Otros 0
Inversiones financieras devengadas 14.441 11.776.089 11.790.530
Intereses 10.324 7.330.624 7.340.948
Dividendos 0 0 0
Otros 4117 4.445.465 4.449.582
Depreciacion inversiones 134.581 0 134.581
Depreciacion de propiedades de uso propio 59.095 59.095
Depreciacion de propiedades de inversion 48.447 48.447
Otros 27.039 27.039
Gastos de gestion 38.281 43.591 81.872
Propiedades de inversion 38.281 38.281
Gastos asociados a la gestion de la cartera de inversiones 17.703 17.703
Otros 25.888 25.888
Resultado neto inversiones por seguros con cuenta Gnica de inversiones 0
Deterioro de inversiones 168 0 168
Propiedades de inversion 0
Bienes entregados en leasing 0
Propiedades de uso propio 0
Deterioro inversiones financieras 168 168
Otros 0
RESULTADO DE INVERSIONES 168.374 13.734.841 13.903.215
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Nota 35. RESULTADO DE INVERSIONES

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.30.00 del estado de resultado integral)

CUADRO RESUMEN

Monto Inversiones

Resultado de

Cuadro Resumen Inversiones
M$
M$
1. Inversiones Nacionales 274.255.875 13.823.452
Renta Fija 253.370.199 12.849.483
Estatales 87.075.455 3.683.555
Bancarios 93.307.207 5.324.592
Corporativo 72.735.010 3.819.086
Securitizados 108.640 8.820
Mutuos Hipotecarios Endosables 143.887 13.430
Otros Renta Fija
Renta Variable 14.332.818 792.847
Acciones 20.925
Fondos de Inverision
Fondos Mutuos 14.311.893 792.847
Otros Renta Variable
Bienes Raices 6.552.858 181.122
Bienes Raices de uso Propio 3.339.054 (59.095)
propiedad de inversion 3.213.804 240.217
Bienes raices en Leasing
Bienes raices de inversion 3.213.804 240.217
2. Inversiones en el Extranjero 0 0
Renta Fija
Acciones
Fondos Mutuos de Inversion
Otros extranjeros
3. Derivados 119.151 106.802
4. Otras Inversiones 2.120.503 (27.039)
Total (1+2+3+4) 276.495.529 13.903.215

* MEMORIA 2016
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Nota 36. OTROS INGRESOS
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(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.51.00 del estado de resultado integral)

Otros Ingresos

M$

Explicacién del Concepto

Intereses por primas

Prescripcién de cheques caducos

340.932

Corresponde a la prescripcion de obligaciones por las
cuales se documentaron con cheque, que a la fecha de
los EEFF se encuentran caducos por un plazo superior
a 2 afos y para los cuales se ha definido este
tratamiento en politicas de la Compafia.

Prov. Incob. Cargos Bancarios por Aclarar

336.724

Corresponde a cargos realizados por entidades
bancarias por concepto de comisiones de recaudacion
que se pagan a los socios; Banco Ripley/BBVA y Banco
Estado

Otros ingresos

48.596

Corresponde a otros ingresos no operacionales del
periodo incurridos por la compafiia.

TOTAL

726.252
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Nota 37. OTROS

EGRESOS

* MEMORIA 2016

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.52.00 del estado de resultado integral)

Otros Egresos

M$

Explicacién del Concepto

Gastos bancarios

Deterioro Goodwi

Il'y otros activos

67.701

Corresponde a otros egresos no operacionales del
periodo incurridos por la compafiia.

TOTAL

67.701
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Nota 38. DIFERENCIA DE CAMBIO Y UNIDADES REAJUSTABLES

Nota 38.1 DIFERENCIA DE CAMBIO

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.61.00 del estado de resultado integral)

Conceptos

Cargos

Abonos

Activos

5.751

Activos financieros a valor razonable

Activos financieros a costo amortizado

Préstamos

Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI)

Inveriones inmobiliarias

Cuentas por cobrar asegurados

Deudores por operaciones de reaseguro

Deudores por operaciones de coaseguro

Participacion del reaseguro en las reservas técnicas

Otros activos

5.751

Pasivos

8.474

Pasivos financieros

Reservas técnicas

Deudas con asegurados

Deudas por operaciones reaseguro

Deudas por operaciones por coaseguro

Otros pasivos

8.474

Patrimonio

UTILIDAD (PERDIDA) POR DIFERENCIA DE CAMBIO

14.225

Nota 38.2 UTILIDAD (PERDIDA) POR UNIDADES REAJUSTABLES
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.62.00 del estado de resultado integral)

Conceptos

Cargos

Abonos

ACTIVOS

4.277.532

560.603

Activos financieros a valor razonable

Activos financieros a costo amortizado

Préstamos

Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI)

Inveriones inmobiliarias

178.792

Cuentas por cobrar asegurados

381.811

Deudores por operaciones de reaseguro

Deudores por operaciones de coaseguro

Participacion del reaseguro en las reservas técnicas

Otros activos

4.277.532

PASIVOS

408.069

Pasivos financieros

Reservas técnicas

Deudas con asegurados

Deudas por operaciones reaseguro

Deudas por operaciones coaseguro

Otros pasivos

408.069

PATRIMONIO

UTILIDAD (PERDIDA) POR UNIDADES REAJUSTABLES

4.685.601

560.603

* MEMORIA 2016



BNP PARIBAS *
98 CARDIF MEMORIA 2016

Seguros para un mundo en evolucién

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS DE GENERALES S.A.

Nota 39. UTILIDAD (PERDIDA) POR OPERACIONES DISCONTINUAS Y DISPONIBLES PARA LA VENTA
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.80.00 del estado de resultado integral)

Revelar efectos en resultado provenientes de operaciones discontinuas detallando su origen

Al 31 de diciembre de 2016, la Compafiia no presenta Operaciones de este tipo.
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Nota 40. IMPUESTO A LA RENTA
(Corresponde al saldo presentado en el 5.31.90.00 del estado de resultado integral)

Informacion a revelar sobre impuesto a la renta

Al 31 de diciembre de 2016, el saldo de este rubro se compone como sigue:

Nota 40.1 RESULTADO POR IMPUESTOS

Concepto M$

Gastos por impuesta a la renta:

Impuesto afo corriente 2.456.775
Abono (cargo) por impuestos diferidos: 451.106
Originacion y reverso de diferencias temporarias 458.719

Cambio en diferencias temporales no reconocidas
Beneficio y obligacion fiscal ejercicios anteriores

Reconocimientos de pérdidas tributarias no reconocidas previamente (7.613)
Subtotales 2.005.669
Impuesto por gastos rechazados Articulo N21 2.059

PPM por Pérdidas

Otros conceptos por impuestos 953.453
'CIRG'O‘(IBPO'NT?)"NET%—A'FTESULTADOS PORTMPUESTO ATA 2.961.181

RENTA

Nota 40.2. RECONCILIACION DE LA TASA DE IMPUESTO EFECTIVA
(Corresponde al saldo presentado en el 5.31.90.00 del estado de resultado integral)

Concepto Tasa deolA,mpuesto Monto
Utilidad antes de impuesto 24,00% 2.884.699
Diferencias permanentes -5,43% (652.989)
Agregados o deducciones 0
Impuesto Unico (gastos rechazados) 0,02% 2.059
Gastos no deducibles (gastos financieros y no tributarios) 7,93% 953.453
Incentivos de impuestos no reconocidos en el estado de resultados 0
Otros -1,88% (226.041)
TASA EFECTIVA'Y GASTO POR IMPUESTO A LA RENTA 2.961.181
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Nota 41. ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Informacién a revelar sobre otros ingresos o egresos del estado de flujo de efectivo

A la fecha de cierre de los estados financieros la compafiia no presenta en el rubro Otros Ingresos y Egresos un
saldo superior al 5% de la suma de flujos por actividades de operacion, inversion y financiamiento.

Detalle saldo otros ingresos (egresos) de las actividades de operacion, inversion y financiamiento
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Nota 42. CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS

Al 31 de diciembre de 2016, la compaifiia mantiene contingencia y compromisos pendientes.

* MEMORIA 2016

Tipo de Contigencia o Compromiso

Acreedor del
Compromiso

Activos Comprometidos

Tipo

Valor Contable

M$

Saldo Pendiente
de Pago a la
Fecha de Cierre
de los EEFF
M$

Fecha de
Liberacion
Compromiso

Monto Liberacion
del Compromiso
M$

Observaciones

Acciones Legales

3.416

TANNER
SERVICIOS
FINANCIEROS

Facturas

3.416

N/A

N/A

Demanda es presentada por
TANNER SERVICIOS
FINANCIEROS, entidad que a través
de cesion de crédito adquiere dos
facturas que originalmente fueron
emitidas por GESTION DE
SERVICIOS FINANCIEROS
LIMITADA, proveedor que prestaba
servicios esporadicos a la compafia
desde el afio 2010.

Con fecha 17 de febrero de 2012
Cardif, recibe dos facturas del
proveedor, las cuales luego de ser
revisadas por las areas pertinentes
son rechazadas, notificandose de
ello al emisor con fecha 27 marzo
2012, es decir fuera del plazo legal y
convencional. En el intertanto el
proveedor cede dichas facturas a la
empresa de factoring, TANNER
SERVICIOS FINANCIEROS, quien a
la fecha, considerando que no se
han pagado las facturas, decide
demandar a Cardif.

Boris Alejandro
Avila Ortiz

Tarjetas Bancarias

N/A

N/A

Con fecha 17 de julio de 2014, BNP
Paribas Cardif Generales notifica al
asegurado del rechazo del pago del
siniestro, exponiendo como
argumento el que los hechos que
afectaron al asegurado no se
enmarcan dentro de las coberturas
especificadas en la poliza.

Juicios

Activos en Garantia
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Nota 43. HECHOS POSTERIORES

Informacién y fecha sobre autorizacion para publicar estados financieros

Los Estados Financieros al 31 de diciembre, han sido aprobados y autorizados para su divulgacion por la Gerencia
de la Compafiia con fecha 28 de febrero de 2016.

Fecha y descripcion del hecho que puede afectar los estados financieros

La administracién de la Compafia no tiene conocimiento de hechos ocurridos entre el 31 de diciembre y la fecha de
emision de los presentes Estados Financieros, que puedan afectar significativamente su situacion patrimonial o
resultados a esa fecha.

Combinacion de negocio con fecha posterior a la fecha de cierre

Revelar lo establecido en NIC10 y NIIF5 cuando sea aplicable
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Nota 44. MONEDA EXTRANJERA

1) POSICION DE ACTIVOS Y PASIVOS EN MONEDA EXTRANJERA

" usD EURO Consolidado
Activos MS$) (M$) Otras Monedas (M$)
ACTIVOS EN MONEDA EXTRANJERA
Inversiones en moneda extranjera 0 0 0 0
Depositos en moneda extranjera 0
Otras inversiones en moneda extranjera 0
Deudores por primas en moneda extranjera 0 0 0 0
Deudores por primas asegurados en moneda extranjera 0
Deudores por primas reaseguradores en moneda extranjera 0
Deudores por siniestros en moneda extranjera 554.679 554.679
Otros deudores en moneda extranjera 0
Otros activos en moneda extranjera 0
Activos en moneda extranjera 554.679 0 0 554.679
PASIVOS EN MONEDA EXTRANJERA
Reservas en moneda extranjera 0 0 0 0
Reserva riesgo en curso en moneda extranjera 0
Reserva matematica en moneda extranjera 0
Siniestros por pagar en moneda extranjera 0
Primas por pagar en moneda extranjera 1.613.937 0 0 1.613.937
Primas por pagar asegurados en moneda extranjera 0
Primas por pagar reaseguradores en moneda extranjera 1.613.937 1.613.937
Deudas con instituciones financieras en moneda extranjera 0
Otros pasivos en moneda extranjera 173.435 167.918 341.353
Pasivos en moneda extranjera 1.787.372 167.918 0 1.955.290
POSICION NETA EN MONEDA EXTRANJERA (1.232.693) (167.918) 0 (1.400.611)
Posicion neta (moneda de origen) (1.841.297) (237.979)
Tipos de cambios de cierre a la fecha de la informacién 669,47 705,60
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Nota 44. MONEDA EXTRANJERA

2) MOVIMIENTO DE DIVISAS POR CONCEPTO DE REASEGUROS

BNP PARIBAS
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usp EURO Otras Monedas Consolldedt
(MS)
Concepto
Entradas Salidas Movimiento Neto Entradas Salidas Movimiento Neto Entradas Salidas Movimiento Neto Entradas Salidas Movimiento Neto
Primas 4.166.463| 4.166.463 0 0| 4.166.463| 4.166.463
Siniestros 417.524) 417.524] 0 0| 417.524] 417.524]
Otros 0 0) 0 0)
Movimiento Neto 417.524] (4.166.463)| (3.748.939) 0| 0| 0 0 417.524] (4.166.463) (3.748.939)
3) MARGEN DE CONTRIBUCION DE LAS OPERACIONES DE SEGUROS EN MONEDA EXTRANJERA
usp EURO Consolidado
t tras M;
Concepto M$) (M) Otras Monedas (MS)
Primas Directa 0
Primas Cedida 0|
Primas Aceptada [
Ajuste Reserva Técnica 0|
Total Ingreso de i6 0| [ 0| [
Costo de Intermediacion 0
Costos de Siniestros [
Costo de Administracion (624.311) (199.654) (823.965)
Total Costo de i (624.311) (199.654) 0 (823.965)
Productos de Inversiones 0|
Otros Ingresos y Egresos 0|
Utilidad (Pérdida) por unidades reajustables 0|
Resultado Antes de Impuesto 624.311 199.654| 0| 823.965|
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Nota 45. CUADRO DE VENTAS POR REGIONES (Seguros generales)
A2 . Pérdida "
Regién Incendio e Terremoto Vehiculos Transportes Robo Cascos Otros Total
Beneficios

| region 85 0 268 25.277 0 26.913 0 298.561 351.104
Il regién 177 0 236 155.970 0 41.443 0 666.873 864.699
Il region 40 0 113 40.754 0 12.368 0 187.331 240.606
IV region 69 0 93 130.343 0 27.323 0 462.246 620.074
V regién 447 0 1.101 619.179 0 80.549 0 1.136.464 1.837.740
VI region 163 0 201 173.460 0 32.246 0 419.577 625.647
VIl regién 139 0 197 101.662 0 22.377 0 364.275 488.650
VIl regiéon 679 0 1.105 421.147 0 69.453 0 1.022.774 1.515.158
IX region 137 0 282 99.936 0 27.335 0 313.503 441.193
X region 83 0 199 98.493 0 45.454 0 511.962 656.191
Xl region 0 0 0 10.070 0 6.481 0 27.918 44.469
Xll region 3 0 1 19.200 (] 11.874 0 121.480 152.558
XIV region 0 0 0 4.200 0 0 0 23.013 27.213
XV region 0 0 0 36.458 0 0 0 32.604 69.062
Region Metropolitana 1.651.222 0 6.854.291 6.568.649 0, 23.951.784 0 153.851.710 192.877.656
TOTAL 1.653.244 0 6.858.087 8.504.798 0 24.355.600 0 159.440.291 200.812.020
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Nota 46. MARGEN DE SOLVENCIA
Nota 46.2 MARGEN DE SOLVENCIA SEGUROS GENERALES
1) PRIMAS Y FACTOR DE REASEGURO
Grandes Riesgos
Primas y Factor de Reaseguro Incendio Vehiculos Otros
Incendio Otros
Prima diciembre-2016 3.523.559 8.504.799 188.085.750 0 0
Prima directa diciembre-2016 3.499.692 8.504.799 183.673.547 0 0
6.31.11.10 diciembre-2016 3.499.692 8.504.799 183.673.547
6.31.11.10 diciembre-2015 6.921.533 4.273.738 156.733.224
6.31.11.10 diciembre-2015 6.921.533 4.273.738 156.733.224
Prima aceptada diciembre-2016 23.867 0 4.412.203 0 0
6.31.11.20 diciembre-2016 23.867 0 4.412.203
6.31.11.20 diciembre-2015 635.580 0 14.839.631
6.31.11.20 diciembre-2015 635.580 0 14.839.631
Factor de reaseguro diciembre-2016 95,15% 100,00% 99,97%
Costo de siniestros diciembre-2016 1.613.939 5.624.325 71.592.627 0 0
6.31.13.00 diciembre-2016 1.613.939 5.624.325 71.592.627
6.31.13.00 diciembre-2015 3.406.918 3.132.824 57.062.131
6.31.13.00 diciembre-2015 3.406.918 3.132.824 57.062.131
Costo sin. directo diciembre-2016 1.318.648 5.624.325 66.255.555 0 0
6.31.13.10 diciembre-2016 1.318.648 5.624.325 66.255.555
6.31.13.10 diciembre-2015 3.596.388 3.132.824 52.900.587
6.31.13.10 diciembre-2015 3.596.388 3.132.824 52.900.587
Costo sin. aceptado diciembre-2016 377.339 0 5.358.274 0 0
6.31.13.30 diciembre-2016 377.339 0 5.358.274
6.31.13.30 diciembre-2015 297.811 0 4.161.426
6.31.13.30 diciembre-2015 297.811 0 4.161.426
2) SINIESTROS ULTIMOS TRES ANOS
Grandes Riesgos
Siniestros Ultimos Tres Afios Incendio Vehiculos Otros
Incendio Otros
Promedio sin. ult. 3 afios 2.332.468 3.022.351 62.474.121 0 0
Costo sin. dir. ult. 3 afios 6.233.899 9.067.052 169.406.971 0 0
Costo sin. directo diciembre-2016 1.318.648 5.624.325 66.255.555 0 0
6.31.13.10 diciembre-2016 1.318.648 5.624.325 66.255.555
6.31.13.10 diciembre-2015 3.596.388 3.132.824 52.900.587
6.31.13.10 diciembre-2015 3.596.388 3.132.824 52.900.587
Costo sin. directo diciembre-2015 3.596.388 3.132.824 52.900.587 0 0
6.31.13.10 diciembre-2015 3.596.388 3.132.824 52.900.587
6.31.13.10 diciembre-2014 1.318.863 309.903 50.250.829
6.31.13.10 diciembre-2014 1.318.863 309.903 50.250.829
Costo sin. directo diciembre-2014 1.318.863 309.903 50.250.829 0 0
6.31.13.10 diciembre-2014 1.318.863 309.903 50.250.829
6.31.13.10 diciembre-2013 1.406.720 0 46.697.569
6.31.13.10 diciembre-2013 1.406.720 0 46.697.569
Costo sin. acep. ult. 3 anos 763.504 0 18.015.393 0 0
Costo sin. aceptado diciembre-2016 377.339 0 5.358.274 0 0
6.31.13.30 diciembre-2016 377.339 0 5.358.274
6.31.13.30 diciembre-2015 297.811 0 4.161.426
6.31.13.30 diciembre-2015 297.811 0 4.161.426
Costo sin. aceptado diciembre-2015 297.811 0 4.161.426 0 0
6.31.13.30 diciembre-2015 297.811 0 4.161.426
6.31.13.30 diciembre-2014 88.354 0 8.495.693
6.31.13.30 diciembre-2014 88.354 0 8.495.693
Costo sin. aceptado diciembre-2014 88.354 0 8.495.693 0 0
6.31.13.30 diciembre-2014 88.354 0 8.495.693
6.31.13.30 diciembre-2013 29.500 0 1.412.699
6.31.13.30 diciembre-2013 29.500 0 1.412.699
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Nota 46. MARGEN DE SOLVENCIA

Nota 46.2 MARGEN DE SOLVENCIA SEGUROS GENERALES

* MEMORIA 2016

3) RESUMEN
MARGEN DE SOLVENCIA
En Funcién de las Primas En Funcién de los Sinientros
EP. F.R. (%) ES. F.R. (%) TOTAL
;/o' PRIMAS % SINIESTROS
CiA. svs CiA. svs

Incendio 45,00%) 3.523.559 95,16%]| 15,00% 1.508.894 67,00%] 2.332.468 92,00%) 15,00% 1.437.734f 1.508.894
Vehiculos 10,00% 8.504.799 100,00%| 57,00%) 850.480| 13,00% 3.022.351 100,00%) 57,00%) 392.906 850.480
Otros 40,00%) 188.085.750 99,97%| 29,00%) 75.212.027 54,00% 62.474.121 100,00%| 29,00% 33.736.025 75.212.027|

Incendio 45,00%) 2,00% 67,00% 2,00%

Otros 40,00%) 2,00%) 54,00%] 2,00%
TOTAL 77.571.401
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS DE GENERALES S.A.

Nota 47 CUMPLIMIENTO CIRCULAR 794 (s6lo Seguros Generales)

Nota 47.1 CUADRO DE DETERMINACION DE CREDITO A ASEGURADOS REPRESENTATIVO DE RESERVA DE RIESGO EN CURSO, PATRIMONIO DE RIESGO Y PATRIMONIO LIBRE

Conceptos M$

Crédito asegurados no vencido a 22.568.429
Crédito asegurados no vencido de polizas individuales b

Crédito asegurados no vencido de cartera de pélizas c=a-b 22.568.429
Prima directa no ganada neta de descuento d 125.947.127
Prima por cobrar no vencida no devengada de cartera de pélizas e = Min (c,d) 22.568.429
Prima por cobrar no vencida no devengada de pélizas individuales f

Prima por cobrar total no vencida no devengada representativa de =Eok 22.568.429

reserva de riesgo en curso y patrimonio

Nota 47.2 CUADRO DE DETERMINACION DE PRIMA NO DEVENGADA A COMPARAR CON CREDITO A ASEGURADOS

b) Alternativa N°2

* MEMORIA 2016

Conceptos

Seguros no
Revocables

Pélizas Calculadas
Individualmente

Otros Ramos

Descuento
Columna "Otros
Ramos" por Factor
P.D

Total

1

2

3

4

5

Prima directa no devengada

224.964

125.722.163

125.722.163

125.947.127

Descuentos de cesion no devengado

PRIMA DIRECTA NO GANADA NETA DE DESCUENTO

125.722.163
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Nota 47 CUMPLIMIENTO CIRCULAR 794 (s6lo Seguros Generales)

Nota 47.3 CUADRO PRIMA POR COBRAR REASEGURADOS

* MEMORIA 2016

Prima por cobrar | Prima por cobrar | Prima por cobrar
. Descuento de | Prima aceptada no . vencida no no vencida no vencida
Prima Aceptada no 3 Prima por cobrar L " .
i Devengada Aceptacion no | devengada neta de oD p! : P! ) de | rep de
Entidad Cedente (miles $) D gi (miles $) representativa de | reserva de riesgo reserva de
(miles $) (miles $) pat. Libre en curso siniestros
(miles $) (miles $) (miles $)
a b c=a-b d e f=Min(c,d) g=d-f
Santander Seguros 30.956.419 14.713.585 16.242.834, 15 15 0
0 0 0
0 0 0
TOTAL 30.956.419 14.713.585 16.242.834] 15 0 15 0
Nota 47.4 CUADRO DETERMINACION DE CREDITO DEVENGADO Y NO DEVENGADO POR POLIZAS INDIVIDUALES
Crédito Asegurado
Identificacion de la Péliza Vigencia Prima Directa no Créditos Asegurados Vencido no
Moneda
Devengada Devengado
Asegurado N°Péliza Desde Hasta Vencido No Vencido
1 2 3 4 5 6 7 8 9 = Min(6,8)

TOTAL

oloolo
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Nota 48. SOLVENCIA

Nota 48.1 CUMPLIMIENTO REGIMEN DE INVERSIONES Y ENDEUDAMIENTO

Obligacién de invertir las Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo. 260.431.376
Reserva Técnicas 182.859.975
Patrimonio de Riesgo. 77.571.401
Inversiones representativas de Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo. 299.143.481

e _(Déf|c|_t) de de Reserva y 38.712.105,

Patrimonio de Riesgo.

Patrimonio Neto 95.994.114
Patrimonio Contable 97.502.292
Activo no efectivo (-) 1.508.178

ENDEUDAMIENTO
Total 2,29
Financiero 0,38

Nota 48.2 Obligacion de Invertir

Reserva seguros previsionales neta
Reserva de rentas icias
Reserva rentas vitalicias
Participacion del reaseguro en la reserva rentas vitalicias
Reserva seguro invalidez y sobrevivencia 0
Reserva seguro invalidez y sobrevivencia
Participacion del reaseguro en la reserva seguro invalidez y sobrevivencia

oo

Reserva seguros no previsionales neta 179.027.251
Reserva de riesgo en curso neta reaseguro 156.872.530
Reserva riesgos en curso 156.903.552
Participacion del reaseguro en la reserva riesgos en curso 31.022]
Reserva matematica neta reaseguro 0

Reserva matematica
Participacion del reaseguro en la reserva matematica
Reserva valor del fondo
Reserva de rentas privadas 0
Reserva rentas privadas
Participacion del reaseguro en la reserva rentas privadas

Reserva de siniestros 21.922.859
Reserva de siniestros 21.955.050
Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro 0
Participacion del reaseguro en la reserva de siniestros 32.191

Reserva catastréfica de terremoto 231.862!

Reservas adicionales neta 2.218.787|

Reserva de insuficiencia de primas 2.218.787
Reserva de insuficiencia de prima 2.227.671
Participacion del reaseguro en la reserva de insuficiencia de primas 8.884

Otras reservas técnicas 0

Otras reservas técnicas
Participacion del reaseguro en otras reservas técnicas

Primas por pagar 1.613.937
Deudas por operaciones reaseguro 1.613.937
Primas por pagar por operaciones de coaseguro

Obligacién invertir reservas técnicas 182.859.975
Patrimonio de riesgo 77.571.401
Margen de solvencia 77.571.401
Patrimonio de endeudamiento 43.865.982
$;§+PI)/5) Cias. seg. generales ((PE+PI-RVF)/20)+(RVF/140) Cias. seg. 43.865.982
Pasivo exigible + pasivo indirecto - reservas técnicas 36.469.934.
Patrimonio minimo UF 90.000 ( UF 120.000 si es reaseguradora) 2.371.318
Obligacion invertir reservas tecnicas mas patrimonio riesgo 260.431.376
Primas por pagar (sélo seguros generales)

Deudores por reaseguros 1.613.937|

Deudas por operaciones reaseguro (PPR) 1.613.937

Primas por pagar por operaciones de coaseguro (PPC)
Otras primas por pagar operaciones reaseguro

Prima cedida no ganada menos descuento cesién no ganado 49.433]
Prima cedida no ganada (PCNG) 49.433]
Descuento de cesion no ganado (DCNG)
Reserva de riesgo en curso de primas por pagar (RRCPP) 49.433
Reserva de siniestros de primas por pagar (RSPP) 1.564.504
Nota 48.3 ACTIVOS NO EFECTIVOS
0 - 0 ‘Amortizacién del Plazo de
Activo No Efectivo Cuenta del Estado| - Activo Inicial | ooy, icg | Saldo Activ Periodo Amortizacién
Financiero M$ M$
M$ (meses)

Gastos organizacion y puesta en marcha
Programas computacionales 5.15.12.00 859.421 01-05-2013, 1.078.284 302.332] 48
Derechos, marcas, patentes
Menor valor de inversiones

Reaseguro no proporcional

Otros 5.15.35.00 996.631 01-07-2015 429.894 477.410 12,
TOTAL INVERSIONES NO EFECTIVAS 1.856.052 1.508.178 779.742




L=/ BNP PARIBAS %
‘98 CARDIF MEMORIA 2016

Seguros para un mundo en evolucién

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS DE GENERALES S.A.
Nota 48. SOLVENCIA

EXPLICACION ACTIVOS NO EFECTIVOS

Explicacién de otros activos sobre el 5%
Otras Inversiones Depositadas

Nota 48.4 INVENTARIO DE INVERSIONES

5 5 nversiones que
no que .
Activos Rep icos de Reservas Técnicas y P i P i Pa’::i?np:::gr:le ?:5::;2:':: Total
de RT.YP.R. de RT.YP.R. |Reserva Técnica Riesao

a) Instrumentos emitidos por el Estado o Banco Central 87.075.455| 87.075.455| 87.075.455|
b) Depdsitos a plazo o titulos rep de (= 0 79.915.710 79.915.710 0 0 79.915.710
Bancos e Instituciones Financieras.

b1. Dépositos y otros 16.624.437 16.624.437 16.624.437

b2. Bonos bancarios 63.291.273 63.291.273 63.291.273
c) Letras de crédito emitidas por Bancos e Instituciones Financieras 13.391.497 13.391.497 13.391.497
d) Bonos, pagarés y debentures emitidos por empresas publicas o privadas. 72.843.650 2.477.313 70.366.337 72.843.650
dd) Cuotas de fondos de inversion 0 0 0 0 0 (]

dd.1 Mobiliarios 0 0

dd.2 Inmobiliarios 0 0

dd.3 Capital de riesgo 0 0
e) Acciones de soci onil abiertas 0 0
ee) Acciones de sociedades anonimas inmobiliarias. 0 0
f) Crédito a asegurados por prima no vencida y no devengada (1er grupo) 22.568.429. 7.205.064. 15.363.365 22.568.429.
g) Siniestro por cobrar a reaseguradores (por siniestros) 111.552 111.552 111.552
h) Bienes raices 0 6.552.858 0 0 6.552.858 6.552.858

h.1 Bienes raices no habitacionales para uso propio o de renta 6.552.858 6.552.858 6.552.858

h.2 Bienes raices no habitacionales entregados en leasing 0 0

h.3 Bienes raices urbanos habitacionales para uso propio o de renta 0 0

h.4 Bienes raices urbanos habitacionales entregados en leasing 0 0
i) Crédito no vencido seguro de invalidez y sobrevivencia D.L. N°3500 y crédito

: 0 0

por saldo cuenta individual.(2do.grupo)
ii) Avance a tenedores de pdliza de seguros de vida (2do. grupo) 0 0
j) Activos internacionales 0 0
k) Crédito a cedentes por prima no vencida y no devengada (1er.grupo) 0 0
1) Crédito a cedentes por prima no vencida y devengada (1er.grupo) 0 0
m) Derivados 119.151 119.151 119.151
n) Mutuos hipotecarios endosables 143.887 143.887 143.887
A) Bancos 2.109.399 2.109.399 2.109.399
0) Fondos Mutuos 14.311.893 14.311.893 14.311.893
p) Otras inversiones Financieras 0 0
q) Crédito de Consumo 0 0
r) Otras inversiones representativas segin DL N° 092 (s6lo Mutualidades) 0 0
s) Caja 11.104 0 11.104
t) Muebles para su propio uso 367.300 0 367.300
u) Inversiones Depositadas bajo el N7 del DFL N25 1 0 0 0 0 0 0

u.1) AFR 0 0

u.2) Fondos de Inversion Privados Nacionales 0 0

u.3) Fondos de Inversion Privados Extranjeros 0 0

u.4) Otras Inversiones Depositadas 0 0
v) Otros activos representativos de patrimonio libre 20.925 (9] 20.925]
ACTIVOS REPRESENTATIVOS 399.5‘ 299.143.481 182.859.975 77.571.401 38.712.105 299.542.81_0‘
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Saldos al 31.12.2016

6.01.01 CUADRO DE MARGEN DE CONTRIBUCION

CUENTAS NOMBRE CUENTA Subtotal

6.31.11.00 | Prima retenida 113.628 10.116 2552 50.933
6.31.11.10 Prima directa 113.628 10,11 2552 50.933 |
631.11.20 Prima aceptada of
6.31.11.30 Prima cedida 0
6.31.12.00 | Variacion de reservas técnicas (11678
6311210 [6.31.12.10 Variacion reserva de riesgo en curso (8.059)
6311220  [6.31.12.20 Variacion reserva catastréfica de terremoto 0
6311230 [6.31.12.30 Variacion reserva insuficiencia de prima (G619)
6.31.12.40 Variacion oras reservas técnicas 0
6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio 190.417
631.13.10 Siniestros directos 190417
6311320 Siniestros cedidos
6.31.13.30 Siniestros aceptados 0
6.31.14.00 | Resultado de intermediacion 2 20493 1822 259
6.31.14.10 Comision agentes directos 0 0 0 0
6.31.14.20 Comision corredores y retribucién asesores previsionales 20493 1822 459
6.31.14.30 Comisiones de reaseguro aceptado 0 [ 0 0
6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido [ 0 [
6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional 0 0 0
6311600 [6.31.16.00 | Deterioro de sequros 15.998 1422 356 G7)
NOMBRE CUENTA Subtotal R
0 0 0 0 0 08 0 0 0
6.31.11.00 | Prima retenida
631.11.10 Prima directa
6.31.11.20 Prima aceptada
6.31.11.30 Prima cedida
6.31.12.00 | Variacion de reservas técnicas
6.31.12.10 Variacion reserva de riesgo en curso
6311220 Variacion reserva catastrofica de terremoto
6311230 Variacion reserva insuficiencia de prima
6.31.12.40 Variacion otras reservas técnicas
6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio
6.31.13.10 Siniestros directos
6311320 Siniestros cedidos
6.31.13.30 Siniestros aceptados
6.31.14.00 | Resultado de intermediacion
6.31.14.10 Comision agentes directos
6.31.14.20 Comision corredores y retribucién asesores previsionales
6.31.14.30 Comisiones de reaseguro aceptado
6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido
6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional
6311600 [6.31.16.00 | Deterioro de sequros
NOMBRE CUENTA Subtotal R
0 0 0 0 0 0 0 0
6.31.11.00 | Prima retenida 617.366 8.465.016
631.11.10 Prima directa 617.366 8.465.016
6311120 | Primaaceptada o
6311130 [6.31.11.30 Prima cedida 0
6311200  [6.31.12.00 | Variacion de reservas técnicas 24.366 760.96:
6311210 [6.31.12.10 Variacion reserva de riesgo en curso ( 24.366 760.96:
6311220  (6.31.12.20 Variacion reserva catastrofica de terremoto [
6311230  [6.31.12.30 Variacion reserva insuficiencia de prima [
6.31.12.40 Variacion oras reservas técnicas 0
6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio 1.467.331 5.362.860
631.13.10 Siniestros directos (128) 1.467.33 5.382.860
6.31.13.20 Siniestros cedidos (128) 0
6.31.13.30 Siniestros aceptados 0
6.31.14.00 | Resultado de intermediacion .002. 153.34: 1.848.861
631.14.10 Comision agentes directos
6311420 Comision corredores y retribucién asesores previsionales 153.34: 1.848.86
6.31.14.30 Comisiones de reaseguro aceptado
6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido
6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional 784 39.206 34434 15,682
6311600 [6.31.16.00 | Deterioro de sequros 0 0 117.63¢ 2234 54¢
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS DE GENERALES S.A.
Saldos al 31.12.2016

6.01.01 CUADRO DE MARGEN DE CONTRIBUCION

CUENTAS NOMBRE CUENTA Subtotal

6311100 [6.31.11.00 | Prima retenida 101.333.205 157.835 5.721.032

6311110  [6.31.11.10 Prima directa 105.345.726 157.835 5.721.032

6311120  [6.31.11.20 Prima aceptada (4.012.521) [ 0

6311130 [6.31.11.30 Prima cedida 0 0 0

6311200  6.31.1200 | Variacion de reservas técnicas (11.154.387) 32,078 3.944.906

6311210  [6.31.12.10 Variacion reserva de riesgo en curso (11.778.423) 32.078 3320870

6311220 6.31.12.20 Variacion reserva catastrofica de terremoto 0 0 0

6311230 (6.31.12.30 Variacién reserva insuficiencia de prima 624.036 0 624.036 0

6311240  [6.31.12.40 Variacién ofras reservas técnicas 0 0 0

6311300 [6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio 51.252.249 3490 29.683 84.00: 6.404.528 44.730.454
6311310 [6.31.13.10 Siniestros directos 46.338.111 3490 29.683 84.09: 6.375.831 39.845.01
6311320  (6.31.13.20 Siniestros cedidos 0 0 0

6311330  (6.3113.30 Siniestros aceptados 4914138 [ 28607 488544
6311400  [6.31.14.00 | Resultado de intermediacion 14.954.686 12386 1.459.07: 729.263 12.753.963
6311410  [6.31.14.10 Comisién agentes directos 0 0 0 [
6311420 (631.14.20 ‘Comision corredores y retribucion asesores previsionales 17.597.134 12.386 145907 861,385 15,264,289
6311430 (6.31.14.30 Comisiones de reaseguro aceptado (2.642.448) 0 (132.122) (2510, @
6311440  (6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido 0 0 0 0
6311500  [6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional 4.280 744 119 2642 0]
6311600 [6.31.16.00 | Deterioro de sequros (1.045.692) 21 12743 ) (115.269) (943.376)]

NOMBRE CUENTA Subtotal

6.31.11.00 Prima retenida 6.974.237 2.317.101 22.848.453
6.31.11.10 Prima directa 6.974.237 2.317.101 22.427.217
6.31.11.20 Prima aceptada 0 0 421.236
6.31.11.30 Prima cedida .4 9.293 1] 0 0
6:31.12.00 | Variacion de reservas técnicas X 3 4227 7759.097
6.31.12.10 | Variacion reserva de riesgo en curso i 23.080 7.759.007
6.31.12.20 Variacion reserva catastrofica de terremoto (2.869.295) 0 [1] 0 [1] 0
6.31.12.30 Variacion reserva insuficiencia de prima (1.361.309) 0 1.002 0 121.197 0
16.31.12.40 Variacion otras reservas técnicas 0 0

0

571790  2.475.738 36.
75385 2.469.207 1.736.062
90534 ) 0
495616
90:

6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio 21.018.501
6.31.13.10 iestros directos 19.895.322
6.31.13.20 Siniestros cedidos 193.912
6.31.13.30 Siniestros aceptados 1.317.091
6.31.14.00 | Resultado de intermediacion 25.082.382
6.31.14.10 Comisién agentes directos 0

o] o o] 6531
227.931 5.900.653
0 0

0
7.732
0

6.31.14.20 Comisién corredores y retribucion asesores previsionales 20.508.525 7.227.931 ¥ 5.671.960 7.752
6.31.14.30 Comisiones de reaseguro aceptado 4573.857 0 0 0 [ 228.693 0
6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido 0 0 0 0
6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional 3.450.635 1.071.089 0 13339 57
6:31.16.00 | Deterioro de seguros 829.698 (113.751) (2122)] __ (204.413)] 1537

NOMBRE CUENTA Subtotal

631.11.00 | Prima retenida 24.350.954 6.974.237 8.038.133
631.11.10 Prima directa 24,355,600 6974237 8038133
6.31.11.20 [ [ 0 0 4.191503
6.31.11.30 9253 646 0 0 0
6311200 | Variacién de reservas técnicas (241.440) (1-604.507) 684 4.089.135 X 3.824.73C
631.12.10 Variacion reserva de riesgo en curso (241.440) 12.710) (1.604.507) 5 3343896 3.824.7C
6.31.12.20 Variacion reserva catastrdfica de terremoto 0 0 [ 0 0
6.31.12.30 Variacién reserva insuficiencia de prima (737.267) [ 7,002 [ 70,099 745239 [
6.31.12.40 Variacion otras reservas técnicas [ [ 0 0
6311300 | Costo de siniestros del ejercicio 79120941 124578 3.718.659 5140331 483.994 655.88¢ 54.736.84¢
6.31.13.10 Siniestros directos 132.079 3.739.861 483.994 655.88: 10.312.369 49.413.803
631.13.20 inestros cedidos 750 [ 0
6.31.13.30 Siniestros aceptados 35228 0 5323.046
6.31.14.00 | Resultado de intermediacion 33321 2.085.312 6.783.258 22.749.446
6.31.14.10 ion agentes directos 0 0 0 0
6.31.14.20 ion corredores y retribucion asesores previsionales 40.107.862 111.977 64.79 333.21 305,611 2085312 6.686.687 20914608
6.31.14.30 iones de reaseguro aceptado 1.931.409 0 96571 1.834.838
631.14.40 Comisiones de reaseguro cedido 0 0 0 0
6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional 4214167 99.261 21471 1.691.544 739.080 0 7794 15.981 57

6311600 6.31.16.00 Deterioro de seguros 2.136.191 (50.992) 10.104 206.762 (55) (101.008)| 339.082 70.87¢ (12.123] 1.537
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS DE GENERALES S.A.
Saldos al 31.12.2016

6.01.01 CUADRO DE MARGEN DE CONTRIBUCION

CUENTAS NOMBRE CUENTA Subtotal

6.31.11.00
6.31.11.10 ecta
631.1120 |  Prima aceptada

6311130 | Prima cedida

6.31.12.00 | Variacién de reservas técnicas
6.31.12.10 | Variacion reserva de riesgo en curso
631.1220 | Variacion reserva catastrofica de terremoto
6311230 | Variacion reserva insuficiencia de prima
6.31.1240 | Variacion otras reservas técnicas
6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio
631.1310 | Si

6.31.13.20
6.31.13.30 jos
6.31.14.00 | Resultado de intermediacién

6.31.14.10 ision agentes directos

6.31.14.20 | Comision corredores y retribucion asesores previsionales
6311430 | Comisiones de reaseguro aceptado

631.1440 | Comisiones de reaseguro cedido

6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional

6311600 |6:31.16.00 | Deterioro de seguros 45751

NOMBRE CUENTA

6311100 [6.31.11.00 205.233.170 1.361.333 292.185 5.156.593 1.714.813 12234 24.350.954 7.088.065 1.416.733 8.038.133|  27.287.243 2.051.894 124.057.073 2.295.809
6311110 [631.11.10 | Primadirecta 200812020 1342473 310.771 5.133.981 1724106 122,34 24,355,600 7.088.065 1416733 8038133 27066633 2.051.89 119,865 480 2.295.809
6311120 [631.11.20 | Prima aceptada 4479590 23867 0 43520 [ 0 0 0 [ 220610 4191593 [
6311130 [631.11.30 58.440 007 18586 20.908 5293 646 0 0 0 0 0
6311200 6311200 | V. 1.967.988 37.58 (241.240) E‘ (1.604.507) 1.528.684 186.969 4.089.135 (94 5@' 3.824.730 (2.234.825)
6311210 6311210 | Variacion reserva de riesgo en curso 5.578.169 (15.710) (32.442) 493.137) (241.440) (12.710)] __(1.604507) 1518585 255483 3343896 (131.495) 3824730 (814.089)
6311220 (6311220 | Variacion reserva catastrofica de terremoto (2869.295) 0| (286929%) 0 0 [ 0 0
6311230 (6311230 | Variacion reservainsuficiencia de prima (740.886) 5329 1830 0 1002 0 10099 (€8.514) 745239 (63.097) (1.420.736)
6311240 (6311240 | Variacion otras reservas técnicas 0 0 0 0 0 0| 0
6311300 (6311300 | Costo de siniestros del efercicio 79.311.358 1407477 82,184 480467 124578 3.718.659 5.140.331 483.99 655.884 10.347.597 1.926.478 54.736.84 207.159
6311310 [631.13.10 | Siniestros directos 73273913 1100398 86.171 75385 132,079 3.739.861 5.140.331 483,99 655884 10312.369 1.926.47¢ 49.413.803 207.159
6311320 6311320 | Siniestros cedidos 193.784 70,560 3987 | 90534 7.50 21202 0 0

6311330 6311330 | Siniestros aceptados 6.231.229 377339 495616 [ 0 35228 5.323.04¢

6311400  [6.31.14.00 | Resultado de intermediacion 42.062.045 11977 64.79¢ 909.306 33321 25832 7.240317 1.442.958 307.438 2.085.31 6.783.717 7.732 22.749.44¢

6311410 [631.14.10 | Comision agentes directos 0 [ 0 0

6311420 6311420 |  Comisien corredores y retribucion asesores previsionales 40,130,636 111977 64.79 909.306 307.438 2085312 6.687.14 77 20,914,608

6311430 (6311430 | Comisiones de reaseguro aceptado 1931.409 0 0 0 0 957 0 1.834.638

6311440 (6311440 | Comisiones de reaseguro cedido 0 0 0 0 0 0 0

6311500  [6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional 4214167 95,261 21471 7591540 0 IR 5981 57 [

6311600 [631.16.00 | Deterioro de seguros 2611.421 (50992) 10104 206.762 72301 (12.123) 201.687) 1480 089,863 235813
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Saldos al 31.12.2016

6.01.02 CUADRO DE COSTO DE ADMINISTRACION

coDIGO NOMBRE CUENTA

] [] [ [ 0 0 7.719 686 [ 73 20.086 o o 37.624
[0 0 0 0 0 0 0 0 [ [ 25502 [ [ 25592
o o o o o o 4 4 4 4 4 [J [ 0
[ [ [ [ [ [ [ [ [ [ 4 [q [q 0
0] o] o] o] o] 0] o] 0| 0| 0| 25 f@ 0] 0] 25502
0 0 0 0 0 [ 7719 686 [ 73 3.450 [ [ 2,032
[ o o ol ol o 3.743] 333 4 84 1675 [q [q 5.835
[ [ [ o [ o o q [ q q q [q
o] o] o] o] [ 0] 3.976] 353] 0] 89[ 1.779] 0] 0] 6197
[ [ 0 [ [ [ o o o [ o [ [ [
[0 [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
[ [ [ [ o o o [ [ [ 4 0| 0| [
o [ o [ [ [ 4 4 4 4 4 g [q [
[ [ [ [ [ [ [ [ [ [ 4 q q [
] [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
o o o o o ol o [ [ 4 [ [ [ [
[ o o [ [ [ 0 0 4 [q [q [q g
0| [ [ [ 0| 0| 0| Q [ q q q] q]
0 0 04 06 0 08 0 6 0 0
] [] 0 [ [ [ [ [ [ o 2.171.037 [ 2.373.884
] [ [ [ [ [ [ [ [ [ T597.017 [ 7.758.000
[ [ o o o o [ [ [ 4 ql [q [
[ [ [ o o o o [ [ 4 5.707] 0| 5.928
[ [ [ [ [ [ [J [J 4 g 1.591. ,@‘ 0| 1.752.072
[] [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ 615.884
[ [ [ [ o o o [ [ [ ql 298.621
o o [ [ o ol ol [ [ [ 4 o g 0
[ 0| 0| of of of 0| [J [J 21566 4 295,697] ql 317.263
0 0 04 06 0 0 6 0 0
] [] [ [ [ 20088 0 [ o 36.027.318 o 40.636.252
[0 [ 0 0 0 5386 0 0 [ 25,813,440 | [ 33.764.764
o o o o ol ol [ [ 4 a| a| 0
[ [ [ [ [ o o 9 [q 467350 [q .172.288
[ o o o o 5.386] ol 0 [ 22.346.090) q 25592476
0 0 0 0 0 10,702 0 0 [ 6213.678 [ 6.671.488
o o ol ol ol 5.169] 4 4 4 3012904 [ 3.331.757
T Ganal de dIStrbuCIoN 0! o [ [ o [ o [ [q 0 q
[ of of of of 5513 [ [J [d 3200974 qf 3.539.731
FINAL
Otras Carteras.
16
707.149
[
‘Gaslos asociados al canal de distrbucion 56748
Otros 650,401
[Costo de_Administracién indirecto
‘Gaslos asociados al canal de distrbucion
Otros
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Saldos al 31.12.2016

6.01.02 CUADRO DE COSTO DE ADMINISTRACION

CODIGO NOMBRE CUENTA = :

0 0 0 06 0 0 0 6 0 0
[ [ [ [ 0 0 0 0 0 0 0 0 [] []
6312100 _[Costo de inis ion Directo [] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6312110 o 0| [ 0| 0| 0| 0| 0] 0 0 0 0 0] 0] 0
6312120 | Gastos asociados al canal de distribucion [ [ 0| 0| 0| 0] 0 0 0 0 0 o] g 0
6312130 | Otros [ [ 0| 0| 0| 0] 0 0 0 0 0 o] o] 0
6312200 _|Costo de_Administracion Indirecto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6312210 o 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0 o] o] 0
6312220 | Gastos asociados al canal de distribucion 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0 0 0] of 0
6312230 | Otros 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0 0 0 o] of 0
CoDIGO NOMBRE CUENTA
0 0 04 06 0 0 6 0 0
799.463 33.671 841.818 146.144 14.943 9.815.240 480.647 96.069 3.574.182 10.315.270 272182 45.568.341 578.568 72.536.538
| | [ [
6312100 _|Costo de_Administracion Directo 707.149 | 13.858 492.145 | 29.861 6.646 8.163.985 | 0 0 3.029.110 | 8.464.901 133.041 37.155.928 422.888 58. 12
Remuneracion 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0] 0| 0 0 0] 0
6312120 | Gaslos asociados al canal de distribucion 56.748| 0| 16.785] 0| 0| 98.029) 0| 0 735.994] 0 10.917.270| 0] 12.061.556
6312130 | Otros 650.401 13.858] 475.360 29.861 6.646) 8.065.956| 0| 0] 7.728.907| 133.041 26.238.658| 422,888 46.557.956
[Costo de_Administracién Indirecto 92314 19.813 | 116.283 8.297 1.651.255 480,647 96.069 1.850.369 139.141 8412413 155680 13.917.026
Remuneracion 44,760 9.607] 56.382| 4.023] 800.634 0] 46581 897.182) 67.465| 4.078.900| 75.484] 6.747.900
Gaslos asociados al canal de distribucion 0| 0| 0| 0| 0| 0 [ [ 0
6312230 47554 10.206] 59.901] 4.274] 850,621 71.676] 4333513 80.196| 7.169.126
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.02 CUADRO COSTO DE SINIESTROS

CODIGO NOMBRE CUENTA

6250000 _|Costo de Siniestros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 190.417 0 0 190.417

Siniestros Pagados | [ 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 60.556 | 0] 0] 60.556
6250200 | Variacion Reserva de Siniestros 1L [l [l [l [l [l [l [l [l 0] [l 129.861 | [l [ 129.861
6250000 |Costo de Siniestros 190417 190417
6251000 | Siniestros Pagados 60.556 60.556
6251100 | Directos 60.556 60.556
6251200 | Gedidos 9 0
6251300 | Aceptados g 0
6251400 | Recuperos g 0
6252000 Pagar 144.406 144.406
6252100 | Liquidados 125.306 125.306
6252110 | Directos 125.306 125.306
6252120 | Cedidos 0 0
6252130 | Aceptados g o
6252200 | En Proceso de Liquidacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ [ [ [ 0
6252210 | Directos g g 9 9 g g g g g g g g g 0
6252220 | Cedidos g g g g g g g g g o o g o 0
6252230 | Aceptados [ [ 0 0 o 0 0 Q Q Q 0 Q 0 0
6252300 yNo [ [ [ [ [) [) [) [) [) 0 19100 [) [ 19100
6253000 | Siniest Pagar Periodo Anterior [ [) [ [ [ [ [ [ [ [ 14,545 0 0 14545

FINAL
Colectivos
CoDIGO NOMBRE CUENTA

6250100

6250200 |Variacion Reserva de Siniestros.

6250000 |Costo de Siniestros.
6251000 | Siniestros Pagados
6251100 | Directos

6251200 | Cedidos

6251300 | Aceptados
6251400 | Recuperos

6252000 | Siniestros por Pagar
6252100 | Liquidados
6252110 | Directos

6252120 | Cedidos

6252130 | Aceptados

6252200 | En Proceso de Liquidacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6252210 | Directos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [
6252220 | Cedidos. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ [ [ 0 0
6252230 | Aceptados 0 0 0 0 0 [ ) 0 [ ) [ [ [ 0
6252300 | Ocurridos y No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6253000 Pagar Periodo Anterior 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.02 CUADRO COSTO DE SINIESTROS

FINAL
Hipotecaria

cobiGo NOMBRE CUENTA

6250000 _|Costo de Sis 1.467.331 0 0 6.850.191
6250100 s | [ 1.433.265 | 4.530.000 |

6250200 | Variacion Reserva de Siniestros 1L 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 34.066 | 0] 852.860 | 0]

6250000 [Costo de Siniestros. 1.467.331 5.382.860 6.850.191
6251000 | Siniestros Pagados 1.433.265 4.530.000 5.963.265
6251100 | Directos 1.433.265 4.530.000 5.963.265
6251200 | Cedidos 0 0 [
6251300 | Aceptados [ 0 [
6251400 | Recuperos 0 0 [
6252000 | Siniestros por Pagar 34.438 1.581.489 1.615.927
6252100 | Liquidados 7.939 318.964 326.903
6252110 | Directos 7.939 318.964 326.903
6252120 | Cedidos 0 0 [
6252130 | Aceptados 0 0 o
6252200 | En Proceso de Liquidacion [ [ [ [ [ [ [ [ [ 22.805 [ 553.183 [ 575.988
6252210 | Directos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22.805 0 553.183 0 575.988
6252220 | Cedidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 g 0
6252230 | Aceptados 0 0 0 0 0 0 [ 0 [ [ [ 0 [ o
6252300 | Ocurridos y No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3604 0 709.342 0 713.036
6253000 | Siniestros por Pagar Periodo Anterior [ [ 0 [ 0 [ [ [ [ 372 0 728629 0 729.001

coDIGO NOMBRE CUENTA

6250000 _|Costo de Siniestros 0 3.490 0 0 0 29.683 0 0 84.094 6.404.528 0 44.730.454 0 51.252.249
6250100 _|Siniestros Pagados | [ 0] 3.490 | 0] 0] 0] 26.489 | 0] 0] 90.176 5.690.098 | 0] 44.638.156 | 0] 50.448.409
6250200 | Variacion Reserva de Siniestros 1L 0] 0] 0] 0] 0] 3194 0] 0] (6.082] 714.430 0] 92.298 | 0] 803.840
6250000 [Costo de Siniestros. 3.490 29.683 84,00 6.404.528 44.730.454 51.252.049
6251000 | Siniestros Pagados 3.490 26.489 90.17¢ 5.690.098 44.638.156 50.448.409
6251100 | Directos 3.490 26.489 90.17¢ 5.661.401 39.752.713 45.534.269
6251200 | Cedidos 0 0 0 0 0
6251300 | Aceptados 0 0 28697 4.885.448 4.914.140
6251400 | Recuperos 0 0 [ [ 0
6252000 Pagar 6.068 41,97 1.632.143 8.872.005 10.552.190
6252100 | Liquidados 4.253 13.94: 281.509 1.600.318 1.900.022
6252110 | Directos 4.253 13.94 281.509 1.600.318 1.900.022
6252120 | Cedidos [ 0 0 0
6252130 | Aceptados 0 0 0 o
6252200 | En Proceso de Liquidacion [ 0 0 0 0 [ [ [ [ 506.024 0 1.188.006 [ 1.734.030
6252210 | Directos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 546.024 g 1.188.006 g 1.734.030
6252220 | Cedidos 0 0 [ g g g g g g 4 g g g 0
6252230 | Aceptados [ [ [ g [ o 0 0 0 Q 0 0 Q 0
6252300 | Ocurridos y No 0 0 0 0 0 1815 [ [ 28.032 804,610 [) 6.083.681 [) 6.916.138
6253000 Pagar Periodo Anterior [) [) [) [) [) 2874 [ [ 48.056 517.713 [ 8.779.707 0 9.748.350
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
6.02 CUADRO COSTO DE SINIESTROS
FINAL

Otras Carteras
coDIGO NOMBRE CUENTA

6 7 8 10 16 30 31 32 33 50

Costo de Sini z X 124578] 0|  3688.976|  5140.331] 483994 571790  2475738|  1.736.062|  4.623.535] 207.159| 21018501 |
6250100 _|Sini dos 643, X 1 314118 139.834 _ﬂ 3.767.903 3.668.828 _ 585. 186 1.331.640 -mm 4.559.963 1.457.668 2\7 .685.841
i 6) 1.144. 572

Variacion Reserva de Siniestros 1 (1 (78.927))

6250000 c«m de Siniestros 124,578 3.688.976 21.018.501
6251000 tros Pagados 139.834 3.767.903 20.685.841
6251100 1.341.761 912.537 147.335 3.769.750 086
6251200 74.282 95.131 7.501 1.847 178.761
6251300 376.212 496.712 0 0 1.317.060
6251400 [ 0 0 X
6252000 | Siniestr Pagar 551.070 61.419 30.456 7.042 994.309

6252100 | Liquidados 210704 9.319 13.683 1104 587.693

6252110 | Directos 211.464 13.095 17.471 1104 601.873

6252120 | Cedidos 1.888 3.776 3.793 [ 14.180 0

6252130 | Aceptados 1128 0 5 0 0 0 0 0 0 0

6252200 | En Proceso de Liquidacion 42210 4720 8.596 4.865 0 20.989 227566 268 274.930 0 2.244.759
6252210 | Directos 44.732 4.931 9.242 4.865 0 26.164 268 274.930 0 2.253.313
6252220 | Cedidos 2522 211 646 0 0 5.175 0 0 0 8.554.
6252230 | Aceptados 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 [}
6252300 | Ocurridos y No 298.156 47.380 877 1.073 0 425473

6253000 Pagar Periodo Anterior 205.882 22298 0 1.073.236 1.894.052

coDIGO NOMBRE CUENTA

Costo de Siniestros

6250100 _|Sini

6250200 Vanaclbn Reserva de Siniestros

6250000 |Costo de Siniestros
6251000 | Siniestros Pagados
6251100 | Directos

6251200 | Cedidos

6251300 | Aceptados

6251400 | Recuperos

6252000 | Siniestr Pagar
6252100 | Liquidados
6252110 | Directos

6252120 | Cedidos

6252130 | Aceptados

6252200 | _En Proceso de Liquidacion [ [ [] [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
6252210 Directos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [
6252220 Cedidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [
6252230 Aceptados 0 0 0 0 0 '] '] ') '] '] '] '] '] [
6252300 | Ocurridos y No [] [] [] ] [] ] ] [] [] [] [] [] [] ]
6253000 | Siniest Pagar Periodo Anterior [ [ [ [) [) [] [] [] [] [] [] [] [] []
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.02 CUADRO COSTO DE SINIESTROS

FINAL
Total Sub-Ramos

CoDIGO NOMBRE CUENTA
1 3 4 6 7 8 10 16 30 31 32 33 50

|_6250000 _|Costo de Slnhm\“ [ 107177  82184| 480467 124578 0| 3.718.659 5.140.331 — 10.347.597 1.926.479 54.736.849 207.159 |  79.311.358 |
[

250200 Varacion Foserva g6 Sasiros

6250000 [Costo de Siniestros 124578 3.718.659

6251000 | Siniestros Pagad 43.69 139.834 3.794.392 55.00: 1.655.841 53.728.119 1.457.668

6251100 | Directos 1.341.761 147.335 3.796.239 8.419.774 1.655.841 48.405.072 1.457.668

6251200 | Cedidos 74.282 7.501 1.847 0 0 0 [

6251300 | Aceptados 376.212 0 0 0 [ 35229 0 5.323.047 0

6251400 | Recuperos 0 0 0 992.094 450 [ [ 0 [

6252000 | Siniestros por Pagar 551.070 61.419 30.456 7.042 1.000.377 3.134.319 388.25¢ 794.883 11.801.014 643543 21.922.859
6252100 | Liquidados 210.704 9.319 13.683 1104 591.946 506.991 33.724 268.553 2.231.343 218.070

6252110 | Directos 211.464 13.095 17.471 1104 606.126 506.991 33724 268.553 2.231.343 218.070 5.632.264.
6252120 | Cedidos 1.888 3.776 3.793 0 14.180 0 0 [ [ [ 23.637
6252130 | Aceptados 1.128 0 5 0 0 0 0 [ 0 [ [ 1133
6252200 | En Proceso de Liquidacion 42210 4720 8.596 4.865 [ 20.989 21.60: 796.395 268 2.016.119 4.554.777.
6252210 | Directos 44.732 4.931 9.242 4.865 0 26.164 1.521.603 796.395 268 2.016.119 4.563.331
6252220 | Cedidos 2.522 211 646 0 [ 5.175 [ [ [ 0 0 0 8.554.
6252230 | Aceptados 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ [ [ [ [}
6252300 | Ocurridos y No 47.380 877 1.073 0 387.442 05.725 526.062

6253000 | Siniestros por Pagar Periodo Anterior 295.882 864.107 22298 [J 1.076.110 1.662.816 303.178 524.245
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.03 CUADRO DE RESERVAS

FINAL
Individuales

copiGo NOMBRE CUENTA
16
6351000 12.386
6352000 [
ima Retenida No Ganada 12.386 12.386

6351110 _|Prima Directa No Ganada 12,386 12.386

6351120 _|Prima Aceptada No Ganada [ 0

6351130 _|Prima Cedida No Ganada [ [
[(6351200 | 120,233 120233

6351210 _|Prima Di 120233 120233

6351220 _|Prima Aceptada G

6355200_|Reserva Seguros de Titulos

6355300 _|Otras Reservas Técnicas

6355400_|Reservas Voluntari g 0 0 0 0 [ g g [ [ g [ [

FINAL
Colectivos

coDIGO NOMBRE CUENTA
16

6351000 |Reserva de R en Curso
6352000 |Reserva Insuficiencia de Pt
6351100 _|Prima Retenida No Ganada
6351110 _|Prima Directa No Ganada
6351120 _|Prima Aceptada No Ganada
6351130 _|Prima Cedida No Ganada
Prima Retenida Ganada

[(6351200 |
6351210
6351220

(6357230 |

6355200 |Reserva Seguros de Titulos
6355300_|Otras Reservas Técnicas.
6355400 |Reservas Voluntarias

FINAL
Hipotecaria

coDIGO NOMBRE CUENTA

16

6351000 |Reserva de Riesgos en Curso 1 29.116 1.205.328 1234475
6352000 |Reserva Insuficiencia de Primas [ [ 1

6351100_|Prima Retenida No Ganada 20113 1.205.329 1.234.473
6351110_|Prima Directa No Ganada, 27133 900446 927,610
6351120 _|Prima Aceptada No Ganada 1.983 304883 306.866
6351130 _|Prima Cedida No Ganada 3 0 3
6351200 |Prima Retenida Ganada a6 35.000 1.247.487 1.282.523
6351210_|Prima Directa Ganada 3 34234 1.129.813 1.164.083
6351220 _|Prima Aceplada_Ganada 765 117.674 118.439
6351230 _|Prima Cedida Ganada (1) (1)

6355000 |Otras Reservas Técnicas
6355100 _|Test de Adecuacion de Pasivos
6355200 | Reserva Seguros de Titulos
6355300 _|Otras Reservas Técnicas
6355400 _|Reservas Voluntarias
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| BNP PARIBAS
L CARDIF
BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.03 CUADRO DE RESERVAS

FINAL
Consumo

CODIGO NOMBRE CUENTA
16

6351000 |Reserva de Riesgos en Curso 32372 3.364.491 13.221:680 98.404.396 115.022.939
6352000 |Reserva Insuficiencia de Primas [ 624.036 [ [ 624.036
32371 3.364.257 13.220.297 98.404.396 115.021.321
32.385 3.364.491 12.321.117 73513417 89.231.410
0 0 900,563 24.890.979 25.791.502
6351130 |Prima Cedida No Ganada 4 254 1.383 [ 1.631
6351200 _|Prima Retenida Ganada 140.150 3.930.785 15.893.900 101.646.246 121.811.081
6351210 |Prima Directa Ganada 140.198 3.930.55 15545844 92.239.219 111.855.812
347,501 9.607.027 9.954.535
6351230 |Prima Cedida Ganada 5 34) (555) (734
6355000 [Olras Reservas Técnicas
6355100 [Test de Adecuacion de Pasivos
6355200 | Reserva Seguros de Tilulos
6355300 |Otras Reservas Técnicas

6355400 |Reservas Voluntarias

FINAL
Otras Carteras

CODIGO NOMBRE CUENTA
16

6351000 |Reserva de Riesgos en Curso X 84.050 X 5.062.182| 2963310 653.433 9.464.483 16.589.393
6352000 |Reserva Insuficiencia de Primas 5 0 417.420 0 121.197 [ 0 .594.740
rima 90,874 2298 71.036 2842 2.029 5.061.977 :963.306 544.428 653.388 9.463.494 212,57 16.589.350 4.028.330 40,585,933
94.123 71.768 80.467 7.844 1.895 5.064.563 | 2.963.306 544.428 653.433 8.819.833 212.57¢ 12.393.143 4.028.340 35.775.721
608 504 14,681 72 216 72 [ [ 0 644,651 4.196.207 0 4.858.011
6351130_|Prima Cedida No Ganada 857 9974 24112 5074 82 2658 [ [ 5 990 [ 0 47.799
6351200 _|Prima Retenida Ganada 1.374.383 314.762 5.638.632 1.951.321 25.812.846 1.161.256 763.415 11.377.341 2.063.156 17.160.501 3.100.898 .441.165
6351210 _|Prima Directa Ganada 1513114 496,677 7.810.485 3.071.968 25.821.636 1.161.256 763.370 11.128.191 2.063.154 15.550.005 3.109.898 78.263.517
49.905 9.105 314.107 1.301 X 1.294 0 248,752 0 1619686 247.952

188.636 191.020 2.485.960 112194 5 70.08: 5] (398) [all 070.304 |

6355000 [Olras Reservas Técnicas
6355100 [Test de Adecuacion e Pasivos
6355200 | Reserva Seguros de Tilulos
6355300 |Otras Reservas Técnicas
6355400 |Reservas Voluntarias

FINAL
Industria, Infraestructura y Comercio

CODIGO NOMBRE CUENTA
10 16

s
6352000 |Reserva Insuficiencia de Primas

6351120 _|Prima Ac
6351130_|Prima Cedida No Ganada
6351200 |Prima Reteni

6351210 _|Prima Directa Ganada
6351220 |Prima Aceplada Ganada
6351230 _|Prima Cedida Ganada

6355000 |Otras Reservas Técnicas
6355100 | Test de Adecuacion de Pasivos
6355200 | Reserva Seguros de Tilulos

6355300 |Otras Reservas Técnicas
6355400 |Reservas Voluntarias
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.03 CUADRO DE RESERVAS

FINAL
Total Sub-Ramos

coDIGO NOMBRE CUENTA
16

[Reserva de Riesgos en Curso 93.071 2.407 84.050 2.986 5994554 2963310 542428 4.017.955 22715279 222922 116199417 4.028.340 156872530
[Reserva Insuficiencia de Primas 53.291 1.830 [ [ 0] 1.417.420 [ 745.244 0 [ [ [ 2.218.787
[(6351100 | 874 2298 71.036 2.842 2.029 5.994.348 544,428 2.017.676 22.712.904 224,957 116.199.075 4.028.340 156.854.113
i 94.123 71.768 80.467 7844 7.695 5.996.948 544.428 4017955 21.168.083 224.964 86.807.006 4.028.340 125947127
Acepta 608 504 14.681 72 216 0 0 1.547.197 0 29.392.069 [ 30.956.419
857 5974 24112 5074 2672 0 279 2376 7 [ 0 49.433
[(6351200 | 1.374.383 314.762 5.638.632 1.951.321 25.952.996 569512 1.161.256 2694236 27.306.241 2.183.389 120.263.324 3.109.898 199.655.002
1513.114 496.677 7810485 3.071.968 204251 25961834 | 556951 1.161.256 4693957 26.708.269 2183387 108.919.037 3.109.898 191.403.645
plad 49505 5105 314.107 1.30 3.902 1,301 [ 597.01 0 11.344.287 12.320.926
788,636 791.020 2.485.960 712194 7310 10139 G79] (954] () 4.069.569

6355200 | Reserva Seguros de Titulos
6355300 | Otras Reservas Técnicas
6355400 |Reservas Voluntarias
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'BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.04 CUADRO DE DATOS

FINAL
Individuales

copico NOMBRE CUENTA

6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS

&5 & 73 o7

382 T389 30831

31457 73450 Sa9i6

21457 13489 349

0600 4202 Ta802

2157 Ta.460 3i9i6

o o o
of o] o[ o] o] T 117.284 | 941.175 | T 127.726 | 173.433 | of o[
of of [ of of of 117.284 | 941.175 | of 127.726 | 173.433 | o] of
o of of o of of o o of o o of of
of ol of o ol I 7284 | Satzs | ol a7z | T7aa3] of of

copiGo NOMBRE CUENTA

6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS

6410100_[N
6410200
6410300

| 6410400 ]

[ 6420100 [Monto
6420110
6420120

o o|o||
o olo|e|

FINAL
Hipotecaria
NOMBRE CUENTA

6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS

EEZ XA 13239
3.158 3.158
5 5850 5.864
3 35,696 35.730
652 655
E 35696 35730
o o
o] o] o] of o] of o] of o] 286963 o] 244,081 | o] 97,0
0] o] 0] 0] o] 0] 0] 0] [ 246.963 | 0] 244.081 | o] 491.044
of of of of of of of of of o] o] o] of o
of of of of of of of of of 246,963 | of 244.081 | of 491,044

FINAL
Consumo

6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS

@ 228 12216 157473 149975
16 7 7 73119 73.149
16 7 77 To4.457 34,557
31300 5056 95955 3020183 3162.494
oriodo 19 67661 67.680
| 6410600 [Nomero de asegurados 31.300 15.056 95,955 3.020.183 3.162.494
0 ] 0 ) 0
o] of of o] of 620145 o] o] 21867 | 1628494 o] 2.210.964 ] of 4886470
o o] of o] of 629145 | o] o] 421867 | 1624494 | o] 2210964 o] 4.886.470
o] of o] o] of o] of o] of o] o] o] o
of of of of of 629145 | of of 421.867 | 1.624.494 | of 2210964 | of 4.886.470
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.04 CUADRO DE DATOS.

FINAL
Otras Carteras

6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS

Z73 77 3 I 756 577 7756 7555 TTaTE 5 5737
7007 a4 o 50083 Tas0 50486 23775 7 706 22341
610300 [Tot 3008 i 3 S6314 05 Tr0.412 220775 02415 750,
gen 38940 Tozs 03 Toettd 24710 250582 220775 532,200 Zeazo20
20218 350 T 90695 Tor 20520 244770 G020 71,205
o 36940 Toes 63 THete Zi710 753862 23775 S52.290 Zeazoz0
0 0 0 0 0 o 0 0 0
[ 4.862.040 | 54174 | 61.888 | 37.292 12724 | 12.699.338 | of of 46.857 | 5.011.140 | 3.885.674 | 282.397 |
11 4.862.040 | 54.174 | 61.888 | 37.292 [ 12724 | 12.699.338 | of o] 46.857 | 5.011.140 | 3.885.674 | 282397 | 11
o If of of o] o of of of o o o] o
ido (M) 1 agaizz | 50934 Giean] 7081 | T2724] 2698800 | of o g7 | Sotiao] 385674 22507 Tl

FINAL
Industria, Infraestructura y Comercio

10 16

6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS

slolole
slolole
o|ofe!

6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS

5 750 316 @ G800 %5 ) 75 76251 7418 Toa 360
7007 Py o 50000 5302 T857 257264 143,983
38898 128 3 256320 21457 5110 79523 237264 235702
38940 7025 6 Tse201s 21457 30,768 349,671 237264 588,169
20214 359 T 90696 10600 707 20542 245,981 112242
36,940 7025 7o TE02014 21457 5760 349,671 257260 568,160

o o o o 0 o o
[Wonto Asegu 4862080 | N3] G| 7292 272 Lk e E—( 175 6724 ] 7010323 059,107 2757402
Moneda Nacional 4.862.040 | 54.174 | 61.888 | 37.292 | 12724 | 13.328.483 117.284 | 941.175 | 468.724 | 7.010.323 | 4.059.107 | 2.737.442 |
Moneds

o ] 0 of of 0 0 o] o] 0 of
gaizz | 50934 rea0] 7001 | T2724] 3326005 | Ti7zes| watzs | dear2 | 7ot0320] 5107 2rarae]

Extranjera.
6420200 _|Monto asegurado retenido (M)
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