ol

Sequras Generales

MEMORIA




INDICE

01 ;QUIENES SOMOS?

Nuestro compromiso
Nuestra historia
Hechos esenciales

02 NUESTROS ACCIONISTAS

Propiedad

|dentificacion de accionistas

Acciones, Sus caracteristicas y derechos
Politica de dividendos

03 ;COMO GUIAMOS NUESTRA
COMPANIA?

Marco de Gobernanza

Organigrama gerencial y ejecutivos principales
Directorio

Comités del Directorio

Adherencia a codigos nacionales o internacionales
Gestion de Riesgos

04 COMPLIANCE

Modelo de prevencion de delitos
Codigo de conducta y canal de denuncia

03 ESTRATEGIA

Horizontes de tiempo
Objetivos estratégicos
Planes de inversion

06 PERSONAS

Dotacion de personal

Numero de personas por Sexo

Numero de personas por nacionalidad
NUumero de personas por rango de edad

NUumero de personas por antigiedad laboral

Numero de personas con discapacidad
Formalidad laboral

Adaptabilidad laboral
Equidad salarial por sexo
Brecha salarial

Acoso laboral y sexual
Sequridad laboral

09 INDICADORES

Cumplimiento legal y normativo
- En relacion con clientes
- En relacion con sus trabajadores

Permiso post-natal Medioambiental
Capacitacién y beneficios Libre Competencia
Politica de subcontratacion Otros

thorhigd?slt:r'ieEm DENEGOCIO0S 10 INFORMES FINANCIEROS

Negocios Estado de Resultados
Grupos de interés Estado Financiero

Propiedades e instalaciones -
11 DECLARACION DE

08 GESTION DE PROVEEDORES RESPONSABILIDAD

Pago a proveedores
Evaluacion de proveedores

12 ESTADOS FINANCIEROS



MEMORIA

] BNP PARIBAS
CARDIF

En esta memoria presentada a continuacion podras
encontrar la informacion de BNP Paribas Cardif
Seguros Generales S.A., que tambien puede
encontrarse en el documento mencionado como

BNP Paribas Cardif o Compania.
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~ Il Hacer los seguros mas de trabajo, ol que 1odos 105

anos se compromete con los

accesibles, valiosos y evos desafos Viimos e

Espiritu Cardif, motor que

justos, transformando
la proteccion en Chile gy t

Tenemos una cultura de trabajo que se basa en la agilidad, innovacion y transformacion
digital, con un ambiente laboral respetuoso, que nos da continuas oportunidades para
desarrollarnos personal y profesionalmente.

Nos comprometemos con la sociedad cuidando el medio ambiente con un negocio
sustentable tanto para nuestros usuarios como también para Los socios y accionistas.
Impulsamos iniciativas de visibilizacion y diversidad, formando una gran comunidad.

Estamos en constante movimiento, trabajando junto a nuestros socios, formando nuevas
alianzas, acuerdos, y reforzando los que ya tenemos. Ofrecemos un legado sostenible en
el tiempo, creando confianza y seguridad, para seguir construyendo juntos el futuro.

U N P R 0 PU s ITU | ‘ ‘ QUEREMOS GENERAR UN IMPACTO POSITIVO MARCANDO
LA DIFERENCIA Y EVOLUCIONANDO LA INDUSTRIA , ,
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BNP PARIBAS
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Con toda la responsabilidad que implica, ponemos toda
nuestra experiencia para entregar la mejor proteccion
a nuestros asegurados, considerando sus necesidades,
de manera de impactar positivamente y contribuir al
bienestar del pais. _I
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Nuestra Compania lleva mas de 25 anos en la industria de los
seguros chilena. En este gran recorrido hemos aprendido de Los
obstaculos que se presentarony llegamos a potenciar nuestras
capacidades para brindar el mejor servicio a las personas. El
gran camino que llevamos nos ayudo a convertirnos en lo que
somos hoy: una Compania lider y referente.
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NOS REGIMOS POR

VALORES
PRINGIPALES

N BNP
ARIBAS
CARDIF

J |

gue guian nuestro trabajo

3105 MUESTRAN
NUESTRA FORMA
DESER Y TRABAIAR.

Nos preocupamos por las personas y
por eso buscamos ir mas alla siempre,
desafiandonos de una manera
optimista y creativa, sin perder
nuestro espiritu colaborativo.
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PROMOVEMOS NUESTRA

EXPERIENCIA

Al posicionarnos como lideres globales en la industria de seguros,
demostramos que tenemos mucha experiencia en proteccion.

Contamos con la experiencia suficiente para entregar la mejor
oferta de valor a nuestros socios comerciales, siendo lideres en

banca seguros. Conocemos las necesidades de nuestros socios y
asegurados.

INCORPORAMOS NUESTRO

ESPIRITU EMPRENDEDOR

Con este enfoque mostramos nuestro espiritu de iniciativay
conquista, asi como nuestro pragmatismo, siempre explorando
nuevas geografias, sectores y tecnologias. Aprovechando el poder
de los datos, optimizamos el viaje de nuestros clientes, ajustando
nuestras ofertas, creamos servicios y productos para satisfacer
mejor sus necesidades en constante evolucion.



VALORAMOS NUESTRA

EMPATIA

Nuestra Companfia se centra en las personas y nuestro compromiso
esta en su cuidado. Confiamos en nuestros socios comerciales y

escuchamos a nuestros asegurados para satisfacer sus necesidades.

También priorizamos a nuestros colaboradores para que puedan

desarrollar al maximo su potencial y progresen de la mejor manera.

PONEMOS ETICA

EN TODO LO QUE HACEMOS

En nuestra Compania nos importa servir a nuestros socios, clientes y
colaboradores, la economia, a nuestros socios de distribucion, sus clientes
y a nuestros colaboradores. Nos esforzamos para que los seguros sean
accesibles para todos. Llevamos a cabo nuestras actividades comerciales
con profesionalidad y adaptadas a las regulaciones. Al tomar estas
decisiones, aumentamos el valor a largo plazo de nuestro desarrollo y
contribuimos al beneficio de todos.
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ASI LOS

En BNP Paribas Cardif, nuestro
principal activo son las
personas. Nos preocupamos
de que nuestros lideres tengan
los medios necesarios para
desarrollar a sus equipos e
inculcar los valores de la
Compaiia.

Por eso, nos comprometemos a mantener los niveles mas estrictos
de conducta y ética en materia de derechos humanos, aspectos
laborales, medio ambiente y la lucha contra la corrupcion.

En el grupo reconocemos y respetamos Los principios y normas
universales sobre la que se construye nuestra manera de operar.
Estas son:

PRINCIPIOS
del Pacto
Mundial de las
Naciones Unidas.

LAS DIRECTRICES DE LA

UCDE

para las empresas
multinacionales.

L0S OBJETIVOS

de Desarrollo Sostenible
de las Naciones Unidas.

LAS NORMAS
ACEPTADAS

a nivel internacional de
Derechos Humanos
segun se definen en la
Carta Internacional de
Derechos Humanos.

LAS NORMAS
LABORALES

basicas establecidas
por la Organizacion
Mundial del Trabajo.
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NUESTRA

HISTORIA

BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. es una sociedad anénima espeual,
constituida por escritura publica de fecha 11 de julio de 1997, otorgada en la
notaria de Santiago de don Ivan Torrealba Acevedo. Su existencia fue autorizada
mediante Resolucion Exenta N° 281 de 03/09/1997, emitida por la SVS (hoy CMF).
El extracto de su constitucidon se encuentra inscrito en el Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices de Santiago a fojas 22656 numero 18235 del afno
1997. Un extracto de su constitucion fue también publicado en el Diario Oficial con
fecha 22 de septiembre de 1997.

CONTACTOS

Somos una compania de seguros a nivel nacional y ofrecemos
productos de hogar, robo, auto, cesantia, accidentes personales
(AP), mascotas, SOAP e ITT/ITP.

Seguro Automotriz
Correo: soluciones@cardif.cl
Teléfono: 6003622886

Otros Seguros

Correo: servicio.cliente@cardif.cl

Teléfono: 800362100

Ubicacidn: Av. Vitacura 2670, Santiago, Chile



ESTHA

En septiembre de este ano, la firma francesa
Cardif del Grupo BNP Paribas inicid sus
operaciones en Chile a traves de la companlia
de seguros generales Cardif S.A. En marzo del
afo siguiente emitimos la primera poliza

La Companfa inicia la venta de seguros a
traves de su  propia plataforma de
Telemarketing, con 16 teleoperadores. Un
ano después, ampliamos la capacidad de
Telemarketing a 70 ejecutivos

Presentacién y aprobacion de la SVS a
proyecto de grabacion telefénica, siendo
pioneros en el uso de esta herramienta de
aceptacion de venta en linea.

Iniciamos actividades de Servicio al Cliente In
Situ. En septiembre, la Compania se trasladd a
sus.  nuevas oficinas y en noviembre
celebramos el aniversario nomero 10 junto a
los socios y al presidente de Grupo BENP
Paribas Cardif.

Subimos de clasificacion de "A" a
“AA" en Seguros Generales,

Obtuvimos reconocimiento a la
innovacion otorgado por su Casa
Matriz

Cardif en Chile cambid su marca
comercial a BNP Paribas Cardif,
reforzando la experiencia de la filial de
seguros con la solidez de su Casa Matriz a
nivel mundial.

BMP Paribas Cardif celebra 20 anos de
operaciones en Chile como lider en
Bancaseguros.

BWNP Paribas Cardif realizo alianza
estratégica con Scotiabank para la
distribucién de seguros en los cuatro
paises de la Alianza del Pacifico.

2020

Paribas Cardif logra importantes
alianzas comerciales de largo plazo y se
adapta de forma exitosa al trabajo
remoto.

021

P Paribas Cardlf renuveva su allanza
stratégica con Caja los Andes.
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2022

Tras 5 anos de trabajo en conjunto,
la compania firma un nuevo
acuerdo con Banco Itau.

2023

BNP Paribas Cardif realiza el relanzamiento

de su prop0sito, junto con una nueva estrategia
para alcanzarlo centrada en 4 pilares: Clientes y
Productos, Colaboradores, Partners y Planeta &
Compromiso Social.

Adicionalmente, la Compania se adjudica parte
portafolio de Forum por 3 aiios.
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tL CAPITAL DE LA SUCIEDAD

SF ENCUENTRA

VIDIDO EN ACCIONES NOMINATIVAS,
Z_ LI\A SULA SERIE, SIN VALOR NOMINAL

A la fecha de cierre del ano 2023 nuestra Compania
no ha emitido valores ni acciones de ningun tipo.

r\

En BNP Paribas Cardif

| Sequros Generales S.A. |
|

Contamos ACCIONISTAS

1 e MAYORITARIOS

BNP Paribas Cardif Cardif-Assurances Risques Divers
RUT: 99.063.300-3 RUT: 09.064.340-3

| |
37.292 acciones 12 acciones

(39,97%) (0,03%)




POLITICA

La Compania no cuenta con una politica de dividendos, sino que evalua

el reparto de dividendos anualmente en la junta ordinaria de accionistas,

considerando los requisitos establecidos en la legislacion chilena.

En los ultimos 3 aios, la Compaiiia ha realizado la siguiente distribucion de
dividendos:

En junta extraordinaria de accionistas de la Compania celebrada con
fecha 11 de diciembre de 2020, se acordo repartir un dividendo de
$24.000.013.352, lo que significa repartir un dividendo de $643.363 por
accion, que se paga con cargo a las utilidades acumuladas de la sociedad,
este dividendo fue pagado con fecha 15 de diciembre de 2020.

En junta ordinaria de accionistas de la Compania celebrada con fecha
20 de diciembre de 2021, se acordo distribuir un dividendo eventual por
$20.000.000.000 con cargo a las utilidades acumuladas de la Compania,
lo cual significa repartir un dividendo de $536.135,54 por accion. Este

dividendo fue pagado a los accionistas con fecha 22 de diciembre de 2021.

2022

En junta ordinaria de accionistas de la Compania
celebrada con fecha 28 de abril de 2022, se acordo
distribuir un dividendo eventual por $20.000.000.000
con cargo a las utilidades acumuladas de la, lo cual
significa repartir un dividendo de $536.135,54 por
accion. Este dividendo fue pagado a los accionistas
con fecha 18 de mayo de 2022.

2023

En junta ordinaria de accionistas de la Compania
celebrada con fecha 27 de abril de 2023, se acordo
distribuir un monto de $6.000.000.000 como
dividendo definitivo, correspondiente a $160.840,66
por accion, con cargo a las utilidades del ejercicio
2022,

En junta extraordinaria de accionistas de la
Compania celebrada con fecha 04 de diciembre de
2023, se acordo distribuir un dividendo eventual

por $6.000.000.000 con cargo a las utilidades
acumuladas de la Compania, lo cual significa repartir
un dividendo de $160.840,66 por accion.

En junta ordinaria de accionistas de la
Compania celebrada con fecha 01 de
diciembre de 2022, se acordo el reparto de un
dividendo eventual por hasta $50.000.000.000,
lo cual significo la reparticion de un dividendo
de $1.340.338,84 por accion.




MEMORIA

nnnnnn

COMU GUIAMUS
NUESTRA COMPANIA?




MARCO DE
GOBERNANZA

Para nosotros, un buen gobierno corporativo es esencial para un
correcto funcionamiento, garantizando una cultura corporativa
alineada con nuestro proposito, identificando la estructura
corporativadefiniendo roles y responsabilidades, documentacion
esencial de gobernabilidad interna, estrategia de gestion de
riesgos y control interno, entre otras.

Promovemos la efectividad de la gobernabilidad con una estructura
de comités y directorios conformados por ejecutivos y directores
de la Compaiia. También un sistema de gestion de riesgos basado
en 3 lineas de defensa, donde analizamos diferentes temas a nivel
operativo, gestiony control bajo diferentes miradas independientes.

MEMORIA

Uno de lospuntos importantes en nuestro sistema de gestion de riesgos,
es que llewamos varios anos trabajando y perfeccionando nuestros
indicadores de apetito al riesgo, como a la identificaciéon y evaluacidon
de los riesgos a l0os que nos sometemos en nuestra actividad (internos
y externos), los que no cuentan con un monitoreo y revision periodica.
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FOCOEN LA
n SOSTENIBILIDAD
DENEGOCIOS
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Uno de nuestros pilares estratégicos habla de la relacion con el planetay
el compromiso social. En esa perspectiva, impulsamos distintas iniciativas
para generar un negocio sostenible a largo plazo, avanzando en lograr

una Compania paperless y disminuir nuestra huella de carbono. Ademas,

tenemos multiples alianzas para impulsar iniciativas sociales, que mejoren
la salud de las personas.

Por otro lado, creemos que la sostenibilidad tambien pasa por entregar
productos y servicios de valor a nuestros clientes.

En esa linea, somos pioneros en medir el valor que entregan nuestros
seguros a los clientes, considerando el pago de las primas mensuales y

el cobro de un posible siniestro. Llamado también “valor cliente”. Esto es
fundamental en el proceso de desarrollo de productos y nos prepara para
nuevas regulaciones como las que se discuten en Europa actualmente.

Gestionamos conflictos de -4

interés conforme a las directrices GESTION DE
establecidas en nuestras politicas

y procedimientos. En ellas se

establecen los controles necesarios CUNFLICTUS DE
para detectar la existencia de ’
conflictos de interes de diversa INTERE
naturaleza, y medidas de mitigacion

que se requieren en cada situacion

particular.



PREVENCION DE
LA CORRUPCION

En materia de prevencion de la corrupcion, el lavado de activos, sanciones
financieras y el financiamiento del terrorismo, contamos con una serie de
politicas y procedimientos que tienen por objetivo cumplir con la normativa
chilena y con los estandares establecidos por el Grupo BNP Paribas Cardif.

Algunos procesos de control relevantes son las diligencias aplicadas a
las relaciones con terceros; la identificacion de relaciones con personas o
entidades registradas en alguna de las listas de sanciones internacionales y
las evaluaciones de riesgo periddicas, entre otros.

INVESTIGACION
Y DESARROLLO

Utilizamos recursos que entrega el Grupo BNP Paribas Cardif para promover
la transformacion e innovacion en el negocio de seguros, las sinergias entre
distintos paises en que se encuentra presente el grupo y la adopcion de las
mejores practicas.
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NUESTRO CLIMA
ORGANIZACIONAL

Enelano 2023, la Compania realizo la medicion cuantitativa del clima organizacional con dos herramientas:
Trust Index Great Place To Work y una herramienta interna llamada Stay Connected. Estas, a traves de
sus diferentes dimensiones, diagnostican las barreras organizacionales que impactan en las experiencias
de nuestros colaboradores. En base a resultados que arroja la aplicacion de las senaladas herramientas,
un equipo de la Gerencia de Personas (Human Resources Business Partner y Equipo de Calidad de Vida)
acompana a las distintas gerencias de la Compania con el objetivo de generar planes de accion que
mejoren los indicadores de sus areas y asi reducir cualquier tipo de barrera identificada.

Este afo obtuvimos la certificacion Great Place to Work y el certificado Linkedin Top Companies.

N NUESTROS PROCESOS
DE SELECCION

Para nuestros procesos de seleccion contamos con descripciones de cargo, en las que se definen los perfiles
de cada posicion de acuerdo a sus objetivos, competencias y requisitos (conocimiento, experiencias, etc.). En
materia de contrataciones y nuevos ingresos, contamos con una Politica de Reclutamiento y Seleccion, que
detalla las etapas del proceso de seleccion y las distintas evaluaciones que se realizan con el objetivo de
identificar a los(las) candidatos(as) mas idoneos para Los cargos en cuestion, a traves de una evaluacion de
competencias, conocimientos, experiencia y fit cultural, mediante la aplicacion de distintas metodologias
que entregan resultados tangibles del proceso. Las evaluaciones también varian dependiendo del tipo de
cargo que se esta buscando (nivel jerarquico dentro de la organizacidon). Ademas, se tiene presente en
todo momento cumplir con nuestro Codigo de Conducta, priorizando temas de diversidad e inclusion.
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Gerencia General

ORGANIGRAMA
GERENCIAL>

Gerencia Gerencia
de ETO Comercial

Gerencia Gerencia Gerencia Auditoria
Compliance legal de Riesgos Interna

Gerencia estrategia Gerencia Gerencia Técnica
y transformacion Personas y Financiera

Gerencia
Marketing
& Analytics

: ) Geia Contabilidad Gerencia
gcg(gae"rslfg;{gigon y Finanzas Técnica

Gerencia de Gerencia Ggrencia
Operaciones Canales Alianza Itau

Gerencia
de Productos

Geia Control Gerencia

Geia Estrategia Gerencia > :
y Pmyectosg Compensaciones de Gestion Inversiones
RSE & Administracion

Gerencia
Talento y Cultura

Gceia Eficiencia gﬂia Desarrollo Geia Alianza
omercial y

y GBStlﬁn ETU Nuevos Neg[][;igs Caja LUS AndBS

Marketing Geia Alianza Gerencia

Sistemas Scotiabank Auto

Analytics

Seguridad Control
Interno

Agile Actuariado
Coach Auto




EJECUTIVOS PRINCIPALES

Comite ejecutivo
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El Directorio de la Compania esta
compuesto por 7 miembros titulares; no
existen directores suplentes. Conforme
a los estatutos los directores pueden
ejercer sus funciones durante un periodo
de 3 anos, pasado ese tiempo, pueden ser
reelegidos.

LAS SIGUIENTES
PERSUNAS;

Francisco Javier Valenzuela Cornejo.
Administrador Publico, quien detenta
el cargo de Presidente del Directorio,
y cuya ultima reelecccion fue realizada
con fecha 28/04/2023

Carla Virginia Ximena Benedetti Bustos

Ingeniera Civil Industrial, quien
fue reelegida Directora Titular
con fecha 28/04/2023

Marc Weibel

Actuario, nombrado Director
Titular con fecha 28/04/2023

André Lima Do Nascimento
Associate Degree in Technology and
Management, nombrado Director
Titular con fecha 23/11/2023

Rodrigo Jordan Fuchs

Ingeniero Civil Industrial, quien fue
reelegido Director Titular con fecha
28/04/2023

Marie-Agathe Porte

Ingeniera Civil, quien fue
reelegida Directora Titular con
fecha 28/04/2023

Patrick Maurice Pages

Titulado en Finanzas y
Estrategia, nombrado Director
Titular con fecha 28/04/2023

Durante el ano 2023, Tania Lucero Salguero Ospina, ingeniero
industrial, quien habia sido reelegida como directora titular de
la Compania con fecha 28/04/2023, asumid nuevas funciones en
el Grupo BNP Paribas en Espana y Portugal, por lo que presento
su renuncia al cargo con fecha 23/11/2023. En su reemplazo
fue nombrado director titular de la Compania André Lima Do
Nascimento.



EXPERIENCIA DE
NUESTROS
DIRECTORES

REMUNERACION
DE L0S
DIRECTORES

POLITICA DE
REMUNERACIONES

Ser parte del Directorio de BNP Paribas Cardif requiere una familiaridad
y profundo saber acerca del sector financiero. EL mundo de la economia
y los negocios requiere de una experiencia variada para comprender las
necesidades y el contexto en el que BNP Paribas Cardif, como empresa de
seguros, debe desenvolverse en el mercado. Nuestros directores poseen
vastos conocimientos en distinas materias, tales como: publicidad,
marketing, administracion publica y operaciones financieras. Siendo
un aporte al gobierno corporativo de la Compania.. El idioma es una
habilidad ventajosa para BNP Paribas Cardif, ya que permite la vinculacion
con entornos internacionales y comunicacion continua para hacer frente
a la competitividad global. La diversidad de conocimientos, habilidades
y experiencia de nuestros directores permiten fortalecer y abordar los
desafios del mercado actual.

Respecto a la remuneracion de los directores, conforme Lo acordado en
la Junta Ordinaria de Accionistas de la Compania celebrada con fecha 27
de abril de 2023, la dieta de los miembros del Directorio consiste en un
ingreso fijo de UF 70 liquidos mensuales. Cabe precisar que es la misma
remuneracion que se acordod por la Junta Ordinaria de Accionistas para
el ejercicio 2022.

La revision se realiza anuvalmente en base a un estudio anual de
compensaciones desarrollado para companias de seguro por una consultora
externa.

MEMORIA



> COMITE DE RIESGOS % COMITE DE AUDITORIA

Y SEGURIDAD: Cuyo principal objetivo es revisar y
Cuyo principal objetivo es monitoreo aprobar el plan de Auditoria del afo,

n de principales riesgos de la Compania, los resultados y planes de accién que
INTERA I N DEI. incluidos lo relacionado a Seguridad surgen de las auditorias ya realizadas
Global, y estaren constante conocimiento de manera de tomar las oportunidades
DIRECTURIU CUN de los principales cambios regulatorios de mejora. EL comité sesiona 3 veces al
en curso. El comité sesiona 3 veces al aA0.
ano.

% COMITE DECOMPLIANCE > COMITE DE PERSONAS:
Y CONTROL INTERNO: Cuyo principal objetivo es fortalecer la

Cuyo principal objetivo es revisar los gestiénderecursoshumanosyevaluarlos
Nuestra Compafia cuenta con funciones independientes avances de los proyectos compliance, avances en materia estratégica, planes
como son las Gerencias de Riesgos y Auditoria Interna. seguimientoevolucionpoliticas, monitoreo de accion, beneficios y cualquier otra
Estas gerencias en su rol independiente cuentan con de control interno y riesgo operacional. materia que involucre a colaboradores
instancias formales de reuniones con miembros del El comite sesiona 2 veces al afno. y que resulte relevante para la alta
Directorio donde se abordan tematicas particulares direccion de la Compania. EL comité
comotambién losresultadosdel monitoreo permanente. > CUM"E DE INVERSIONES: sesiona 2 veces al ano.

Cuyo principal objetivo es analisis de
riesgos de mercado, riesgo de liquidez,
riesgo de credito de las inversiones. El
comité sesiona mensualmente. Comité de
Resultados: cuyo principal objetivo es dar
seguimiento a los resultados del ejercicio
de la Compania y ver los analisis técnicos
de temas claves como rentabilidad,
cumplimiento de plan de negocios, etc.
El comité sesiona 3 veces al ano

Estas instancias corresponden a los siguientes comités:
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VISITAS DE LOS DIRECTORES

ANUESTRA COMPARIA: EVALUACION DE
Durante el afio 2022 la Compaiiia implement6 un DESEMPENU

sistema de trabajo mixto (Cardif Mix), que combina
trabajo presencial y remoto para la mayor parte de los
colaboradores. Parte del plan de implementacion de esta
nueva modalidad de trabajo ha significado el rediseno
de los espacios fisicos, con el objetivo de facilitar la

interaccion y colaboracion de los equipos, desarrollando
unacombinacion de espacios privadosy espacios abiertos

flexibles de alto estandar. Actualmente el Directorio de la Compafiia no
tiene implementado un procedimiento por
Para ello, se ha implementado un plan de remodelacion medio del cual evalie de manera regular
de las oficinas, concretando hasta fin del ano 2023 la su desempefio colectivo y/o individual. No
intervencion de 3 de los 4 pisos proyectados. Este plan obstante, el Directorio revisa y actuvaliza de
de remodelacion ha contado con el involucramiento manera anual los estatutos de los comités de
directo del Gerente General y el Comité Ejecutivo, directores con el objeto de ajustar los temas
quienes han participado activamente en su diseno y han que se revisan en ellos y sus integrantes.
supervisadodeformaestrechasuejecucion.Losmiembros
del Directorio han sido informados periodicamente

sobre el estatus de este plan, realizando ademas junto
al Comité Ejecutivo visitas en terreno para visualizar Los
avances y resultados finales.




Seguros Generales
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En la actualidad, cada uno de los
e miembros del Directorio, reciben previo

SESIUNES DEI. DIRECTURIO. En relacién a la existencia de un a cada sesion, y mediante correo

. . . electronico, todos los documentos y
sistema que le permita a los directores cacedent cendrin a la vist
El Directorio de la Compania se reune una vez acceder a las actas de directorio v ANLECEABILES QUE S Lendrall a ta visid

- . . - ara la respectiva sesion. En forma

de aproximadamente una hora. La citacion a las i = posterior a la sesion se les envia por

IP . A t- . ! las sesiones, la Compania se encuentra el mismo medio un borrador de la
sesiones ordinarias de Directorio se realiza a ! i . .

T ) ” it en la busqueda de un sistema con este respectiva acta, con el objeto de que
principios de cada ano, facilitando la participacion objeto. sl ey el e eles
de todos los directores de la Compania. Los brevio a su firma.
antecedentes relativos a la tabla de cada sesion,
son enviados a los Directores con al menos una
semana de anticipacion, de manera que cuenten
con toda la informacion necesaria antes de la

celebracion de la respectiva sesion. En relacion a la existencia de un canal de denuncia al que tengan acceso los Directores,
cabe senalar que la Compania cuenta con un canal de denuncia externo (para clientes,

Las sesiones extraordinarias de Directorio, proveedores, postulantes a empleo en la Compania, cualquier tercero interesado), sobre

son citadas en la medida que sea necesaria su temas como:

realizacion.

Acoso laboral, acoso sexual, discriminacion o cualquier falta de “respeto a las personas”
Corrupcion/soborno

Faltas a los valores eticos del Codigo de Conducta

Fraude o sospecha

Lavado de activos y/o financiamiento del terrorismo/incumplimiento de sanciones

Otras ilegalidades



CONFORMACION DEL DIRECTORIO

CONFORMACION DEL DIRECTORIO POR GENERO:

Hombres 9
Mujeres 2

CONFORMACION DEL DIRECTORIO POR NACIONALIDAD:

Hombres
Chilena 2
Francesa 2
Brasilei ] . 4 .
I tn |2 actualidad, la Compania no cuenta Con directores
Mujeres gque Se encuentren en situacion de discapacidad:

| “EN materia de brecha salarial, hacemos presente que no
Chilena I existe brecha salarial entre los directores debido a que la
Francesa l dieta €S a misma para todos sin distincion de genero.
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DISTRIBUCION DEL RANGO DE EDAD DE LOS DIRECTORES TITULARES: ANTIGUEDAD DE LOS DIRECTORES EN SUS CARGOS:

Hombres Mujeres

Rango de edad Cantidad Rango de antigiedad Cantldad

Menos de 30 afios 0 Menos de 3 anos

Entre 30 y 40 afios 0 Entre 3y 6 anos

Entre 41y 50 afios 9 Entre mds de 6 anos y menos de J anos

Entre 51y 60 afios l EWB Jy12 §ﬁ08

Entre 61y 70 arios ? Mas de 12 anos

Mas de /0 anos 0

Mujeres Hombres

Rango de edad Cantidad Rango de antiguedad Cantldad

Menos de 30 aios ) Menos de 3 anos

Entre 30 y 40 anos ) Entre 3y 6 anos l

Entre 41y a0 anos ' Entre mas de 6 aios y menos de 9 anos 0

Entre o1y 60 anos '

Entre 61y /0 anos ) Entre 9y 12 afos l

Mas de /0 anos ) Mas de 12 afios 0




COMITE DE DIRECTORIO

» COMITE DE RIESGOS Y SEGURIDAD
» COMITE DE INVERSIONES

» COMITE DE RESULTADOS

* COMITE DE PERSONAS

* COMITE DE AUDITORIA
* COMITE DE CONTROL INTERNO Y COMPLIANCE

Ademas, el Directorio se reune con la empresa de auditoria
externa, con participacion del Gerente General y otros
ejecutivos, donde se presentan los resultados y observaciones
de la evaluacion del ambiente de Control Interno y sus
posibles impactos sobre los estados financieros, asi como
procedimientos de auditoria a efectuar en la revision de estos,
producto de las debilidades que se hubieren detectado.
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ADHERENCIA A CODIGOS

NACIONALES O INTERNACIONALES |  evovrsmmsscunrmmancrmses
SISTEMA DE CONTROL

Al pertenecer a un mercado regulado especializado y ser parte de PERMANENTE

un holding internacional, la Compania procura revisar e incorporar ,

constantemente las actualizaciones normativas de buen gobierno SUTIG= AR A0 =L ESDS
. , . PLANOS - MEDIDAS - ORGANIZACIONALES

corporativo acorde al estandar de mercado que se requiera, tanto

en sus actuaciones como politicas y procesos internos. Sin perjuicio

de ello, en su registro no establece la adherencia a un codigo en

particular que haya emanado de organismo publico o extranjero

o®o 1* LNEA DE DEFENSA

GESTION DE RIESGOS d .‘ STAFF OPERACIONAL EN

En BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. Reconocemos que SUS RESPONSABILIDADES
el riesgo es inherente a nuestras actividades, lo cual requiere ser

administrado y controlado para que se establezca como un medio ..

solido de soporte al logro de los objetivos estrategicos del negocio. o 2a I.I’NEA DE DEFENSA

Para esto, tenemos establecido un nivel de riesgo posible, para poder FUNCIONES INDEPENDIENTES
Llevar a cabo los objetivos de negocio sin desviaciones relevantes, DE LA CUMPANM

incluso en situaciones adversas. Ese nivel, articulado en sus Limites
por tipo de riesgo configura el Apetito de Riesgo y Mapa de Riesgo.
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MAPAS DE RIESGOS ~ LOS RIESGOS SE
Implementamos un mecanismo C I'AS l Fl CAN E N
de identificacion y descripcion de F U N C | 0 N D E D 0 S
los riesgos principales que afectan VA R | AB I. ES

al desarrollo del negocio y el

cumplimiento de los objetivos. P R | N C | PA I. E 8

DEL RIESGO E IMPACTO
ESGO.

PROBABILIDAD DE MATERIA[IZE\{:H}N

ESTIMADO AL MATERIALIZARSE

RIESGO LEGAL Y REGULATORIC

La evolucion de los cambios en las normativas, leyes y entidades regulatorias
generan que este riesgo cuestione la forma de funcionar de la industria.

Llevamos adelante el seguimiento, por distintas areas, de los diferentes
cambios que pueden afectar a la operacion de la Compania. Para mitigar el
riesgo tenemos siempre presente la propuesta de valor para el cliente, donde

él se ubica en el centro.
Nos mantenemos en constante reflexion sobre cambios para facilitar el

entendimiento y usabilidad.




RIESGO CATASTROFICO

La Compania producto del desarrollo de lineas de seguro P&C esta
expuesta a riesgos catastréficos de origen natural

Una forma de mitigar estos riesgos es mediante la cesion, bajo el
mecanismo de reaseguradoras, donde el plan de reaseguro y la
seleccion de reaseguradora se encuentran documentadas en politicas

y procedimientos.

RIESGO OPERACIONAL
Y CIBERSEGURIDAD

Nos mantenemos comprometidos con la proteccion ante el riesgo de
ciberseguridad y fuga de datos, ya que no somos ajenos a estos.
Llevamos adelante una revision periodica de los mecanismos de
seguridad, deteccion de vulnerabilidades y del plan de continuidad
operacional. Cada ano esto se revisa y se establecen planes de accion
para disminuir cualquier hallazgo que nos aleje de nuestro objetivo.




RIESGO CONCENTRACION
EN CESANTIA

Contamos con una cartera con alta concentracion en la cobertura
de cesantia involuntaria, y ante la presencia de crisis econdémicas,
la variable de cesantia se ve afectada regularmente pudiendo
generar un aumento en la siniestralidad y su consecuente impacto
en resultados y solvencia.

Hoy, nuestra Compania es lider en esta cobertura, tanto por
participacion de mercado como por Su experiencia historica,
experiencia no limitada a Chile sino tambien en varios paises
donde BNP Paribas Cardif se encuentra presente. Dado lo anterior,
el monitoreo de las tasas, proyecciones, clausulas de revision de
condiciones de seguros, simulaciones de incremento y efecto en
la solvencia (Ejercicio ORSA) son parte de las medidas y acciones
que tenemos para hacer frente a este riesgo.
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RIESGO DE MERCADO ,
Ademas..

Este tipo de riesgo corresponde a la pérdida financiera derivada de movimientos Realizamos un analisis Valor
adversos de los mercados financieros. |
en Riesgo (VaR) de la cartera

Dentro de los factores que tienen efectos en el riesgo de mercado para nosotros de inversiones.
se encuentran las tasas de interes e inflacion, debido a que modifican el valor de

aquellos activos.

iCOMO L0

MINIMIZAMOS?

y asi...
limitamos la sensibilidad del
precio a la tasa de interés

ES decr..

Determinar la maxima pérdida probable
Con restricciones y lineamientos

establecidos en la Politica de
Inversiones

- Duracion de Macaulay (rango de 0 a 4 afios) a un horizonte de 30 dias y un nivel de

- Uso del % méaximo de exposicion confianza de 99%, la cual es derivada

de fluctuaciones en precios de mercado.

en bonos indexados a la inflacion.




COMPLIANGE



BNP PARIBAS CARDIFESTA > o o rman toe meumatimientos reguiatorios y o

B RN T e e e et e corees sestonen s

an I_A PREVENCIUN numero de teléfono exclusivo para estos fines. Por su parte, para

clientes, proveedores, postulantes a empleos, y /o cualquier otro

Y I.A I.UCHA CUN,TRA I.Us tercero inpteresado, se 5uenta con un caEal deydenuncig. externo
INCUMP“MIENTUS Y PRACTICAS al cual se accede a través de un formulario digital en el portal

web de la Compania especialmente dispuesto para estos fines.
ILEGALES.

Ambos canales aseguran el respeto de la confidencialidad Lo anteriormente  mencionado  se
(yelanonimato cuando es solicitado) para proteger atodas encuentra regulado en el respectivo
las partes interesadas. También asegura la proteccion procedimiento que rige para estos
de los denunciantes frente al riesgo de represalias por efectos y cuenta con la difusion necesaria
denunciar hechos de buena fe, la cual también aplica a a través del portal web publico de la
testigos y otras personas que participan en la denuncia Compania, la interfaz interna, constantes

y/o investigacion. recordatoriosatraveésde canalesinternos

y capacitaciones respectivas.
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MODELO DE PREVENCION
DE DELITOS

La Compania cuentaconun Modelo de Prevencion de los Delitos sancionados
por la Ley 20.393 (MPD) y ha designado a un Encargado de Prevencion de
Delitos responsable de su implementacion y cumplimiento.

Desde el cuarto trimestre de 2023 el MPD esta siendo actualizado
con motivo de incorporar en él las medidas preventivas que permitan
mitigar la comision de los delitos establecidos en la nueva ley de delitos
economicos N° 21.595, publicada en agosto de 2023.
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ESTRATEGIA
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HURIZUNTES DE TI EMPU En BNP Paribas Cardif estamos convencidos que las personas deben estar al

centro de la estrategia. Para nuestros clientes, eso implica generar productos de

Considerando el tipo de industria en el que se desarrolla la valor que permitan atender la mas amplia gama de necesidades de proteccidn.
Compania, en materia de horizontes de tiempo es relevante Buscamos desarrollar productos sencillos, transparentesyaccesibles paraapoyar
considerar las inversiones en software (intangibles) y a nuestros clientes en momentos dificiles de la vida. Estamos constantemente
los pagos por derechos de acceso exclusivo a canales de realizando estudios que permitan entender lo que nuestros clientes esperan
venta que se contemplan en algunas de nuestras alianzas de sus seguros, ademas de ser pioneros en la medicion de una métrica que
estrategicas. denominamos “valor cliente”, la cual muestra el porcentaje de las primas

devuelta en siniestros hacia nuestros clientes, asegurando el valor de nuestros
Nuestras alianzas estratégicas contemplan un horizonte de productos.
tiempo de 3 a 15 anos, vy los desarrollos de software tienen
una vida util definida de 4 a 5 anos.

=n la misma logica, durante Jado el modelo de negocios B2B2C de la

los Ultimos anos hemos :

OBIETIVOS ESTRATEGICOS | e

nuestra propuesta de valor

hacia los colaboradores, Asi, buscamos incorporarlos en nuestra

LA COMPANIA A PIILARES mejorando  beneficios - y cadena de valor de tal manera de co-crear

comparandolos a los de

CUENTA CUN ESTRATEG\CUSI la industria  mediante productos, Servicios y experiencias
distintas mediciones, como digitales para nuestros clientes.

CLIENTES Y PRODUCTOS, COLABORADORES, SOCIOS, pueden ser los premios

PLANETA Y COMPROMISO SOCIAL. de Great Place To Work y

LinkedIn Top Companies.




Por ultimo, BNP Paribas Cardiftiene el convencimiento que el medio ambiente
y el impacto social deben considerarse dentro de toda estrategia que permita
generar sustentabilidad en el largo plazo. Para eso, impulsamos multiples
iniciativas al interior de distintas areas de la Compainia para disminuvir la
huella de carbono y asi contribuir al cambio climatico, ademas de generar
alianzas con distintas instituciones para mejorar la salud de las personas y
promover un ambiente de inclusion en Chile.

ESTOS CUATRO PILARES

SEAPOYAN EN UNA BASE
DE 5 HABILITADORES:

DATA & ANALYTICS, AGILIDAD,

4

TECNOLOGIA, GOBIERNO,
RIESGOS Y COMPLIANCE.

En la actualidad es mandatorio contar con un musculo de
procesamiento y analisis de datos que permitan automatizar
procesos y entregar experiencias digitales memorables. Para eso,
BNP Paribas Cardif cuenta con equipos in-house dedicados al
desarrollo de modelos de inteligencia artificial.

Por otro lado, dada la velocidad con la que cambia el mercado, es
imperativo implementar metodologias que permitan asegurar la
adaptacion.Poreso,laCompaniacuentaconequiposespecializados
en practicas agiles que ayudan a las distintas areas a implementar
la agilidad.

En términos tecnoldgicos, la Compania tiene a disposicion
una amplia gama de perfiles digitales, entre los cuales figuran
desarrolladores, arquitectos y profesionales de la seguridad, los
cuales permiten el desarrolloy mantenimiento de las plataformas
que atienden nuestro negocio.

Por ultimo, entendemos que todo el quehacer de la Compania
debe orquestarse en un marco de gobierno corporativo que
permita gestionar los riesgos y asegurar el cumplimiento
tanto interno como de cara a los distintos reguladores.
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PLANES DE INVERSION

la Compaiiia desarrolla anualmente un proceso de presupuesto, el cual revisa
las necesidades de las distintas areas y prioriza iniciativas acorde a su impacto.

La Compania desarrolla anualmente un proceso de presupuesto,
el cual revisa las necesidades de las distintas areas y prioriza
iniciativas acorde a suimpacto. En el ano 2023, la Compaiiia ejecuto
un portafolio de proyectos de 4.800 millones de pesos con foco en
el desarrollo de nuestra linea de vehiculos, habilitacion de nuevos
productos digitales para nuestras alianzas comerciales y el cambio
de nuestro modelo operativo.

Para 2024, el plan de inversion conjunto de BNP Paribas Cardif
asciende a cerca de 5.500 millones de pesos, [0s cuales permitiran
mejorar nuestras plataformas digitales y de experiencia cliente,
al mismo tiempo de mantener actualizada nuestra plataforma
tecnoldgica y robustecer nuestros sistemas ante riesgos Tl vy
amenazas de ciberseguridad.
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Sequros Generales

NUMERO DE PERSONAS POR
DOTACION NACIUNALIDAD

D E P E R s 0 N Al Admlmstmtwu
Chilena 8 1 12
) \lenezolana 1 0 |
NUMERO DE PERSONAS POR SEXQ s
Argentina 1 (0 |
SEXD i 1 : :
l-l_m il : ;s A
Administrativo g AN | “ |
: Rumana ] | |
Ahﬂ HEanCIH 2 ] ]3 HE"EZUIEIHE '| [| '[
3erencia | 19 26 Jefatura
Efﬂ[ll 'ﬂ 97 90 o7 Chilena 26 29 b
o . . Venezolana 1 l ?
J’trus“écmcns 29 1l 33 Emsilera 0 | 1
- - nilena 47 39 107
Total General 127 128 299 e ) 1 1
Ecuatoriana ( l |
Peruana 1 U |
Venezolana 9 2 /
Otros Tecnicos
Chilena 23 Il 34
Venezolana s (0 ¢

Total General 127 128 255
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NUMERO DE PERSONAS POR RANGO DE EDAD

Administrativo  F M Total AltaGerencia F M Total Gerencia F M Total
tntre 30y40anos 4 0 4 ntre30y40anos 1 3 4 ntre 30y40anos 9 9 18
tntre 41y s0aios 5 0 5 ntredlyslanos 1 6 7 nredlyS0anos 1 3 4
Entre Sly60anos 0 0 0 ntrealyblanos 0 2 2 ntresly60anos 1 2 3
Menosded0anos 0 1 1 Menosde30afos 0 1 1
Jefatura F M Total Otros Profesionales F M Total Otros Técnicos F M Total
Entre 30y 40afos 12 16 28 Entre 30y 40afos 35 26 Bl Entre30y40aios 13 3 15
Entre4lyS0anos 10 8 18 tntre 41y S0afios 7 1o 22 EntredlyS0aios 8 o 13
Entrealyb0afios 4 4 8 ntredlyb0aios 0 4 4 ntrealy60afios 2 1 3
tntre6ly/0aios 0 1 1 ntrebly/0afios 0 3 3 ntrebly 0aios 0 1 1
Menosded0anos 1 1 2 Menos de 30 aiios 11 12 23 Menosded0aios 2 1 3
Total general 12/ 128 255
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ANTIGUEDAD LABORAL

Administrativo F M Total Alta Gerencia F M Total Gerencia F M Total
Entre 3y 6 afios 10 1 Entre 9y 12 afios 2 Entre 3 y 6 anos 23 5
Entre 9y 12 afios 2 0 2 Mas de 12 afios 6 7 Entre 9y 12 afios IR,
Mas de 12 afos 0 1 Misdeby-de9aios 1 0 1 Mas de 12 afos ? 3
Masdeby-deJaios 3 1 4 Menos de 3 anos I3 3 Masdeby-de9afos 3 6 9
Menos de 3 afios 2 0 4 Menos de 3 aios ] 4 7
Jefatura F M Total Otros Profesionales F M  Total Otros Técnicos F M Total
Entre 3y 6 afios A Entre 3y 6 anos 3 10 23 Entre 3y 6 anos o 1 B
Entre 9y 12 afios 3 4 7 Entre 9y 12 afos 3 1 4 Entre 9y 12 anos T 1 3
Mas de 12 afios 9 3 12 Mas de 12 afios 2 4 B Mas de 12 afios o3 8
Masdeby-deJaios 5 8 13 Misdeby-dedaimos 5 7 12 Masdeby-deJanos 8 2 10
Menos de 3 afios 5 8 13 Menos de 3 afios 30 38 68 Menos de 3 anos L 4 B

Total general 127 128 255
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NUMERO DE PERSONAS CON FORMALIDAD LABORAL
DISCAPACIDAD

Clasificacidn i M TOTAL
Administrativo
Indefinido 9 1l 13
Alta Gerencia
Indefinido . Il 13
Clasificacion Gerencia
Otros Profesionales 1 Indefinido | 15 26
Otros Técnicos ) | ] Jefatura
Total General | | 2 Indefinido 2] 28 36
Plazo fijo 0 l 1
Otros Profesionales
Indefinido a3 a9 112
Plazo fijo 0 l l
Otros Tecnicos
Indefinido 20 Il 33

Total General 127 128 299
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No existe una politica de equidad salarial, sin embargo, definimos planes y/o
metas para reducir las inequidades que pudieran existir en esta materia.

EQUIDAD SALARIAL POR SEXO

BRECHA SALARIAL

Aumentar la cantidad Indicador Meta 2025 |

de mujeres en lTop

Management positions M“EE"EE e LFT Desde 50% “Clasificaciin 2
merging Lidsijitation Media ‘Meoiana

Mujores en LT ADMIN IST RATIVO 974% 975%

Ais % ALTA GERENCIA B15% 1086

i A GERENCIA 95 7% 918%

s g 0% JEFATURA 98 7% 1034%

. OTROS PROFESIONALES 101.2% 100,6%

M Local e —— £ I

F 0% OTROS TECNICOS 0% 90,9%

Mujeres en sucesion 50%

SMP




ACOSO LABORAL Y SEXUAL

Durante 2024, publicaremos una Politica de Acoso Laboral y
Sexuval. En el reglamento interno se establecen las definiciones
de acoso sexuval, niveles y procedimientos a seguir en caso de ser
victima o testigo del mismo. Por otro lado, durante 2023 se reforzo
la informacion sobre los canales de denuncia disponibles para estos
efectos.

SEGURIDAD LABORAL

BNP Paribas Cardif esta comprometido con la seguridad y salud
ocupacional de los colaboradores, generando acciones que
conducen a mitigar riesgos en nuestro ambiente laboral, buscando
siempre minimizar los accidentes laborales. Estas acciones han
generado que nuestra entidad tenga los siguientes indicadores en
esta materia.
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Jasa Accidentabilidad JA]
Jasa Fatalidac ]
il BlgNTJLIJ“%[‘] S Tasa Enfermedades Profesionales Z

Jromef 0 dias perdidos por accidente J
de acoso laboral y/o sexual.
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PERMISO POSTNATAL

Para las mujeres se les ofrece la modalidad de 100% teletrabajo
hasta que su hijo(a) tiene 2 anos de edad. Los hombres disponen de
5 dias de permiso con goce de sueldo adicionales a lo establecido
por ley.

Uso Postnatal 100%
Administrativo Promedio dias permiso post natal a4

Promedio dias post natal parental 84

Uso Postnatal
Alta Gerencia Promedio dias permiso post natal

Promedio dias post natal parental - -

Uso Postnatal 100% 100%
Gerencia Promedio dias permiso post natal a4 10

Promedio dias post natal parental a4 |

Uso Postnatal 100% 100%
Jefatura Promedio dias permiso post natal a4 10

Promedio dias post natal parental 84 I

Uso Postnatal 100% 100%
Otros Profesionales Promedio dias permiso post natal a4 10

Promedio dias post natal parental 84 I

Uso Postnatal 100% 100%
Otros Tecnicos Promedio dias permiso post natal a4 10

Promedio dias post natal parental a4 I
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CAPACITACION Y BENEFICIOS

Monto total de recursos Promedio de anval de Materias que
lestinados a capacitacion y horas de capacitaci(jn ahquaron as
fesarrollo profesional que el personal destind, por cuenta habilidades de
de la entidad a actividades de liderazgo
$89 885 756 capacitacion, por sexo y categoria de
funciones. - Inglés
- Herramientas de
Numero total de > 2]3 visualizacion de datos
DBFSUH&‘ capac'tado Total de horgs > 589 - Herramientas para la
por persona. efectividad en el trabajo
JUe corresponde a D - - Técnicas de atencion al cliente
1e Ia dotacion tota 98 /0 E(r]?.amse::: le > 2 8 - Hbitos de vida saludable
DErsona: I - Proteccion de datos personales,

anticorrupcion y Ciberdefensa,
entre otros.
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SECTOR INDUSTRIAL Y NEGOCIOS

BNP Paribas Cardif es una Compaiia de seguros del primer grupo, que
a traves de multiples canales de comercializacion (sucursal, digital y
telemarketing) ofrece a los asegurados una completa linea de productos
de Proteccion Individual.

LAS PRINCIPALES LINEAS DE NEGOCIO SON:

ASOCIADOS A CREDITO:

- Cesantia
- Incapacidad temporal

NO ASOCIADOS A CREDITO:

- Cesantia

- Auto danos materiales y responsabilidad civil

- SOAP

- Robo

- Hogar: Incendio, Sismo, Riesgos de la naturaleza,
Robo, Accidentes Personales.




Las principales normas
gque regulan a la industria
aseguradora son las
siguientes:

Fstablece
s reglas comunes que se deben

aplicar a los contratos de sequros
y por 1as cuales se deben reqir
l0s productos que ofrezcan las
entidades asequradoras.

2- Decreto con Fuerzade Ley N°251 - Ley de
Seguros: Regula los requisitos que deberan
cumplir las companias aseguradoras,
Companias reaseguradoras y corredores
de seguros, para constituirse en Chile; los
grupos en los que se podran organizar,
reservas técnicas que deberan constituir;
reportes que deberan entregar al regulador;
tipos de inversiones que podran llevar a
cabo; actividades que podranrealizardentro
de su giro y las sanciones relacionadas
con el hecho de exceder las actividades
permitidas.

3- Ley N°19.496 - Ley de Proteccion a los
Consumidores: Establece los derechos y
obligaciones que poseen los asegurados
de las Companias de seguros en su calidad
de consumidores de productos financieros
(dentro de los cuales esta considerado el
seguro), asi como tambien los requisitos
y condiciones que deberan observar las
Companias aseguradoras al momento de
ofertar y comercializar sus seguros.

4-LeyN°21.000-CrealaCMF:Creaelservicio
publico de caracter técnico denominado
Comision para el Mercado Financiero,
principal entidad fiscalizadora del mercado
asegurador, con facultades fiscalizadoras vy
sancionatorias.

5- Normas de Caracter Generaly Circulares
emitidas por la CMF: Este tipo de normativa
posee un impacto directo en el dia a dia de
la Compania, ya que entregan directrices e
instrucciones, o imponen obligaciones con
el fin regular distintos asuntos y aspectos
del mercado de seguros. Dentro de ellas
destacan: NCG 340, NCG 420, NCG 460,
Circular 2123, Circular 2130, Circular 925,
entre otras.

6- Decreto N°1.055 del Ministerio de
Hacienda - Avuxiliares del Comercio de
Seguros:Regulalaactividaddeloscorredores
de seguros y el denuncio de siniestros.
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ENTIDADES REGULADORAS
NACIONALES

Dentro de las entidades reguladoras nacionales que cuentan

con atribuciones fiscalizadoras sobre la Compania, destacan:

1 Comision para el Mercado Financiero.
2 Unidad de Analisis Financiero.

3 Servicio Nacional de Consumidor.

4 Servicio de Impuestos Internos.

AFILIACION A GREMIOS
0 ASOCIACIONES:

Asociacion de Aseguradores de Chile AG.

Esta asociacion agrupa a la mayoria de las Companias de seguros del pais
con la finalidad de promover el desarrollo y proteccion de la actividad
aseguradora.
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FACTORES EXTERNOS
RELEVANTES PARA
NUESTRO NEGOCIO:

ECONOMICOS/SOCIALES:

Elcontextosocialciertamenteinfluiraeneldesarrollo
de los negocios de la industria aseguradora: La
recesion economica, el desempleo, la inflacion
y la violencia social afectaran negativamente el
mercado, reduciendo la demanda, el consumo y la
confianza de los clientes actuales y potenciales.

MEDIOAMBIENTALES:

El cambio climatico esta aumentando la frecuencia
e intensidad de fenomenos meteoroldogicos, tales
como sequias, incendios e inundaciones. Si bien
estos riesgos podrian generar mayor demanda de
seguros, también generan costos adicionales para
las aseguradoras.

de la Compania

I_Varios 0Lr0s aspectos
EXLernos injluyen en e
desarrollo del negocio

4

_

TECNOLOGICOS:

Elaumentode los ciberataques a grandes Companias
ha aumentado drasticamente durante los ultimos
anos. Para mitigar cualquier riesgo, BNP Paribas
Cardif Chile cuenta con equipos de seguridad
dedicadosycuentaconunprogramade actualizacion
constante de su plataforma tecnologica.

Seguros Generales
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GRUPOS DE INTERES

Reguladores: Supervisan y requlan la industria en la cual la Compania
esta inserta, garantizando la proteccion de los consumidores y Ia
estabilidad del mercado.

Organizaciones de consumidores y grupos
de defensa del consumidor:

Representan los intereses de los consumidores y pueden influir
la percepcion publica de la Compania. Mantener una relacion
transparente y responder a las preocupaciones del consumidor es
crucial para mantener una buena reputacion.

Clientes finales:

Son la base del negocio, ya que adquieren Los nuestros productos.
Mantener su satisfaccion y confianza es fundamental para el éxito
a largo plazo.

Socios comerciales:

Dado el modelo de negocios B2C que tiene la Compania, Los socios
comerciales resultan de vital importancia para lLlevar a cabo una
distribucion efectiva y ampliar nuestra red de alcance.

Son quienes hacen funcionar a la Compania. Su satisfaccion,
motivacion y capacitacion son esenciales para mantener un alto
estandar de servicio y operacion.

Proporcionan el capital necesario para financiar el crecimiento
y estabilidad de la Compania. Mantener su confianza y generar
retornos solidos es crucial para mantener su apoyo.

LaCompaniatrabajacon multiples proveedores que permitenoperar
eficientemente. Mantener solidas relaciones con ellos garantiza la
continuidad del negocio.

Proporcionan una capa adicional de proteccion financiera a
la Compania, la cual es necesaria para enfrentarnos a eventos
catastroficos.

BNP PARIBAS
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PROPIEDADES E
INSTALACIONES

la Compania es duena de las siguientes oficinas, bodegas y
estacionamientos que se encuentran ubicados en el Edificio
CCU (Av. Vitacura 2670, Las Condes).

GENERALES
HH ]5 gjglszgerl]se rean el sector

]2 Oficinas en el sector
\litacura

0  Bodegas

94 tstacionamientos

OFICINAS

J J01A

J J01C

J J01B

J J02A
J 3028
J J02C
10 1007A
10 10018
10 1001C
10 1002A
10 10028
10 1002C
I 101A
I 101B

I 10IC

13 1307A
13 13018
13 1301C
13 1302A
13 1302B
13 1302C
14 1401A
14 14018
14 1401C
14 1402A
14 14028
14 1402C

Costanera
Costanera
Costanera
\litacura
Vlitacura
\litacura
Costanera
Costanera
Costanera
\litacura
Vlitacura
\litacura
Costanera
Costanera
Costanera
Costanera
Costanera
Costanera
Vitacura
\litacura
Vitacura
Costanera
Costanera
Costanera
Vitacura
\litacura
Vitacura

1267 - 014
1267 - 748
1267 -015

1267 - 743
1267 - 730
1267 - 73]
1267 - 016
1267 - 7o2
1267 - 733
1267 - 01/
1267 - 754
1267 - 795
1267 - 018
1267 - 736
1267 - 73/
1267 - 022
1267 - 023
1267 - 764
1267 - 763
1267 - 766
1267 - 767
1267 - 024
1267 - 025
1267 - 768
1267 - 769
1267 - 710
1267 - 771

BODEGAS

Nde Rl
Bod B1 1267661
Bod 820 1267662
301 B2 1267663
301 B2 1267664
300 823 1267665
Bod B4 1267865
B0d 849 1267688
B0 B50 1267689
Bod B8 128777

ESTACIONAMIENTOS

Wde R
B
350 1267098
357 1 1267099
358 1267108
359 1 1267107
363 1267108
BB 126712
376 1 128713
377 1267125
378 1 1267126
320 1267127
B2l 1267-250
B2l 126725
B2 1267252

SSSSSSSSSSSSSSSSS
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ESTACIONAMIENTOS
Bx.20 1067-233
Bx.206 1267-24
Bx.207 1267-230
Bx.208 1267-236
Bx.210 106/7-23/
BX.215 126/7-238
BX.216 126/7-263
Bx.21/ 1267-264
Bx.218 1267-263
Bx.219 1267-266
Bx.220 1267-267
Bx.2¢] 1267-268
BX.22¢ 126/7-269
Bx.223 1267-210
BX.229 1267-2/1
Bx.230 1267-77
Bx.231 126/-278
BX.23¢ 1267-219
BX.233 126/7-280
Bx.234 1267-28]
BX.230 106/7-28¢
BX.236 1267-283
Bx.23/ 106/-284
Bx.363 1267-285
Bx.3b4 126/-411
Bx.3bo 1267-412
BX.3bb 1267-413

Bx.3/1
Bx.3/2
Bx.382
Bx.383
Bx.384
Bx.384
Bx.386
Bx.398
Bx.399
Bx.400
Bx.401
Bx 407
Bx.403
Bx.404
Bx.408
Bx.409
Bx.410
B Al
Bx.418
Bx.419
Bx.420
Bx.41
Bx.42?
Bx.423
BX.933
BX.006
BX.00/

1267-414
1267-419
1267-420
126/7-430
1267-43]
106/7-432
126/7-433
106/7-434
1067-446
106/7-447
1067-448
106/7-449
1267-450
106/7-43]
1267-4a2
126/7-436
1067-407
106/7-438
1267-459
126/7-466
1067-467
106/-468
1267-469
1267-470
1267471
1267-603
1267-604

Bx.208
Bx.009
Bx.o60
BX.96]
Bx.062
Bx.063
Bx.o66
Bx.a6/
Bx.068
Bx.069
Bx.o/0
BX.a/1
Bx.9/2
BX.9/3
Bx.a/4
BX.5/0
Bx.0/6
Bx.9//
Bx.o80
Bx.o8]
Bx.o91
Bx.09?
Bx.093
Bx.094
Bx.095
Bx.096

1267-600
126/7-606
1267-607
126/7-608
1267-609
1267-610
1267-61

126/7-614
1267-615
1267-616
1267-617
126/7-618
1267-619
1267-620
1267-6¢]
126/7-62¢
1267-623
1267-624
1267-620
1267-628
1267-629
1267-639
1267-640
1267-64]
126/-642
1067-643
126/7-644

eeeeeeeeeeeeeeee
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PAGO A PROVEEDORES

Durante el afno 2023, la Compaiiia finalizé el proceso de implementacion de un
nuevo sistema de pagos que tiene como objetivo disminuir los plazos de pagos
de las facturas por debajo de lo establecido en la Ley 21.131, la que fija un plazo
maximo de 30 dias.

Al 31 de diciembre de 2023, la Compania logro pagar dentro de un plazo de 30 dias
el 97% de las facturas y dentro de un plazo de 20 dias el 92% de las facturas.

Enrazon de estos avances, para el ano 2024 la Compania se ha planteado el desafio
de fijar una politica que permita asegurar un plazo de pago que haga sustentable
la continuidad del negocio de nuestros prestadores de servicios y proveedores.

1. Numero de facturas pagadas durante el aiio a proveedores

BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.
| Htiguetasdefla  Coentadelineno

Extranjeros 221
0a 30 dias 140
312 60 dias b3
Mayor a 60 dias 24
Nacional 33.231
0a 30 dias 32.210
312 60 dias 69/
Mayor a 60 dias 324

Total 33.458

NOTA:
- No se han realizado pagos por intereses por mora en el pago de facturas por el afio 2023
- No existen acuerdos con plazos excepcionales registrados en el Ministerio de Economia.

Extranjeros

0a 30 dias
312 60 dias
Mayor a 60 dias
Nacional

0a 30 dias
312 60 dias
Mayor a 60 dias
Total

2. Monto total de facturas pagadas
durante el afio (millones de pesos):

\ Etiguetas de fila En Millones de Pesos

9.495
b.ol
2191
/83
113.952
103.352
7890
2310
123.047

3. NUmero de Proveedores

Extranjeros

0a 30 dias
312 60 dias
Mayor a 60 dias
Nacional

0a 30 dias
312 60 dias
Mayor a 60 dias
Total

eeeeeeeeeeeeeeee
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\ Etiguetasdefila  Cuentade Proveedor

48
Al
16
2
841
bZ3
136
82
889



EVALUACION DE PROVEEDORES

En cada licitacion de proveedores, se debe cumplir con
los procedimientos y politicas de la Compaiia, los cuales
consideran la evaluacion de los siguientes riesgos:

- Financieros

- Compliance (Anticorrupcidn, terrorismo)

- RSE (Responsabilidad Social Empresarial)

Al firmar el pacto mundial de las Naciones Unidas a partir de
junio de 2003, el grupo BNP Paribas se comprometio a aplicar,
promover y apoyar los principios basicos de la RSE.

La funcion de Procurement aplica Llos principios rectores de la
politica de RSE de BNP Paribas a su actividad para contribuir a
los objetivos de RSE del Grupo, Se espera que Los proveedores
cumplan con dichos principios (reglamentos ambientales y
sociales, Derechos Humanos, Convenios de la Organizacion
Internacional del Trabajo, etc).

EN 2023 EL 100%
DE 105 PROCESOS

EVALUACIONES
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Los proveedores que representan el 10% de las compras y servicios
prestados en el ano 2023, corresponden a los siguientes:

e S4P S.A.
e ACCENTURE CHILE, ASESORIAS Y SERVICIOS LTDA.

BNP Paribas Cardif Chile comercializa seguros unicamente a traves de
su marca BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. Dichos seguros son
distribuidos por medio de nuestros socios comerciales, que corresponden
a terceras empresas que tienen su propia cartera clientes, redes de
distribucion y medios de pago.

POLITICA DE SUBCONTRATACION

En todos los contratos con proveedores se establece una clausula en la
que el proveedor contratado se obliga a pagar los salarios, cotizaciones
sociales e indemnizaciones del personal vinculado a la prestacion de los
Servicios y a cumplir con todas las obligaciones laborales y de seguridad

social aplicables.
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CUMPLIMIENTO LEGAL
Y NORMATIVO

] EN RELACION CON SUS
E\NsﬁEsltl:\ﬁIEUNNTEs 3 TRABAJADORES

LaGerenciadePersonasesperiodicamenteauditadatantoporelarea
La Compania tiene procedimientos especificos - de Auditoria Interna como por Auditores externos, precaviendo de
destinadosaprevenirydetectarincumplimientos estaformaelcumplimientodelaregulaciénvigenteen losprocesos
regulatorios referidos a los derechos de los que administra. En paralelo, la Compafifa cuenta con mecanismos
clientes, que rigen la conducta y organizacion formales para levantar riesgos relacionados con el ambito laboral,
respecto a la proteccion de los intereses de tales como el Comité Paritario de Higiene y Seguridad, el canal
los clientes. Estos tienen por finalidad mitigar anénimo de denuncias o la atencién de casos sociales a través
riesgos, y abarcar procesos relevantes dentro de nuestra asistente social. Complementariamente, la Gerencia
del giro de la Compania como son gestionar - | de Personas cuenta en su estructura con la figura de Business
reclamos y solicitudes, potenciales conflictos ' Partners, cuyo rol es apoyar y fortalecer la gestién de recursos
de interés, postventa, entre otros, en linea con | '- humanos en las distintas 4reas de la Compaffa.

lo indicado por la normativa local en la materia.

Durante 2023 no tuvimos sanciones ni monto asociados a estas.

Durante 2023 no tuvimosS sanciones ni monto
asociados a estas.




RESPONSABILIDAD SOCIAL,
MEDIOAMBIENTAL Y

DESARROLLO SOSTENIBLE
v

Los avances en materias ambientales y sociales se
revisan trimestralmente en una sesion de trabajo con el
comitéejecutivo. ELgrupoBNP Paribas estaenconstante
evaluacion de distintas dimensiones de ESG, tales
como alineamiento con nuestros socios, educacion
financiera, productos simplificados y sustentabilidad.
En este ultimo punto se considera la cuantificacion y
neutralizacion de la huella de carbono, el desarrollo
de productos para personas con discapacidad o con
altos indices de vulnerabilidad y la contribucion con
fines filantropicos.

No contamos con un modelo de cumplimiento de
obligaciones ambientales, sin embargo, el Grupo
BNP Paribas firmd el compromiso Net-Zero Banking
Alliance, un acuerdo entre empresas financieras con
el objetivo de terminar con las emisiones de carbono
antes del ano 2050.

Para cumplir con esta meta entendemos que lo primero es empezar
porcasa.Sabiendoesto,desarrollamosunaseriedecomunicaciones
explicando lo que es la huella de carbono, concientizando que
nuestros consumos generan un impacto directo en el ambiente y que
actividades humanas como el transporte, la agricultura, la energia,
la industria, entre otras, tienen un efecto directo en los gases de
efecto invernadero. Resaltamos lo nocivos que son estos gases para
nuestro planeta y como se incrementan dia a dia.!

L& proponemaos a nuestros
colaboradores que conozcan y
midan su huella de carbono:

Desarrollamos una encuesta que compartimos con todos los
integrantes de la Compaiiay ayuda a evaluar la huella de carbono
emitida por la empresa para asi poder mitigar nuestras emisiones.
La extendemos a todo el publico porque entendemos que ser una
empresa ecologicamente responsable es tarea de todos. Al dia de
hoy, no contamos con meétricas SICS, pero estamos trabajando para
implementarlas el proximo ano.
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Sequros Generale s

& BNP PARIBAS
~. CARDIF

LIBRE - PREVENCIGN
COMPETENCIA ;. DE DELITOS

- Como se menciond anteriormente, la Compaifia cuenta con
El Grupo BNP Paribas cuenta con un : un Modelo de Prevencion contra los delitos sancionados por
procedimiento en esta materia que R » , la Ley 20.393 sobre responsabilidad penal de las personas

busca asegurar el cumplimiento la juridicas.
normativa de libre competencia en todos & B -

los paises donde opera, conelobjetivode | |
asegurar que esta sea libre y justa. Estas f ; v estas.
reglas buscan prohibir la existencia ;

e s ~INcrENY La Compania no registra condenas, ni citaciones a
:b"’ c?"_‘?et:“c'_a' e come 2 e 1 declarar por delitos sefialados en la Ley N°20.393 para
20 sueden reduciia o eliminarta. L2 s N este periodo ni en su data historica

Compania no ha sido sancionada por

infracciones a la libre competencia.

Durante 2023 no tuvimos sanciones ni monto asociados a
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A

ESTADO DE RESULTADOS
PRIMA DIRECTA

Durante el ano 2023 se presentod una disminucion en la
prima directa de 5% respecto al periodo 2022, la cual

se explica principalmente por una baja en la emision y
renovacion de polizas de linea de negocios Automotriz

(MM$6.108).

RESERVAS TECNICAS

Lasreservastéecnicas de laCompaniapresentanun efecto
positivo en el resultado de la Compania, principalmente
por la liberacion de la Reserva de Riesgo en Curso
(MMS$19.600), dada por el run-off de algunos productos,
ademas de dos efectos que se contraponen, por un
lado una constitucion de La Reserva Catastroéfica de
Terremoto (MM$7.200) y la liberacion de la Reserva
de Insuficiencia de Prima (MMS$5.082) relacionada a
productos de la linea Automotriz a raiz de una menor

siniestralidad.

W EMURALR
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CUSTUS DE SINIESTROS

L costo de siniestro presentaunavariacionalabajade MMS 12.884,
a raiz de la liberacion de Reserva de Siniestros Pendientes, en
donde en 2022 se constituyeron MM$8.966, mientras que en 2023
hubo una liberacion de MM$4.938, principalmente de siniestros
ocurridos entre los periodos 2016 a 2022 (representa 70% de la
liberacion).
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DETERIORO DE SEGUROS

Menor liberacion de la Provision por Incobrabilidad de Primas
durante el 2023, que en contraste con el periodo 2022, en donde
la liberacion fue muy alta, a cuyo origen se debid a la aplicacion de
recaudacion del negocio Automotriz.
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COSTOS DE ADMINISTRACION

Los costos de administracion tuvieron un incremento de 9%,
explicado por 2 efectos; en primer lugar el aumento de las
Remuneraciones en un 3%, explicado principalmente por los
reajustes salariales de acuerdo al IPC, y en segundo lugar, un
incremento de 6% motivado principalmente por mayores costos
en relacion a mantencion de sistemas informaticos y gastos
asociados a proyectos.

RESULTADO DE INVERSIONES EMPRESAS

El resultado de inversiones tuvo un crecimiento de 33% respecto § Diferencia de cambio y unidades reajustables en el rubro de resultado por

a 2022, explicado por dos efectos contrapuestos, en primer lugar, diferencia en cambio y unidades reajustables, se ve disminuido en un 81%
por la utilidad generada en la venta de instrumentos financieros 4 por menor inflacion durante el periodo 2023.

de renta fija (Bonos Tesoreria) por MM$ 3.040, y en segundo |
Lugar, una disminucion del devengo de intereses por MMS$
1.466, para instrumentos financieros del Banco Central y Bonos
emitidos por




ESTADOS FINANCIEROS

EFECTIVO Y ACTIVOS FINANCIERQS
AVALOR RAZONABLE

En el periodo 2023 se presento una disminucion de 3% en Inversiones \ |
Financieras principalmente por pago de dividendos (MM$12.000), D
compensado por variaciones a raiz del Flujo de Inversiones Financieras '

(Intereses del periodo y mayor Valor de Mercado por baja en tasas de
intereses).

O0TROS ACTIVOS

Este rubro tuvo una disminucion, principalmente en cambios en la
posicion neta del Impuesto Renta, en donde para el ejercicio 2022
se pagaron PPM por MMS$7.420 con una determinacion de Pérdida
tributaria (principalmente efecto de correccion monetaria sobre el
capital tributario), mientras que en 2023 se pagaron MMS$1.998 con
una determinacion anual de Utilidad tributaria.

I nmltluml \\
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RESERVAS TECNICAS

Menor stock de reservas en 2023 corresponde principalmente
a liberacion de Reserva de Riesgo en Curso MM$15.745
(principalmente en la linea Automotriz y cesantia), tambien
por liberacion de Reserva de Insuficiencia de Prima MM$4.712
(también en negocio Automotriz), compensado con incremento de
Reserva Catastrofica por MMS7.200.

RATIOS

El ratio de Endeudamiento Total tuvo una disminucion de 16%, por
otra parte el Endeudamiento Financiero tuvo una disminucion
de un 5%, ambos se encuentran explicados principalmente por
el incremento del Patrimonio Neto de la Compania, por un lado
por incremento en el Patrimonio contable, y disminucion en los
Activos No Efectivos. El ratio de Cobertura Patrimonial también
presenta mejoras en un 5% (de 1,64 a 1,73), tambien explicado
por Los efectos antes mencionados.

MEMORIA

2023




DECLARACION DE

RESPONSABILIDAD

Declaracion Jurada

La presente Memoria es suscrita por los miembros del Directorio de BNP Paribas
Cardif Seguros Generales S.A. en conformidad a la Norma de Caracter General
N° 30 y sus modificaciones, de la Comisidn para el Mercado Financiero.

Los directores, en su mayoria, y el Gerente General declaran su responsabilidad
respecto a la veracidad de la informacion incorporada a los Estados Financieros
individual y consolidado del ejercicio anual 2023 de BNP Paribas Cardif Seguros
Generales S.A.f. y en la Memoria Anual.
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Sebastian Valle Francisco Valenzuela C.
Gerente General Presidente del Directorio
Carla Benedetti B. Patrick Pages

Directora Director
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Agathe Porte
Directora
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Analisis razonado de los estados financieros
del 31de diciembre de 2023.

Estado de Resultados
Prima Directa

Durante el periodo 2023 hubo una disminucion en la produccion de un 19%, explicada
principalmente por el run-off de productos de desempleo, y menor devengo de primas para
productos asociados a accidentes personales.

Prima Aceptada
La prima aceptada tuvo un incremento de MMS$ 4.756, motivado por nuevo contrato con la
aseguradora Zurich-Santander, asociadas principalmente a los riesgos de cesantia.

Reservas Técnicas
La Reserva Riesgo en Curso tuvo una disminucion porcentual de 92%, explicado principalmente
por el run-off de los productos de desempleo asociados al Socio Banco Estado.

Costos de Siniestros

Los siniestros directos tuvieron un incremento durante el ano 2022 de un 42%, explicado
principalmente por una mayor siniestralidad en el negocio de auto, esto a raiz del incremento
de precios en repuestos de vehiculos y también por la base de comparacion del periodo 2021,
por las limitaciones de movilidad por la pandemia.

Resultado por intermediacion

El resultado de intermediacion tuvo una disminucion de MMS$ 3.189, lo cual se explica por 2
efectos contrapuestos, en primer lugar, una disminucion por MM$ 5.994 de las comisiones de
intermediacion asociadas a Prima Directa, y en segundo lugar por un aumento de las comisiones
de reaseguros aceptados por MMS 2.804, en linea con el incremento de la prima.

Deterioro de seguros

Durante el periodo 2022, la Compania tuvo una liberacion de la incobrabilidad de primas, por
MS 17.666, principalmente a raiz de la aplicacion de primas recaudadas en el negocio de Auto,
mientras que en 2021 hubo un incremento de la provision producto del desfase en la recaudacion
en el negocio de vehiculos.

Costos de administracion
La variacion de los costos de administracion, se deben principalmente a 2 factores, en primer
lugar, las remuneraciones las cuales aumentaron un 17% explicado mayormente por los reajustes
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salariales de acuerdo al IPC y en segundo lugar por los otros costos de administracion en un
3% motivado por un aumento de gastos asociados a implementacion y mantencion de equipos
tecnologicos.

Resultado de Inversiones

El resultado de inversiones tuvo una disminucion porcentual de 12%, principalmente se explica
por dos efectos, en primera instancia las inversiones financieras realizadas las cuales tuvieron
una disminucion de MM$ 2.289 explicada por la perdida en venta de los instrumentos BTP. Por
otra parte, las inversiones financieras devengadas aumentaron un MM$ 1.714 explicado por
mayores en intereses en los instrumentos PDBC y BTP.

Diferencia de cambio y unidades reajustables
En el rubro de resultado por diferencia en cambio y unidades reajustables, se ve incrementado
casi un 94% con motivo del aumento que tuvo la Unidad de Fomento.

Estados Financieros

Efectivo y Activos Financieros a Valor razonable

La disminucion de ambos rubros se explica principalmente por 2 motivos, en primer lugar, el
pago de dividendos durante el ano 2022 por un total de MM$ 70.000 y en segundo lugar por
el pago del Derecho de acceso exclusivo al canal de ventas en alianza estratégica.

Intangibles
Los activos intangibles tuvieron un incremento de MMS$ 27.298, con motivo de un pago por
derecho de acceso exclusivo al canal de distribucion generado a uno de nuestros socios

estratégicos.

Cuentas por pagar

Intermediarios

Las cuentas por pagar a intermediarios tuvieron una disminucion de 88%, impactadas
principalmente por la menor produccion del ano 2022, e incremento de pagos realizados.
Relacionadas

La baja de las cuentas por pagar a relacionados en MMS$ 1.242, se explica principalmente por
la provision de dividendos realizada en el ano 2022 por MMS$ 6.744 con respecto a la registrada
en 2021 MMS 8.035.

Ratios

La razon de endeudamiento total tuvo un incremento de 85%, explicado principalmente por un
menor patrimonio neto producto de los dividendos pagados durante el periodo por un monto
de MMS 70.000. El endeudamiento financiero por su parte aumento en 0,21 veces, explicado
principalmente por la disminucion de las deudas con intermediarios por MM$ 13.178.
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE
Santiago, 29 de febrero de 2024

Senores Accionistas y Directores

BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.

Opinidén

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A., que
comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2023 y 2022 y los correspondientes
estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los afios terminados en
esas fechas y las correspondientes notas a los estados financieros. La Nota 6.111, no ha sido auditada por nosotros
y por lo tanto este informe no se extiende a la misma.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos sus aspectos
significativos, la situacion financiera de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. al 31 de diciembre de 2023
y 2022, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por los afos terminados en esas fechas de
acuerdo con normas e instrucciones de preparacion y presentacion de informacidn financiera emitidas por la
Comisidn para el Mercado Financiero.

Base para la opinion

Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile. Nuestras
responsabilidades de acuerdo a tales normas se describen, posteriormente, en los parrafos bajo la seccion
“Responsabilidades del auditor por la auditoria de los estados financieros” del presente informe. De acuerdo a
los requerimientos éticos pertinentes, para nuestras auditorias de los estados financieros, se nos requiere ser
independientes de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. y cumplir con las demas responsabilidades éticas
de acuerdo a tales requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente
y apropiada para proporcionarnos una base para nuestra opinion de auditoria.

Otros asuntos - Informacion no comparativa

De acuerdo ainstrucciones de la Comision para el Mercado Financiero, las notas a los estados financieros descritos
en el primer parrafo no presentan informacidén comparativa.
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Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros

La Administracidn es responsable por la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
de acuerdo con normas e instrucciones de preparacion y presentacion de informacion financiera emitidas
por la Comision para el Mercado Financiero. Esta responsabilidad incluye el disefo, implementacion y
mantencion de un control interno pertinente para la preparacion y presentacion razonable de estados
financieros que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o
error.

Al preparar y presentar los estados financieros, se requiere que la Administracidn evalue si existen hechos
o0 circunstancias que, considerados como un todo, originen una duda sustancial acerca de la capacidad
de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. para continuar como una empresa en marcha en un futuro
previsible.

Responsabilidades del auditor por la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros como un todo,
estan exentos de representaciones incorrectas significativas debido a fraude o error y emitir un informe
del auditor que incluya nuestra opinion. Una seguridad razonable es un alto, pero no absoluto, nivel de
seguridad y, por lo tanto, no garantiza que una auditoria realizada de acuerdo con Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas en Chile siempre detectara una representacion incorrecta significativa cuando
exista. ELl riesgo de no detectar una representacion incorrecta significativa debido a fraude es mayor que el
riesgo de no detectar una representacion incorrecta significativa debido a un error, ya que el fraude puede
involucrar colusidn, falsificacidn, omisiones intencionales, ocultamiento, representaciones inadecuvadas
o hacer caso omiso de los controles por parte de la Administracion. Una representacion incorrecta se
considera significativa si, individualmente, o de manera agregada, podria influir el juicio que un usuario
razonable realiza en base a estos estados financieros.

Como parte de una auditoria realizada de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en
Chile nosotros:

.
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« Ejercemos nuestro juicio profesional y mantenemos nuestro escepticismo profesional durante
toda la auditoria.

- Identificamos y evaluamos los riesgos de representaciones incorrectas significativas de los estados
financieros, ya sea debido a fraude o error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria en
respuesta a tales riesgos. Tales procedimientos incluyen el examen, en base a pruebas, de evidencia
con respecto a los montos y revelaciones en los estados financieros.

« Obtenemos un entendimiento del control interno pertinente para una auditoria con el objeto
de disenar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el
propdsito de expresar una opinidon sobre la efectividad del control interno de BNP Paribas Cardif
Seguros Generales S.A. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinion.

 Evaluamos lo apropiado que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables significativas efectuadas por la Administracion y evaluamos lo apropiado
de la presentacion general de los estados financieros.

 Concluimos si a nuestro juicio existen hechos o circunstancias que, considerados como un todo,
originen una duda sustancial acerca de la capacidad de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.
para continuar como una empresa en marcha en un periodo de tiempo razonable.

 Se nos requiere comunicar a los responsables del Gobierno Corporativo, entre otros asuntos, la
oportunidad y el alcance planificados de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria,
incluyendo cualquier deficiencia significativa y debilidad importante del control interno que
identifiguemos durante nuestra auditoria.
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Informacion adicional

Nuestra auditoria fue efectuada con el propdsito de formarnos una opinion sobre los
estados financieros tomados como un todo. La informacidn a continuacion, se presenta
con el propdsito de efectuar un analisis adicional al que se desprende de la informacidn
normalmente proporcionada en los estados financieros al 31 de diciembre de 2023:

Nota N° 25.5 SOAP
Nota N°44.1.3y 44.2.3 Moneda extranjera y unidades reajustables
Nota N°45 Cuadro de venta por regiones

Cuadro Técnico N°6.01 Margen de contribucion
Cuadro Técnico N°6.02 Costo de siniestros
Cuadro Técnico N°6.03 Reservas

Cuadro Técnico N°6.04 Datos

Tal informacidon adicional es responsabilidad de la Administracion y fue derivada de,
y se relaciona directamente con, los registros contables y otros registros subyacentes
utilizados para preparar los estados financieros al 31 de diciembre de 2023. La mencionada
informacion adicional ha estado sujeta a los procedimientos de auditoria aplicados en
la auditoria de los estados financieros y a ciertos procedimientos selectivos adicionales,
incluyendo la comparacion y conciliacion de tal informacion adicional directamente con
los registros contables y otros registros subyacentes utilizados para preparar los estados
financieros, o directamente con los mismos estados financieros y los otros procedimientos
adicionales, de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile.

En nuestra opinidn, la informacidon adicional al 31 de diciembre de 2023 se presenta
razonablemente en todos los aspectos significativos en relacidn con los estados financieros
tomados como un todo.

DocuSigned by:
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o
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43E410D6E9AF 1474
Elizabeth Vivanco Iglesias
RUT: 13.257 291-7
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ESTADOS
FINANCIERQS

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Saldo al 31.12.2023 y 31.12.2022
(Montos expresados en miles de pesos chilenos - M$)

[ Notas |
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
2023 2022

Active ETT.4T4.274 282 4594 BER
Inwarsiones financieras kL - 182,822,956 187.550.122
Efectivo y efectivo equivalenbe T, 48 * T.907 671 FNFEETT
Ackiegs financearos a valor razonabhs 8, 13,48 * 174,822,813 162 823,380
Actisas financiens a coslo amotizado o, 13 * G2 472 103418
Pristamos 10 * a o
Avancs tenedores de polizas 10 * [i] [1]
Pristamos clorpades 10 + 1 o
Irveraiones Saguits cubnla hica dé inversidn (CUT) 11 * [1] [1]
Participaciones en entidades del grupo 12 + [1] [1]
Panicapacionss an empheaas subsideanas (ilkales) 12 - [1] [1]
Participacionss en empresas asociadas (coligadas) 12 + _ _a [i]
Inwarsionss inmaobilianas 14 + 9,640, 764 8.5278.533
Propiedades de inversidn 14 * 2482 248 FERENF
Cuenias por oobrar leasing 14 +* Q 0
Propiedades, muebles y adquipos de uso propio 14 *® T.158.516 6108831 |
Propledades do use propio 14 + 5, 71 8e8 5 B30 H05
Mushles y equipes da uso propio 48 - 1.366.628 478 336
Activos N0 cormenies manienidos para la venta 16 + [u] [1]
Cusnlas sclivod de sejuros 16, 18, 19 + 24478375 23.025.T25
Cuentas por cobrar de Segunos 16, 18 + 4131 422 b LW T
Cuanlas por cobfad asejurados 16 - 23.824 356 21.985.677
Dewdores por operaciones de reaseguro 17 +* 141, 388 [FENLE]
Sniaslros poF cobiar A reaseguradorss 17 + 01163 G2 S5
Primas por cobrar reasegun sceplado 17 & i} 1]

AClive pOT NBBSBQUIG MO pIOponconal 17 * A0. 235 47 267

Dtras deudores por SORIaCiones de reasegum 17 * i} [i]
Deisdores por Gperacionss de coasagurng 18 + a 380
Primas por cobrar por aparacionss de cossagurs 18 & i} JED
Sanisinos por cobiat por GPaTRCIangS di CORSRIUIG 18 + 1 1]

Otras Cuantas por Cobiar 16 * 155.678 162.938
Participacién del reaseguro en las resenvas tionicas 19 * L4953 186.891
Participaciin del feadsgund & |o Mesafva Qo an cieo 17,19 * B7.075 37.501 |
Participacidn del reaseguro en las resenas seguros previsionakes 18 + 1] [1]
Participaciin del reassguns on la resarva remas vilalicias 19 - 1] [1]
Participacitn del reassguno en la reserva seguo invalider y sobrevivencia 17, 18 * ] [i]
Farticipacin dal reasegune on la resarnya mabbmatca 19 * 0 0
Participacion ded reassguno an o neserva renlas prividas 19 * i} [i]
Participaciin del masegure an la resenva &0 sinksires 17,19 + i 18 171,183
Participacitn del reassguns an la neserva da insuficianca de primas 19 * 171.160 38.118
Participaciin dal measegure an clras reservas lbonicas 19 + 1 1]
Mrod Bctivos 20 * 60.534.179 73,380, 50:8
Intangibles 20 + 318.6598, 366 28.994.109
Gaadwill 20 - [1] [1]
fctivos intangibles distintos a goodill 20 + 18, GiGE. 366 6 S5 10
Impusstos por cobrar 21 + 13,234,443 21,383,162
Cuenla por cobrar por impuesio Corfente Fid | * 1561 965 7737 312
Activo por impusho diendo 21 +* 11,243 478 13 645 850
Citros activos varios - B.601.370 12.013.237
Dwudas del personal 2 * 10,081 13,753
Cuenlas por cobras inlsmsdianios 22 - 2.030.214 2.731.660
Deudores releconndos 49 + 3.211. 657 2.1|:I:|'.'BI!-1.
Gastod anlicipadas 22 + 20, TEG 208 972
Oilros activos, obros actives vankos 22 # 2154 572 . 07Ta B4

Total Pasivo y Patrimonio (B + C)
Pasivo
Pasivos financieros
Pasivos no comentes manienidos para la venta
Cuentas pasivos de seguros
Reservas técnicas
Reserva de riesgos en curso
Reservas segures previsionales
Reserva rentas vitalicias
Reserva seguro nvalidez v sobrevivenca
Reserva malematica
Resarva valor del fondo
Resorva renlas privadas
Reserva de siniestros
Reserva catastrofica de ferremolo
Reserva de insuliciencia die prima
CHras reservas leonicas
Deudas por operaciones de seguro
Deudas con asegurados
Deudas por operaciones reasegurg
Deudas por operaciones por cogasequro
Primas por pagar por operaionss de coasegun
Sinlestros por pagar por operaciones de coaseguro
Ingresos anticipados por operaciones de seguros
MHros pasivos
Provisiones
Otros pasivos, ofros pasivos
Impuestos por pagar
Cuenta por pagar por impuesto
Pasivo por impuesio diferido
Ceudas con relacionados
Dieudas con inlermadiarnios
Deudas con e personal
Ingresos anficipados
CHros pasvos no financienos
Patrimonio
Capital pagado
Reservas
Resultados acumulados
Resullados acumadados perodos anlenones
Resultado del ajefcici
Dividandos
Mros ajustes

Pasivo y patrimonio

23
24
18, 25, 26, 32, 48
18, 25
18, 25, 48
19, 25, 48
19, 25, 48
19, 26, 48
19, 25, 48
19, 25, 48
19, 25, 48
19, 25, 32, 48
19, 25, 48
19, 25, 48
19, 25, 48
26, 48
26
26, 48
26
26, 48
26
26
21,27, 28, 4%
27
21,28, 48
21,28

BE BEEEZ3su28

5 o e e e de de de e o o B o e e e e o B o B B ok ok ko e o B o B R o e d dk e ok o

27T.4T4.274 292.494 888

165.598.334 173.577.452

1 0

] 0

113.383.5H 125.271.154

107.613.014 126.371.595

74.308.672 90.054 486

0 0

0 0

0 0

y 0

0 0

i 0

22 376.671 27 BR4 972

7.615.337 408.236

3.312.034 B.023.901

0 0

5.770.517 2,890 558

% 570.870 2.762.711

163.493 136,848

L 0

0 0

0 i

31.154 0
42.214.803 44.306.298
38 040 23,770

42.176.76: 44.282 529
740.188 1,144,425 |
740,188 1.144 425 |

B 0 0

7064 534 8,065 585
5.375.583 1.679.385 |

2416.070 2161477

0 0

26570 0BB 30.031.546

121.875.940 118.917.435

46217137 46217 137

___ 4840 49,491
78.319.3584 T7.556,665 |

72303479 61.814.047

#.594 165 22 4B8. 382
{2.578.250) [6.746.814)
(2.710.0831] {4 905 B58)

27T.474.274 | 292.494 888
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(Montos expresados en miles de pesos chilenos - M$)

Periodos desde 01.01.2023 hasta 31.12.2023 y 01.01.2022 hasta 31.12.2022

I Hotas I
ESTADD DE RESULTADDS INTEGRAL
ESTADD DE RESULTADDS 2023 022
Blangen e contribucidn T1. 668,653 BB 42T
Prima ratenida - 193850057 119, 226043
Prema diracts * 109 300 830 |'IE_h."I'I 1266
Prisna incaspbmdi & £ GO0 T34 A, TaT it
Prima codiis k) - _Era S0 E3E242
Variackhn de reservas onicas 31 - {17 831 5a0) PALALAN- LT
Wtingidn rossnng i riERgo an oy 3 " |1!'I'El?"-:l.$-:l'|3l-ﬂ L VG T RET)
\imiacin M Tl & | * Q
Wiadinsidn A virdor dal fondc 3 - N £l
Wisingidn rasssnl Calagidficn de lernamals g | " T 184 27E 21285
Wimtiagidm rgsoda iimufichencin o prirns E + 15 a3 San) 6. @54 1HG
\iariaticedt SNSRI MCT Ea + 0 4]
Coald de siniesiroes del apercicio 32 - 36, 0L 30E &8, 54051
S eas o8 dirieie 1z * 5, G A0k 40,774 840
Sirheadnes cedsios 32 - 210,081 S 302
Sindosinog Bosnindos 32 + o rel 12803
Cosio de rentas del ejercicic = o a
Rrrsdas dfirectas * a L]
Ranfas cadudas + o a
Rantas pooptados + o [}
Resultado de intenmediacion = 23 255602 ZH.07Z. 288
Comeidn sgonies dmecios * i i
Comisldn corradonns v rodribucksn asssonss provisionales + TRETREI0 Z22F2 M
Comristongs de reas e seapdado * A G168 gmm
Comisicnes do maseguno cedkic " 38 IIH [a]
(RSoN Do FeaBSgND Mo DRoEHrCional - B 1T ?03_‘.3_?_5_
Gaslon mashcos - 5] 4]
Dristiriorg chr Sadnros 34 - AR | (T ATE B
Comoa de siminkitracidn 3 - ET E04, 5045 &2 FHE.080
Rismurwracicnem i3 W 1380 T8 12 213 10
CNirces Coalon oo sdrriplinoudn 33 L Eﬂ__'?"l.ﬁ- 4T B OT4 072
Resultado da innsarsiomes 35 * T.070.80 5, 330867
ReRultads Beto invirsiones nralizsdas 35 * TEL 508 {2 248 T30
Inversiones inmchilinrias esfirwios 15 * s ]
Invegraiones tnarcieras roalizados. A8 * TEHL 300 2240 T %]
Resultado neto ipversiones no realizadas B2 * 4147 [2.5a1]
Ivamnsiones irenchdiaras no nesizadas 34 * 0 a)
Inveerplicnes francisias no raalizadas 38 & 4 171 2. 541
Resultads noto inversianes doevemphdas 38 * L PE ] T B0 259
Invanperabioriins: irenoipicirug Gensengoecias 35 * 44 141 20,105 |
Inviriarnig Brnrsinda devangidne 35 * & 0 257 T G538 65T
D pracimeidn irvarmitnini 45 - FoE 057 178 5E4Q
Cinsboa G Goaticn a5 = 11452 0. 733
FliRa o Pl S flirick P Sanuifoe GO Saiiariln. (idoa S IFieariicnad s * 8] L]
Destnrioro de irrenmscine 35 - 13554 23,1714
Riiultade honico e dagunes W 11,133,500 11485 945
CIFas iRQILes v eEreaes * FETT e 3,264,776
CHrOA ifgiasoa 34 * 1 A6 B8O BE4 G657
DHrge gaaies ar - 2408 2R £ 139472
Cehnrancia de carmibis kE.] * 5L ?55-“ FRBIS
Lesticing [pbeeicia) por Lo roajiatalies 18 + 3407 TED 1237 T 369
Regultado die Ogaeracismes Contlinuas antes o mgunEsto renta + 10, 536 54% 20802 3ET
Lisdctind (Dardicin) [pof G SOk S diSooniinume v SRporaDina DN |0 Wents (notng oo iImHaest) + o] 1]
IrPgiiee-aii ran b - 1 e 378 {1.BET O15)
Riegultacs del periodn & 8.594. 165 22 489 3837
ESTADD OTRD RESULTADD MNTEGRAL
Resitiacdo on la ovaluncidn propesdesdes, mssbbes. v oqul pos. & [a] [}
ey #oco an scivos Fnanciornos + I.HE._EE:! S G
Flasauflacdo an coboarlurss de Nuje de cajo * 8] _E_
Carcw rosidtados Con ajesbe an patmores & 13562 2R2ET
Imprmsato déando & LR L] | 13288
Orgy rasu o mtegral * 2195 TTE {10,680
Ragultads inbagral W A0, TEH 41 22 ATH 32
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Saldos al 31.12.2023
(Montos expresados en miles de pesos chilenos - M$)

Resultado en
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO Capital Pagado | sopre precio de | Reserva ajuste : - | Tesukades | L e del Total Resibiados | rahmciinde | o nidoseq | Fesuladosn |Otosresullades) 00 Total
Geil ] G .;.'i. PO |descalce sequros|  Otras reservas | Total Reservas | acumulados periodos " ajarcicia; vl propiedades, | L encierog | CoDerurade | conajusteen | Total Otros Ajustes
cul - ' anteriores muebies y flujo de caja patrimonio
RQUIpCS
PaUmOnG DIevianene raporads 46 217.137 40491 0 40491 61.814.007 15, 742 668 77.666.665 [i] [, 905, A5H) 0 (4,805 B58) 118917 435
Ajustis periodes antesioras ] o [ 0
njmpmwmcﬁ:rmdeamuncamﬁmmnlama i] i} [i] 1]
Patnimonio al inicio del Perodos 46217147 48,431 :I 48,451 61814057 15,742, 568 TT.556 665 L] (4. 905, 8548) L (4.905.858) 118917 415
Resultado integral L] ] 1 ] ] 8.594.165 8,594,165 1] +.185. 776 o 2,185,776 10,789, 54
Resultade ded perodo B B.5594. 165 8.594.165 [} 8.594.165
m:f"“ Uppratasl] reghuradti con S lning ooy & o B o 0 o o B 0 3002885 o 3002885 3.002.885
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Saldos al 31.12.2022
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ESTADOS
FINANCIERQS

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Periodos desde 01.01.2023 hasta 31.12.2023 y 01.01.2022 hasta 31.12.2022

(Montos expresados en miles de pesos chilenos - M$)

|ESTADD DE FLUJD DE EFECTIVOD

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE LA OPERACION
Ingresos de las actividades de la operacion
Irgresa e privh g SeguEs ¥ COABSIURD
INgreso por prima reasegLura aceplado
Dovolucidn por renias v sinnstnes
Ingreso por rentas ¥ sinesiros reasegurados
Irypres pof Comisiones raaseguro cidido
ingreso por activos firancienos o valkor razonnihs
ingress por acthvos financieres a coste amartizado
Irggrise por acihnos inmobiliarios
Intereses y dividendos recibidos
Fréstamos y panidas por cobear
Dfron ingresng da la aclividad ageguradora
Ingresos de efeclivo de la schividad aseguradara

Egresos da las actividades de ia cperaciin
Egreso por prestaciones Seguno direclo y coaseguro
P‘ﬁﬂr}ﬂl‘.‘ ranlas ¥ sniadiros
Egreso por COMmsIoms sequr dinecio
Egraso por COmMisIoNss Neaseguro acepiado
Egreso por activos financieros a vakor rasonable
Egraso pof ativos fndancieros a4 coslo amoriizedo
Egr’&ﬁﬂ B Bros i obiRErEs
Crashy por Impasasios
Giashy do administraciin
Oitros egresos do b actividad aseguradorn
Egresos de efectivo de ia activided aseguradora
Flujo de efectivo nelo de actividades de la operacion

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSHIN

Ingresos de actividedes de inversidn

Ingresos por peopiedades, muoeblss y equipos

Ingresos por propredades de imeersiin

Ingreacs por ctivos imMangibes

Ingrissos por artvos mantendos parag kB vanta

Iingresos por participaconas sn antdades del grupo y filkales

Mros ingresos rélacionados con aclvidados de nversion
Ingrezos de efectivo de las aclividades de inversion

Egresos de actividades de inversidn
Egmesns por propledades, muables v eqispos
Egreesos por propiedsdes de inversion
Egresos por actives mtangibles
Egeasos por actives manlenidss para la vama
Egrascs por partcipackines on enlidades del gnago v filiales
(Hros egreses relacsonados con actividedes de inversidn
Egresos de efectivo de las actividades de inversion
Flujo de efective neto de actividades de inversidn

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Ingresos de Actividedes de financiamisnto

ingresos por emisidn de msremenios de patrmonio

ingresos por préstamos a relacionados

Ingrasas por e lamod DRt arss

Aumenios de captal

Ciros Ingresos relacionades con actridades de financiamiardo
Ingresos de efectivo de las actividedes de financiamisnto

Egrezos de aclividades de financiamiento
Dividandos & og atcionsias
Interases pagados
Disminuciin do capial
Egresos por préstamos con refacionados
OMros egresod relaconados con aclividisdes de manciamenbs
Egresos de efeclive de las actividades de linanciamiento
Flujo de efectivo neto de actividades de financiamienio
Efpcio do lns varisciones de los ipo $o cambio
Aumento (disminucidn) de efective y equivalentes
Efectivg y efsctivo eguivalenie
Efectivo y efectivo equivalents
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Nota 1. ENTIDAD QUE REPORTA

Razon social de la entidad que informa
BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

RUT de entidad que informa
96.837.640-3

Domicilio
Avenida Vitacura N°2670 Piso 13, Las Condes, Santiago.

Principales cambios societarios de fusiones y adquisiciones

Al cierre de los Estados Financieros la Compaiia no ha realizado cambios societarios.

Grupo econémico
La Compaiiia no pertenece a ningun grupo econémico.

Nombre de la entidad controladora
BNP PARIBAS CARDIF S.A.

Nombre de la controladora vltima del grupo
La Compaiiia no pertenece a ningun grupo econémico.

Actividades principales
Planes Seguros Generales de primer grupo.

N° Resolucion exenta 281
Fecha de resolucion exenta CMF 00K 1887
N° Registro de valores Sin Registro
N° Registro de trabajadores 257

RUT de la Empresa de Auditores Externos
81.513.400-1

Nombre de la Empresa de Auditores externos
PricewaterhouseCoopers Consultores, Auditores y Compaiia Limitada

Numero registro auditores externos CMF l i

Nombre del Socio que firma el informe con la opinién
Elizabeth Vivanco Iglesias

RUN del socio de la firma auditora
13.257.291-7

Tipo de opinidn a los estados financieros de diciembre
Sin salvedad

Fecha de emision del informe con la opinion de los estados financieros
29/02/2024

Fecha sesion directorio en que se aprobaron los estados financieros
29/02/2024
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ESTADOS

FINANCIEROS

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 2. BASES DE PREPARACION

A) DECLARACION DE CUMPLIMIENTO

Los presentes Estados de Situacidon Financiera corresponden al periodo terminado al 31 de diciembre de 2023 y al 31 de diciembre de
2022, el Estado de Resultado y Estado de Flujos de Efectivo corresponden al periodo comprendido entre el 01 de enero de 2023 al 31 de
diciembre de 2023y 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022. Estos han sido preparados de acuerdo a las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) emitidas por el International Accounting Standards Board {"IASB") y las normas impartidas por la Comision
para el Mercando Financiero en los casos que corresponda, en conformidad con lo establecido en la Circular N° 2.022 emitida por la CMF
el 17 de mayo de 2011 y sus posteriores modificaciones. En caso de discrepancia primaran estas Ultimas.

B? PERIODO CONTABLE

El Estado de Resultados Integral y Estado de Flujos de Efectivo, cubren el periodo contable entre el 01 de enero de 2023 al 31 de diciembre
de 2023, y el periodo contable entre el 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022, el Estado de Cambios en el Patrimonio cubre el
periodo contable terminado al 31 de diciembre de 2023 y 31 de diciembre de 2022 y el Estado de Situacion Financiera cubre el periodo
contable terminado al 31 de diciembre de 2023 y al 31 de diciembre de 2022.

C) BASES DE MEDICION
Los Estados Financieros han sido preparados sobre la base del modelo de costo, excepto para algunos de activos financieros que han sido
registrados por su valor razonable con efecto en otros resultados integrales.

D) MONEDA FUNCIONAL Y DE PRESENTACION
La moneda funcional y de presentacion de los Estados Financieros de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. es el peso chileno. La
presentacion de los cuadros técnicos y anexos que complementan los estados financieros, se presentan en miles de pesos.

E) NUEVAS NORMAS E INTERPRETACIONES PARA FECHAS FUTURAS
I) Normas, interpretaciones y enmiendas obligatorias por primera vez para los ejercicios financieros iniciados el 1 de enero de 2023.

Enmiendas:

- Enmiendas a la NIC 1 “Presentacidn de estados financieros” y NIC 8 “Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores”.
Publicada en febrero de 2021. Las modificaciones tienen como objetivo mejorar las revelaciones de politicas contables y ayudar a los
usuarios de los estados financieros a distinguir entre cambios en las estimaciones contables y cambios en las politicas contables.

- Enmienda a la NIC 12 - Impuestos diferidos relacionados con activos y pasivos que surgen de una sola transaccion.
Publicada en mayo de 2021. Estas modificaciones requieren que las empresas reconozcan impuestos diferidos sobre transacciones que, en
el reconocimiento inicial, dan lugar a montos iguales de diferencias temporarias imponibles y deducibles.

- Enmienda a la NIC 12 “Impuestos a las ganancias” sobre reforma fiscal internacional - reglas del modelo del pilar dos

Publicada en mayo de 2023. Esta enmienda brinda a las empresas una exencion temporal de la contabilidad de los impuestos diferidos
derivados de la reforma fiscal internacional de la Organizacidon para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE). Las enmiendas
también introducen requisitos de divulgacion especificos para las empresas afectadas.

- Enmienda a la NIC 1 “Presentacidn de estados financieros” sobre clasificacion de pasivos”

Esta enmienda, aclara que los pasivos se clasifican como corrientes o no corrientes dependiendo de los derechos que existan al cierre del
periodo de reporte. La clasificacion no se ve afectada por las expectativas de la entidad o los eventos posteriores a la fecha del informe
(por ejemplo, la recepcion de una renuncia o un incumplimiento del pacto). La enmienda también aclara lo que significa la NIC 1 cuando se
refiere a la “liquidacion” de un pasivo.

La adopcidn de las normas, enmiendas e interpretaciones antes descritas, no tienen un impacto significativo en los estados financieros de
la Compaiia.

I1) Normas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuya aplicacion aun no es obligatoria, para las cuales no se ha efectuado adopcion
anticipada.

Hormas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuya aplicacidn es obligatoria Fecha de aplicacién obligatoria

MIIF 17 Confratos de Seguros 1 de enero de 2023 ()
HIC 1 Presentacion de estados financieros - pasives no comrientes con covenanis 1 de enero de 2024
MIIF1& Amrendamientos - sobre ventas con arrendamiento posterior 1 de enero de 2024

1 de enero de 2024
1 de enero de 20256

MNIC T-MIIF T Estado de flujos de efectivo e Instrumentos Financieros: Informaciin a Revelar
NIC 21 Ausencia de convertibilidad

NIIF 17 Contratos de Seguros

Publicada en mayo de 2017, reemplaza a la actual NIIF 4. La NIIF 17 cambiara principalmente la contabilidad para todas las entidades que
emitan contratos de seguros y contratos de inversidn con caracteristicas de participacion discrecional. La normase aplica a los periodos anuales
que comiencen a partir del 1 de enero de 2023, permitiéndose la aplicacion anticipada siempre y cuando se aplique NIIF 9, “Instrumentos
financieros”.

La CMF a través del OFORD N°21514 de fecha 14 de Marzo de 2022, ha decidido replantearse el calendario de implementacion de NIIF17,
priorizando para el afio 2022 el analisis del impacto en la volatilidad del patrimonio de las compa#nias de seguros que venden rentas vitalicias
y el analisis de la necesaria conciliacion de los requisitos de solvencia vigentes con el nuevo marco de NIIF17. Por lo anterior, la Comision ha
decidido postergar la entrada en vigencia de la normativa especifica asociada a la presentacion de los estados financieros, y determinar los
pasos a seguir una vez finalizados los andlisis mencionados previamente.

La CMF a través del OFORD N°63483 de fecha 19 de julio de 2023, ha solicitado un tercer analisis del impacto de la aplicacién de NIIF17,
respecto a la determinacidn de la volatilidad del patrimonio asociada a la valorizacion de activos a valor de mercado y reservas técnica
de rentas vitalicias con VTD spot, la cual tendra caracter de reservada y considera fecha de analisis al 31 de diciembre de 2022. El informe
indicado fue aprobado por el Directorio de la compaiiia, y remitido a la CMF en los plazos determinados.

Enmienda a la NIC 1 “Pasivos no corrientes con covenants”

La modificacién tiene como objetivo mejorar la informacion que una entidad entrega cuando los plazos de pago de sus pasivos pueden ser
diferidos dependiendo del cumplimiento de covenants dentro de los doce meses posteriores a la fecha de emision de los estados financieros.

Enmiendas a la IFRS 16 “Arrendamientos”
Sobre ventas con arrendamiento posterior, la que explica como una entidad debe reconocer los derechos por uso del activo y como las
ganancias o pérdidas producto de la venta y arrendamiento posterior deben ser reconocidas en los estados financieros.

Enmiendas a la NIC 7 “Estado de flujos de efectivo” y a la NIIF 7 “Instrumentos Financieros: Informacién a Revelar”

Sobre acuerdos de financiamiento de proveedores. Publicada en mayo de 2023, estas enmiendas requieren revelaciones para mejorar la
transparencia de los acuerdos financieros de los proveedores y sus efectos sobre los pasivos, los flujos de efectivo y la exposicidn al riesgo
de liquidez de una empresa.

E) NUEVAS NORMAS E INTERPRETACIONES PARA FECHAS FUTURAS, CONTINUACION

I1) Normas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuya aplicacion aun no es obligatoria, para las cuales no se ha efectuado adopcidn anticipada,
continuacion

Modificaciones a las NIC 21 - Ausencia de convertibilidad

Publicada en agosto de 2023, esta modificacion afecta a una entidad que tiene una transaccion u operacidon en una moneda extranjera que
no es convertible en otra moneda para un propdsito especifico a la fecha de medicién. Una moneda es convertible en otra cuando existe la
posibilidad de obtener la otra moneda (con un retraso administrativo normal), y la transaccion se lleva a cabo a través de un mercado o
mecanismo de convertibilidad que crea derechos y obligaciones exigibles. La presente modificacion establece los lineamientos a seguir, para
determinar el tipo de cambio a utilizar en situaciones de ausencia de convertibilidad como la mencionada. Se permite la adopcion anticipada.

Impactos sobre los estados financieros

La administracion de la Compafia estima que la adopcidn de las normas, interpretaciones y enmiendas antes descritas, no tendra un impacto
significativo en los estados financieros de la Compania en el periodo de su primera aplicacion.

F) HIPOTESIS DE NEGOCIO EN MARCHA
La Compaifia estima que no existen indicios significativos ni evidencia alguna que pudiese afectar la hipdotesis de empresa en marcha a la fecha
de presentacidn de los presentes estados financieros no comparativos.

G)RECLASIFICACIONES PARA LOS PRESENTES ESTADOS FINANCIEROS NO EXISTEN RECLASIFICACIONES.

H) CUANDO UNA ENTIDAD NO APLIQUE UN REQUERIMIENTO ESTABLECIDO EN NIIF
Los presentes Estados Financieros han sido preparados de acuerdo a Normas Internacionales de Informacidn Financieras (NIIF), y las normas
e instrucciones impartidas por la CMF, primando estas Ultimas sobre las NIIF en caso de existir discrepancias.

I) AJUSTES A PERIODOS ANTERIORES Y OTROS CAMBIOS CONTABLES
Al 31 de diciembre de 2023, la Compaiia no ha realizado ajustes a periodos anteriores u otros cambios contables.



ESTADOS

FINANCIEROS

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 3. POLITICAS CONTABLES
Bases de consolidacion

La Compaiia BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A., al 31 de diciembre de 2023, no posee filiales ni entidades de cometido especifico, sobre
las cuales posea control y por tanto no debe efectuar consolidacidon con ninguna entidad.

Diferencia de cambio

A) TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA

Las transacciones en moneda extranjeray en unidades de fomentos (UF) son convertidas a la moneda funcional en las fechas de las transacciones.
Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras y en UF a la fecha de balance son reconvertidos a la moneda funcional a
la tasa de cambio de esa fecha. Las ganancias o pérdidas por conversién de moneda extranjeray en UF en partidas monetarias es la diferencia
entre el costo amortizado de la moneda funcional al comienzo del periodo, ajustada por intereses y pagos efectivos durante el periodo, y el costo
amortizado en moneda extranjera y en UF convertido a la tasa de cambio al final del periodo.

Los activos y pasivos no monetarios denominados en monedas extranjeras y en UF que son valorizados al valor razonable, son reconvertidos a
la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha en que se determing el valor razonable.

Las diferencias en moneda extranjeray en UF que surgen durante la reconversidn son reconocidas en resultados, excepto en el caso de diferencias
que surjan en la reconversion, un pasivo financiero designado como cobertura de la inversidn neta en una operacion en el extranjero o coberturas
de flujo de efectivo calificadas, son reconocidas directamente en otro resultado integral. Las partidas no monetarias que son valorizadas al costo
histérico en una moneda extranjera se convierten a la tasa de cambio a la fecha de la transaccidn.

B) TIPOS DE CAMBIO
Los tipos de cambio de las monedas extranjeras y unidades reajustable utilizadas por la Sociedad en la presentacion de los estados financieros
al 31 de diciembre de 2023 y al 31 de diciembre de 2022 son:

31.12.2023 3.12.2022
Moneda
$ ]
Unidad de Fomenta 36,789 36 35.110,98
Uss 87712 855,86
Euro 70,05 915,95

Combinacion de negocios
La Compania BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A,, al 31 de diciembre de 2023, no mantiene inversiones en sociedades subsidiarias.

Efectivo y efectivo equivalente
El efectivo y equivalente de efectivo incluyen el efectivo en caja, bancos y cuotas en fondos mutuos de liquidacién diaria y cuyos objetivos se
enmarcan en:

a) Cubrir las necesidades operacionales y administrativas de la Compaiia;
b) Cubrir pagos por compra de activos financieros, y
c) Parte de una estrategia de inversiones.

INVERSIONES FINANCIERAS
Los Activos financieros se clasifican siguiendo los criterios establecidos en IFRS 9 y por las disposiciones de valorizaciones establecidas en las
Normas de Caracter General ndmeros 311y 103.

A) INVERSIONES ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE

I. RENTA FIJA: Las modificaciones incorporadas en IFRS 9 por el IASB, cuya aplicacidn se hizo obligatoria a contar del 1 de enero de 2018,
considera como principales cambios la clasificacion de los instrumentos financieros, basado en el modelo de negocio de la Compaiiay los flujos
contractuales de los instrumentos, para efectos de su valuacidn y registro; asi mismo incorpora el calculo y reconocimiento del deterioro sobre
el valor de los activos financieros.

Respecto a la valuacion de los instrumentos financieros, un activo financiero debera medirse a costo amortizado si esta dentro de un modelo
de negocio que tiene como objetivo obtener los flujos de efectivo que se encuentran definidos contractualmente para dicho activo, siempre que
las condiciones contractuales den lugar a flujos de efectivo que se obtienen Unicamente por pagos del principal e intereses sobre el importe del

principal pendiente. Por otro lado, si el objetivo del modelo de negocio en el que se mantiene el activo financiero sigue siendo el mismo bajo
las condiciones antes indicadas, pero considera la posibilidad de venderlo, entonces este instrumento se debera medir a valor razonable
con cambios registrados en otro resultado integral. Finalmente, un activo financiero debera medirse a valor razonable con cambios en
resultados a menos que se mida a costo amortizado o a valor razonable con cambios en otro resultado integral.

La comprobacion de si los flujos de efectivo pactados contractualmente son solamente pagos de principal e intereses, es determinante
para efectuar la clasificacidon y valoracion de los activos financieros. Esta evaluacion se define en la norma como la prueba de SPPI
(Solamente Pagos de Principal e Intereses) e incluye, como los elementos mas relevantes: los intereses, la contraprestacion por el riesgo de
crédito y por el riesgo del valor temporal del dinero. El analisis a realizar recoge cuantiosas particularidades técnicas, como; condiciones
contractuales que consideren cambios en los plazos o montos, pagos de intereses referenciados o indexados a indices de la bolsa o0 a
precios de commodities, entre otras. En caso que un activo no de un un resultado positivo a la prueba de SPPI, debera valuarse a valor
razonable con cambios en resultados.

La Compaiiia ha definido como modelo de negocio para gestionar sus inversiones que los instrumentos son mantenidos a vencimiento, con
una vision de inversion de largo plazo, pero a su vez estan disponibles para ser liquidados en caso de necesidades de la Compania ya sea
para financiar sus operaciones, como para mantener una adecuada gestion de los riesgos de su cartera y optimizar con ello la relacion
riesgo-retorno.

Los elementos evaluados por la Compaiiia, con el objetivo de someter a los instrumentos a test SPPI, son los siguientes:

Moneda: todos los flujos contractuales deben estar denominados en la misma moneda.

Tasa de Interés: el instrumento debe tener una tasa fija.

Prepago: si el instrumento es prepagable antes de su vencimiento natural, las condiciones del prepago deben garantizar que el inversionista
reciba la totalidad de los flujos contractuales (capital e intereses).

Otros aspectos: se debe evaluar si existe alguna otra condicion que podria afectar los flujos contractuales del instrumento.

La Compainia realiza aplicacion del test SPPI solo al momento de la incorporacidn del instrumento, considerando que los elementos
evaluados son parte de las condiciones contractuales que no pueden ser modificadas posteriormente.

A partir de las definiciones anteriores, considerando el modelo de negocio, la Compaiia ha clasificado la cartera de inversiones a valor
de mercado con impacto en patrimonio en caso que el test SPPI sea positivo y con impacto en resultados del ejercicio en caso de que este
resulte negativo.

Para efectos de valuar los instrumentos, se entendera por valor de mercado a la fecha de cierre, el valor presente resultante de descontar
los flujos futuros del titulo, a la TIR de mercado del instrumento a esa fecha, la cual corresponde a la informada por la empresa Riskamerica,
proveedor con el cual se suscribié un contrato entre distintas Compafnias de seguros, a través de la Asociacion de Aseguradores de Chile,
para la entrega de los precio de las inversiones de renta fija.

La metodologia de célculo que utiliza Riskamerica fue revisada y autorizada por la Comision para el Mercado Financiero para ser utilizada
por las Compafiias de seguros, autorizacion que fue gestionada por la Asociacion de Aseguradores de Chile en representacion de las
Compainias adheridas al contrato con esta empresa.

De existir instrumentos en nuestra cartera no contemplados en los precios que entrega Riskamerica, se determinara el valor razonable
de dichos instrumentos conforme a las reglas generales de IFRS. Lo anterior, viene explicado por: se utiliza como TIR de mercado, la tasa
implicita en la transaccion bursatil del instrumento que se haya efectuado dentro de los seis meses anteriores a la fecha de cierre. De no
existir transacciones en dicho plazo, se debe utilizar como TIR de mercado, la Tasa Interna de Retorno Media (TIRM), real anual, por tipo
de instrumento y plazo, correspondiente al mes de cierre de los estados financieros, informado por la Bolsa de Comercio de Santiago. En el
caso de los Bonos de Reconocimiento, se utiliza como valor de mercado, la TIR Media Bonos de Reconocimiento obtenidas desde el Terminal
Bolsa que se obtiene mensualmente.

Il. RENTA VARIABLE: Los activos de renta variable se valorizan a valor Razonable, segun lo define IFRS 9, esto implica que las fluctuaciones
de valores de dichos activos se reconocen en el resultado de la Compaiia.

« Acciones registradas con presencia ajustada Las acciones inscritas en el Registro de Valores y en una bolsa de valores del pais, que al
cierre de los estados financieros, tengan una presencia ajustada igual o superior al 25%, conforme lo dispuesto en el Titulo Il de la Norma
de Caracter General N° 103, de 5 de enero de 2001, deben valorizarse a su valor bolsa, entendiéndose por éste el precio cierre al ultimo
dia habil.

» Otras acciones Las acciones que no cumplan las condiciones de presencia establecidas en el numero anterior, deben valorizarse segun los
criterios generales que establece la normativa IFRS.
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« Cuotas de fondos mutuos Las inversiones en cuotas de fondos mutuos de liquidacidn diaria deben ser valorizadas al valor de rescate que
tenga la cuota a la fecha de cierre de los estados financieros de la entidad inversionista. La diferencia que se produzca entre este valor y el
valor de inversion, contabilizado en los estados financieros anteriores, debe cargarse o abonarse, segun corresponda, a los resultados del
periodo que comprende los estados financieros.

« Cuotas de fondos de inversion Las inversiones en cuotas de fondos de inversion a que se refiere la letra f) del articulo 21 del D.F.L 251,
de 1931, que tengan, a la fecha de cierre de los estados financieros, una presencia ajustada anual igual o superior al 20%, calculada en
funcién de la presencia para acciones nacionales, definido en el N° 1 anterior, se valorizan al precio promedio ponderado, por el nUmero
de cuotas transadas, de las transacciones del ultimo dia de transaccion bursatil, anteriores a la fecha de cierre de los estados financieros.
Las transacciones consideradas en este calculo seran aquellas en que se hubiere transado un monto total igual o superior a 150 unidades
de fomento. Las cuotas de fondos de inversion que no cumplan las condiciones de presencia establecidas en el parrafo anterior, deben
valorizarse segun los criterios generales que establece la normativa IFRS. En el caso de instrumentos donde no se pueda determinar su
valor razonable utilizando informacion de mercado, estos se valorizan a costo historico, es decir el costo de adquisicidn del instrumento sin
considerar correccion monetaria.

B) INVERSIONES ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO

I. MUTUOS HIPOTECARIOS: En cuanto a los Mutuos Hipotecarios mantenidos en cartera, se ha dispuesto valorizarlos a su costo amortizado,
considerando la tasa de compra para dicho calculo.

ll. PRESTAMOS: la Compaiiia no realiza préstamos en conformidad a lo dispuesto en la Norma de Caracter General N° 208.

[1l. ACCION CHICUREO: La Compaiiia valoriza esta accion a costo de adquisicidn.

Operaciones de cobertura
La Compaiia bajo la politica de Inversiones aprobada por Directorio no permite este tipo de operaciones.

Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI)
Esta nota no se presenta para Compaiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

Deterioro de activos

A) DETERIORO EN ACTIVOS FINANCIEROS

La estimacidn del deterioro en el valor de los activos financieros, incorporada en la modificacion de IFRS 9, presenta un cambio de enfoque,
sustituyendo el modelo de pérdidas incurridas de la IAS 39 que reconoce el deterioro bajo la premisa que todos los préstamos seran pagados
hasta que se demuestre lo contrario, por el modelo de pérdidas

crediticias esperadas (PCE), en el cual éstas se reconocen durante la vida del activo financiero.

La Compaiia aplica el deterioro de acuerdo al modelo de Pérdida Crediticia Esperada (PCE) basado en la metodologia implementada por el
Grupo BNP Paribas, la cual por tratarse de una entidad financiera supervisada por el Banco Central Europeo, cuenta con las validaciones y
aprobaciones del Supervisor Europeo.

La estimacion de la pérdida crediticia esperada desarrollada por el Grupo BNP se basa en los conceptos y métodos de Basilea.

El calculo de la PCE se aplica a los instrumentos financieros medidos a valor de mercado con efecto en patrimonio, y es realizada en 2 etapas.

1. Cada instrumento de la cartera debe ser clasificado en alguna de las siguientes fases:
I) FASE 1: Instrumentos con grado de inversidn (clasificacion de riesgo local >= BBB-)

Il) FASE 2: Instrumentos sin grado de inversidn (clasificacidn de riesgo local < BBB-)

Ill) FASE 3: Instrumentos en default

2. Definir el horizonte de calculo de la provision:

) Instrumentos en la Fase 1 pérdida esperada a 1 afo

II) Instrumentos en la Fase 2 pérdida esperada hasta el vencimiento del instrumento
[1) Instrumentos en la Fase 3 provision especifica que debera definirse caso a caso

Calculo de la Pérdida Crediticia Esperada
Para los instrumentos con Grado de Inversion la pérdida crediticia esperada (PCE) se obtiene a través de la siguiente formula: PCE = Exp * PD
* (1-TR)

Donde

Exposicion (Exp): valor presente a tir de mercado del instrumento al momento de la medicidn.

Probabilidad de Default (PD): representa la probabilidad de que el emisor del instrumento de deuda caiga en default en los préximos 12 meses.

Tasa de Recuperacion (TR): se refiere al porcentaje del monto adeudado por el emisor del instrumento que se recuperaria en caso que éste
cayera en default.

Para la probabilidad de default se utiliza tabla definida por el Grupo BNP Paribas, cuyos valores estan asociados a la propia experiencia segun
una escala de clasificacién propia.

En caso de default del emisor del instrumento, el porcentaje de los flujos contractuales que se presume se recuperaran es funcion del tipo de
emision y/o emisor que se trate. En base a su experiencia en la administracidn de activos financieros, el Grupo BNP ha establecido distintas
tasas de recuperacion.

En el caso de los Mutuos Hipotecarios la Compaiia no ha definido ningin modelo propio, por lo cual para efectos de calcular el deterioro,
frente a la existencia de dividendos vencidos e impagos, utilizara el mecanismo definido en la Norma de Caracter General N°311 de la
Comisidn para el Mercado Financiero.

B) DETERIORO EN OTROS ACTIVOS

1). Deterioro Primas por Cobrar a Asegurados Cuando a la fecha de cierre de estados financieros hubiere cuentas o documentos vencidos, la
Compania debe efectuar una provision de morosidad para lo cual utilizara el mecanismo definido en la Circular N° 1.499 de la Comision para
el Mercado Financiero.

Il). Deterioro Siniestros por Cobrar a Reaseguradores Los siniestros por cobrar a reaseguradores, que se encuentren pendientes de cobro
y vencidos de acuerdo a las condiciones acordadas con reaseguradores, deberan ser sujeto de una provision de morosidad de acuerdo al
mecanismo definido en la Circular N°848 de la Comision para el Mercado Financiero.

Ill). Otras Cuentas por Cobrar Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo
excede su importe recuperable. Las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultados. Se debe tomar en cuenta, al evaluar la evidencia
de deterioro, la informacion contable relativa a la liquidez del deudor o emisor, las tendencias de los activos similares y las tendencias de la
economia local.

Inversiones inmobiliarias

A) PROPIEDADES DE INVERSION

Corresponden a todos aquéllos bienes que son adquiridos con el fin de ser entregados en arriendo a terceros relacionados o no relacionados.
Las cuales se valorizan de acuerdo a lo establecido en Norma de Caracter General N° 316, que corresponde a su menor valor entre el costo
corregido por inflacidon deducida la depreciacion acumulada y el valor de tasacion comercial. Se deprecian en forma lineal y la vida util
asignada es de 80 afos para edificios, 40 afios para estacionamientos y 30 afios para bodegas.

Los ingresos por arrendamiento son reconocidos en el estado de resultado dentro del rubro “resultado de inversiones”.

Los componentes adheridos al edificio se tratan en forma segmentada con una vida Util de 30 afios para fachadas, techos y ventanas, 20 afos
para equipamiento técnico y 10 afios para divisiones interiores, pisos, cielos y senalética.

Clasificacion de riesgo Fase Provision

Con Grado de Inversion 1 Perdida esperada a 1 afio

Sin Grado de Inversion 2 Perdida esperada hasta el vencimiento
En Default 3 Pérdida esperada hasta el vencimiento
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B) CUENTAS POR COBRAR LEASING
La Compaiia bajo la politica de Inversiones aprobada por Directorio no permite este tipo de operaciones.

C) PROPIEDADES DE USO PROPIO
Corresponden a todos aquéllos bienes que son adquiridos con el fin de ser utilizados para desarrollar la actividad principal de
la Compania.

Los cuales se valorizan de acuerdo a lo establecido en Norma de Caracter General N° 316, que corresponde a su menor valor
entre el costo corregido por inflacion deducida la depreciacion acumulada y el valor de tasacion comercial. Se deprecian en
forma lineal y la vida 0til asignada es de 80 afos para edificios, 40 afios para estacionamientos y 30 afios para bodegas.

D) MUEBLES Y EQUIPOS DE USO PROPIO

Corresponden a todo bien que cumpla con las condiciones para ser reconocido como mueble o equipo cuyo destino sea de uso
propio, se valorizan al costo, es decir, el precio de compra neto de descuentos y rebajas que otorgue el proveedor y costos
necesario para dejarlo funcionando (desembolsos que se efectien con el fin de ubicar el activo en el lugar y en las condiciones
necesarias para que pueda operar). Se deprecian en forma lineal y la vida Util asignada es de 3 a 5 afios dependiendo de sus
caracteristicas.

Intangibles

Los activos intangibles son identificados como Otros Activos, estos surgen como resultado de una transaccion legal o son
desarrollados internamente por la Compaiia. Son activos cuyo costo puede ser estimado confiablemente y de los cuales la
Compania espera obtener beneficios econémicos en el futuro.

Los activos intangibles son reconocidos inicialmente a su costo de adquisicion o produccion y son subsecuentemente medidos
a su costo menos cualquier amortizacion acumulada o menos cualquier pérdida por deterioro acumulada, todo, siguiendo los
lineamientos de la NIC 38 o la que la reemplace.

La amortizacion es reconocida en el Estado de Resultado Integral en base al método de amortizacidon lineal en base la vida util
de cada intangible.

Activos no corrientes mantenidos para la venta

La Compaiia ha definido que un activo podra ser calificado como mantenido para la venta sélo en los casos que haya sido
aprobado por el Directorio, para lo cual la administracion debera entregar los antecedentes que justifican la solicitud y que
cumplan con los requisitos establecidos en la NIIF 5.

Aquellos activos que se deban clasificar como activos no corrientes mantenidos para la venta, deberan ser valuados a su valor
libro o al valor razonable, el menor, descontando los costos de venta.

El activo clasificado en este rubro no es sujeto de amortizacidn y se debera evaluar la existencia de deterioro durante el periodo
de clasificacién y venta, el cual se debera registrar contra resultados y eventualmente si es sujeto de reversa ajustar contra
resultados del ejercicio.

Operaciones de seguros

A) PRIMAS

El reconocimiento o devengo de la prima, se realiza al momento en que la Compaiiia acepta el riesgo. El valor que se reconoce
es aquel indicado en la péliza, condicionados particulares y certificados de cobertura, y se refleja en el estado de resultados

integrales al cierre del periodo contable por el monto total definido para el periodo de cobertura cuando se trata de pdlizas de
prima mensual y para el total de la prima definido para el periodo de vigencia cuando se trata de pélizas de prima Unica.

B) OTROS ACTIVOS Y PASIVOS DERIVADOS DE LOS CONTRATOS DE SEGURO Y REASEGURO

1) Derivados implicitos en contratos de seguro

Los derivados implicitos no se valoran separadamente del contrato de seguro principal dado que los mismos cumplen las condiciones
para ser calificados como contratos de seguro, siendo valorado el valor intrinseco de los mismos en forma conjunta con el contrato
principal.

Cuando el derivado implicito es contingente al riesgo de seguro es valorado dentro del contrato de seguro.

Il) Contratos de seguro adquiridos en combinaciones de negocios o cesiones de cartera
A la fecha de emisidn de los presentes Estados Financieros no existen contratos de seguros adquiridos en combinaciones de
negocios o cesion de cartera.

Ill) Gastos de adquisicion
Las comisiones y gastos de adquisicion directamente relacionados con la venta de nueva produccidn no se activan en ningun caso,
contabilizandose en la cuenta de resultados del ejercicio en que se incurren.

C) RESERVAS TECNICAS
1) Reserva de riesgos en curso

La reserva de riesgos en curso (RRC) se define como aquella que refleja la estimacion de los siniestros futuros y gastos que seran
asumidos por la Compaiiia por aquellos riesgos vigentes y que se determina sobre la base de la prima que se ha establecido para
soportar dichos siniestros y gastos, se constituye de acuerdo a lo estipulado en las normas de CMF Norma de Caracter General N°
306 y N° 320, bajo el método de calculo de base semi mensual.

El calculo de la RRC se efectua péliza por péliza o item por item segun corresponda, pudiendo rebajarse de la prima para efectos de
la determinacidn de esta reserva, un monto por concepto de costos de adquisicion que no sea superior al 30 % de ésta. Se considera
dentro de los costos de adquisicion los gastos incurridos en la venta del seguro, definidos como aquéllos en los cuales no se hubiera
incurrido si no se hubieran emitido los contratos de seguros sin considerar los gastos de cobranza o de explotacion del seguro.

Para la estimacion de los flujos no se considera el reaseguro cedido, esto es, los flujos considerados para el calculo corresponderan
a flujos brutos de reaseguro. De existir reaseguro cedido, éste se reconoce como un activo.

Il) Reserva de rentas privadas
Esta nota no se presenta para Compaiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

Ill) Reserva matematica
Esta nota no se presenta para Compaiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

IV) Reserva seguro invalidez y sobrevivencia (SIS)
Esta nota no se presenta para Compaiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

V) RESERVA DE RENTAS VITALICIAS
Esta nota no se presenta para Compaiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.
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VI) Reserva de siniestros

Representa el monto total de las obligaciones pendientes del asegurador derivadas de los siniestros ocurridos con anterioridad
a la fecha de cierre del ejercicio, y es igual a la diferencia entre su costo total estimado o cierto y el conjunto de los montos ya
pagados por razon de tales siniestros.

La constitucion de la reserva de siniestros incorpora los gastos de la liquidacion de los mismos, a fin de reflejar efectivamente
el gasto total en que incurrird la Compaiia por las obligaciones derivadas del contrato de seguros. En el evento que en dichos
gastos hubiera participacion de los reaseguradores, también se considera brutos y se reconoce en el activo dicha participacion
en los mismos.

* Siniestros reportados

Las reservas se determinan utilizando el criterio de la mejor estimacidn del costo del siniestro. Para ello se utilizan informes
de liquidadores internos o externos, en el caso de liquidaciones asociadas a coberturas que requieran una mayor expertise y/o
por condiciones contractuales del contratante. La estimacidn incluye los costos directos asociados al proceso de liquidacion
del siniestro, considerando como tales, aquellos gastos o costos que la aseguradora incurrird en procesar, evaluar y resolver los
reclamos en relacidn a los contratos de seguro existentes, incluyendo costos de liquidacion externos a la Compaia.

Los siniestros reportados se clasifican de la siguiente forma:

* Siniestros liquidados y no pagados: comprende todos los siniestros cuya liquidaciéon ha sido aceptada por las partes en
cuanto al monto y forma de pago y que, a la fecha de cierre de los estados financieros, aun no han sido pagados al asegurado,
los cuales incluyen las cuotas futuras que faltan por pagar de aquellos siniestros que son pagados en cuotas de una en una al
asegurado. Incluye también aquéllos siniestros por los cuales se gird algin documento de pago al asegurado, pero el cual a la
fecha de cierre de los estados financieros no ha sido cobrado por el asegurado.

« Siniestros liquidados y controvertidos: comprende los siniestros que estando liquidados han sido cuestionados por el
asegurado. En este caso la mejor estimacion debera considerar los montos asegurados estipulados en la poliza reclamada.

« Siniestros en proceso de liquidacion: Se encuentran todos los siniestros en proceso de liquidacidn, incluidos aquellos cuyo
informe de liquidacion ha sido impugnado por la Compaiia.

« Siniestros ocurridos pero no reportados: Esta reserva se determina por los siniestros ocurridos a la fecha de los estados
financieros y que no han sido reportados a la aseguradora (OYNR). Las obligaciones por siniestros ocurridos se contabilizan sin
considerar descuento alguno por responsabilidad de los reaseguradores. La estimacion de las reservas de OYNR se efectvua a
nivel de cada ramo para lo cual se utiliza el método estandar, el método simplificado o el método transitorio, dependiendo de
la cantidad de afios por los cuales se tenga informacion disponible para el célculo.

« Siniestros No reportados

* Siniestros detectados y no reportados: Con fecha 22/06/2015 la Comisidn para el Mercado Financiero emitié la Norma de
Caracter General N°387 donde se crea esta categoria de Siniestros, la que se define como la Reserva de siniestros en proceso
de liquidacidon que se debe constituir por todas aquellas pdlizas en que la compaiia haya tomado conocimiento por cualquier
medio del deceso del asegurado sin haber recibido una denuncia formal. Dicha reserva debe ser equivalente al monto asegurado
en la cobertura de fallecimiento. Esta reserva técnica debe mantenerse hasta que se haga la denuncia formal del siniestro,
fecha en que debe ajustarse al criterio de la mejor estimacidn del costo de siniestro.

VII) Reserva catastréfica de terremoto

Se constituira en forma adicional a la reserva Riesgo en Curso, y se determinara teniendo como base los montos asegurados
retenidos en seguros otorgados que cubren el riesgo de terremoto que se encuentren vigentes, al cierre de los Estados Financieros
(Norma de Caracter General N° 306).

VIII) Reserva de insuficiencia de prima
Esta reserva se constituye si la Compaiia verifica la existencia de una insuficiencia entre los siniestros ocurridos en el ejercicio y la
prima recibida para hacer frente a estos siniestros.

Para determinar esta reserva se realizara un test de insuficiencia de primas de acuerdo al método “Combined Ratio” determinado en
el anexo 1 de la Norma de Caracter General
N° 306.

Si el resultado de este test es negativo se estimara una Reserva de Insuficiencias de Primas como el monto negativo, adicional a la
Reserva de Riesgo en Curso, y sera reconocida como una pérdida del ejercicio en el cual se verifique su procedencia.

IX) Reserva de adecuacion de pasivos
Esta nota no se presenta para Compaiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

X) Otras reservas técnicas

Devolucidn por Experiencia Favorable

En esta reserva se clasifican las primas por pagar a asegurados y la reserva de devolucidn por experiencia favorable (DEF), esta ultima
corresponde a un porcentaje contractual de devolucion de prima por baja siniestralidad.

XI) Participacion del reaseguro en las reservas técnicas
La Compaiia ha registrado en sus estados financieros, el activo, equivalente a la participacion del reasegurador en cada una de las
reservas técnicas que constituye la aseguradora, producto de los riesgos asumidos.

D) CALCE
Esta nota no se presenta para Companias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

Participacion de empresas relacionadas
La matriz controladora ha definido que la Compafiia no debe realizar inversion es sociedades relacionadas.

Pasivos financieros

La Compaiia ha definido que eventualmente puede existir pasivos financieros asociados a préstamos bancarios, los cuales en caso de
ser solicitados deben registrarse por el monto de efectivo recibido, netos de los costos de la transaccidn. La valorizacidn subsecuente
debe efectuarse al costo amortizado utilizando el método de tasa de interés efectiva, reconociendo los gastos por intereses sobre la
base de la rentabilidad efectiva.

Provisiones

Corresponde a un compromiso que adquiere la Compaiia con un socio, proveedor, empleado o cualquier otra persona o entidad, cuya
actividad, servicio o transaccion involucrara

un pago futuro, y por el cual a la fecha de informacidn no se ha registrado ain una obligacién de pago. Debe cumplir con:

» La Compaiiia tiene una obligacion presente (ya sea legal o implicita).

* Es probable que la Compaiiia deba desprenderse de recursos..

« Cuando el monto se puede estimar de manera fiable.

Este compromiso debe encontrarse formalizado en un contrato, o bien puede que se derive de una normativa y/o legislacion, sin
embargo también pueden ser considerados algunos casos para los cuales no exista una formalizacion, siempre que existan antecedentes

que dejen en evidencia del conocimiento que sobre tal compromiso tienen tanto la Compania como el beneficiario, respecto a las
condiciones bajo las cuales sera liquidado.
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Nota 3. POLITICAS CONTABLES, continuacion

Ingresos y gastos de inversiones
EL reconocimiento de ingresos y gastos asociados a las inversiones esta en funcidn de la valorizacidn que se le asigna al activo
financiero. La Compaifia ha definido los siguientes tratamientos:

A) ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE

Los cambios de valor razonable se registran directamente en el estado de resultados integrales, distinguiendo entre la parte
atribuible a los rendimientos, que se registra como intereses o en su caso como dividendos, y la parte que se registra como
resultados realizados y no realizados.

B) ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO

Los ingresos por este tipo de activos se reconocen directamente en el estado de resultados integrales, distinguiendo lo que
es resultado devengado de lo que es realizado. Los gastos asociados a transacciones de compra de instrumentos valorizados
a costo amortizado, se incluyen en el costo inicial del activo, por lo que este gasto se amortiza durante la vida Util del activo.

Costo por intereses
Los costos financieros estan compuestos por gastos por intereses en préstamos o financiamientos, dividendos en acciones
preferenciales clasificadas como pasivos..

Los costos por préstamos que no son directamente atribuibles a la adquisicidn, la construccidn o la produccidn de un activo que
califica se reconocen en resultados usando el método de interés efectivo.

Costo de siniestros
EL costo estimado de los siniestros, es reconocido en funcién de la fecha de ocurrencia de los mismos, registrandose en el
estado de resultados integrales todos los gastos necesarios a incurrir hasta la liquidacion del siniestro..

Para aquellos siniestros cuya fecha de ocurrencia se encuentra dentro del periodo de cierre de los estados financieros, pero
no comunicados se reconoce como gasto la mejor estimacion de su costo en base a la experiencia histdrica de la Compaiiia.
El valor del costo de siniestros es calculado de acuerdo a la normativa vigente, por medio de la provisién para prestaciones
pendientes de declaracion.

Los pagos de los siniestros se realizan con cargo a la provision reconocida previamente. Los siniestros correspondientes al
reaseguro aceptado se contabilizan en base a las cuentas recibidas de las Compafias cedentes..

Los Siniestros denunciados son debidamente provisionados, de acuerdo a las condiciones de la péliza o en sus efectos de
acuerdo a los antecedentes que se proporcionen para la determinacion de la perdida. Cabe destacar que en caso de no contar
con esta informacion, la Compaiiia se encuentra en la obligacidn de provisionar estimativamente el caso, hasta la obtencidn de
los antecedentes que le permitan establecer el monto exacto del siniestro..

Los siniestros que sean denunciados por asegurados cuyas pélizas se encuentren contempladas en los contratos que la Compaiiia
mantiene con reaseguradores, deben ser presentados en resultados de siniestros cedidos.

Costos de intermediacion

Los costos de intermediacién contemplan todas las remuneraciones que se pactan a corredores por la accion de efectuar la
venta de las pdlizas de seguros y que encuentran indicadas en las mismas. Se registra en el resultado integral el valor devengado
de acuerdo a los porcentajes que se han definido en las pélizas, en relacidn a la prima que se reconoce para un periodo dado.

Politica transacciones y saldos en moneda extranjera
Las transacciones en moneda extranjera distinta a la moneda funcional, se convierten a la moneda funcional utilizando los
tipos de cambio vigentes en las fechas de las transacciones.

Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera, que resultan de la liquidacion de estas transacciones y de la conversion a los
tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera, se reconocen en el estado
de resultados, excepto si se difieren en patrimonio neto a través de otros resultados integrales, como las coberturas de flujos

de efectivo y las coberturas de inversiones netas en una operacion en el extranjero siempre que la cobertura sea eficaz; o coberturas
de flujo de efectivo calificadas siempre que la cobertura sea eficaz, son reconocidas directamente en otro resultado integral.

Las ganancias y pérdidas en moneda extranjera son presentadas compensando los montos correspondientes como ingresos o costos
financieros dependiendo de si los movimientos en moneda extranjera estan en una posicion de ganancia o pérdida neta.

Impuesto a la renta e impuesto diferido

EL gasto por impuesto estd compuesto por impuestos corrientes e impuestos diferidos. Los impuesto corrientes y los impuestos
diferidos son reconocidos en resultados en tanto no estén relacionados con una combinacion de negocios, o partidas reconocidos
directamente en el patrimonio o en otro resultado integral.

El impuesto corriente es el impuesto esperado por pagar o por cobrar por la renta imponible del ejercicio, usando tasas impositivas
segun legilacion vigente a la fecha del balance, y cualquier ajuste al impuesto por pagar en relacion con afos anteriores. EL impuesto
corriente por cobrar también incluye cualquier pasivo por impuesto originado de la declaracion de dividendos. Los impuestos diferidos
son reconocidos por las diferencias temporarias existentes entre el valor en libros de los activos y pasivos para propoésitos de informacion
financiera y los montos usados para propositos tributarios.

Los impuestos diferidos son valorizados a las tasas impositivas que se espera aplicar a las diferencias temporarias cuando sean
reversadas, basandose en las leyes vigentes a la fecha del balance.

Al determinar el monto de los impuestos corrientes e impuestos diferidos la Compaiia considera el impacto de las posiciones fiscales
inciertas y si pueden adeudarse impuestos e intereses adicionales.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son ajustados si existe un derecho legal exigible de ajustar los pasivos y activos por
impuestos corrientes, y estan relacionados con los impuestos a las ganancias aplicados por la misma autoridad tributaria sobre la
misma entidad tributable, o en distintas entidades tributarias, pero pretenden liquidar los pasivos

Operaciones discontinuvadas

La Compania ha definido que un componente de la entidad, tales como un segmento del negocio, una unidad reportante o un grupo
de activos, cuya actividad sea discontinuada y afecte significativamente la condicién financiera, que haya sido reportado por la
administracion al Directorio como tal, debera ser presentado como una operacion discontinua.

Otros

La Compaiia no presenta una politica bajo el concepto “Otros”.
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Nota 4. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Determinacion de valores razonables de activos y pasivos
Todos los aspectos normados para la presentacion de esta nota, han sido incluidos en la Nota 3 de Politicas Contables, por lo cual no se informan por
separado

Las pérdidas por deterioro de determinados activos
Todos los aspectos normados para la presentacion de esta nota, han sido incluidos en la Nota 3 de Politicas Contables, por lo cual no se informan por
separado

Calculo de provisiones para riesgos y gastos
Todos los aspectos normados para la presentacion de esta nota, han sido incluidos en la Nota 3 de Politicas Contables, por lo cual no se informan por
separado

Calculo actuarial de los pasivos
Todos los aspectos normados para la presentacion de esta nota, han sido incluidos en la Nota 3 de Politicas Contables, por lo cual no se informan por
separado

Vida util de los activos intangibles y de los elementos de las propiedades, muebles y equipos de uso propio.
Todos los aspectos normados para la presentacion de esta nota, han sido incluidos en la Nota 3 de Politicas Contables, por lo cual no se informan por
separado

Cualquier cambio material en el valor de los activos o pasivos dentro del afio préximo
Todos los aspectos normados para la presentacion de esta nota, han sido incluidos en la Nota 3 de Politicas Contables, por lo cual no se informan por
separado
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Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO

I. Riesgos Financieros

Informacion cualitativa riesgos financieros

La administracion de riesgos de la compania esta en concordancia con el Marco de Gestion de Riesgos Global detallado en los Principios
de Gobierno de Riesgo Global (GRGP), documento paraguas del gobierno de riesgo global de BNP Paribas Cardif.

La Estrategia de Gestidn de Riesgos de la compania ha sido preparada en base a estos principios de gestion de riesgo global, por lo que
sigue los mismos objetivos, principios, preferencias de riesgo, estructura y alcance que los descritos en GRGP.

Actualmente, estd expuesta a riesgos financieros por las operaciones normales del negocio, los cuales gestiona, mediante la aplicacion
de sistemas de identificacion, medicion, limitacidn y concentracion. Es importante mencionar, que las politicas de gestion del riesgo
financiero son aprobadas por Directorio y periddicamente revisadas por el Comité de Inversiones de la Compafiia conformado por
miembros de Comité Ejecutivo.

Dentro de los riesgos a los que se ve enfrentada la compa#ia respecto a las Inversiones Financieras se puede identificar:

* Riesgo de Crédito
* Riesgo de Liquidez
* Riesgo de Mercado

El riesgo de crédito esta relacionado con el cumplimiento de obligaciones suscritas por contrapartes, al momento de ejercer derechos
contractuales para recibir efectivo u otros activos financieros por parte de la Compaiia.

El riesgo de liquidez, corresponde a aquellos requerimientos netos de efectivo que sustentan las operaciones de la compafia, tanto bajo
condiciones normales como también excepcionales.

El riesgo de mercado, tiene relacion con la pérdida que puede presentar un portafolio, un activo o un titulo en particular, originada por
cambios y/o movimientos adversos en los factores de riesgo que afectan su precio o valor final.

La compafia a través de su actual Politica de Inversiones, establece ciertos parametros minimos que deben cumplirse, de modo de
administrar los riesgos inherentes a las inversiones realizadas con los recursos de la compaiiia.

La variable de gestion del riesgo de tipo de interés es la duracion macauly, estando establecida en la actualidad en un rango de 0 a 4
anos.

Respecto del riesgo de crédito, la politica de la compaiia limita las inversiones en renta fija estableciendo altos requisitos de solvencia,
diversificando las inversiones y limites de concentracion por sector econdmico. Actualmente, no se tienen incorporados limites a las
contrapartes, sin embargo, éstas deben cumplir condiciones minimas para ser seleccionadas las cuales estan estipuladas en la politica
de inversiones.

La compaiia para enfrentar los riesgos de liquidez, ha definido mantener un minimo equivalente al 5% del total del portfolio, invertido
en bonos emitidos y garantizados por el Estado Chileno y Banco Central, debido a su alta liquidez.

La Compaiia ha decidido restringir la compra de acciones, quedando expuesta s6lo a Fondos Mutuos en cuanto a la relacion con el
concepto de renta variable.

Informacidn cuantitativa riesgos financieros Riesgo de Crédito

Corresponde al riesgo de incumplimiento de los deudores (deudores por prima, reaseguradores y/o emisores de instrumentos de deuda)
debido al deterioro de la capacidad de pago y solvencia de ellos. Las inversiones de excedentes de caja se efectuan sdlo en entidades
financieras nacionales con altos niveles de solvencia (clasificacidn de riesgo).

Con el propdsito de mantener un perfil de riesgo de crédito controlado, la Politica de Inversiones establece restricciones, medidas en
forma diaria, las cuales se mencionan a continuacién:

A) Activos segun su clasificacion de riesgo.

B) Maxima concentracién en un sector econémico para la Renta Fija Local, estableciéndose en un 40% de los activos de renta fija de la
compaiiia, con la excepcidon del sector bancario para el cual se establecié un concentracion maxima de 45%. Para los instrumentos de
renta fija emitidos por el Estado y Banco Central no existe Limite.

C) Plazo maximo al vencimiento de cada instrumento (madurez) de 7 afos. Para los bonos de Gobierno, Banco Central, Corporativos y
Bancarios con un plazo al vencimiento entre 7 y 10 anos, el limite maximo e 12% del valor total de la cartera, con un rating minimo de AA-.

Adicionalmente, el area de Inversiones realiza un seguimiento periddico de los estados financieros de los emisores en los cuales invierte
la compaidia, junto con el seguimiento de las clasificaciones de riesgo de todos los instrumentos de la cartera. Un reporte consolidado
(que también incluye los cambios de clasificacion si los hubiere) es presentado en el Comité de Inversiones.

A) Total exposicidn al riesgo de crédito por clase de instrumento

Valonzacicn a Valomraciona

Mercado Costo Amortizado

| RentaFija Nacional Diciembre 2083 | Diciembre 2023
Instrumentos del Estado 50047560
Instrumentos emitidos por ¢l Sistema Financiera| 69384248
. Instrumentos de deudao credite] 46351 105
Instrimenbod B8 Smprasas fraditnal o5 tRansatas an e Sxlran|end
Mutuos Hipotecanos - TL545
Mros

Renta Fija Extranjera
Titules emitides por Estados v Banoos Centrabes Extraniercs
Titulos emitidos por Bancos Financieras Extranjeras|
Thidos *:'-"I'-;[Idl:l!-.-i]{.!f Emnrés.-u:'- Extranjeras

| DERIVADOSS

loTROS 20,975
Tatal 17482813 42470

Notas:

1.-En este resumen no se consideraron mejoras crediticias y la valorizacidn de los Mutuos Hipotecarios Endosables esta en base a costo
amortizado (tasa efectiva).

Actualmente, no existen garantias y mejoras crediticias sobre las exposiciones mantenidas por la compaiia en instrumentos financieros.

Vadlorizaddna  Valorizacidna

Mercado  Costo Amortizado

Clas:ficacion de Miesgo Digembre 2003 | Dicembre 2023
AdA 105,436,349
AA 5,383,715
A 1245
BBE
B8 o menor
Sin Clasificacion 71545
Total 1/4.822.813 L5485

Nota: Sin clasificacion, se encuentran los Mutuos Hipotecarios Endosables valorizados a costo amortizado (tasa efectiva).
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C) Valores de instrumentos en Mora
A la fecha de cierre, no hay instrumentos en mora.

D) Distribucion por sector econémico
La compainia ha decidido evitar la concentracion de las inversiones por sector econémico, limitando en 40% la exposicion, con la excepcion
del sector bancario para el cual se establecié una concentracion maxima de 45%, agrupandolos en los siguientes:

Bancos * 39 67%
IBdaterias Frimas 8.23%
.L-lll|:|:i1'.'!|-_. -1-,51_‘;&.
[Construccidan ¢ Inmobillarno 7. 60
?E:Eln:} 129::;'.-1
rtur-";-n"r:cln l;l.l'.l:l"-"ﬁ.
'.Ir-i:|u'.-1'-;'l.|l ]. J'.."°=:|
‘En:;-;-.ﬂ.f;-;r:.':nm:-:‘-;.-.- Tecnologia i %_-:i'.-s.-
|Foidings 253

Extatales 13, e
:.FI:'If‘:-I'I'".'n.l'I“ Pﬁ 'II"EEI}I'I::I“ 'll‘l.in:’ll"r:'n ]m]
:Flnaru:i armaen o Estrociurada 0.04%

Nota: Los Mutuos Hipotecarios Endosables han sido incluidos en el sector Financiamiento Estructurado incorporando.
* Para el sector bancario el limite de exposicion es de un 45%.

Riesgo de Liquidez:
Al 31 diciembre 2023, la compania presenta una liquidez de M$7.907.671 en efectivo y otros medios equivalentes y bonos emitidos y
garantizados por el Estado Chileno y Banco Central por M$ 59.047.460, debido a su alta liquidez.

En forma adicional, se presenta un perfil de vencimiento de sus activos financieros:

{Renta Fija Nadonal Entre 0y 3 meses | Entre 3y 6 meses | Entre 6 y9meses

Entre 9y 12meses| Masde 1afio

Instrumentos del Estado TA03E3T | 6. 70485 5742457 | B TR0EES |
Instrumentos emualidas par el Silema Financiemn TEE O | 1410004 21842 875 510 9T T ATF. 300 |
Instrumentos de deuda o crédito | 473618 £.155.960 \WL57 |
lInstrumenios de empresas naconales iransados en el extranjer | =l | _ |
M Hpoeulos : 208 : : i
Caros

;Henta_Fi_ia Extranjera - B |
Titulos emitides por Estadas v 8ances Centrales Exiranieros | - |

Tiulas emitidos por Bancos Finand eras Extranjeras

TRulas emitidod por Empridas Ext FA R
Total 10401 | 'Sﬂ.ﬂili'.mi 28.058.950 1L 17 TE 048 356 |

Nota: Dentro del rango mas 1 afo, corresponde a todos los flujos provenientes de los flujos de activos financieros con vencimiento mayor
a 1 ano.

La compaiia mitiga el riesgo de liquidez en las definiciones de compas de instrumentos, restricciones y limites de inversiones definidas
en la Politica de Inversiones, en la cual se establecen los siguientes aspectos:

A) | nversion en fondos mutuos de liquidacion diaria.

B) L a inversidn en instrumentos emitidos por el Estado y/o Banco Central debe ser igual o mayor al 5% del total de la cartera de
inversiones.

C) D uracidn promedio de la cartera debe ser entre 0 y 4 anos.

D) La madurez maxima por instrumento esta definida por 7 afos. Para los bonos de Gobierno, Banco Central, Corporativos y Bancarios
con un plazo al vencimiento entre 7 y 10 afos, el limite maximo es 12% d valor total de la cartera, con un rating minimo de AA-.

E) E L 90% de los activos financieros de la compaiiia, corresponden a instrumentos transables en bolsa.

Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO, continuacién
I. Riesgos Financieros, continuvacion
Riesgo de Mercado:

Riesgo de mercado se entiende como el riesgo de pérdidas en la valorizacion de los activos derivado por fluctuaciones de
variables de mercado, las cuales impactan tanto en el patrimonio como en el resultado.

Variaciones en las tasas de interés de mercado impactan el patrimonio de la Compaiia. Dicho impacto esta limitado por una
restriccion establecida en la Politica de Inversiones: la duracion financiera promedio ponderada de la cartera no puede ser
mayor a 4 anos. El control de ésta variable se realiza en forma diaria.

Lainflacion tiene impacto directo en el resultado de la Compania. Para mantener acotado este impacto, la Politica de Inversiones
establece una exposicidn maxima en instrumentos denominados en UF o IVP del 70% del total de activos administrados.

Utilizacion de Productos Derivados
La Politica de Inversiones vigente de la Compaifia no autoriza la realizacion de operaciones de inversidn en instrumentos
derivados.

Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO, continuacién
Il. Riesgos de Seguros

Informacidn cualitativa y cuantitativa de riesgos de seguros
‘BNP Paribas Cardif Seguros Generales a través de sus politicas establece parametros minimos que deben cumplirse de modo
de administrar los riesgos de seguros. Para esto se han definido politicas de reservas técnicas y de reaseguros.

Politica de Reservas Técnicas
La Politica de Reservas Técnicas de BNP Paribas Cardif tiene por objetivo definir la metodologia mediante la cual se calculan
todas las provisiones técnicas para todos los productos de BNP Paribas Cardif.

Esta politica aplica para todos los productos y todas las provisiones técnicas de BNP Paribas Cardif y considera las instrucciones
impartidas por la CMF en la Norma de Caracter General N°306 y la Norma de Caracter General N°320.

Politica de Reaseguros

La Politica de Reaseguros de BNP Paribas Cardif Chile esta basada y regulada por la politica de reaseguros de BNP Paribas
Cardif Group. La politica de reaseguros apunta a limitar la exposicion a los mas importantes riesgos. Los tipos de riesgos
identificados en esta politica son:

A - PEAK RISK: Riesgo que depende de la exposicion de 1 asegurado, en donde se exceda el monto definido como limite de
retencion.

B - CATASTROPHE RISK: Riesgo de exposicion dependiente sobre un evento (riesgo de concentracion). Este riesgo puede ser
externalizado a través de un contrato CAT.

C - RISK RELATED TO NEW MARKETS: Riesgo que depende de una falta de experiencia sobre el riesgo asociado en relacién a un
control de bases técnicas, incertidumbre sobre la informacion de la materia asegurada. Este riesgo puede ser externalizado a
través de contratos QuotaShare, stop loss, o excess of loss, de acuerdo al nivel de riesgo identificado.
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Concentracion de Seguros
a) Prima neta de IVA por Ramo FECU y tipo de entidad afio 2023:

RAMO FECU
Tipo de Entidad 1 2 3 4 5 6 7 8 10 13 14 15 30 31 32 33 50 TOTAL
BANCO 307.503 1.652 173.433 195.091 1.652 36 243.761  13.201.619 97.451 1.770.864 4.092.902 21.438.343 44.032.672
RETAIL 258.887 39.926 63.891 708.448 44,713 51.927 32.037 9.041.416 336.001 40.464  1.402 1.402 1.203.984  3.094.007 24.170.009 39.118.417
CAJA COMPENSACION 1.462.679 9.459 167 862.756 9.459 33 33 624.680 3.751.726 - 2.441.595 887.342 1.043.216 17.733.441 29.237.723
OTROS - - - - - - - - 1.508.927 1.508.927
FINANCIERA 30.245 55.908 - 28.042 25.873 - 31.676 362.550 6.391 - -1.962 -261.438 343.910
AUTOMOTRIZ - - - - - - 245.680 - - 4.696 - 275.805
TOTAL 2.059.314 106.945 237.491 1.794.337 81.697 51.996 32.070 9.941.533 17.897.576  144.306  1.402 1.402 5.416.443 8.076.985 1.043.216 64.589.282 114.517.454
Cifras en miles de pesos

b) Siniestros Pagados por Ramo FECU y tipo de entidad afo 2023:

RAMO FECU
Tipo de Entidad 1 2 3 4 5 [ 7 8 10 13 14 15 30 31 32 33 S0 TOTAL
BANCO 421.529 18.472  -478.523 -6.365 6.378 125.856 508 861.282 3.994.752 -149.450 - 572408 1.114.145 - 8.346.584 14.710.695
RETAIL 236.631 37.488 - 178 - - 19.708 12.512.409 217 - 59.521 141.625 - 4,200,369 - 18.378.745
CAJA COMPENSACION 734777 404 13.304 - - - 91.482 2.099.021 - 675.989 33.4786 B8E8. 363 2.919 806 19.880 7.513.830
FINANCIERA 15.692 826 s 269 2 374 ) : 17.260 08. 066 . . ) 1.801 : 78.425 235 514
AUTOMOTRIZ - - - - - - - 142 318 142 318
OTROS - - - - - - - - 143.178 - - - - - - - 154.539
TOTAL 1.408.629 19702 -441.035 7.208 8.930 125.856 508 989,732 18.447.427  -149.233 - 1.307.918  1.291.047 688.363  15.687.502 19.880 41.135.641

Cifras an milas de pesos

Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO, continuacion

II. Riesgos de Seguros, continvacién Concentracion de Seguros, continvacion
a) Analisis de Sensibilidad

Dentro de los riesgos a los que se ve enfrentada la Compania respecto al riesgo de seguros, se pueden considerar los siguientes
factores de riesgos relevantes:

I) MORTALIDAD: Este factor dice relacion al nimero de muertos dentro del periodo. Se simulara un 15% de aumento de este
factor para cada pdliza-riesgo pertinente. Dado que son pdlizas pertenecientes al Primer Grupo, esto se aplicara unicamente a
la cobertura de muerte a causa de accidente (Ramo FECU 31).

Il) MORBILIDAD: Este factor dice relacion al riesgo de pérdida derivado del hecho que la salud del asegurado es distinta a la
esperada dentro del periodo. Se simulara un 35% de incremento de este factor para cada péliza-riesgo involucrada (Ramo FECU 30).

Ill) TIPO DE CAMBIO: Este factor refleja la pérdida derivada de un aumento sostenido en el precio de la divisa durante el periodo.
Se simulara un incremento del 10% en el valor del ddlar a la cobertura Dafos Fisicos a Vehiculos Motorizados (Ramo FECU 10).

IV) TASA DE DESEMPLEO: Este riesgo refleja la pérdida derivada del aumento de la cesantia en el periodo. Se simulara un
incremento del 15% de la tasa de entrada por cesantia (Ramo FECU 33).

V) VARIACION DEL SINIESTRO MEDIO: Este factor refleja la pérdida derivada del aumento del siniestro medio observado del periodo. Se
simulara un aumento del 20% de todos los riesgos involucrados en el periodo (todos los ramos).

VI) OCURRENCIA DE EVENTOS CATASTROFICOS: Este tipo de riesgo refleja la pérdida derivada de eventos catastréficos. Solamente se
simulara un evento que afecte al 6% las pélizas vigentes asociadas al ramo FECU 10. Para el resto, no se simulara la sensibilidad de este
factor debido a que existen contratos de reaseguro catastréficos que protegen a la compaiia.

Los siguientes factores mencionados en la Circular 2023 - Nota 6 no han sido considerados por no considerarse atingentes o relevantes
a la Compaiia dado al scope de seguros comercializados por BNP Paribas Cardif Seguros Generales:

I) Longevidad

Il) Tasas de Interés

Ill) Inflacién

IV) Colocaciones de Crédito

V) Coberturas emanadas de Contratos de seguros
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i) Marbilidad
El analisis de sensibilidad se realizara sobre el siguiente resultado del margen de contribucion al 31/12/2023 e [ | 2 | | s | o v | v | s | w | w | & | 2| w | =] = | =
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1. Riesgos de Seguros, continuacion e L et m S ) L L) —0

Concentracién de Seguros, continuacion
Los resultados del andlisis de sensibilidad en comparacidn al margen de Resultados contribucion al 31/12/2023 son

e ) —

NOMBRE CUENTA {sn-mu-i Monakdaa | worindss | [EO5 | (A Eﬂ Catastrofco.
[WARGEN DE CONTRIBUCION 1 [ 71660.693 ] 71.386.974 | 70.996.588 | 62.813.351 | 68.500.603 | 59.477.106 | 60.855847 |
|Prima Retenida | [193 840,857 [ 113 840.857 [ 193,840,857 [113.840.857 | 113,840,857 | 113,840,857 | 113.840.857 |
|Variacion de Reservas Tecnices ] | 17.521.649 | 17.521.649 | 17.521.649 | 17.521.649 | 17.521.649 | 17.521.649 | 17.521.649 |
[Costo de Binleatros i [ (36.000. 306)] (36.283.025)| (Q66E3.411)] (38856 648)] (39 169.396}] (45,182 BO3)| (31714112
|Resutado de Intermediacion 1 [izs 255 602 123,255 602)] (23.255.602)] (23.255.802)] (23.255.602)] (25.255 602)] (23.255.602)]

(22179 (HE8.179) {R28.179) {82A.119) (BFR_17 a8 179)| {838.1
391,214 191,774 191,274 92T 391.274 391,774 | 391274

FTL

Para comprender el impacto por los factores de riesgos relevantes, a continuacion se detallan los resultados obtenidos:
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Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO, continuacién Il Control Interno
Informacion sobre politica de control interno y su cumplimiento

Sistema de Gestion de Riesgos

La gestion de riesgo de la compaiiia esta en concordancia con el Marco de Gestion de riesgos global, dentro del gobierno de BNP Paribas Cardif.
La politica “Estrategia de Gestion de Riesgos” de la compaiia ha sido preparada en base a estos principios, por lo que sigue los mismos objetivos,
estructura y alcance.

Bajo este concepto, la primera responsabilidad de la gestion de riesgos recae sobre los directores y gerentes de la Compaiia, quienes toman las
decisiones de riesgos. Sin embargo, la gestidn de riesgos en si, es responsabilidad de todos los empleados de la compafia en sus actividades
diarias

Con el objetivo de dar cumplimiento con lo establecido en la NCG N°309, N°325 y N°454 y sus modificaciones existe una Estrategia de Gestion
de Riesgos y politicas especificas para cada uno de los riesgos a los que nos vemos expuestos.

La Estrategia de Gestion de Riesgos de Cardif esta disefiada para:

- | dentificar, evaluar, supervisar, mitigar, controlar y prevenir riesgos.

* Producir reportes de supervision y regulatorios.

- Garantizar la consistencia entre objetivos de negocio y los niveles de toma de riesgos.
» Desarrollar una cultura de gestion de riesgos.

La Estrategia de Gestion de Riesgos de la compaiia se adhiere a los siguientes principios:

1L a gestion de riesgo crea valor: La gestion de riesgos contribuye para alcanzar los objetivos de la compaiia y para identificar oportunidades
de negocio en crecimiento.

2 La gestion de riesgos esta totalmente integrada en las actividades diarias del negocio y en la planificacidn estratégica de Cardif: La gestion de
riesgos no es una actividad independiente, por lo tanto, s integra en las principales actividades y procesos de la organizacion.

3 La gestion de riesgos es parte importante en la toma de decisiones: La compafia toma decisiones del riesgo objetivamente y evaloa el
equilibrio de costo-beneficio en una perspectiva del plaz involucrado. También fomenta la diversificacidn del riesgo para mantener una cartera
equilibrada de su exposicion al riesgo.

Las decisiones se implementan en todos los niveles de la organizacion para minimizar potenciales impactos adversos que surgen del mercado,
de los reguladores o del cambio de la situacidn de los clientes.

4 Los roles y responsabilidades de las funciones de gestion de riesgos estan claramente definidas: La compaiiia tiene las capacidades y la
experiencia necesarias en todos los niveles de su organizacié para gestionar los riesgos; la compaiiia desarrolla y ejecuta estrategias para
mejorar su madurez en la gestidn de riesgos junto a todos los otros aspectos de su organizacidn; las politicas, los procesos y la organizacion
estan documentados y se actualizan sobre bases regulares.

5 EL monitoreo y control de la gestion de riesgos son realizados sobre bases regulares.

Gobierno Corporativo

La administracion de la sociedad la ejerce el Directorio elegido por la junta de accionistas. A diciembre 2023 el Directorio se encuentra integrado
por siete directores, dos de ellos son externos. Cada uno de ellos cuenta con las calificaciones profesionales y la experiencia necesaria para
ser capaces de entender temas técnicos complejos relacionados con el negocio de los seguros y evaluar el nivel de exposicidn al riesgo de la
companiay la calidad de sus sistemas de gestion de riesgos.

Como complemento y con el objetivo de mantener una vigilancia adecuada se realizan reuniones mensuales del Directorio con el Gerente
General y miembros del Comité Ejecutivo, en las cuales se les informa de manera detallada todos los hechos relevantes y proyectos de cada
una de las areas, los temas mas importantes que se han tratado en los distintos comités, los resultados de la gestion de riesgos y los controles
aplicados al interior de la compahia.

EL Directorio ha establecido una cultura corporativa aprobando el Cédigo de Etica que define los estiandares de conducta y un gobierno de
cumplimiento que establece los pilares basicos para velar por la reputacidn de la compania. A través de estas medidas, se busca proteger a la
compaiiia de cualquier incumplimiento o vulneracidon en materias de seguridad financiera, supremacia del interés del cliente, de la integridad
del mercado, de la ética profesional y de conflictos de interés, de la proteccidn de datos personales, etc.

Control Interno

La estructura general de control interno esta organizada en base al principio de 3 Lineas de Defensa, lo que en términos de controles
se realiza a través de controles permanentes y controles periddicos.

Controles Permanentes: EL control permanente es el sistema que implementa, en forma continua, acciones de control de riesgo.
Se basa en politicas, procedimientos, procesos y un plan de control y conduce a medidas y controles organizacionales. EL Control
Permanente se lleva a cabo, en primer lugar, por personal operativo (1ra linea de defensa) y, en segundo lugar, por funciones
independientes dentro de BNP Paribas Cardif (2da linea de defensa).

Controles Periddicos: Correspondientes altercer nivel de defensa, elcuales realizado por el area de AuditoriaInternade laorganizacion.
Este control periddico es asegurado de manera independiente por la Inspeccion General (IG), quienes realizan asignaciones de
auditoria a todas las actividades del grupo.
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Nota 7. EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.10.00 del estado de situacidn financiera)

Al 31 de diciembre de 2023 BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A., ha considerado como efectivo y efectivo equivalente
para los efectos de la preparacion de este estado, los saldos mantenidos en caja, bancos y fondos mutuos con vencimiento

menor a 90 dias, de acuerdo al siguiente detalle:

Efectivo y Efectivo Equivalente CLP uUsD EUR Otra Total
Efectivo en Caja 200 200
Bancos 1.633.442 8.903 1.642.345
Equivalente al Efectivo 6.265.126 6.265.126/
TOTAL EFECTIVO Y EFECTIVO
EQUIVALENTE 7.898.768 8.903 7.907.671

Nota 8. ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.20.00 del estado de situacidn financiera).

Nota 8.1 INVERSIONES A VALOR RAZONABLE

Al 31 de diciembre de 2023, la Compaiiia presenta las siguientes inversiones a valor razonable:

. . Efecto en ORI
Cosio Efecto en ;
MVERSIONES sizad Resultad
| AVALOR RAZONABLE Hived 1 Nival 2 Hivel 3 Total Ame {Ditre Resultado
: mugﬂll

INVERSIONES HACIONALES 174.822.813 0 1] 174,822,813 178680184 41471 2989293
Renta Fija 174.822.813 L ] 174,822,813 178.689.154 1 2.98%.293

Instrumentos dal Eslado 59 047,460 i} 1] a0.04 7 460 59001145 [0} [27.008)

Instrumentas Emitidos por el Sialema £0.564 248 0 0 50,384, 248 60 7B 645 0 2072817

Finamntisnn

Ingtruments de Doeuds o Crédin 45,391,105 O ] 46,391 105 49602 303 i} gar.ea2

Inatrumentos da Enpresas Nacionales

Transadoes en & Exlranjeno g g g B b n ¢

Muluos hipodecarios 0 L+ 0 i 0 & oy

Diras 0 L+ 0 0 LI Q 0
|Renta Variagble i) 1] i) 5] [1] 417 8]

Acciones en Sockedades Andnimaes Aberbas 0 0 0 0 L o 0

Accianes en Socisdad Andnimas Ceradas 0 0 ] o o ] ]

Fondos de Inversidn 0 ) a o Lt ] |

Fomdos Muluos 0 0 0 1} a 4.1 )

Otras { 0 ] ] L] 0 ]
INVERSIONES EN EL EXTRANJERG ] 0 1] ] L] i} ]
Renta Fija o o i a L] i} ]

Titulos amitides por Estados y Bancos

Cenirales Exiranjeros 0 ° 0 0 9 0 0

Titules emilidos por Bancos v Financieras o o 0 o o o ol

Extranjeras

Titulos emitides por Empresas Extranjeras o 0 i il 0 1] aj
|Renta Variabhe o o 1} o L] ] v}

Acciones de Sociedades ExXiranjeras 0 i} 0 o 0 e} 0o

Custas de fondos de Inversidn Extranieras 1] 0 1] 0 4] 1] ]

Cucias de fondos de Inversion Censtifuidos en

of patis cuyos actvos estan invertidos en 0 L] 0 i 0 0 ol

vinlohes éxfranseros

Cuctas de Fondos Mutuos Exdranjeros 1] LI ] 0 1] & o

Cusdas de Fondos Muluos Conglinedos en o

Pais cuyos Aclives estan invertidos en valores ) 0 ] o L] i} )

ST S

Ciros { L] { 0 LI & I:Ii
|DERIVADOS o of 0 ) 0 0 ol

Denvados de Cobarfura Q Lt} 1 0 L] i} f

Daorivadoes g Inversidn 0 0O Q Q L1 i} i) |

CAros 0 0 0 o 0 i ol
ACT FINANCIE A VALOR 174 822 813 i} 4] 174 822 813 178.6E9 184 4171 2980 293
|RAZONABLE T | nine . ! b
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Nota 8. ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE, continuacion Nota 8.2 DERIVADOS DE COBERTURA E INVERSION
8.2.1.- ESTRATEGIA EN EL USO DE DERIVADOS
La Politica de Inversiones vigente de la Compaiia no autoriza la realizacion de operaciones de inversion en instrumentos derivados.

8.2.2 POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS (FORWARDS, OPCIONES Y SWAP)
Al 31 de diciembre de 2023, la Compaiia no ha efectuado inversiones en Contratos Derivados (Fordwards, Opciones y Swap).

Derivados de Cobertura Efecto en Efecto en ORI |\ i6s actives
Inversion Hamero de {Otro Resultado
Tipo de Instrumentos P . o Ms Ofros Derivados : m:: Integral) &n lllugm
M3 M M$
Farward o 0 0 o| 0 o o
Compia
| Veeta |\ 1 1 1 1 1 | |
Opciones ol ] ] o [i] o i)
Compra
Wienta
|Swap I | | I | | I | ]
| Cobertura de riesgo de crédito (CDS) | | | | | | | |
[POSICION EN CONTRATOS DERIVADDS | o [ [ [l a [ o) 1))
8.2.3 POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS (FUTUROS)
Al 31 de diciembre de 2023, la Compaiiia no ha efectuado inversiones en Contratos Derivados (Futuros).
Resultado desde
Derivados de Derivados de Resultado del
Posicién en Contratos Derivados (Futuros) cobertura inversion Numaro de Cuenta de margen periodo inicia de
contratos M3 operacién
M$ Ms o ms
Compra
Venta
|TOTAL FUTUROS 0| 0| o 0| 0|
Nota 8.2.4 OPERACIONES DE VENTA CORTA
Al 31 de diciembre de 2023, la Compaiia no ha efectuado inversiones en Operaciones de Venta Corta.
. ) . Monto )
Nemotécnico de la Accion Nominales MS Plazo Contraparte Custodio

POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS 0 0 0 0 0

Nota 8. ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE, continuacion

8.2.5 CONTRATO DE OPCIONES

Al 31 de diciembre de 2023, la Compaiia, no presenta Contratos de Opciones.

& 10 i ey d JOT S @ Coepafia, re prearia Toee oy, o O
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8.2.6 CONTRATO DE FORWARD
Al 31 de diciembre de 2023, la Compania, no presenta Contratos de Forwards.
CONTRAPSNTLS DE LA CRLMACHN GARACTERFITIGAS DE LA DPERACH B MR D VAL DRLTACHN
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8.2.6 CONTRATO DE FORWARD Nota 9. ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO
Al 31 de diciembre de 2023, la Compaiiia, no presenta Contratos de Forwards. (Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.30.00 del estado de situacidn financiera)

Explicacion inversion a costo amortizado

Al 31 de diciembre de 2023, el saldo de este rubro se compone como sigue:
SONTRAFARTES DE LA GPERACKS CARACTERATICAR DE Li GPERATIOH R AL N BE VALORIE AL KN
Tips de Fasio Rar Vabor de —— L
Obgetevs del Contrats [T Bancads
' ’ ' Momise | Wacinaliced T’“’""‘HI” Activa Objeto | Mommnales | Mossds | poreoe | (eRde Vencimieme nunnu::u e Fehots. el Py il
del Contralo s Fecha de bz s Opsraskin “'-EH- Tasa Electiva
COBERTURS R | ! ! | I Amortizado Detsricro Ammi.:: Neto | V2197 Ruzonalie F""“"“h
s |INWERSIOMES NACIOMNALES T1.568 21 T1.547 T1.566 r.a2
Toma — I I Renta Fija 71.568 21 71.547 71.566 7.32
COBERTURA VENTA | | [ I | | | Instrumentos del Estado 0 0 0 0 0,00
INVERSOH 1 | [ 1 | | Inmtrurnentos Emitidos por &l Sistema
. . 0 0 Q 0 0,00
TOTAL ) ) l ] o ) i [] Financiero
Instrurnents de Deuda o Crédite o 0 0 ] 0,00
Instrumentos de Empresas Nacionales o 0 a 0 0.00
8.2.8 CONTRATOS SWAPS Transados en ol Extranjero :
Al 31 de diciembre de 2023, la Compafia, no presenta Contratos de Swaps. Mutuos hipotecarios 71.568 21 71.547 71.566 7.32
Créditos sindicades ] 0 0 o 0,00
s & Peba (- 0 '—L=h'- i !
= e iy _— Nachoabiny | CHSBCEHS | Momiaity | Sominin | Messds | Mossds | Tgs Cooes | Tass Pecin | TassPeses | Peoworls | US| ki tis | T Comten. | TanaBrceds | Tina Masan (Y007 Preseis) Sk B Ry S |INWERSIONES EN EL EXTRANJERG 0 0 v} o 0,00
- e e o L b | = oy | (ST | = - o Renta Fija 0 0 0 0 0,00
AT, ey . 1 1 . . 1 | = 1 1 | = 1 . Titules emitidos por Estados v Bancos o 0 a 0 .00
R 1 1 1 L 1 1 1 | 1 4 ! ] Cantrales Extranjeros )
- - Titules emitidos por Bancos y
S : | | [ [ I 1 ! | I 1 1 ] | I ! ] Financieras Extranjeras o 0 0 o 0,00
1 ! r . 1 1 r . 1 1 r . 1 Titules emilidos por Empresas
L - [ I 1 1 1 [ [ I 1 1 L ! ; : . : ; ] Extranjeras 0 0 0 o 0,00
Citros 0 ] 1] 4] 0.00
|DERIVADOS 0 0 0 0 0,00
p OTROS 20925 0 20.925 0 0,00
8.2.9 CONTRATOS DE COBERTURA DE RIESGO DE CREDITO (CDS) TOTALES 92.493| 21 92.472 71.5686)| 7.32
Al 31 de diciembre de 2023, la Compaiiia, no presenta Contratos de Cobertura de Riesgo de Crédito.
COMTRAPARTES DE L& OPERACKN CARACTERISTICAS D L& OPERACION IFORMACII DF YALORIZACION Emlug:ldﬂ. de Dﬂtﬂ'lﬂl‘-u Total
Wl N n
Tipsde Fobe o= Razcnabie ded Mishox e ln Saldo Inicial al 01.01.2023 54
Otietres ol Comrwts | P00 | emetin | Operacién PR P Percticied | o | pann et | e | e | PrRO0 Bpot |Cobertraata| E s T e o T : 18 iy
el e Rl Ll e B L e L L] DT D] e Cparacitn | e | miaFecha de #:::H iy | wtomacn Disminucicn ¥ aurnenl:a. de la prmrigaﬁn {.33]
Il " Castigo de Inversiones (+) 0
COBE A TIREA, COANFRA T T T T T T e P e =
Conerturs ' 1 1 I 1 1 1 1 1 i Variacion por efecto de lipo de cambio (4 4]
T : ' | Otros ' ' ' 0
o ' ' : 3 : 3 : ' 3 3 TOTAL 21

El modelo utilizado para el calculo de deterioro de los Mutuos Hipotecarios Endosables
esta en base Norma de caracter General N° 371
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Nota 9. ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO, continuacion
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.10.00 del estado de situacidn financiera)

Informar estrategia utilizada y objetivos que se persiguen al efectuar operaciones de compromisos

Al 31 de diciembre de 2023, la Compaiia no presenta saldo por Operaciones de Compromiso Efectuados Sobre Instrumentos Financieros.

CONTRAPARTES DE LA

CARACTERISTICAS DE LA OPERACION

INFORMACION DE VALORIZACION

OPERACION
Folio item
Valor de
Tipode Operaci®h | operacion | Operacin Interés | Mercado det | V2lor del
Nombre |Nacionalidad |Activo Objeto| S67® ACVO |\ ominales | Valor Inicial [ V2o Moneda LB e o e venpdi | Aot Obfelo |
Objeto Pactado Interés Operacion | del Contrato Fecha de
del Pacto |ala Fecha de .
N Cierre
Informacion
PACTO DE COMPRA
TOTAL
PACTOS DE COMPRA
CON RETROVENTA
TOTAL
PACTOS DE VENTA
TOTAL

PACTOS DE VENTA
CON RETROVENTA

TOTAL
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Nota 10. PRESTAMOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.40.00 del estado de situacidn financiera)

Explicacion modelo utilizado para determinar el deterioro
Al 31 de diciembre de 2023, la Compania no ha efectuado Operaciones de Préstamo.

Amortizado

Costo Deterioro

Costo
Amortizado
Neto

Valor
Razonable

Avance a tenedores de polizas

Prestamos otorgados

TOTAL PRESTAMOS

Evolucion del Deterioro (1)

Cuadro Evolucion del Deterioro

Periodo Actual

Saldo Inicial al 01.01.2023

Aumento (Disminucion) de la provision por deterioro (-/+)

Castigo de Prestamos (+)

Variacion por efecto de tipo de cambio (-/+)
Otro deterioro de préstamos

DETERIORO PRESTAMOS

Nota (1): Adicionalmente, las Companias deben explicar el modelo utilizado para determinar el deterioro
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Nota 11. INVERSIONES SEGUROS CON CUENTA UNICA DE INVERSION (Cui)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.50.00 del estado de situacidn financiera)

Al 31 de diciembre de 2023, la Compafia no presenta Inversiones seguros con cuenta unica de inversion (CUI)

INVERSIONES QUE RESPALDAN RESERVAS DEL FONDO DE SEGUROS EN QUE LA Compafila ASUME EL RIESGO DE VALOR POLIZA

INVERSIONES QUE RESPALDAN RESERVAS DEL FONDO DE SEGUROS EN QUE LOS ASEGURADOS ASUMEN EL RIESGD DE VALOR

POLIZA

ACTIVOES A VALOR RAZOMNABLE

ACTIVOS A COSTO AMORTIZADO

ACTIVOE A VALOR RAZONABLE

ACTIVOES A COSTO AMORTIZADO

Miwel 1
Cotiracidn
Mercados

Mivel 2
Cotiracion
Mercados

Mivel 3
Cotiracidn
Mercados

Total Activas &
Valor Razomakble

Costo
Amortizado

Dretericoro
Inversiones a
Couto
Armariieado

Tatal Activos a
Coslo
Amaortizado

Total
Inversiones

Hivel 1
Cotliracidn
Mercados

Mivel 2
Cotizacidn
Mercados

Mivel 3
Coliracion
Mercados

Total Actives a
Valor Rarocnable

Costo
Amartizado

Chstericra
Inversicmnes a
Costo
Amaortizado

Total Activos a
Cosla
Amariizado

Total
Inversiones

TOTAL
INVERSION
POR SEGURDS
CON CUENTA
OMICADE
INVERSION

Inversiones nacionales seguros (CUI)
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Nota 12. PARTICIPACION EN ENTIDADES DEL GRUPO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta el 5.11.60.00 del estado de situacidn financiera)

Informacion a revelar sobre participaciones en entidades del grupo
Al 31 de diciembre de 2023, la Compaiiia presenta la siguiente informacidn sobre participaciones en entidades del grupo.

Nota 12.1 PARTICIPACION EN EMPRESAS SUBSIDIARIAS (FILIALES)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.61.00 del estado de situacidn financiera)

La Compaiia al 31 de diciembre de 2023, no presenta inversiones en empresas subsidiarias filiales

. . Valor costo de |Deterioro de WValor Final de la
RUT empresa Natualeza de la | Moneda de Control Namero de Porcentaje de| Patrimonio Sociedad | Resultado Ejercicio . i .
subsidiaris Mombre de la Sociedad Pais de Destino e el Pt Ty Participacion MS MS la h::;l;uﬁn la Iml:;slﬁn Invars;lﬁ: (VP
TOTAL PARTICIPACION EN EMPRESAS SUBSIDIARIAS {FILIALES) 1] 0 0 0
Nota 12.2 PARTICIPACIONES EN EMPRESAS ASOCIADAS (COLIGADAS)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.62.00 del estado de situacidn financiera)
La Compaiiia al 31 de diciembre de 2023, no presenta inversiones en empresas subsidiarias coligadas
. Valor costo de |Deterioro de Valor Final de la
Hnrnh!'u de la Mombra de la Sociedsd Pals de Origen Hatualnz:? de la | Moneda de l::nntrnl Hum_nm de F'ﬂﬂ:_ll'_ltﬂ]l_ de | Patrimonio Sociedad| Resultado Ejercicio ia In i5n Ia Inversisn Inversion (VP)
Sociedad Inversion de Inversion Acciones Participacion MS M$s MS MS MS
TOTAL PARTICIPACIONES EN EMPRESAS ASOCIADAS (COLIGADAS) o 0 0

12.3 CAMBIO EN INVERSIONES EN EMPRESAS RELACIONADAS
La Compaiiia al 31 de diciembre de 2023, no presenta participaciones en entidades del grupo.

Concepto Total Filiales | Total Coligadas
Saldo Inicial &l 01.01.2023 0 0
Adquisiciones (+) 0 0
Ventas/Transferencias (=) 0 0
Reconocimiento én resultado (+/-) 0 0
Dividendos recibidos 1] 0
Deteriora (=) 0 0
Diferencia de cambio (+/-) 0 0
Otros (+/<) 0 0
Saldo Final (=) o o




ESTADOS
FINANCIERQS

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A. Garantias de activos que se vende o hipoteca
Nota 13. OTRAS NOTAS DE INVERSIONES FINANCIERAS
Nota 13.1 MOVIMIENTO DE LA CARTERA DE INVERSIONES

: . Valor Libro Tipo de Relacion Otros

Valor Razonable HI'I::::; - Ccul Emisor de garantia $ e Enn el Emisor Condiciones
Saldo Inicial al 01.01.2023 162.823.320 103.416
Adiciones 98.723.021 U
Ventas (24.913.647) 0
Vencimientos (53.242.684) (19.935)
DEvEng[} e BibIReS 2. 351%3? 200 Rllo;al‘ ﬁz?u::rf:n:gmii";c?z% FlI;l é;lnﬁlpEaRﬁ?: r?t? gnozgssi:gtiupn?:n?:: ;‘{J‘(\e[::?)?ltlmzlélrfgr? ?omponente de pasivo y otro de patrimonio
Prepagos (3.847.094) 0 : . : '
_I_:_Zjividehdns i b 0 0 en los periodos bajo reporte.
Egir::nerﬁzﬂnable ub"p-e e T Py {432{}} E 0 Nota 13.4 TASA DE REINVERSION - TSA - NCG N° 209
 Resultado i 4.171| 0|
__Patrimonio 2.989.293 0|
Deterioro ) 0 33
Diferencia de Tipo de cambio 0 0 suficiencia 1_-353 d?
Utilidad o pérdida por unidad reajustable | 5.699.940 3.592] (Insuficiencia) (UF) Reinversion
Reclasificacion (1) 0 0 (1) Aplicando 100%
Otros (2) (12) 2 las Tablas (2) |
SALDO FINAL 174.822.813 92.472 0

(1) Se debe explicar la razén de la reclasificacion efectvada.
Se reclasifica valor por corresponder a depositos a menos de 90 dias lo que segun la circular 1835, debe ser considerado como Efectivo Efectivo

Equivalente. (1) Corresponde al valor presente de los flujos de pasivos no cubiertos con flujos de activos (Insuficiencia), o de los flujos de
(2) Se debe abrir si supera el 2% del saldo de la cuenta. activos que exceden los flujos de pasivos (Suficiencia), asumiendo un escenario de tasa de reinversion y de descuento, de acuerdo
Al 31 de diciembre de 2023 el concepto otros no supera el 2% de la cuenta a lo sefalado NCG 209.

Nota 13.2 GARANTIAS (2) Corresponde a la TIR de reinversidn que hace que el valor presente de los flujos activos y pasivos de la Compaiiia, sean igual
Al 31 de diciembre de 2023, la Compaiiia no mantiene garantias vigentes. a cero (0).

Garantias de pasivos

: . Valor Libro Tipo de Relaciéon Otros
Emisor de garantia Plazo i . .
$ con el Emisor Condiciones
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Nota 13. OTRAS NOTAS DE INVERSIONES FINANCIERAS, Continuacion
Nota 13.5 INFORMACION CARTERA DE INVERSIONES

Monto al 31.12.2023 Detalle de Custodia de Inversiones
Tipo de Inversion “'“'? F“:: Inversiones % I Empresa de Dépositos y Custodia de Valores Banco Otro Compaiia
. ipo : V.
(Titulos de N° 1y 2 del Art.N°21 por Total Inversiones custodiables
del D.F.L.251) Costo amortizado| Valor razonable Total e MS Seria R e —— Nombre del
{Seguro CUI) Mont % cir Total wersi Empresa Mont % cir Total Banco . Nombre del Mont %
v, Custodia de Inv. Custodio
Custodiables Custodio
Valores

DEFOSITO

Instrumentos del estado 0| 59,047 460 50.047 460 0 59,047 460 59,047 460)| 100,00% 59.047460)  100,00% 100,00%|CENTRAL DE 0,00% 0,00% 0,00%
VALORES
DEPOSITO

Instrumentos del sistema bancario 0| 69,384,248 £9.384.248 0 69.384,248 69.364.248 100,00% 69.384.248|  100,00% 100,00%|CENTRAL DE 0,00% 0,00% 0,00%
VALORES
DEPOSITO

Bons de empresa of 46,391,105 46,391,105 0 46.391.105 46.391.105 100,00% 46.391.105|  100,00% 100,00%|CENTRAL DE 0,00% 0,00% 0,00%
VALORES

Mutuos hipolecarias 71.547 0 71.547 1] 71.547 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 71.547)  100,00%

Acciones SA ablertas 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0 0,00%

Acciones SA cermadas 20.925 0 20.925 0 20,925 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 20925  100,00%

Fondos de inversidn 0 0 0 i} 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
DEPOSITO

Fondos mutuos 0| 6.265.126 6,265,126 0 6.265.126 6.065.126 100,00% 6.265.126|  100,00% 100,00%|CENTRAL DE 0,00% 0,00% 0,00%
VALORES

TOTAL 92.472 181.087.939| 181.180.411 0 181.180.411 181.087.939| 181.087.939 0 0 92.472

Nota 13.6 INVERSION EN CUOTAS DE FONDOS POR CUENTA DE LOS ASEGURADOS - NCG N° 176

La Compainia no ha efectuado ni mantiene este tipo de inversiones al 31 de diciembre de 2023.

. Numero
Nombre Fondo Inversién por Valor Cuota al : . Namero
Run Fondo Cuotas por Fondo Valor Final Ingresos Egresos Pélizas
Cuenta Asegurados 31.12.2023 . Asegurados
Vigentes
TOTAL 0 0 0 0 0
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Nota 14. INVERSIONES INMOBILIARIAS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.00.00 del estado de situacidn financiera)

Nota 14.1 PROPIEDADES DE INVERSION

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.10.00 del estado de situacidn financiera)

Conceptos Terrenos Edificios Otros Total
Saldo Inicial al 01.07.2023 882.716 - 1.370.147 166.839 | 2.419.702
Mas: Adiciones, mejoras y transferencias 0 0 0 0
Menos: Ventas, bajas y transferencias 0 0 0 0
Menos Depreciacion del ejercicio (4) (36.913) (16.686) {03.5090)
Ajustes por revalorizacion 42.370 65.766 B.009 116.145
Otros 4] 0 0 0
Valor Contable Propiedades de Inversion 925.086 1.399.000 158.162 2.482.248
Valor razonable a la fecha de cierre (1) 1.410.838 2.181.413 253.341 3.845.5092
Deterioro (provision) 0 0 0 0
Valor final a la fecha de cierre 8925.086 1.399.000 158.162 2.482.248
Propiedades de inversion

Valor Final Bienes Raices nacionales 925.086 1.399.000 158.162 2.482.248
Valor Final Bienes Raices extranjeros 0 0 0 0
VALOR FINAL A LA FECHA DE CIERRE 925.086 1.399.000 158.162 2.482.248
(1) Se debe indicar el valor de la menor tasacion
Arriendos Operativos

Importe Total de los pagos minimos futuros del arrendamiento

M$

)hasta 1 ano 214.080

INentre uno y cinco anos 0

Ill)mas de cinco arnos 0

Descripcidn general de las condiciones de los arrendamientos acordados por el arrendador

Por el arriendo del inmueble, se estipulo un contrato de un ano, el que se renovara automaticamente por periodos de un afo
cada uno, si ninguna de las partes manifiesta su voluntad de poner termino al contrato mediante aviso por carta certificada
enviada al domicilio de la otra, con a lo menos 30 dias corridos de anticipacion a la fecha en que se quiera poner término o

bien mediante la celebracidn, de comun acuerdo, de un anexo de término al presente contrato.

Nota 14.2 CUENTAS POR COBRAR LEASING

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.20.00 del estado de situacidn financiera)

Explicacion cuentas por cobrar leasing para arrendamientos financieros
Al 31 de diciembre de 2023, la Compania no ha efectuado operaciones ni mantiene saldos por el mismo concepto.

Valor del Contrato valor de Cost Valor d Valor final
dI0r de LGOs10 dI0r de dlor fina
Periodo Afios Intereses por|  Valor : :
Valor Nominal el Neto Tasacion | Leasing
Recibir Presente

0-1

1-5

5y mas

TOTALES 0 0 0 0

Nota 14. INVERSIONES INMOBILIARIAS, continuacion.

Nota 14.3 PROPIEDADES DE USO PROPIO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.31.00 del estado de situacidn financiera)

Conceptos Terrenos Edificios Otros Total

Saldo Inicial al 01.01.2023 _ 1.607 775 3-ED5.543{I 417.146 5 630.505

Masz: Adiciones, mejoras vy transferencias 0 L L L

Menos: Ventas, bajas y transferencias o 0 0 0

Menos Depreciacion del ejercicio ] (G67.156) (41.726) (108.882)

Ajustes por revalorizacion 173 173.068 20,024 270265

Otros ] 5] L8] 8]

Valor Contable Propiedades de Uso Propio 1.684.948 3.711.496 395.444 5.791.B8B8B
|Valor Razonable a la Fecha de Cierre (1) 2.717.129] 6.048.108] 531.933| 9.397.180]|
|Deterioro (provision) 5] ol [5]| 0
VaAaLOR FINAL A LA FECHA DE CIERRE 1.684.948 3.711.496 395 444 5.791.888

(1) Se debe indicar el valor de la menor tasacion
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Nota 15. ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.13.00.00 del estado de situacidn financiera)

Explicacion activos no corrientes mantenidos para la venta

Al 31 de diciembre de 2023, la Compaiia no posee activos mantenidos para la venta

Reconocimiento en Resultado
Activos Mantenidos para la Venta Valor Activo
Utilidad Pérdida
TOTAL 0 0
Nota 16. CUENTAS POR COBRAR ASEGURADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.11.00 del estado de situacidn financiera)
Nota 16.1 SALDOS ADEUDADOS POR ASEGURADOS
Al 31 de diciembre de 2023, el saldo se compone como sigue:
Saldos con Saldos con
Saldos Adeudados por Asegurados Empresas Total Saldos
i Terceros
Relacionadas
Cuentas por cobrar asegurados (+) 0 32.536.255 32.536.255
Cuentas por cobrar coaseguro (Lider) 0 0 0
Deterioro (-) 0 8.711.899 8.7/11.899
TOTAL 0 23.824.356 23.824.356
Activos corrientes (corto plazo) 0 23.824 356 23.824.356
Activos no corrientes (largo plazo) 0 0 0
TOTAL 0 23.824.356 23.824.356
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Nota 16. CUENTAS POR COBRAR ASEGURADOS, continuacion.

Nota 16.2 DEUDORES POR PRIMAS POR VENCIMIENTO
Al 31 de diciembre de 2023, el saldo se compone como sigue:

Vencimientos de Saldos

SEGUROS REVOCABLES

_Meses anteriores
sepliembre/2023

octubres2023
noviembref2023
diciembref 2023

{1} Vencimientos Anteriores a la Fecha de los
Estados Financieros

Pagos vencidos
Voluntarias

(2} Deterioro
(3} Ajustes por no identificacion

(4) Subtotal (1-2-3)

enera/2024
febrera/2024
marzo/2024
Meses posteriores |
(5} Vencimientos Posteriores a la Fecha de los
Estados Financieros
Pagos vencidos
Voluntarias

(6) Deterioro

{7) Subtotal (5-6)

| SEGUROS NO REVOCABLES

(B} Vencimientos Anteriores a la Fecha de los
Estados Financieros

(9} Vencimientos Posteriores a la Fecha de los
Estados Financieros

{10) Deteriora
{11} Subtotal (8+9-10)

(12) TOTAL (4+7+11)

{13) Crédito no exigible sin especificar forma de
pago

(14) Crédito no vencido seguros revocables
[(7T+13)

Primas
Documentadas

Primas Seguros
Inv. v Sob.
DL.3500

PRIMAS ASEGURADOS

Con Especificacion de Forma de Pago

Plan Pago PAC

2,805 466

754.580]

53,850

81.865
209 536
426.507

1.526.147

1.099.640
]

1.099.640
1.050.862

[624.355)

491.349
461.129
437.597

4.285.541

392.880|

392.880

3.892.661

o

3.268.306

3.892.661

Plan Pago PAT

1.875.209]

94,979
118.365
205237
328.200

2.621.990

2.293.790
1]

2,293,790
1.409.280

{1.081.080)

485 938
494 528
561.621
3.545.515

5.091.602
S5%. 140

882.740

4.208.862

3.12v.782

4.208.862

Plan Pago CUP

= oclocela = o=

e

==t - = =1 =1 =2 =1

Plan Pago Cia.

2177.633]
119.243

186.072
02 538
2.903 8B5S

5.949.771

3.045.886
1]

3.045.886
4.071.785

{1.167.900)

5.344 857
7.893.364

992.854
5.362.056

18.583.131

996.963|

996.963

18.596.168

0

17.428.268

18.596.168

Sin especificar
Forma de Pago

2 oo oo 9

|

o oo e acooalol

Cuentas Por

Cobrar

Coaseguro (Mo

Lider)

a o0 o ooooo/lol

(o e QIQoIol 9

Diros Deudores

25,850
a5

338
2.744
6.803

35.830
29 027
29.027

1]

6.803
148.875

148.875

o

Total cuentas por
cobrar asegurados

155.678

23.824.356

148.8756

MiMacional

M/Extranjera
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Nota 16. CUENTAS POR COBRAR ASEGURADOS, continuacion.

Saldos con
Nota 16.2 DEUDORES POR PRIMAS POR VENCIMIENTO Saldos con
Al 31 de diciembre de 2023, el saldo se compone como sigue: Concepto Empresas e Total
Relacionadas
Deudores por operaciones de reaseguro
Frimas por cobrar de reaseguros (+) 0 1.145.636 1.145.636
Cuentas por Cuentas por Siniestros por cobrar reaseguradores 0 318.964 318.964
Cuadro de Evolucién del Deterioro Cobrar de c:;“h“r Total Activos por seguros no proporcionales 0 40.225 40.225
Sequros L?:ﬂg'”“ Otras deudas por cobrar de reaseguros (+) 0 0 0
i Deterioro (-) 0 1.363.437 1.363.437
Saldo Inicial al 01.01.2023 8.807.471 0 8.807.471 TOTAL 0 141.388 141.388
Disminucion y aumento de la provision por 183.961 0 183.961 Activos por seguros no proporcionales
deterioro (-/+) : :
Activos por seguros no proporcionales revocables 0 0 0
Recupero de cuentas por cobrar de seguros (+) 0 0 0 Activos por seguros no proporcionales no revocables 0 40.225 40.225
Castigo de cuentas por cobrar (-) (279.533) 0 (279.533) TOTAL L 40.225 40.225
Variacion por efecto de tipo de cambio (-/+) 0 0 0
Explicacidn saldos adeudados por reaseguros. Interés efectivo utilizado por tipo de activo
TOTAL 8.711.899 0 8.711.899 Por tratarse de partidas por cobrar a corto plazo y el efecto del descuento sobre el monto original no es importante relativamente, no se aplica
tasa de interés alguna.

Nota 17.2 EVOLUCION DEL DETERIORO POR REASEGURO

Explicacidn evolucion del deterioro asegurados: Modelo utilizado para determinar el deterioro
Cuando a la fecha de cierre de estados financieros hubiere cuentas o documentos vencidos, la Compainia debe efectuar
una provision de morosidad para lo cual utilizara el mecanismo definido en la Circular N° 1.499 de la Comisidn para el

Mercado Financiero, no aplicando tasa de interés alguna a estos activos.
. Siniestros por Activos por | Otras Deudas por
Cuadro de Evolucion del Deterioro Primas porCobrar) ~“ocbeasr | Ressguosno | Cobrarde. | Tothl Delerior
de Reaseguros ;
Reaseguradores | Proporcionales Reasequros
Saldo Inicial al 01.01.2023 | 1.636.675( 286.054 0 U 1.922.723
Aumento (Disminucion) de la provision por deterioro (-/+) (491.039) (68.253) 0 0 (599.292)
Recupero de cuentas por cobrar de seguros (+) 0 0 0l 0 0
Nota 17. DEUDORES POR OPERACIONES DE REASEGURO Castigo de cuentas por cobrar (+) _ 0] 0| 0 of 0
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.12.00 del estado de situacidn financiera) Variacion por efecto de tipo de cambio (+/-) 1] 0l 0 ﬁ| 0
TOTAL 1.145.636 217.801 0 0| 1.363.437

Nota 17.1 SALDOS ADEUDADOS POR REASEGURO

Al 31 de diciembre de 2023, el saldo se compone como sigue:
Explicaciéon modelo utilizado para determinar deterioro deudores por operaciones de reaseguro
La Compaiiia utiliza el método regulado a través de la circular N°848, emitido por la Comisidn para el Mercado Financiero el 31/01/1989 , para
efectos de calcular el deterioro de las deudas de Reaseguradores. Esto es, si al cabo de 6 meses, contados desde que el reasegurador, segun
contrato debia cancelar a la Compania, mantiene la deuda, se debe provisionar el 100% de la suma adeudada.
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Nota 17. DEUDORES POR OPERACIONES DE REASEGURO, continuacion.

Nota 17.3 SINIESTROS POR COBRAR A REASEGURADORES
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.12.10 del estado de situacidn financiera)

Corredor Reaseqg.
1

Corredor Reaseqg. 1

Reaseguradores y/o corredores de Reaseg. 1 Reaseguradores Reaseg. 1 Reaseqg ut_‘adnn&s Total General
reaseguro MNacionales Extranjeros
Reaseqg. 1 Reaseq. 1 Reaseqg. 2 Reaseq. 3
Antecedentes Reasegurador
AON Benfield AON Benfield ADON Benfield
Mombre Corredor Reaseguros Corredores de Corredores de Corredores de
FReaseguros Ltda. |[Reaseguros Ltda. |Reaseguros Ltda.
Codigo Corredor Reaseguros c-022 C-022 C-022
Tipo de Relacion NR NR MR
Fais del Corredor CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile
Plnchener
Rickversicherungs-
Swiss Reinsurance GE!I!-E“SEhEﬂ
. Hannover Re Aktiengesellschaft
Mombre Feasegurador America N
Corporation (Barmuda) Ltd. In Mu_nr:hen
(Munich
Reinsurance
Company)
Caodigo de ldentificacion MREOGZ2Z20170051 |INREO2120170013 |[NREOO3Z20170008
Tipo de relacion con reasegurador extranjero MR MNRE MR
Pais del Reasegurador ;':EE‘?' uiniied Srates BMU: Bermuda DEU: Germany
Cadigo Clasificador de Riesgo 1 AMB AMB AMB
Codigo Clasificador de Riesgo 2 SP sSP SP
Clasificacion de Riesgo 1 A+ A+ A+
Clasificacion de Riesgo 2 AA- A~ Ahb,-
Fecha Clasificacion 1 08/09/2023 2111272023 13/07/2023
Fecha Clasificacion 2 05/10/2023 23/06/2023 16/08/2023
Saldos Adeudados
Measas anterioras 0 214.001 3.657 143 217.801 217.801
julie/2023 0 2.787 0 0 2.787 2.787
agosto/2023 0 27.898 0 0 S7.898 S7.898
saptiembre/2023 0 21.338 0 0 21.338 21.338
octubre/2023 0 2.346 0 0 2.3486 2.346
noviembre/2023 0 15.989 ] 0 15.989 15.989
diciembre/2023 0 640 0 0 640 G640
enera/2024 0 0 0 0 [# 0
febrera/2024 0 13.277 8] 0 13.277 13.277
marzo/2024 0 6.888 0 0 6.888 6.888
abnlr2024 0 0 ] 0 0 0
mayof2024 0 0 0 0 0 0
Meses posterioras 0 0 0 0 0 0
1. Total Saldos Adeudados 0 0 0 0 215.164 3.657 143 318.964 318.964
2. DETERIORO 0 0 0 0 214.001 3.657 143 217.801 217.801
2. TOTAL 0 0 0 0 101.163 0 0 101.163 101.163
MONEDA NACIONAL 0
MONEDA EXTRANJERA 101.163 101.163
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Nota 17. DEUDORES POR OPERACIONES DE REASEGURO, continuacion.

Nota 17.4 SINIESTROS POR COBRAR REASEGURADORES

Reaseguradores y/o corredores de
reaseguro

Nombre del Corredor

Codigo de ldentificacion del corredor

Tipo de Relacidén
Pais del Corredor

NMombre del reasegurador

Cddigo de Identificacion
Tipo de Relacién

Pais del Reasegurador

Cadigo Clasificador de Riesgo 1
Cadigo Clasificador de Riesgo 2
Clasificacion de Riesgo 1
Clasificacion de Riesgo 2

Fecha Clasificacion Riesgo 1
Fecha Clasificacion Riesgo 2

Saldo Siniestro por Cobrar Reaseguradores

Reaseg. 1

Reaseguradores
Nacionales

Reaseg. 1

AON Benfield
Corredores de
Reaseguros Ltda.
C-022

NR

CHL: Chile

Swiss Reinsurance
America

Corporation
NREOB2201 70051
NR
USA: United States
(the)
AMB
sSP
A+
AA-
08/09/2023
05/10/2023
83423

Reaseg. 2

AON Benfield
Corredores de
Reaseguros Ltda.
C-022

NR

Chile

Hannover Re
(Bermuda) Ltd.

NREDOZ2120170013
MR
BMU: Bermuda
AMB
sSP
A+
LY.
21122023
23/06/2023
13.295

Reaseguradores
Extranjeros

96.718

Total General

96.718
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Nota 17.5 PARTICIPACION DEL REASEGURADOR NACIONAL EN LA RESERVA RIESGO EN CURSO

Reaseguradores y/o corredores de Reaseg. 1 Raasaguradnnas Reaseg. 1 Reaseg. 2 Raasagun:adnrss Total General
reaseguro MNacionales Extranjeros
AON Benfield AON Benfield
Nombre del Corredor Corredores de Corredores de
Reaseguros Lida. |Reaseguros Lida.
Codigo de ldentificacion del corredor C-022 C-022
Tipo de Relacion NR MR
Pais del Corredor CHL: Chile CHL: Chile
Mlnchener
Rickversicherungs-
) : Gesellschaft
Swiss Reinsurance .
. Aktiengesellschaft
Nombre del reasegurador America .
Corporation In Muln-::hen
{(Munich
Reinsurance
Company)
Codigo de Identificacion NREO06220170051 INREOO320170008
Tipo de Relacion NR NR
Pais del Reasegurador ;If;}" SIS Sk DEU: Germany
Cadigo Clasificador de Riesgo 1 AMB AMB
Cadigo Clasificador de Riesgo 2 SP SP
Clasificacion de Riesgo 1 A+ A+
Clasificacion de Riesgo 2 AA- AA-
Fecha Clasificacion Riesgo 1 08/09/2023 13/07/2023
Fecha Clasificacion Riesgo 2 05/10/2023 16/08/2023
Saldo Participacion del Reaseguro en RRCC 0 74176 12.899 87.075 87075
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Nota 18. DEUDORES POR OPERACIONES DE COASEGURO

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.13.00 del estado de situacidn financiera)

Nota 18.1 SALDO ADEUDADO POR COASEGURO

Al 31 de diciembre de 2023, el saldo se compone como sigue:

Saldos con Saldos con
Concepto Empresas Total
. Terceros
Relacionadas
Primas por cobrar por operaciones de coaseguro (+) 0 0 0
Siniestros por Cobrar por operaciones de coaseguro 0 22,232 22.232
Siniestros por Cobrar por operaciones de coaseguro vencidos 0 22.232 22.232
Siniestros por Cobrar por operaciones de coaseguro no vencidos 0 0 0
Deterioro (-) 0 22.232 22.232
TOTAL 0 0 0
Activos corrientes (corto plazo) 0 0 0
Activos no corrientes (largo plazo) 0 0 0

Explicacidn evolucion del deterioro por coaseguro. Interés efectivo
Por tratarse de partidas por cobrar a corto plazo y el efecto del descuento sobre el monto original no es importante relativamente, no se aplica tasa de
interés alguna.

Nota 18.2 EVOLUCION DEL DETERIORO POR COASEGURO

Siniestros por

Cuadro de Evolucién del Deterioro Primas por Cobrar| - Cobrarpor 1 1, peterioro
de Coaseguros | Operaciones de
Coaseguros
Saldo Inicial al 01.01.2023 0 22.232 22.232
Disminucion y aumento de la provision por deterioro (-/+) 0 0 0
Recupero de cuentas por cobrar de seguros (+) 0 0 0
Castigo de cuentas por cobrar (+) 0 0 0
Variacion por efecto de tipo de cambio 0 0 0
TOTAL 0 22.232 22.232
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Nota 19. PARTICIPACION DEL REASEGURO EN LAS RESERVAS TECNICAS (ACTIVO) Y RESERVAS TECNICAS (PASIVO)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.20.00 del estado de situacidn financiera)

Reservas para Seguros Generales

Directo

Aceptado

Total Pasivo por

Participacion del
Reaseqguror en la

Deterioro

Total Participacion
del Reasegurador

Reserva Reserva en Resfzwas
Técnicas

Reserva riesgos en curso 66.320.316 7.988.656 74.308.972 87.075 0 87.075
Reserva de siniestros 22.375.089 1.582 22.376.671 96.718 0 96.718
Liquidados y no pagados 2.425.065 1.582 2.426.647 33.899 0 33.899
Liguidados y controvertidos por el asegurado 332.797 0 332.797 0 0 0
En proceso de ligquidacion (1) + (2) 15.178.759 0 15.178.759 62.819 0 62.819
(1) Siniestros Reportados 12.625.853 0 12.625.853 62.819 0 62.819
(2) Siniestros detectados y no Reportados 2.552.906 0 2.552.906 0 0 0
Ocurridos y no reportados 4.438.468 0 4.438.468 0 0 0
Reserva catastrofica de terremoto 7.615.337 0 7.615.337 0 0 0
Reserva de insuficiencia de prima 3.312.034 0 3.312.034 171.160 0 171.160
Otras reservas tecnicas 0 0 0 0 0
RESERVAS TECNICAS 99.622.776 7.990.238 107.613.014 354.953 0 354.953

Principales supuestos, caracteristicas y frecuencia de calibracidn

La Compaiia presenta la informacidn de la participacidn de reaseguradores sobre reservas técnicas, reserva riesgo en curso y reserva de siniestros, de acuerdo a las condiciones expresadas en los contratos de reaseguros.
Respecto a la participacion del reaseguro en la reserva de siniestro, los contratos vigentes se establece una prioridad/retencion para los siniestros de la siguiente forma: Contrato Proporcional (vigencia comienza en enero 2023)

+10% de retencidn (Responsabilidad civil) con un maximo de 25-50 UF por pdéliza dependiendo del capital asegurado (250-500 UF). Contrato de Reaseguro asociado al Broker de Reaseguro AON Benfield para el contrato Scotiabank

Responsabilidad Civil 2023.

Contrato Proporcional (vigencia comienza en enero 2023)

+20% de retencidn (incendio y sus lineas aliadas, incluyendo Sismo, Robo y Dafios Materiales ) con un maximo de 600UF por pdéliza. Contrato de Reaseguro asociado al Broker de Reaseguro AON Benfield para el contrato Scotiabank MYPE

2023.

Contratos No Proporcionales

+5.000 UF de retencidn por persona para el contrato con AON Benfield para el contrato WXL sobre Riesgo de Accidentes Personales (Vida e Invalidez).
+30.000 UF de prioridad por evento para el contrato con AON Benfield para el contrato CAT sobre Riesgo de Accidentes Personales (Vida e Invalidez).

+7.000 UF de prioridad por evento para el contrato gestionado a través de Guy Carpenter de la cartera global de Cardif que no tenga un contrato CAT especifico sobre el riesgo de sismo y tsunami.
+5.000 UF de prioridad por evento para el contrato con AON Benfield para el contrato MYPE Scotiabank CAT XL sobre riesgos incendios y riesgos aliados incluyendo sismo y conflagracion.

Dado que la Compaiiia realiza los calculos en funcién de las condiciones expresadas en los contratos, se realiza una revision de parametros de calculo de la participacién con una frecuencia anual, que corresponde generalmente al plazo
definido para la renovacion de los contratos de reaseguros”.
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Nota 20. INTANGIBLES

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.10.00 del estado de situacidn financiera)

20.1 GOODWILL

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.11.00 del estado de situacidn financiera)

Principales supuestos, caracteristicas y frecuencia de calibracion
Al 31 de diciembre de 2023, la Compainia no ha reconocido activos que califiquen como Goodwill.

20.2 ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS A GOODWILL
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.12.00 del estado de situacidn financiera)

El método de amortizacion utilizado para efectos de célculo es el método lineal y las vidas Utiles para los intangibles en uso han sido definidas como finitas. Al 31 de diciembre de 2023, el saldo se compone como sigue:

Monto Monto Monto
Vida util Valor Libro al g . ; Valor Libro al o : G e Monto Neto al
Conceptos (Meses) 01.01.2023 Adiciones Traspasos Ajustes Bajas 21.12.2023 amt:‘:-rt‘u_amﬁﬂ Traspasos Ajustes amumz?cmn Amurflznmﬂn 21.12.2023
inicial del periodo Final
Programas Computacionales 48 7.181.883 0 2.150.863 0 0.332.746 3.792.433 0 0 1.359.6835 5.152,118 4.180.628
Sisianee a1y Wogee e Desamolp's 2200550 2444597  (2.150.863) 0 2523284 0 0 0 0 0 2523264
Implementacion
Licencias 48 1.024.997 142 462 0 il 1.167 459 979.498 0 0 61.690 1.041.188 126.271
Derechos de Uso Contractual 132-180 35.924 556 0 0 (857.734) 35.066.822 1.599.797 0 (857.734) 2.461.426 3.203.489 31.863.333
Otros Intangibles 4 850 0 0 0 4.850 0 0 0 0 0 4.850
TOTAL 46.365.636 2.987.059 0 (857.734) 48.095.161 6.371.728 0 (857.734) 3.882.801 9.396.795 38.698.366

Los traspasos informados en el cuadro para las categorias de Programas Computacionales y Sistemas en Proceso de Desarrollo e Implementacidn corresponden al movimiento del alta de los costos por desarrollos de software que la

compaiia ha implementado en ambiente productivo durante el periodo, iniciando su amortizacion en resultados.

Para la cuenta “Derechos de Uso Contractual”, se presentan ajustes contractuales pactados con los socios, en donde a través de addendum se realizaron extensiones a la duracidn inicial de los contratos vigentes, implicando el
reconocimiento de una disminucion en los montos de amortizacion mensual.
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Nota 21. IMPUESTOS POR COBRAR
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.20.00 del estado de situacidn financiera)

Nota 21.1 CUENTAS POR COBRAR POR IMPUESTOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.21.00 del estado de situacidn financiera)

Concepto M$
Pagos Previsionales Mensuales 1.998.431
PPM por pérdidas acumuladas Articulo N° 31 inciso 3 0
Credito por gasto de capacitacion 74.975
Credito por adquisicion de activos fijos 0]
Impuesto por recuperar O
Otros (81.441)
TOTAL 1.991.965

Nota 21.2 ACTIVO POR IMPUESTOS DIFERIDOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.22.00 del estado de situacidn financiera)

Explicacidn activo por impuestos diferidos: Informacion general

Al 31 de diciembre de 2023 la compaiia presenta un saldo de Rentas Afectas a Impuesto por M$ 86.855.944y el Saldo Acumulado de Créditos

disponibles es por M$25.710.643

Adicionalmente, la compaiia presenta un saldo de Rentas Exentas por M$-4.183.981 y un saldo de Ingresos No Constitutivo de Renta por M$ 1.261.893
Los Activos y Pasivos por Impuestos Diferidos fueron registrados considerando la nueva Reforma Tributaria (Ley N°21.210 del 24/02/2020), bajo el

regimen de tributacidn general (Semi Integrado).

Nota 21.2.1 IMPUESTOS DIFERIDOS EN PATRIMONIO

Concepto Activos Pasivos Neto
Inversiones financieras con efecto en patrimonio 1.368.322 0 1.368.322
Coberturas 0 0 0
Otros 7.960 0 7.960
TOTAL CARGO/(ABONO) EN PATRIMONIO 1.376.282 0 1.376.282
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Nota 21. IMPUESTOS POR COBRAR, continuacion.

Nota 21.2.2 IMPUESTOS DIFERIDOS EN RESULTADO

Concepto Activos Pasivos Neto
Deterioro Cuentas Incobrables 2.680.123 0 2.680.123
Deterioro Deudores por Reaseguro 58.806 0 58.806
Deterioro Instrumentos de Renta Fija 4.256 298,396 (294.140)
Deterioro Mutuos Hipotecarios 6 0 6
Deterioro Bienes Raices 0 0 0
Deterioro Intangibles 0 0 0
Deterioro Contratos de Leasing 0 0 0
Deterioro Prestamos otorgados 0 0 0
Valorizacion Acciones 3.806 0 3.806
Valorizacion Fondos de Inversion 0 0 0
Valorizacion Fondos Mutuos 0 1.531 (1.531)
Valorizacion Inversion Extranjera 0 0 0
Valorizacion Operaciones de Cobertura de Riesgo Financiero 0 0 0
Valorizacion Pactos 0 0 0
Prov. Remuneraciones 383.376 0 383.376
Prov. Gratificaciones 0 0 0
Prov. DEF 189.340 0 189.340
Provision de Vacaciones 219.720 0 219.720
Prov. Indeminizacion Anos de Servicio 0 0 0
Gastos Anticipados 0 0 0
Gastos Activados 0 0f 0
Perdidas Tributaria 0 0 ) 0
Otros 6.725.729 99.039 6.626.690
TOTALES 10.265.162 398.966 9.866.196
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Nota 22. OTROS ACTIVOS Explicacion cuentas por cobrar intermediarios
(Corresg;onde al saldo presentado en la cuenta 5.15.30.00 del estado de situacién financiera) Al 31 de diciembre de 2023, la Compania mantiene saldos por cobrar a intermediarios correspondientes a recuperos de
U comisiones originadas por devoluciones de primas realizadas a los asegurados.

Nota 22.1 DEUDAS DEL PERSONAL

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.31.00 del estado de situacidn financiera) Nota 22.3 GASTOS ANTICIPADOS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.34.00 del estado de situacidn financiera)

Explicacion deudas del personal
Corresponden a fondos entregados por conceptos de bonificacion anual a trabajadores sujetos a evaluacion de desempefio, fondos entregados a

empleados que se encuentran pendientes de rendir y otros fondos asociados a convenios ocasionales. Cunceptns Saldo al 31.12.2023

Comision Uso de Tarjeta Cargo en Cuenta 07 337
Conceptos Saldo al 31.12.2023 Corriente '

il EXeariod s 0001 Llcgr{clas y Soportes Tl Pagados por 113.973

Otros Fondos entregados a Empleados 0 Anticipado

TOTAL 10.091 Tarjetas Corporativas Cargo en Cta. Cte. 82.986
Anticipo de IVA Pagado por Datacenter 71.200

Nota 22.2 CUENTAS POR COBRAR INTERMEDIARIOS TOTAL 294.796

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.32.00 del estado de situacidn financiera)

Saldos con Empresas Saldos con
. Total
Relacionadas Terceros

Cuentas por cobrar asesores previsionales 0 0 0
Corredores 0 2.930.214 2.930.214
Otros 0O O O
Otras cuentas por cobrar de seguros (+) 0 0 0
Deterioro (-) 0 0 0
TOTAL CUENTAS POR COBRAR

INTERMEDIARIOS 0 2.930.214 2.930.214
Activos corrientes (corto plazo) 0 2.930.214 2.930.214
Activos no corrientes (largo plazo) 0 0 0
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Nota 22. OTROS ACTIVOS, continuacion.

Nota 22.4 OTROS ACTIVOS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.35.00 del estado de situacidn financiera)

Otros Activos

Explicacion del concepto

Anticipo a Proveedores

Anticipos de Siniestros por Rendir Socios

Derechos de Uso

Garantia por Arriendos

Corresponde a los pagos parciales, efectuados a cuenta del
279.418 pago final a proveedores por compras acordadas bajo esta
_m:::::lalida:l.

Saldo corresponde a fondo de anticipo de siniestros pendiente

aart de devolucion por parte de los socios de alianzas comerciales.

'[:nrrespﬁnde al activo por derecho de uso originado por los
301.027 bienes sujetos a contratos de arriendo que ha suscrito la
Compania.

Corresponde al pago de garantia por arriendo de bienes muebles

303 e inmuebles

Deudores Financieros

Otros Deudores Varios

Earg::s Bancarios Vale Vista Virtual No
Cobrado

Corresponde al cobro de facturas por arriendo de

1135 estacionamientos

Corresponde a anticipos de pagos pendientes de liquidacion al
cierre de los EEFF

'Corresponde a pagos de siniestros realizados a través de Vale
707.059 Vista que se encuentran en poder del banco pendientes para
proceso de cobro de asegurados.

281.335

Cargos Bancarios no ldentificados

Corresponde cargos bancarios realizados en la cta cte de |a
3.415 Compania que a la fecha de ciemre de los EEFF se encontraban
pendientes de aclaracion.

Provision Aporte Bomberos

Cuentas por cobrar de comisiones

EEII‘QI!} por Comisiones de Recaudacion en
Cuadratura

Corresponde a la provision de aporte a Bomberos reconocida

385 reconocida en funcion de la normativa de la CMF.

'l'.‘;ﬂrrEE;mndE partidas por cobrar de recuperos de comisiones
87.636 (distintas a intermediacion), originadas por devoluciones de
‘primas a los asegurados, e |VA CF recuperable asociado a las

Corresponde a cargos bancarios en proceso de cuadratura por

132981 oncepto de comisiones de recaudacion.

Facturas en Evaluacion Activo Fijo

Prov. IVA Recuperable Devoluciones
Devengadas

Devoluciones de Primas por Cobrar
Coaseguros

Corresponde a facturas que se encuentran en proceso de
8.627 evaluacion para generar el alta como parte del stock de activo
fijo de la Companiia.

Corresponde al monto de IVA devengado a recuperar asociado a

343.619 las devoluciones de primas devengadas por la Compaiiia.

Corresponde al saldo por devoluciones de primas por cobrar

4 655 asociadas al contrato de Coasequro con BCI Eagurus que
actualmente se encuentra en run-off.

TOTAL

2.154.572|
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Nota 23. PASIVOS FINANCIEROS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.10.00 del estado de situacidn financiera)

Nota 23.1 PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADO

Al 31 de diciembre de 2023, la Compania no mantiene saldo en Pasivos financieros a Valor Razonable.

Concepto

Pasivo a Valor
Razonable
M5

Valor Libro del
Pasivo

Efecto en
Resultado

Efecto en OCI
(1)

Valores representativos de deuda
Derivados Inversion

Derivados de Cobertura

Otros

TOTAL

0

0

0

(1) Efecto en OCI (Other Comprensive Income), se debe informar el impacto que tendria si el efecto fuera a patrimonio.

Nota 23.2 PASIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO

Al 31 de diciembre de 2023, la Compaiia no mantiene saldos en Pasivos financieros a Costo Amortizado.

Nota 23.2.1 DEUDAS CON ENTIDADES FINANCIERAS

Saldo Insoluto Corto Plazo Largo Plazo
. - : : Fecha
Nombre Banco o Institucion Financiera Otorgamiento Monto Moneda Tasa de Interés Ultimo Monto Tasa de Interés Ultimo Monto Total
M3 (%) Vencimiento M$S (%) Vencimiento M$S
0
0
0
TOTAL o 0
Nota 23.2.2 OTROS PASIVOS FINANCIERO A COSTO AMORTIZADO
Explicacion otro pasivo a costo amortizado
Al 31 de diciembre de 2023, la compafia no mantiene Otros Pasivos Financieros a Costo Amortizado.
Nota 23.2.3 IMPAGOS Y OTROS INCUMPLIMIENTOS
Al 31 de diciembre de 2023, la Compafiia no mantiene saldos impagos con Bancos o Instituciones financieras, o cualquier otra clase de
incumplimiento que deba ser revelado.
Saldo Insoluto Corto Plazo Largo Plazo
Nombre Banco o Institucion Financiera Oto Faacr::;ntu Monto e Tasa de Interes Ultimo Monto Tasa de Interes Ultimo Monto Total
. M3 (%) Vencimiento M3 (%) Vencimiento M$

TOTAL

=J l=2t=]l=]
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Nota 24. PASIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.20.00 del estado de situacidn financiera)

Al 31 de diciembre de 2023, la Compania no posee pasivos no corrientes mantenidos para la venta

Nota 25.1.3 RESERVA DE INSUFICIENCIA DE PRIMAS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.80 del estado de situacidn financiera)

Informacion a revelar sobre reservas insuficiencia de primas

- ] - Reconocimiento en Resultado Al 31 de diciembre de 2023, la Compaiiia registra saldo para esta reserva, condicion que fue determinada de acuerdo a la
Pasivos Mantenidos para la Venta Valor Pasivo Utilidad Pérdida metodologia descrita en documento que se anexa en Nota 3, seccidn Operaciones de seguros, letra cwiii) , el cual indica las
principales caracteristicas del modelo de calculo, asi como las hipdtesis empleadas.
TOTAL 0 0 0
Nota 25. RESERVAS TECNICAS CONCEPTOS Saldo al 01.01.2023 Saldo al 31.12.2023
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.00 del estado de situacidn financiera)
ficienci 1 U3, DL,
25.1 RESERVAS PARA SEGUROS GENERALES: Reserva de Insuficiencia de Primas 8.023.901 3.312.034
Total 8.023.901 3.312.034
Nota 25.1.1 RESERVA RIESGOS EN CURSO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.10 del estado de situacidn financiera)
Nota 25.1.4 OTRAS RESERVAS TECNICAS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.90 del estado de situacidn financiera)
Concepto M$
— Informacidn a revelar sobre otras reservas técnicas
Saldo Inicial al 01.01.2023 90.054 486 Al 31 de diciembre de 2023 la Compaiiia no registra saldo para esta reserva, condicion que fue determinada de acuerdo a la
Reserva por venta nueva 17.036.617 metodologia descrita en documento que se anexa en Notas, el cual indica la forma en que se realizo el test de adecuacion de
CIRGratiEn (5 raseiva: —r T pasivos. No existen otras reservas que deban ser consideradas en este rubro.
Liberacion dereserva (29.812.365)
Liberacion de reserva (stock) (1) (29.812.365)
_ Liberacion de reserva venta nueva
Otros (2.968.766)
TOTAL RESERVA RIESGO EN CURSO 74.308.972
(1) Corresponde a la liberacion de reserva proveniente del ejercicio anterior
Nota 25.1.2 RESERVA DE SINIESTROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.60 del estado de situacidn financiera)
S Ajustes por
Conceptos B0 I"::::' e de Incremento Disminuciones | Diferencia de Otros Saldo Final
Cambio
Liquidados v no pagados 2.313.67M 112976 0 0 0 2.426.647
Liguidados v controvertidos por el asegurado 110.248 222549 0 0 0 332.797
En proceso de liquidacion (1) + (2) 21.050.462 365.763 6.237.466 0 0 15.178.759
(1) Siniestros Reportados 18.863.319 0 6.237.466 0 0 12.625.853
(2) Siniestros detectados y no Reportados 2.187.143 365.763 0 0 0 2.552.906
Ocurridos v no reportados 4,410,581 640 444 612.567 0 0 4.438 468
RESERVA SINIESTROS 27.884.972 1.341.732 6.850.033 0 0 22.376.671
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Nota 25. RESERVAS TECNICAS, continuacion Nota 25.5 SOAP

CUADRO N°1. SINIESTROS

A. N° de Siniestros Denunciados del Periodo

Siniestros Rechazados

Siniestros en Revision

Siniestros Aceptados

Total de Siniestros del Periodo

Compaifia en Convenio
P (1) (2) (3) (1+2+3)
. SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados
Nombre Pais SOAP - - SOAP - - SOAP - . SOAP - -
Chile Extranjero Chile Extranjero Chile Extranjero Chile Extranjero
40 41 1.050 1.13 0 0
B. N° de Siniestros Pagados o por Pagar del Periodo
Referido sdlo a los siniestros denunciados y aceptados del periodo
Siniestros Pagados Siniestros Parcialmente Pagados Siniestros por Pagar Total de Siniestros del Pericdo
c
ompafiia en Convenio (4) (5} (8) (4+5+8)
SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados
IEnRre Pais sl Chile Extranjero il Chile Extranjera| T Chile Extranjero el Chile Extranjero
739 0 311 1.050 [¥] ol
C. N° de personas Siniestradas del Periodo
Referido a los siniestros denunciados aceptados y en revision del periodo
Personas a las que se les Pagé o
Fallecidos Parsonas con Incapacidad Permanente Total| | o =onas con Incapacidad Permanente| . =416 Gastos de Hospital y
Compafiia en Convenio Parcial
(7) (8) o Otros
_ _ @ (10)_
SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados
Nombre e SOAP Chile Extranjero SOAP Chile Extranjero SOAF Chile Extranjero SOAP Chile Extranjero
4 [¥ 13 726
Personas de Siniestros en Revision Total de Personas Siniestradas del Periodo
(11) (T+B+93+10+11)
SOAP SOAPEX Contratados en: SOAP SOAPEX Contratados en:
Chile Extranjero Chile Extranjero
358 1.101 0 0]
D. Siniestros Pagados Directos en el Periodo ( miles de $)
Referido a los siniestros denunciados ya sea en revision o aceptados, del periodo y del periodo anterior
Indemnizacioness (Sin Gastos de Hospital)
Comania an Convenic a2
Fallecidos Invalidos Parcial Invalidos Totales Total Indemnizaciones
SOAFEX Contratados asnc SOOPEX Contratados amn: SOAaPEX Contratados e SOOPEX Contratados
pisniael S _——_— Chile Extranjorc - Chile Extramjoros sOAR Chile Extramnjoro SR Chile Extranjero
551,653 i) 551,653 [} [}
Eaztos de Hompital v Otros Costo de Liguidacidam Total de Siniestrosz Pagados Directos
{13) {144y (1Z+132+14)
AP SOAPEX Contratad-os am: SO AP SOAaPEX Contratados an: SOAP SOAPEX Contratados
Chilas E = brarjara i hillas Extranjero i Fui e Extranjera
156, 710 G, 363 4] i
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Nota 25. RESERVAS TECNICAS, continuacion Nota 25.5 SOAP, continuacion
E. Costo de Siniestros Directos del Periodo ( miles de $)

Referido a los siniestros denunciados ya sea en revision o aceptados, del periodo y del periodo anterior

" " - # I
. . Siniestros Pagados Directos Siniestros por Pagar Directos Ocurridos y no Reportados RIS Pagar_ﬂlrentus il
Compaiiia en Convenio Anterior
(15) (16) (1) 18)
: SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados
Nombre Pais SOAP - - SOAP - - SOAP - - SOAP - -
Chile Extranjero Chile Extranjero Chile Extranjero Chile Extranjero
688.363 258.367 410.289 353.792
Costo de Siniestros Directos del Periodo
(15+16+17-18)
SOAP SOAPEX Contratados emn:
Chile Extranjero
1.003.227 0 0
CUADRO N°2 ANTECEDENTES DE LA VENTA
Namero Vehiculos Asegurados Prima Directa Prima Promedio por Vehiculo
Vehiculos SOAPEX SOAPEX SOAPEX SOAPEX SOAPEX
SOAP SOAPEX Confratados | . ctados en SOAP Contratados | Contratadosen | SOAP |Contratados| €°oniratados
en Chile ) ) i 3 en el
el Extranjero en Chile el Extranjero en Chile .
Extranlern
Automaoviles 176.975 783.335 4.426 0 0
Camionetas y Furgones 23.220 159.653 6.876 0 0
Camiones 0 0 0 0 0
Buses 0 0 0 0 0
Motocicletas y Similares 2.734 98.706 36.103 0 0
Taxis 0 0 0 0 0
Otros 54 1.522 2.019 O 0
TOTAL 203.683 0 0 1.043.216 0 0
Pre Impreso ] 0 0
Internet 203.683 1.043.216 5.122 0 0
POS (Points of Sales) 0 0 0
TOTAL 203.683 0 0 1.043.216 0 0
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NOTA 26 DEUDAS POR OPERACIONES DE SEGURO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.32.00 del estado de situacidn financiera)

NOTA 26.1 DEUDAS CON ASEGURADOS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.32.10 del estado de situacidn financiera)

Informacion a revelar sobre deudas con asegurados
Al 31 de Diciembre de 2023, el saldo se compone como sigue:

Saldos con
Saldos con
Conceptos empresas Total
. terceros
relacionadas
Devolucién por Experiencia Favorable 701.260 701.260
Deudas con asegurados 4. 869.610 4.869.610
DEUDAS CON ASEGURADOS 0 5.570.870| 5.570.870
Deudas con asegurados corrientes 5.570.870| 5.570.870
Deudas con asequrados no corrientes 0
NOTA 26.2. DEUDAS POR OPERACIONES REASEGURO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.32.20 del estado de situacidn financiera)
Reaseguradores Reaseguradores
Vencimientos de Saldos Reasagurador 1 Nacionales R1 R2 R3 R4 RS Ra R R10 R11 Extranj Total General
AON Benfield ACN Benfield ACN Benficld AON Benfiold Guy Carpenter & |Guy Carpenter & |Guy Carpenter & | Guy Carpenter & | Guy Carpenter &
|Mombra ded Corredor Comaedores da Comedores de Corradores de Comadores de Company Company Company Company Company
Re Lida R Ltd R Lida Re. Ltd Cormaedaras De Cormaedores De Cormedornes Dea Corraedoras De Commedoras De
asaguros : easeguros Lica. reasaguros Lida. aseguros L98. | peasequres Lida, |Reaseqguros Lida, |Reaseguros Lida. |Reasegures Lida. |Reaseguros Lida.
Codigo de Identificacion del corredor C-022 c-022 C-022 C-022 C-028 C-028 C-028 C-028 C-028
Tipo de relacion MR MR MR MR MR MR MR ! [33 MR
Pais del Comador CHL: Chila CHL: Chile CHL: Chila CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chila CHL: Chille CHL: Chile CHL: Chila
Mlnchener
Rickwarsicherungs
Gessllachaft .
, . . Partner o . Swizs Reinsurancea
Mombre del Reasagurador EM“. Fh‘:mﬁnurar'u:m_u Mh‘!.nm“““ha“ CCR RE Hannower Rilck Se|Amlin Ag Reinsurance thr_lsur?ru:& America Hannowear Rick Sa
America Corporation  |In Minchen Corparation
. Eurocpe S Corporation
{Munich
Reinsurance
Company)
Codigo de identificacian NREOG2201 70051 NREDOI320170008 |NREDEE20200016 [MREQO3201 70004 |NRE1TE20170001 |[NREDBOZ01 70008 |NREDG2201 70044 |NREDE2201T0051 |MREOOE201 70004
Tipo de relacian MR MR MR MR MR MR MR MR MR
Pais del Reasegurador :':f::;: inkieed Stmine DEL: Garmany FRA: France DELW: Germany CHE: Switzerland (IRL: Ireland gf::;;':;::f gtﬁa?es'-:lt:f DEL: Germany
Vencimiento de saldos
1. Saldos sin retencidn 1] 1] B7.489 15.556 2.550 2.550 25.565 417 327 29.451 548 168.493 168.493
Mesas antaricres i] 36,591 1] Q O T. 757 283 327 7645 255 52.098 525908
sapliembra/2023 4] 4] 1] 1.255 1.285 5 (&3] 0 a4 FiLE] 2.823 2.823
octubra/2023 0 Q L] 0 0 i Q 0 0 Q 0 0
noviembra 2023 1] Q 0O 0 L T.2189 Q 0 T.21%9 Q 14,438 14.438
diciembra/2023 4] S0.E8598 15.556 432 432 Fil <] &G 0 a4 7T G7.630 GF.G30
enerald024 1] 4] o 431 431 T.220 Q 0 T.220 Q 15,302 15,302
febrera/2024 0 0 0 0 0 0 Q 0 0 Q 0 0
marza/2024 0 0 1] 0 [V’ 7.219 0 [V 7.219 0 14,438 14,438
Meses postenores o 0 1] 432 432 [ o v, o 0 BE&d 864
2. Fondos retenidos 1] ¥ 1] [V ¥ | [V 1] 7| 0 0 0
Total (1+2) ] o| 87.489 15.556 2.550| 2.550 24565 417| 327 26,491 | 548| 168.493 168.493|
MOMNE DA HACIOMNAL 168.493

MONEDA EXTRANJERA
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NOTA 26 DEUDAS POR OPERACIONES DE SEGURO,
continuacion NOTA 26.3 DEUDAS POR OPERACIONES DE COASEGURO

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.32.30 del estado de situacion financiera)

Al 31 de Diciembre de 2023, la compaiia no presenta saldos por este concepto.

Saldos con PO ———
Concepto Empresas Total
. Terceros
Relacionadas
Primas por pagar operaciones de coaseguro 0
Siniestros por pagar por operaciones de coaseguros 0
TOTAL 0 0 0
Pasivos Corrientes (Corto Plazo) I 0
Pasivos no Corrientes(Largo Plazo) | 0

NOTA 26.4 INGRESOS ANTICIPADOS POR OPERACIONES DE SEGUROS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.32.40 del estado de situacidn financiera)

Al 31 de Diciembre de 2023, la Compafia presenta los siguientes saldos por ingresos anticipados por operaciones de

seguros.

Concepto

M$

Explicacién del Concepto

Comision Contrato de Reaseguro Cedido

31.154

Contrato de Reaseguro Proporcional
denominado "MYPE 2023 Proporcional”
con descuento de reaseguro de un 42%.

TOTAL

31.154
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Nota 27. PROVISIONES

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.41.00 del estado de situacidn financiera)

Explicacion provisiones

La Compania ha registrado provisiones relacionadas con los honorarios por la defensa de los abogados externos asociados a los Siniestros Controvertidos por los Asegurados. El flujo de pago de esta provisidn se encuentra vinculada al proceso de fallo del juicio por el siniestro, el

cual experimenta una duracién estimada promedio de un afo, desde la fecha de notificacidn de la demanda.
Los monto provisionados se encuentran estipulados contractualmente y pueden variar en forma no significativa principalmente por efectos de variacion de la Unidad de Fomento.

Provision Adicional Incrementos en Il eee Importes no
cﬂnceptﬂ Saldo al 01.01.2023 Efectuada en el Provisiones P - Utilizados Durante el Otros Total
. . Durante el Periodo .
Periodo Existentes Periodo
Honorarios Siniestros Controvertidos 23.770 14.270 38.040
Honorarios Juicios Penales 0
Honorarios Juicios Civiles 0
TOTAL 23.770 0 14.270 0 38.040
Concepto No corriente Corriente TOTAL
Honorarios Siniestros Controvertidos 38.040 38.040
Honorarios Juicios Penales 0
Honorarios Juicios Civiles 0
TOTAL 0 38.040 38.040
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Nota 28. OTROS PASIVOS Informacion a revelar sobre deudas con intermediarios

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.00 del estado de situacidn financiera)
Corresponde a las comisiones de intermediacion por pagar a los corredores de seguros debidamente estipuladas en las
polizas de seguros respectivas.

Nota 28.1. IMPUESTOS POR PAGAR Por tratarse de partidas por cobrar a corto plazo y el efecto del descuento sobre el monto original no es importante
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.10 del estado de situacidn financiera) relativamente, no se aplica tasa de interés alguna.
Nota 28.1.1 CUENTAS POR PAGAR POR IMPUESTOS Nota 28.4 DEUDAS CON EL PERSONAL

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.11 del estado de situacidn financiera)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.40 del estado de situacidn financiera)

Concepto M$ Concepto Total
lva por pagar 593.606 Indemnizaciones y Otros 2.233.690
Impuesto renta (1) 0 Remuneraciones por Pagar 569
:mguzzg cdiz :n:;ﬂ;gﬂsm 11 5-233 Deudas Previsionales 158.576
Ll Ll
Otros 31.300 Otras 23.235
TOTAL 740.188 TOTAL DEUDAS CON EL PERSONAL 2.416.070

Nota 28. OTROS PASIVOS, continuacion.

Nota 28.1.2 PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS (VER DETALLE EN NOTA 21.2)
Nota 28.5 INGRESOS ANTICIPADOS

Nota 28.2 DEUDAS CON ENTIDADES RELACIONADAS (VER DETALLE EN NOTA 22.3)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.50 del estado de situacidn financiera)
Nota 28.3 DEUDAS CON INTERMEDIARIOS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.30 del estado de situacion financiera) Explicacién ingresos anticipados

Al 31 de diciembre de 2023, la Compafia no mantiene Ingresos Anticipados.

OMt03. con Saldos con
Deudas con Intermediarios Empresas Total
Relactonadas Terceros Concepto Total
Asesores Previsionales 0
Corredores 2.375.583 5.37/5.583
Otras deudas con intermediarios 0
Otras Deudas por Seguro 0
TOTAL 0 5.375.583 5.375.583
Pasivos corrientes (corto plazo) 5.375.583 5.375.583 TOTAL 0
Pasivos no corrientes (largo plazo) 0
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Nota 28.6 OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS Nota 29. PATRIMONIO .
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.60 del estado de situacién financiera) (Corresponde al Saldo presentado en la cuenta 5.22.00.00 del estado de situacidn financiera)
Nota 29.1 CAPITAL PAGADO
(Corresponde al Saldo presentado en la cuenta 5.22.10.00 del estado de situacidn financiera)
Concepto Total Explicacién capital pagado
- - - " a) La gestion de capital, referida a la administracion del patrimonio de la Compaiiia, tiene como objetivo principal poder cumplir
Comisiones por Experiencia Favorable (baja 3 856.568 con los siguientes elementos:
Siniestralidad) o . . . - . . .
— - — Mantener una estructura de capital adecuada para enfrentar los ciclos econdmicos que impactan al negocio, de acuerdo al perfil
Comisiones Devengadas por Pagar (Recaudacion, Uso 14.942 239 de inversiones que tiene la Compania y a la naturaleza propia de la industria.
de Canal y Aporte MEI'KE"HQ_] * Asegurar el normal funcionamiento de las operaciones y la continuidad del negocio en el corto, mediano y largo plazo.
Facturas por Pagar 1.648.229
Abonos Bgncarigs por Aclarar 22 414 * Asegurar el financiamiento de inversiones y nuevos negocios que permitan mantener un crecimiento sostenido en el tiempo.
Otros pasi‘u'r::-s B657.750 h% fnil?t:cgsar:fgégotégpn;%?;a la gestion de capital, sobre la base de la determinacion del nivel de endeudamiento total y financiero
Obligaciones por contratos de arrendamiento 264.751
Provision Apnrte Bomberos 385 No se han registrado cambios en los objetivos o politicas de gestion de capital en los periodos informados.
Gastos Devengados por Otros Gastos Operacionales 374.196 b) Il.)a politica de :ldministralcién delCapitil, colnsiderladp?lra efectocsl:,se célclulo de ratios el:atrimonio Nc:;:o clec:a]cl Compaiiia, sinl
embargo, se establece que el Capital Pagado y las Utilidades retenidas, son la parte que puede ser motivo de modificaciones en e
Gastos Devengados por Gastos de Cobranza 17.008 tiempo. Es decir, aportes o modificaciones a la politica de dividendos, son los elementos que se consideran administrables.
Gastos Devengados por Costo de Liquidacién Externa
Siniestros g P 9 88.266 c) Datos cuantitativos resumidos acerca de lo que gestiona como capital.
Gastos DEUEHQEdDE por Honorarios 484 009 Al 31 de Diciembre de 2023, el saldo se compone como sigue:
Gastos Devengados por Verificacion de ldentidad 8.551
Gastos Devengados por Asistencias Vehiculos 165.601
Gastos Devengados por Gastos Comerciales 1.055.801 Numero de Numero de
Gastos Devengados por Promociones 979.049 Acclones Suscritas| Acclones Pagadas
Gastos Devengados por Incentivos de Ventas 662.232 37.304 37.304
Gastos Devengados por Servicios Venta Telefénica 197 226
Externa . CAPITAL
Gastos Devengados por Otros Gastos Personal 116.375 Capital Suscrito Capital Pagado
Gastos Devengados por Mantenciones 066.077
Gastos Devengados por Otros Gastos Administrativos 49.047 46.217.137 46.217.137
Gastos Devengados por Gastos por Servicios Basicos 102.602
Obligaciones por DFDYEEtDS en desarrollo 321.612 Durante el periodo la Compaiia no ha emitido nuevas acciones.
TOTAL 26.579.988 Nota 29.2 DISTRIBUCION DE DIVIDENDOS
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Explicacion distribucion de dividendos
Al 31 de Diciembre de 2023, la Compaiiia ha realizado las siguientes distribucidn de dividendos durante el periodo:

En junta ordinaria de accionistas de la compafia celebrada con fecha 27 de abril de 2023, se acordd distribuir un dividendo eventual por $6.000.000.000.-
con cargo a las utilidades acumuladas de la Compaiia, lo cual significa repartir un dividendo de
$160.840,66.- por accion. Este dividendo fue pagado a los accionistas con fecha 15 de mayo de 2023.

En juntaordinaria de accionistas de la compaiia celebrada con fecha 4 de Diciembre de 2023, se acordd distribuir un dividendo eventual por $6.000.000.000.-

con cargo a las utilidades acumuladas de la Compaiia, lo cual significa repartir un dividendo de
$160.840,66.- por accidn. Este dividendo fue pagado a los accionistas con fecha 27 de Diciembre de 2023.

Al 31 de diciembre de 2023, la Compania ha realizado la provision de dividendos minimos por el 30% del resultado del ejercicio equivalentes a M$2.578.250,
monto que sera revisado en la junta ordinaria de accionistas.

29.3 OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES

Nombre Cuentas Monto M$
Reservas Estatuarias 0
Reservas Patrimoniales 49.491
Sobreprecio en Valor de Acciones 49.491
TOTAL OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES 49.491
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Nota 30. REASEGURADORES Y CORREDORES DE REASEGUROS VIGENTES
Nota 30. Reaseguradores Y Corredores De Reaseguros Vigentes

. : Reaseguradores Reaseguradores
Prima cedida reaseguradores nacionales Ri Nacionales Ri R2 R3 R4 RS R& RT 1] R3 Extranjercs Total General
AONBenfild  |AONBenfield  |AON Benfild  [AON Benfield g;ﬁn"f‘mr & EU“EHE:"’T"'” & gﬁ;g:;;’f““ & gﬂ“fnpc:n’z'e"'“ & g;’:mcjn";“““ &
Nombre corredor reasequros Comredores de Comedores de Corredores de Corredores de
- Reaseguros Ltda. |Reasegures Lida. |Reaseguros Ltda. |Reaseguros Lida. (omomals  |Lenecons D [Lomecdores Le |Carmdnre5 e  [ComadomsLe
Reasequros Ltda. |Reasequros Lida. |Reaseguros Lida. |Reasequros Lida. |Reasequros Lida.
Cadigo corredor reaseguros C-022 C-022 c-022 Cc-022 C-028 C-028 c-028 C-028 C-028
Tipo de Relacion RINR NR NR NR NR NR NR NR NR NR
Pais del corredor CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile
Minchener
Rickversicherung
Swiss s-Gesellschaft Swiss Partner
Reinsurance (Hannover Riick  [Akliengesellschaft Hannover Rick  |Reinsurance : : Qbe Re (Europe)
Nombre reasegurador America Se nMinchen  |CCTRE Se America :S;T‘ST Amiin Ag Limited
Corporation (Munich Corporation
Reinsurance
Company)
Codigo de identificacion NRE0G220170051 [NRE0D320170004 (NREDD320170008 |NREDE820200016 |NREDD320170004 |NREDE220170051 [NREDS920170008 |NRE17620170001 |NRE14920170134
Tipo de Relacion RINR MR NR MR MR MR NR MR NR NR
Pais del reasegurador ;ﬁﬁ"’{ﬁ' DEU: Germany  |DEU: Gemany  |FRA: France  |DEU: Germany gg‘:‘&”tﬁ IRL:lreland ~ |CHE: Switzerland gﬁ;:ﬂ:'i]
Prima Cedida M5 0 644 668 0 31.928 0 1]] 0 1]] 0 1]] 676.596 676.596
Costo de Reaseguro No Proporcional M$ (Ver 1.7) 0 51,346 2674 0l 2674 176.876 206,343 127.017 203.031 58.218 828.179 828.179
Total Reaseguro M$ 0 696.014 2.674 31.928 2674 176.876 206.343 127.017 203.031 58.218 1.504.775 1.504.775
Clasificacion de riesgo
Codigo clasificador de riesgo 1 AMB AMB AMB AMB AMB AMB AMB AMB AMB
Cadigo clasificador de riesgo 2 SP sP SP sP sP sP sP sP 5P
Clasificacion de riesgo 1 A+ A+ A+ A A+ A+ A+ A A
Clasificacion de riesgo 2 AA- AA- AA- A AA- AA- A+ A A+
Fecha clasificacion 1 08/09/2023 2ANH2023 1310712023 05/0772023 21N22023 080972023 20472023 0372023 05/05/2023
Fecha dasificacion 2 05M10/2023 2306/2023 16/08/2023 030772023 230612023 05/10/2023 29/01/2024 2410472024 30/05/2023
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Nota 31. VARIACION DE RESERVAS TECNICAS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.12.00 del estado de resultado integral)

Concepto Directo Cedido Aceptado Total |
Reserva Riesgo en Curso (20.824.731) 47.353 1.248.685 (19.623.399)
Reserva Matematica 0 0 0 0
Reserva Valor del Fondo 0 0 0 0
Reserva Catastrofica de Terremoto 7.184.278 0 0 7.184.278
Reserva de Insuficiencia de Primas (4.952.182) 130.346 0 (5.082.528))
Otras Reservas Tecnicas 0 0 0 0
TOTAL VARIACION RESERVAS TECNICAS (18.592.635) 177.699 1.248.685 (17.521.649)
Nota 32. COSTO DE SINIESTROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.13.00 del estado de resultado integral)
Informacion a revelar sobre costo de siniestros del ejercicio
Al 31 de diciembre de 2023, el saldo de este rubro se compone como sigue:
Concepto M3
Siniestros Directos 35.963.394
Siniestros hagadcs directos 41.471.493
Siniestros por pagar directos 22.375.089
Siniestros ﬁnr péﬂar directos periodo anterior {:—3?.883.11‘33}
Siniestros Cedidos S10.081
Siniestros pagados cedidos 324.545
Siniestros por pagar cedidos 95.718
Siniestros por pagar cedidos periodo anterior (111.182)
Siniestros Aceptados o . 346.993
. Siniestros pagadés aceptados 347.195
Siniestros por pagar aceptados - 1.582
Siniestros por pagar aceptados periodo anterior (1.784)

COSTO DE SINIESTROS DEL EJERCICIO

26.000.306
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Nota 33. COSTOS DE ADMINISTRACION
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.20.00 del estado de resultado integral)

Concepto Periodo Actual
M$
Remuneraciones 13.890.748
Gastos asociados al canal de distribucion 183.468
Otros 1: Depreciacion 4.234.378
Otros 2: Servicios de Telemarketing 786.129
Otros 3. Gastos comerciales 9.804.295
Otros 4: Asistencias y Gastos Operacionales 5.972.447
Otros 5: Comision por Recaudacion 15.738.038
Otros 6. Comision por Uso de Canal y Aporte Marketing 3.975.436
Otros 7. Mantencion de Equipos, Sistemas y Proyectos 8.492.740
Otros 4.528.916
COSTO DE ADMINISTRACION 67.606.595

Explicar si el saldo del concepto “Otros” supera el 5% del total de la cuenta 6.31.20.00

Los montos informados en Otros corresponden a: Gastos de Cobranzas, Patentes comerciales, Servicios Regionales y Servicios de

Administracion.

Nota 34. DETERIORO DE SEGUROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.18.00 del estado de resultado integral)

Concepto M$
Primas por cobrar a asegurados - 183.961
Primas por cobrar reaseguro aceptado (491.039)
Primas por cobrar por operaciones de coaseguro 0
Siniestros por cobrar a reaseguradores (68.253)
Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro 0
Deterioro activo por reaseguro no proporcional 0
Participacion de reaseguro en Reservas Tecnicas 0
Otros deterioros de seguros (15.943)

DETERIORO DE SEGUROS

(391.274)
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Nota 35. RESULTADO DE INVERSIONES
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.30.00 del estado de resultado integral)

Nota 35. RESULTADO DE INVERSIONES, continuacion.

Inversiones a Costo| Inversiones a Valo Resultadode | . to Inversiones
es a Costo nes a Valor .
Resultado de Inversiones Kimodicad Bk S, Total Cuadro Resumen Inver:::pes MS
Resultado neto inversiones realizadas iJ 780 31_:_*q : Tﬂﬂ.aﬂp - .
 Inversiones inmobiliarias realizadas 0 0 0 1. Inversiones Nacionales 7.196.737 189.433.622
~ Resultado en venta de propiedades de uso propio 0 0 0 Renta Fija 6.022.522 174.894.360
Resultado en venta de bienes enfregados en leasing 0 0 0 Estatales 3.814.111 59.047 460
Resultad de iedades de inversic 0 0 94 e TR Eif s —
Dosutiaco ef venta e propedaces Seimverson = = = ~ Bancarios 1.540.163| 69.384.248
Inversiones financieras realizadas 0 790.300 790.300 Corporativo 662.852 46.391.105
__Resultado en venta instrumentos financieros 0 790.300 790.300 Securitizados 0 0
e e - s . Mutuos Hipotecarios Endosables 5.396 71.547
Resultado neto | mversmnes no realizadas 0 4.1M 417 B nreT - 1 T —
Inversiones inmobiliarias no realizadas 0 0 0 ':}H'DS HEE‘I[& Flja 0 0
Variaciones en el valor de mercado respecto del valor costo coregido 0 0 0 Renta Variable 889.887 6.265.126
Ofros 0 0 0 Acciones 0 0
~ Inversiones financieras no reallzadas 0 4.1M 41M '
---------------------------------------- - e Fondos de Inversion
Ajuste a mercado de la cartera 0 4.1M 4.1M
Otros 0 0 'DI Fondos Mutuos 889.887 6.265.126
Resultado neto inversiones devengadas 169.710 6.120.179 6.269.889 Otros Renta Variable
_Inversiones inmobiliarias devengadas ) 494,141 0] 494,141 Bienes Raices 1284.328 8.274.136
T S e OB i 4 o Bienes Raices de uso Propio (108.882) 5.791.888
Otros 494.141 S 494,141 — —— = -
Inwrﬂum financieras dw&ﬂgaﬁﬁ 8958 6183299  6.192.257 pMFIEﬁHd E!E Inversion | 393.210 2 452 243
Intereses 5.364 6.186.937 6.192.301 Bienes raices en Leasing 0 0
g:“dm"“ . T QE = EEE[: 4;5; Bienes raices de inversion 393.210 2.482.248
fos ALY \
 Depreciacion inversiones ] 286.057 0 286,057 2. Inversiones en el Extranjero 0 0
_ Depreciacion de propiedades de uso prupau 108.882 0 108.882 Renta Fija 0 0
Depreciacion de propiedades de inversion - 53.599 0 53.599] Acciones 0 0
Otros 123.576 ] 123.576 " Eandac | = 1 1
J 23,076 5 0 0
Propiedades de inversion 47332 - 47332 Otros extranjeros 0
Gastos asociados a la gestion de la cartera de inversiones 24.865| 24,865 3. Derivados 0 0
_Otros. . ] - | 38.255( . 38255 4. Otras Inversiones (125.936) 3.030.098
Resultado neto inversiones por seguros con cuenta Unica de inversiones _ — i ] 0
Deterioro de inversiones (33) 13.582 13.559 Total (1+2+3+4) 7.070.801 192.463.720
Propiedades de i imrersmn 0
Bienes ﬁ:nn'egadns &n teasmg 0
_Propiedades de uso propio o
Deterioro inversiones financieras (33} 13.592 13.559
Préstamos 0 Explicacion otras inversiones
Ohros 0 Al 31 de diciembre de 2023 el saldo presentado en otras inversiones corresponde a saldos vigentes de caja, bancos, muebles de uso propio.
RESULTADO DE INVERSIONES 169.742 6.901.058 7.070.801
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Nota 36. OTROS INGRESOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.51.00 del estado de resultado integral) Al 31 de diciembre de 2023, el saldo de este
rubro se compone como sigue

Otros Ingresos M$ Explicacion del Concepto

Corresponde a la prescripcion de obligaciones con
asegurados, que a la fecha de los EEFF se encuentran
con antigliedad mayor a 4 afios y para los cuales se ha
definido este tratamiento en politicas de la Compafiia.

Prescripcion de deudas asegurados 164.029

Corresponde a resultado por venta de Activos Fijos
durante el periodo

Corresponde a la regularizacion de documentos
registrados en base a incidentes operacionales.

Resultado Venta Activo Fijo 5.336

Otros Ingresos 400

Corresponde a la liberacion de provision de
incobrabilidad calculada por la Compafiia sobre los
montos de anticipos de siniestros de acuerdo a las
politicas internas del grupo.

Provision Incobrabilidad Anticipos de Siniestros 15.151

Corresponde a la liberacidn de provision de
incobrabilidad calculada por la Compafiia sobre los
montos de cargos por devoluciones de primas de
acuerdo a las politicas internas del grupo.

Provision Incobrabilidad Cargos Dev. de Primas 1.277.977

TOTAL 1.462.893
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Nota 37. OTROS EGRESOS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.52.00 del estado de resultado integral) Al 31 de diciembre de 2023, el saldo de este

rubro se compone como sigue

Otros Egresos

M$

Explicacion del Concepto

Provision Incobrabilidad Cargos Bancarios por
Aclarar

Provision Incobrabilidad IVA por Recuperar

Provision Incobrabilidad Tarjetas Corporativas

675.209

3.481.246

35.270

Corresponde a la provision de incobrabilidad calculada por
la Companiia sobre los cargos en cartola bancaria
pendientes de identificacion de acuerdo a las politicas
internas del grupo.

Corresponde a la provision de incobrabilidad calculada por
la Compania sobre los montos de IVA CF pendiente de
recuperacion de acuerdo a las politicas internas del grupo.

Corresponde a la provision de incobrabilidad calculada por
la Comparnia sobre los montos pendientes de rendicion de
tarjetas corporativas de acuerdo a las politicas internas del
grupo.

Provision Incobrabilidad Otros Conceptos

123.833

Corresponde a la provision de incobrabilidad calculada por
la Compan ia sobre otros montos pendientes de acuerdo a
las politicas internas del grupo.

Aporte a Bomberos

Otros Egresos de la Explotacion

Provision Incobrable Otros Impuestos por
Recuperar

6.104

6.740

79.852

Egreso por pago de aportes a bomberos realizados durante
el periodo en funcion de la normativa de la CMF.

Otros egresos por reconocimiento de gastos operacionales

Corresponde a la provision de incobrabilidad calculada por
la Compariia sobre otros impuestos por recuperar de
acuerdo a las politicas internas del grupo.

TOTAL

4.408.254
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Nota 38. DIFERENCIA DE CAMBIO Y UNIDADES REAJUSTABLES

Nota 38.1 DIFERENCIA DE CAMBIO

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.61.00 del estado de resultados integral) y Se deberan presentar los cargos o abonos
efectuados a las cuenats de Activos, Pasivos y Estados de Resultados producto de cuentas en Moneda Extranjera.

Al 31 de diciembre de 2023, el saldo de este rubro se compone como sigue:

Conceptos Cargos Abonos

Activos 40.841

Activos financieros a valor razonable
Activos financieros a costo amortizado
Prestamos
Inversiones seguros cuenta unica de inversion (CUI)
Inveriones inmobiliarias
Cuentas por cobrar asegurados
Deudores por operaciones de reaseguro
Deudores por operaciones de coaseguro
Participacion del reaseguro en las reservas técnicas
Otros activos
Pasivos 94.31
Pasivos financieros
Reservas técnicas
Reserva Rentas Vitalicias
Reserva Riesgo en Curso
Reserva Matematica
Reserva Valor de Fondo
Reserva Rentas Privadas
Reserva Siniestros
Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia
Reserva Catastrofica de Terremoto
Reserva Insuficiencia de Prima
Otras Reservas Tecnicas
Deudas con Asegurados
Deudas por operaciones reaseqguro
Deudas por operaciones por coaseguro
Otros pasivos 94 .31
Patrimonio

|
NN
juslile )

oMo 000 000000000 oMmOo o 000000000

40.84

O|C00000 00000000000 =000000000

UTILIDAD (PERDIDA) POR DIFERENCIA DE CAMBIO 95.596 40.841
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Nota 38. DIFERENCIA DE CAMBIO Y UNIDADES REAJUSTABLES, continuacion.

Nota 38.2 UTILIDAD (PERDIDA) POR UNIDADES REAJUSTABLES

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.62.00 del estado de resultado integral) Al 31 de diciembre de 2023, el saldo de este

rubro se compone como SigUEI

Conceptos Cargos Abonos

ACTIVOS 167.328 6.900.186
Activos financieros a valor razonable 0 5.699.940
Activos financieros a costo amortizado 0 3.592
Préestamos 0 0
Inversiones seguros cuenta unica de inversion (CUI) 0 0
Inversiones inmobiliarias 99.066 485.476
Cuentas por cobrar asegurados 61.135 97.434
Deudores por operaciones de reaseguro 0 0
Deudores por operaciones de coaseguro 0 0
Participacion del reaseguro en las reservas tecnicas 0] 4. 827
Otros activos 127 608.917
PASIVOS 4.330.098 0
Pasivos financieros 0 0
Reservas tecnicas 4.093.670 0
Reserva Rentas Vitalicias 0 D
Reserva Riesgo en Curso 3.830.531 0
Reserva Matematica 0 0
Reserva Valor de Fondo 0 0
Reserva Rentas Privadas 0 0
Reserva Siniestros 0 0
Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia 0 0
Reserva Catastrofica de Terremoto 22.823 0
Reserva Insuficiencia de Prima 240.316 0
Otras Reservas Técnicas 0 D
Deudas con asegurados 0 0
Deudas por operaciones reaseguro 0 0
Deudas por operaciones coaseguro 0 0
Otros pasivos 236.428 0
PATRIMONIO 0 0
UTILIDAD (PERDIDA) POR UNIDADES REAJUSTABLES 4.497.426 6.900.186
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Nota 39. UTILIDAD (PERDIDA) POR OPERACIONES DISCONTINUAS Y DISPONIBLES PARA LA VENTA
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.80.00 del estado de resultado integral)

Revelar efectos en resultado provenientes de operaciones discontinuas detallando su origen
Al 31 de diciembre de 2023, no existen operaciones discontinuas o disponibles para la venta.

Nota 40. IMPUESTO A LA RENTA
(Corresponde al saldo presentado en el 5.31.90.00 del estado de resultado integral)

Informacion a revelar sobre impuesto a la renta
Al 31 de diciembre de 2023 el saldo de este rubro se compone como sigue:

Nota 40.1 RESULTADO POR IMPUESTOS

Concepto M$

Gastos por impuesto a la renta: -
Impuesto ano corriente 165.560
Abono (cargo) por impuestos diferidos: (1.596.172)
Originacion y reverso de diferencias temporarias (1.596.262)
_Cambio en diferencias temporales no reconocidas 0
Beneficio y obligacion fiscal ejercicios anteriores _ 0
Reconocimientos de perdidas tributarias no reconocidas previamente 20
Subtotales I 1.761.732
Impuesto por gastos rechazados Articulo N*21 31.300
PPM por Perdidas _ 0
Otros conceptos por impuestos 149.346
CARGO (ABONO) NETO A RESULTADOS POR IMPUESTO A LA RENTA 1.942.378

Nota 40.2. RECONCILIACION DE LA TASA DE IMPUESTO EFECTIVA
(Corresponde al saldo presentado en el 5.31.90.00 del estado de resultado integral)

Nota 41. ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Informacion a revelar sobre otros ingresos o egresos del estado de flujo de efectivo

A la fecha de cierre de los estados financieros la Compaiia no presenta en el rubro Otros Ingresos y Egresos un saldo superior al
5% de la suma de flujos por actividades de operacion, inversion y financiamiento.

Detalle saldo otros ingresos (egresos) de las actividades de operacion, inversidn y financiamiento

A la fecha de cierre de los estados financieros la Compaiiia no presenta en el rubro Otros Ingresos y Egresos un saldo superior al
5% de la suma de flujos por actividades de operacion, inversion y financiamiento.

Concepto L den:?puastﬂ Monto
Utilidad antes de impuesto 27,00% _2.796.117
Diferencias permanentes -26,96% (3.864.741)
Agregados o deducciones 0
Impuesto Gnico (gastos rechazados) 0,18% 31.300
Gastos no deducibles (gastos financieros y no tributarios) 0,85% 149.345
Efecto Cambio de Tasa - 0
Otros 16,13% 2.830.357
TASA EFECTIVAY GASTO POR IMPUESTO A LA RENTA 17,21% 1.942.378
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Nota 42. CONTINGENCIAS

Nota 42.1 CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS
Al 31 de diciembre de 2023 el detalle de contingencias y compromisos es el siguiente:

Actives Comprometidos

Acreedor del de Pago a la ech e | Mo LS cac i)
Tipo de Contigencia o Compromiso Liberacidn del Compremiso Observaciones
Compromiso Fecha de Cierre MS
Tipo Valor Contable | 40 jos EEFF Compromiso
Acciones Legales (1} o (1]
Juicios 601.261 o 0
Gonzalks Velsso . Assqurado es abordado por un bsrcens, quien o droga y hace uso de sus tarjelas, El sinestro no a5 cubiero dado que na logrd acreditar la forma
Moz Utikzacksn Forzada de Tarjetas 4. 724 OfMis A, an que se lievd a cabo.
Criatian Zdfiga BAustos B.424 olwra NI Agegurado sufre la pérdida total de su auts. Se rechaza b cobertura ya que 28 comprobd gue al anlestno 26 Beyvd a cabo méentras se encontraba en
Serrana ’ estado de ebriedad. Asegurado demanda a la compadiia solictando la cobertura,
Azegurado sufre estafa telefdnica en la cual s& ke solcitan sus claves bancaras sefialando que tenian a su hja secusstrada,
i Pérer F E d T o 4 (1Y [ L L L : . .
Sergio sba | Fraude de Tareta AW 0 Una vez liquidado o sinestire @ liquidador extamo sefiala gue ésle no poses cobertura ya que fue al mismo asegurado quien entregd direciameania
las claves a los erceros,
. Asegurado presta & vehiculo a un lercers que nunca se o devuelve. El asegurado solicila la coberiura de pérdida toial por roba,
Micolis Orega
Arias Autos 6. 740 O MiA MIA
Liquidadior oficial rechaza la cobenura ya que el hecho no califica dentro del delito de rabso,
Asegurado sulre el robo de su wvahicubs, @ cual es postenormenta enconirads con una sere de dafos que son clasificados de pérdida tolal
Edi Bacah El informe de quidaciin rechaza inicialmenie o siniestro aludiendo a la falla de cuidado debido por parte del asegurado, argumentando que asbe
Rﬂ:::ﬂﬂ: o Auitos 18.264 a|mA, A, habria dejade estaconads &l suto en un legar an gua habria guedado expuesto a la scurmancia del sinleatro.
Dado ko anlenior se estimd que el informe de iquidacidn es débil por cuanto no enlrega angumentos suficienies para e rechazo del siniesiro, ason
por la cual se tomd la decision de llegar a un acuerdo con el asegurado por & pago del sinkestro,
Luis Camasco Desemplec 4.032 alma MIA Azggurado sufre un siniestro de desempleo por lo que solicita la cobertura contemplada en la polza contratada. La compafiia rechaza el siniestro
Astorga ’ ¥a que dste no cumplia con os requisilos sefalados an la poliza
Asirid Angarita Auto 9,809 olmia A Agequrado sufre el robo de su wehiculs, La compadiia rechaza la cobertura ya gue el vehiculs estaba siendo ubilizado para fines comerciales al
Suarez - ’ momeanto del sinkesire, o cual estd exclukdo an la pdiza
Victor Diaz Asequrado contrata pdliza vehicular, tras ko cual el vehiculo aseguradoe sufre una sare de dafos. Se rechaza l|a cobertura solicitada yva que los
Gut Aubos 14.355 o] (17 M dafios no se habrian causade conforme a la dindmica del smiestro sefialado por el asegurado, Dado ko anlenor presenta demanda para el pago del
Ll siniastro.
Asegurado conifrata un seguro vehicular, tras kb cual sufre un acckdante de trdnsito. Producto de ko anteror o vehicule fue ingresado al taler
Gerald Boke Soza |Autos 3.597 0 B A M designadao por la compafiia demorindose mas de o acordado, producio de ko cual debid desembolsar dinero para pagar los gastos aparejados al
estar privado de su vehiculo por la excesiva demora dal taller, Presenta demanda para solicitar &l pago da los gastos incurmidos.
Tereaa a Asequrada contrata una pdliza de hogar con la compadia. El hogar de la asegurada sufrid una sene de dafios producto de un demumbe. Se
Apal Lzam Hogar 28.600 o] [T M rechaza la cobenura solicitada, debide a gue la naturaleza de los dafios no s& encontraban cubssrtos por la pdliza contratada. Dado lo anleriar
pa presanta demanda para e pago del sniastio.
Carmen Calederdn . 17 00O olwra Ni& Asequrado conirata un seguro vehcular, tras ko cual sulre sinkestro de pérdida total. Terminado el proceso de liguidacsbn se rechazd la cobertura
kenasas ’ solicitada. El demandante scicita que se ke pague el valor comespondiente a la pérdida total del automdydl.
Christian Eusntes Asegurado conirala un segura vehicular, tras ko cual su automdedl sufre un siniestro. Coma resultado del procesoe de liquidacidn su automdayl fue
Inzunza Autos 1.897 O Kia, A, dervado al laller correspondiente, pero sefala que hasta ahora no se la ha ndicado una fecha estimativa de entrega, El assgurado solicita quie se b
pague el dafo emergante por lodos kos meses sin tener su vehiculo y el dafo moral.
Asegurado conirala un seguro vahicular, ras ko cual su autamdwil sufre un sniestro. Como esultado del procesos de liquidacian, el automdvil fue
Flavio Andrés Auitos 19 068 olwa MIA dervado al taller comespondiente. El asegurado ndica gue &l taller le entregd el aulomdwil en mal estado v con demoras, products de lo cual habria
Ramos Carmasco ’ tenido gue incurmir ¢n diversos gastos, incluyendo la adquisicion de un segundo wehicubko, El demandante solicita que se ke pague el valor
cofrespondente a la pérdida otal del aulomdvl, los gastos adicionales incurmdos v el dafio moral.
Maria Luisa Yakdés Desemplea/ITT SR7 ol NIA La asegurada es desvinculada de sus labores por b gque solicita la coberura de la poliza contratada. Se rechaza la cobertura del sinkestro ya que la
Hueche asegurada desempefiaba sus funciones &n una empresa famdian, lo cual estd excluido en la poliza,
Anture Rojas El asagurado contrata un seguroe de mueerte accidental. Posteriormante fallece a causa de una nsuficiencia respiraioria aguda, edema pulmonar
——" Musrte Sccicherial 28,287 Of M A, agudo & infarto agudo al miocandio, La compadiia rechaza ¢l siniestro debido a que la casa de muene no comresponde a la definicidn de accidents
contanida en la pdliza. Los demandantes sobcitan se olorgue el pago de la coberiura y dafio moral.
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Nota 42. CONTINGENCIAS, continuacion

Nota 42.1 CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS, continvacion

Activos Comprometidos

Guajando

- lor del h:‘;:;:i"“"“ Fecha de Monto Liberacion
Tipo de Contigencia o Compromiso Liberacién del Compromiso Observaciones
Compromiso Fecha de Cierre M
Tipo Valor Contable | 40 |os EEEE Compromiso $
Juicios

Guillerma Muiioz Autos 4.879 olha NIA Asegurado contrata un seguro vehicular, tras ko cual su automdvil fue robade y nunca enconfrado. La compafia rechaza el siniestro puesio que
Cabezas ’ existen discordancias en la informaciin que entregd el asegurado, constatadas por el liquidador. El asegurado solicita que s le pague la cobertura,
Edison Cabrera Hoaar 6157 olha NIA Asegurado contrata una pdliza de hogar, La vivienda asegurada sufrit una serie de dafios producto de un temporal. Se rechaza la cobertura debido
Benavides oa ’ a que no esistiria interés asegurable. El asegurado solicita el pago de la cobertura, dafio moral ¥ honorarios del abogado,

. . . Asegurada contrata un seguro vehicular, tras ko cual el vehiculo sufre un siniestro. El siniestro fue rechazado por concurrir la exclusion del
Gl Rulz Garclaj Autos 12420 DA bl conductor haber huido o abandonado el lugar del accidente. La asegurada solicita el pago del valor comercial del automidwil,
Esteban Tromcoso Autos 19.116 olha NIA Asegurado confratd un seguro vehicular, tras lo cual su vehiculo sufre un siniestro, El sinlestro fue rechazado debido a que los dafios del vehiculo
Pardo ' no son consecuentes con el denuncio presentado. El asegurado solicita la cobertura, lucro cesante, dafio moral ¥ el pago de un nuevo peritaje.

; ; Asegurada contrata un seguro vehicular, tras ko cual ¢ wvehiculo sufre un smiestro. La rapara::iﬁn ched auto se encuentra pendsente por falla de

Gilary Madrid Prats | Autos 2.978 O MiA P repuestos. La asegurada sobcita el pago del dafio emergente y dafo moral,
Marco Antonio Autos 119 445 olha NIA Asagurado confratt un segure vehicular, tras lo cual su wvehiculke sufre un siniestre. El demandanta indica qua hasta la fecha no ha recibido ningan
Hemrmera Prado ’ pago ni respuesia de la compafiia sobre el estado de su siniesiro.
Crianna Gemma Autos 1.100 olha NIA Asagurado contratd un seguro vehicular, tras lo cual su wvehicule sufre un siniestro, El demandante indica que hasta la fecha no ha recibido ningan
Mufioz Ullca ’ pago ni respuesia de la compafiia sobre el estado de su siniesira.

. Asegurado confratd un segure de desempleo, posteriorments fue despedido de su trabajo. La compafila realizdé el pago de sdlo una cuota por el
B Cortés W D 2.300 0 WA A o . ; . o

ens % Vg semplec simestro, debido a que el demandanite firmd un nuevo confrato de trabajo. El asegurado solicita el pago del sinlestro,
Diego Pena Autos 13.491 olrua NI El asegurado contratla un segurd vehicular, tras ko cual el wizhiculo sufre un siniestro, El sinkestro fue rechazado por la Mpﬂﬁfﬂ debido a que e
Casado ' imforme policial indica que &l asegurado se encontraba en estado de ebriedad al momento del accidente.
Al Rodrigues Desempt 52154 olmia NIA Asegurado contratd una pdiza de desemples, postenormente termind su retacikdn laboral con suU empleador, Indica que ka compania le sohcitd un
Segovia ’ finiguita que No tenia por haber rabajado a honoranos.
Danieda del El asegurado contrata un seguro vehicular, tfras lo cual el vehiculo fue robado, luego de que éste fue dejado sin supervisian, encendido ¥ con las
Camen Amade Autos 42.000 O] MNiA MIA, laves puestas. El siniestro fue rechazado por la compania debido al incumplimianto del asegurado de las obligaciones establecidas en el POL, en
Donoso particular, hacer todo ko raronablemente necaesano para avitar la péardida o dafio.
David Gonzalez Autos 12.890 olmia NIA El asegurado contrata un seguro wehicular, tras lo cual el vehiculo fue robado. Indica que la compafiia no ke ha dado respuesta respecto al siniestro
Varas = ' y gue hay una confusidn con un siniestro gue habla sufrido anterormente en 2019,
Mario Pérez Contingencia o O] M MIA, Se solicita que se declare que se encueniran prescritas las acciones de cobro de 3 cheques a favor de la compafia,
Nicolas Machafer El asegurado contratd un segurs de desempleo o incapacidad temporal. Postenomente tuve dos Boencias mddicas por 90 dias cada una, por
incapacikdad Temporal 23638 0 [ M MIA, espondioasis v hemia inguinal derecha. La compania rechazd la cobernura de ambos sinlestros, el primero porgue ka patologia no se encuenira

cubkera por la pdliza, v el segundo por concUImir una exclusidn,
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Nota 42. CONTINGENCIAS, continvacion

Nota 42.1 CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS, continuacion

Activos Comprometidos

rcredor del s"mp'ﬂ"h"“ Fechade |Monto Liberacion|
Tipo de Contigencia o Compromiso Compromiso th:i Clarre Liberacion del Compromiso Observaciones
Tipo Valor Contable | 4o 10s g | COMPromiso M$
Juicios
Juan Carlos Hoaar 18.000 olna, NIA El asegurado fue victima de un rebo en su casa, por lo que hizo efective su seguro de hogar, Sefala que en el informe de liguidacion se indicd gue
Zapata oga ' los dafios equivalian a UF 466, pero que la compania le ofrecio $7.000.000, siendo que su poliza cubria hasta UF 500,
El asegurado contrald un seguro vehicular. Posternormente, puso a la venta su automovil, el dia del raspaso el nuevo comprador amenazo a la
Marco Henriquez conyvuge del asegurado con un arma de fuego, quitindole las laves del wehiculo v la carta poder para & raspaso. Posternormenta los cheques que
. Autos 43,400 O MUA /A !
Aguilera s& habian entregado para &l pago del auto fueron protestados.
El siniesiro fue rechazado porque bos hechos no estan cubierios por la pdliza conftratada.
La demandante sefala que fue despedida de forma telefonica, al haberse indicado que Cordial Phone iba a quebrar, y que a la fecha de la
. ; demanda no s& e ha pagado su finiquito v cotizaciones de segurdad social. Solicita que se declare el despido injustiicado, el pago de los montos
Tamara Aedo Contingencia LSS O|MiA NIA adeudados y la sancion de nulidad del despido. Demanda solidaria o subsidiariamente a Cardif, ya que habria prestado senvicios de call center para
la compania,
Los 3 demandantes sefialan que fueron despedidos de forma telefdnica, al haberse indicado que Cordial Phone iba a quebrar, v que a la fecha de
. . . la demanda no se les ha pagado su finiquito y colizaciones de seguridad social. Solicitan que se declare el despido injustificado, el pago de los
Yankk Pachaco  |Conti o a.127 O|NA NiA montes adeudados vy la sancidén de nulidad del despido. Demandan solidaria o subsidiariamente a Cardif, ya que habrian prestado servicios de call
center para la compafia.
Activos en Garantia 0 1] 0
Pasivo Indirecto 0 (1} (1}
Otras 0 1] 0
Nota 42.2 SANCIONES
Monto de la
Entidad que Fecha de la
Sanciones Sanciona Entidad o Persona Sancionada Sancién Sancitn Resumen de la infraccign
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Nota 43. HECHOS POSTERIORES
Informacion y fecha sobre autorizacion para publicar estados financieros

Los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2023, han sido aprobados y autorizados para su divulgacion por el Directorio de la Compaifia, con fecha 29 de febrero de 2024.

Fechay descripcion del hecho que puede afectar los estados financieros

La administracion de la Compaifiia no tiene conocimiento de hechos ocurridos entre el 31 de diciembre de 2023 y la fecha de emisidn de los presentes Estados Financieros, que puedan afectar
significativamente su situacidn patrimonial o resultados a esa fecha.

Combinacién de negocio con fecha posterior a la fecha de cierre
La administracion de la Compaiiia no tiene conocimiento de Combinaciones de Negocios ocurridos entre el 31 de diciembre de 2023 y la fecha de emisidn de los presentes Estados Financieros.

Revelar lo establecido en NIC10 y NIIF5 cuando sea aplicable

La administracion de la Compaiia no tiene conocimiento de informacidn a revelar, a proposito de lo establecido en NIC 10 y NIIF5.
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Nota 44. MONEDA EXTRANJERA Y UNIDADES REAJUSTABLES

Nota 44.1 MONEDA EXTRANJERA
1) POSICION DE ACTIVOS Y PASIVOS EN MONEDA EXTRANJERA

: uUspD EURO Consolidado
Activos (M$) (M$) Otras Monedas (M$)
ACTIVOS EN MONEDA EXTRANJERA
Inversiones 8.903 0 0 8.903
Instrumentos de Renta fija 8.903 8.903
Instrumentos de Renta variable 0
Otras inversiones 0
Deudores por primas 0 0 0 0
Asegurados 0
Reaseguradores 0
Coaseguradores 0
F’articipacién del Reaseguro en la Reserva Teécnica 0
Deudores por siniestros | 161.746 161.746
Otros deudores 0
Otros activos 0
TOTAL ACTIVOS 170.649 0 0 170.649
PASIVOS EN MONEDA EXTRANJERA
Reservas 0 0 0 0
Reservas de Primas 0
Reserva Matematica 0
Reserva de Siniestros 0
Otras reservas {sﬁiﬂ Mutuales) 0
Primas por pagar 140.297 0 0 140.297
Aseguradns 0]
Reaseguradores 140.297 140.297
Coaseqguros 0
__Dgudajs con instituciones financieras - - _ o
Otros pasivos (2.194) (4.783) (6.977)
TOTAL PASIVOS 138.103 (4.783) 0 133.320
POSICION NETA EN MONEDA EXTRANJERA 32.546 4.783 0 37.329
Posiciéon neta (moneda de origen) 37 5
Tipos de cambios de cierre a la fecha de la informacion 877,12 970,05
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Nota 44. MONEDA EXTRANJERA Y UNIDADES REAJUSTABLES

Nota 44.1 MONEDA EXTRANJERA

1) POSICION DE ACTIVOS Y PASIVOS EN MONEDA EXTRANJERA

UsD EURO Otras Monedas Consolidado
Cononts Entradas Salidas Movimiento Neto Entradas Salidas Movimiento Neto Entradas Salidas Movimiento Neto Entradas Salidas Movimiento Neto
Primas 765.986 (769,966 164.973 (164 .973) 0 0 930,958 (930.959)
Siniestros 96,178 96.178 721.236 721.236 0 817.414 0 817.414
Otros 0 0 0 0 0 0
Movimiento Neto 96.178 765.986 (669.808) 721.236 164.973 556,263 0 817.414 930,953 (113.545)
Nota 44. MONEDA EXTRANJERA Y UNIDADES REAJUSTABLES, continuacion
Nota 44.1 MONEDA EXTRANIJERA, continuacion
3) MARGEN DE CONTRIBUCION DE LAS OPERACIONES DE SEGUROS EN MONEDA EXTRANJERA
uspo EURO Consolidado
Concepto ; Otras Monedas
i (M$) (MS) (M$)

Primas Directa 0

Primas Cedida 0

Primas Aceptada 0

Ajuste Reserva Técnica 0
Total Ingreso de Explotacion 0 0 0 0

Costo de Intermediacion 0

Costos de Siniestros 0

Costo de Administracion (4.693.405) (4.693.405)
Total Costo de Explotacion (4.693.405) 0 (4.693.405)
Productos de Inversiones (4.640) (4.640)
Otros Ingresos y Egresos - 0
Utilidad (Pérdida) por unidades reajustables 0
Resultado Antes de Impuesto 4.688.765 0 4.688.765
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Nota 44. MONEDA EXTRANJERA Y UNIDADES REAJUSTABLES, continuacion.

Nota 44.2 UNIDADES REAJUSTABLES
1) POSICION DE ACTIVOS Y PASIVOS EN UNIDADES REAJUSTABLES

Unidad de Unidad Seguro | Otras Unidades .
. _ . Consolidado
Activos Fomento Reajustable Reajustables (M$)
(M$) (M$) (M$)
ACTIVOS
Inversiones 174.894.381 0 0 174.894.381
Instrumentos de Renta fija 174.894 381 174.894 381
Instrumentos de Renta variable 0
Otras inversiones 0
Deudores por primas 21.660.563 0 0 21.660.563
Asegurados 21.620.338 21.620.338
Reaseguradores 40.225 40.225
Coaseguradores 0 0
Participacion del Reaseguro en la Reserva Teécnica 87.986 87.986
Deudores por siniestros 0
Otros deudores 0
Otros activos 0
TOTAL ACTIVOS 196.642.930 0 0 196.642.930
PASIVOS
Reservas 66.617.164 0 0 66.617.164
Reservas de Primas 61.459.403 61.459.403
Reserva Matematica 0
Reserva de Siniestros 5.157.761 5.157.761
Otras reservas (solo Mutuales) 0
Primas por pagar 0 0 0 0
Asegurados 0
Reaseguradores 0
Coaseguros 0
Deudas con instituciones financieras 0
Otros pasivos 0
TOTAL PASIVOS 66.617.164 0 0 66.617.164
POSICION NETA (M$) 130.025.766 0 0 130.025.766
Posicion neta (unidad) 3.534

Valor de la unidad al cierre de |la fecha de informacién

36.789,36
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2) MOVIMIENTO DE DIVISAS POR CONCEPTO DE REASEGUROS

Unidad de Fomento Unidad Seguro Reajustable Otras Unidades Reajustables COMSCRsr
Concepto (M)
Entradas Salidas Movimiento Neto Entradas Salidas Movimiento Neto Entradas Salidas Movimiento Neto Entradas Salidas Movimiento Neto
Primas 0 0 0 0
Siniestros 0 0 0 0
{Otros 0 0 0 0
Movimiento Neto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nota 44. MONEDA EXTRANJERA Y UNIDADES REAJUSTABLES, continuacion.
Nota 44.2 UNIDADES REAJUSTABLES, continuacion
3) MARGEN DE CONTRIBUCION DE LAS OPERACIONES DE SEGUROS EN UNIDADES REAJUSTABLES
Unidad de Unidad Seguro | Otras Unidades .
: % Consolidado
Concepto Fomento Reajustable Reajustables (M$)
(M$) (M$) (M$)

Primas Directa (1.818.012) (1.818.012)

Primas Cedida 0 0

Primas Aceptada  4.923.924 4.923.924

Ajuste Reserva Técnica 24.628.191 24.628.191
Total Ingreso de Explotacion 27.734.103 0 27.734.103

Costo de Intermediacion 3.793.737 3.793.737

Costos de Siniestros 36.000.306 36.000.306

Costo de Administracion 0
Total Costo de Explotacion 39.794.043 0 39.794.043
Productos de Inversiones 7.307.511 7.307.511
Otros Ingresos y Egresos | ... 9 | 9
Utilidad (Pérdida) por unidades reajustables 7.997.018 7.997.018
Resultado Antes de Impuesto 3.244.589 0 3.244 .589
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Nota 45. CUADRO DE VENTAS POR REGIONES (Seguros generales)

. . Pérdida
Region Incendio Beneficios Terremoto Vehiculos Transportes Robo Cascos Otros Total
| region 56.963 0 39.347 69.632 0 163.840 0 1.636.900 1.966.682
Il regién 87.557 0 80.894 390.637 0 406.673 0 4.141.230 5.106.991
Il region 32.790 0 28.043 139.724 0 99.238 0 1.402.156 1.701.951
IV region 83.366 0 67.426 426.830 0 304.145 0 2.799.383 3.681.150
V region 312.665 0 224.992 1.772.849 0 1.020.794 0 6.466.207 9.797.507
VI regién 143.989 0 99.098 682.856 0 358.801 0 3.277.284 4.562.028
VIl region 140.795 0 97.033 506.114 0 380.350 0 2.932.858 4.057.150
VIl region 305.224 0 180.108 1.439.265 0 897.021 0 6.406.300 9.227.918
IX regién 155.944 0 84.932 492.688 0 276.670 0 2.402.773 3.413.007
X region 104.590 0 72.284 445796 0 232.781 0 2.772.808 3.628.259
Xl region 49.296 0 30.072 97.418 0 51.343 0 288.215 516.344
Xll region 51.796 0 31.607 57.489 0 114.265 0 892.514 1.147.671
XIV region 65.556 0 32.016 218.013 0 130.302 0 1.252.999 1.698.886
XV region 24.624 0 16.164 22.206 0 78.849 0 772.480 914.323
XVI region 2.185 0 2.308 10.341 0 6.669 0 31.295 52.798
Regién Metropolitana 679.466 188.642 760.010 14.167.177 0 5.419.792 0 36.905.777 58.120.864
TOTAL 2.296.806 188.642 1.846.334 20.939.035 0 9.941.533 0 74.381.179 109.593.529
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Nota 46. MARGEN DE SOLVENCIA
Nota 46.2 MARGEN DE SOLVENCIA SEGUROS GENERALES

1) PRIMAS Y FACTOR DE REASEGURO

Grandes Riesgos
Primas y Factor de Reaseguro Incendio Vehiculos Otros
Incendio Otros
Prima diciembre/2023 2.487.818 20.939.035 89.214.566 0 0
6.31.11.10 diciembre/2023 I 2.487.818 _20.939.035[ 84.290.642 - o ]
6.31.11.10 diciembre/202 2.833.099 28.052.860 87.622.943
6.31.11.10 diciembre/2022 2.833.099 28.052.860 87.622.943
Prima aceptada diciembre/2023 o 0 - 0 - 4.923.924 o 0 B - 0
6.31.11.20 dciembre/2023 (o 0O _4.923.924
6.31.11.20 diciembre/2022 0 0 4.975.700
6.31.11.20 diciembre/2022 0 0 4.975.700
Factor de reaseguro diciembre/2023 - 89,50% 100,00% 99,35%
Costo de siniestros diciembre/2023 _ 1.557.530 _ 14.951.295| 19.448.469 0 )
6.31.13.00 diciembre/2023 1.557.530 14.951.295 19.448.469
6.31.13.00 diciembre/2022 899.098 31.507.708 18.789.215
6.31.13.00 diciembre/2022 899.098 31.507.708 18.789.215
Costo sin. directo diciembre/2023 1.740.201 14.951.295 19.228.839 0 0
6.31.13.10 diciembre/2023 1.740.201 14.951.295 19.228.839
6.31.13.10 diciembre/2022 1.477.580 31.507.708 19.102.301
6.31.13.10 diciembre/2022 1.477.580 31.507.708 19.102.301
Costo sin. aceptado diciembre/2023 0 0 346.921 0 0
6.31.13.30 diciembre/2023 |  of of 346921
6.31.13.30 diciembre/2022 0 0 13.022
6.31.13.30 diciembre/2022 0 0 13.022
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2) SINIESTROS ULTIMOS TRES ANOS

Siniestros Ultimos Tres Afos

Promedio sin. ult. 3 anos

Costo sin. dir. ult. 3 anos

Costo sin. directo diciembre/2023
6.31.13.10 diciembre/2023
65.31.13.10 diciembre/2022
6.31.13.10 diciembre/2022

Costo sin. directo diciembre/2022
6.31.13.10 diciembre/2022
5.31.13.10 diciembre/2021
6.31.13.10 diciembre/2021

Costo sin. directo diciembre/2021
6.31.13.10 diciembre/2021
5.31.13.10 diciembre/2020
65.31.13.10 diciembre/2020

Costo sin. acep. ult. 3 anos

Costo sin. aceptado diciembre/2023
65.31.13.30 diciembre/2023
6.31.13.30 diciembre/2022
6.31.13.30 diciembre/2022

Costo sin. aceptado diciembre/2022
6.31.13.30 diciembre/2022
6.31.13.30 diciembre/2021
6.31.13.30 diciembre/2021

Costo sin. aceptado diciembre/2021
6.31.13.30 diciembre/2021
6.31.13.30 diciembre/2020

6.31.13.30 diciembre/2020

Incendio

1.706.883
5.120.650
1.740.201
.740.201
A477.580
477.580
.477.580
477.580
.902.869
.902.869
.902.869
.902.869
.200.165
.200.165

— | | | s | e |t | e | |k [ o | e

000000000000

Vehiculos

19.335.559
58.006.677
14.951.295
14.951.295
31.507.708
31.507.708
31.507.708
31.507.708
11.547.674
11.547.674
11.547.674
11.547.674

5.884.652

8.884.652

COoOCQ0CO0000000

Otros

22.339.203
66.600.406
19.228.839
19.228.839
19.102.301
19.102.301
19.102.301
19.102.301
28.269.266
28.269.266
28.269.266
28.269.2606
60.010.913
60.010.913
417.203
346.921
346.921
13.022
13.022
13.022
13.022
57.260
57.260
57.260
57.260
514.221
214.221

Grandes Riesgos

Incendio

=]

Otros

(=} =14=]
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Nota 46. MARGEN DE SOLVENCIA, continuacion.

3) RESUMEN
MARGEN DE SOLVENCIA
En Funcidn de las Primas En Funcidn de los Sinientros
F.R. (%) F.R. (%) TOTAL
F;: - PRIMAS Féf' SINIESTROS
cia CMF clA CMF

Incendio 45,00% 2.487.818 B9 50% 15,00% 1.002.001 67,00% 1.706.883 80 50% 15,00% 1.023.566 1.023.566
Vehiculos 10,00% 20,939,035 100,00% 57.00% 2.003.903 13,00% 19.335.550 100,00% 57,00% 2.513.623 2.513.623
Otros 40,00% 89.214 566 a9 35% 29 00% 35.453.780 54 00% 22 339,203 99,35% 29 00% 11.984.730 35 453 T80

Incendio 45 00% 0 0, 00% 2.00% Q 67 ,00% 0 0,00% 2. 00% ] ]

Otros 40,00% 0 0,00% 2,00% 0 54,00% 0 0,00% 2,00% 0 0
TOTAL

38.990.969
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Nota 47 CUMPLIMIENTO CIRCULAR 794 (sé6lo Seguros Generales)

Nota 47.1 CUADRO DE DETERMINACION DE CREDITO A ASEGURADOS REPRESENTATIVO DE RESERVA DE RIESGO EN CURSO, PATRIMONIO DE RIESGO Y PATRIMONIO LIBRE

Conceptos M3

Credito asegurados no vencido a 23.824.356

Crédito asegurados no vencido de pdlizas individuales b

Crédito asegurados no vencido de cartera de polizas c=a-b 23.824.356

Prima directa no ganada neta de descuento d 66.000.546

Prima por cobrar no vencida no devengada de cartera de polizas e = Min (c,d) 23.824.356

Prima por cobrar no vencida no devengada de pdlizas individuales f

Prima por c?brar total no venc:da_ no d_evengada representativa de Pap— 23 894 356

reserva de riesgo en curso y patrimonio
Nota 47.2 CUADRO DE DETERMINACION DE PRIMA NO DEVENGADA A COMPARAR CON CREDITO A ASEGURADOS
b) Alternativa N° 2

: Descuento Columna
Seguros no Pdélizas Calculadas
. Otros Ramos "Otros Ramos" por Total
Conceptos Revocables Individualmente P
Factor P.D
1 2 3 4 5

Prima directa no devengada 6.35.11.10 1 319.770 66.000.546 66.000.546 66.320.316
Descuentos de cesion no devengado total 2

PRIMA DIRECTA NO GANADA NETA DE DESCUENTO 66.000.546

(*1) = Fila 1, Col.4 = Fila 1, Col 3

(*2) = Fila 2, Col.4 = Fila 2, Col 3 x factor P.D.

Factor P.D. = cta. 6.31.11.10
cta. 6.31.11.10 +6.31.11.20
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Nota 47.3 CUADRO PRIMA POR COBRAR REASEGURADOS

Prima por cobrar |Prima por cobrar no|[Prima por cobrar no
: Descuento de Prima aceptadano |_ . vencida no vencida vencida
_ P"'"[:';“’md“ 0|  Aceptacibnno | devengada netade |2 ;"':r: c?::“" "I provisionada | representativade | representativa de
Entidad Cedente {miIEEI g asd}a Devengado descuento (miles $) representativa de | reserva de riesgo reserva de
(miles $) (miles $) pat. Libre en curso siniestros
(miles §) (miles $) (miles $)
a b c=a-b d 8 f = Min(c,d) g=d-f
Zurich Santander Seguros Generales 7.988.656 0 7.988.656 0 0 0
TOTAL 7.988.656 0 7.988.656 0 0 0
Nota 47.4 CUADRO DETERMINACION DE CREDITO DEVENGADO Y NO DEVENGADO POR POLIZAS INDIVIDUALES
Crédito Asegurado
Identificacion de la Poliza Vigencia Prima Directa no Créditos Asegurados Vencido no
Moneda
Devengada Devengado
Asegurado N® Poliza Desde Hasta Vencido No Vencido
1 2 4 9 6 7 8 9 = Min(6,8)
0
0
0
TOTAL 0 0 0
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Nota 48. SOLVENCIA

Nota 48.1 CUMPLIMIENTO REGIMEN DE INVERSIONES Y ENDEUDAMIENTO

Obligacion de invertir las Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo. 155.243.381
Reserva Técnicas 107.426.554
Patrimonio de Riesgo. 47.816.827
Inversiones representativas de Reservas Téecnicas y Patrimonio de Riesgo. 214.920.488

Superavit (Déficit) de Inversiones representativas de Reserva Técnicas y

. . . 59.677.107

Patrimonio de Riesqgo.

Patrimonio Neto 82.739.798
Patrimonio Contable 121.875.940
Activo no efectivo (-) 39.136.142
ENDEUDAMIENTO
Total 1,88
Financiero 0,58
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Nota 48.2 OBLIGACION A INVERTIR

Reserva seguros previsionales neta 0
Reserva de rentas vitalicias 0
Reserva rentas vitalicias 0
Participacion del reaseguro en la reserva rentas vitalicias 0
Reserva seguro invalidez y sobrevivencia 0
Reserva seguro invalidez y sobrevivencia 0
Participacion del reaseguro en la reserva seguro invalidez y sobrevivencia 0
Reserva seguros no previsionales neta 104.117.187
Reserva de riesgo en curso neta reaseguro 74.221.897
Reserva riesgos en curso 74.308.972
Participacion del reaseguro en la reserva riesgos en curso 87.075
Reserva matematica neta reaseguro 0
Reserva matematica 0
Farticipacion del reaseguro en la reserva matematica 0
Reserva valor del fondo 0
Reserva de rentas privadas 0
Reserva rentas privadas 0
Participacion del reaseguro en la reserva rentas privadas 0
Reserva de siniestros 22.279.953
Reserva de siniestros 22.376.671
Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro 0
Participacion del reaseguro en la reserva de siniestros 96.718
Reserva catastrofica de terremoto 7.615.337
Reservas adicionales neta 3.140.874
Reserva de insuficiencia de primas 3.140.874
Reserva de insuficiencia de prima 3.312.034
Participacion del reaseguro en la reserva de insuficiencia de primas 171.160
Otras reservas técnicas 0
Otras reservas técnicas 0
Participacion del reaseguro en otras reservas técnicas 0O
Primas por pagar 168.493
Deudas por operaciones reaseguro 168.493
Primas por pagar por operaciones de coaseguro 0
Obligacion invertir reservas técnicas 107.426.554
Patrimonio de riesgo 47.816.827
Margen de solvencia 38.990.969
Patrimonio de endeudamiento 47.816.827
((PE+PI1)5) Cias. seg. generales ((PE+PI-RVF)/20)+(RVF/140) Cias. seqg.
Vida 31.048.676
Pasivo exigible + pasivo indirecto - reservas técnicas 47 .816.827
Patrimonio minimo UF 90.000 ( UF 120.000 si es reaseguradora) 3.311.042
Obligacion invertir reservas tecnicas mas patrimonio riesgo 155.243.381
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Nota 48. SOLVENCIA, continuacion
Nota 48.2 OBLIGACION A INVERTIR, continuacion

CUADRO PRIMA POR PAGAR A REASEGURADORES PARA EL CALCULO DE RESEVAS TECNICAS

Ramos

Prima por Pagar a
Reaseguradores y

Prima cedida no

Descuento de
cesion no ganado

Reserva de
siniestros de

Reserva de riesgo
en curso de primas

Coaseguradores ganada (PCNG) primas por pagar

(PPR) (DCNG) (RSPP) por pagar (RRCPP)
1 - Incendio 30.269 5.459 24 810 5.459
2 - Perdida de Beneficios por Incendio 1.265 8] 1.265 0
3 - Otros Riesgos Adicionales a Incendio 5.607 3.012 2.595 3.012
4 - Terremoto y Tsunami 35.883 7.680 28.203 7.680
5 - Perdida de Beneficios por Terremoto 878 O 878 0
6 - Otros Riesgo de |la Naturaleza 687 0 687 0
7 - Terrorismo 410 0 410 0
8 - Robo 17.270 8.289 8.981 8.289
9 - Cristales 0 0 0 0
10 - Danos Fisicos Vehiculos Motorizados 0 0 0 0
11 - Casco Maritimo 0 0O 0 0
12 - Casco Aéreo 0 0 0 0
13 - Responsabilidad Civil Hogar y Condominios f1.124 62.635 8.489 62.635
14 - Responsabilidad Civil Profesional 0 8] 0 0
15 - Responsabilidad Civil Industria, Infraestructura y Comercio 0 0 0 0
16 - Responsabilidad Civil Vehiculos Motorizados 0 0 0 0
17 - Transporte Terrestre 0 0 0 0
18 - Transporte Maritimo 0 0 0 0
19 - Transporte Aéreo 0 0 0 0
20 - Equipo Contratista 0 0 0 0
21 - Todo Riesgo Construccién y Montaje 0 0 0 0
22 - Averia de Maquinaria 0 0 0 0
23 - Equipo Electronico 0 0 0 0
24 - Garantia 0 0 0 0
25 - Fidelidad O O 0 0
26 - Seguro Extension yv Garantia 0 0 0 0
27 - Seguro de Credito por Ventas a Plazo O O 0 0
28 - Seguro de Credito a la Exportacion 0 8] 0 0
29 - Otros Seguros de Credito 0 0 0 0
30 - Salud O 0O 0 0
31 - Accidentes Personales 4.834 0 4.834 0
32 - Seguro Obligatorio de Accidentes Personales (SOAP) 266 0 266 0
33 - Seguro Cesantia 0 0 0 0
34 - Seguro de Titulo 0 0 0 0
35 - Seguro Agricola O O 0 0
36 - Seguro de Asistencia O O 0 0
20 - Otros Seguros O 8] 0 0
TOTAL 168.493 87.075 0 81.418 87.075
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Nota 48. SOLVENCIA, continuacion
Nota 48.3 ACTIVOS NO EFECTIVOS

i .. : Amortizacion del Plazo de
Activo No Efectivo e I R B e | I Periodo | Amortizacién

Financiero M$ M$
| M$ (meses)
Gastos organizacion y puesta en marcha
Programas computacionales 9.15.12.00 13.023.489 01/01/2019 6.830.183 1.421.375 48
Derechos, marcas, patentes 5.15.12.00 35.071.672 02/09/2019 31.868.183 2.461.426 132-180
Menor valor de inversiones
Reaseguro no proporcional

9.14.12.30

5.15.31.00
Otros 5.15.34.00 6.730.777 01/01/2019 437.776

5.15.35.00
TOTAL INVERSIONES NO EFECTIVAS 54.825.938 39.136.142 3.882.801

Explicacion de otros activos sobre el 5%

Concepto otros se explica por anticipos de devoluciones de primas, comisiones por uso de tarjeta, anticipo de bono anval, goodwill y gastos pagados por anticipado.
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Nota 48.4 INVENTARIO DE INVERSIONES

Inversiones No

Inversiones

Total Superavit de
Activos Representativos de Reservas Técnicas y Patrimonio Representativas | Representativas Inversiones Inversiones
deRT.YPR
1) Instrumentos emitidos por &l Estado o Banco Central 59.047.460 59.047 .460|
2) Depdsitos a plazo o titulos representativos de captaciones emitidos por Bancos
e |Instituciones Financieras. 6.053.867 6.053.867
3) Bonos y pagares bancarios 53.325.957 53.325.957
4) Letras de crédito emitidas por bancos e instituciones financieras 4.424 4.424
5) Bonos, pagarés y debentures emitidos por empresas puablicas o privadas. 45.391.105 46.391.105 19.579.432
6) Participacidn en convenios de créditos (Creditos sindicados) 0
) Mutuos hipotecarios endosables £1.547 f1.547 1.547
8) Préstamos otorgados a personas naturales o juridicas 0
9) Acciones de sociedades andonimas abiertas admitidas 0]
10) Cuotas de Fondos Mutuos Nacionales 6.265.126 6.265.126 6.265.126
11) Cuotas de fondos de inversion nacionales 0]
12) Instrumentos de deuda o crédito emitidos por Estados o Bancos Centrales 0
Extranjeros
13) Titulos emitidos por instituciones financieras o empresas extranjeras L] |
14) Acciones de sociedades anonimas extranjeras 0
15) Cuotas de fondos mutuos o de inversion extranjeros 0
16) Cuotas de fondos mutuos o de inversion constituidos en el pais cuyos activos |
. . . 0
estan invertidos en el extranjero
17) Motas estructuradas 0
18) Bienes raices no habitacionales situados en el extranjero l['.ll
19) Cuenta corriente en el extranjerc 0
20) Bienes raices 0 B8.274.136 8.274.136 B.274.136
20.1) Bienes raices no habitacionales para uso propio o de renta 8.274.136 8.274.136 B.274.136
20.2) Bienes raices no habitacionales entregados en leasing 0
20.3) Bienas raices urbanos habitacionales para uso propio o de renta 0] )
20.4) Bienes raices urbanos habitacionales entregados en leasing 0
21) Crédito a asegurados por prima no vencida v no devengada.(1er.grupo) 23.824 356 23.824 356 23.824 356
ii}fﬂu:{u:?;;rm por cobrar a reaseguradores (por siniestros) pagados a asegurados 20.165 20.165 20.165
23) Credito no vencido seguro de invalidez y sobrevivencia D.L. N® 3500 y crédito 0
por saldo cuenta individual.(2do.grupao)
24) Avance a tenedores de polizas de seguros de vida (2do.grupo) ]|
25) Crédito a cedentes por prima no vencida y no devengada (1er.grupo) 0
26) Crédito a cedentes por prima no vencida devengada (1er.grupo) (] |
27) Préstamos otorgados a asegurados por palizas de seguros de crédito 0
29) Derivados 0]
30) Inversiones Depositadas bajo el N°T del DFL N°251 (1] 0 (1] 0
30.1) AFR 0
30.2) Fondos de Inversion Privados Macionales 0
30.3) Fondos de Inversion Privados Extranjeros 0
30.4) Otras Inversiones Depositadas (] |
31) Banco 1.642.345 1.642.345 1.642.345
22) Caja 200 200)
33) Muebles para su propio uso 1.366.628 1.366.628
34) Acciones de sociedades andonimas cerradas 0
35) Otros activos represantativos de patrimonio libre 20,925 20.925
TOTAL 1.387.753 214.920.488 216.308.241 299.677.107

Otras Inversiones Depositadas
Al 31 de diciembre de 2023, la Compaiia no presenta otras inversiones depositadas.
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Nota 49. SALDOS Y TRANSACCIONES CON RELACIONADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.30.00 del estado de situacion financiera)

Nota 49.1 SALDOS CON RELACIONADOS

CUENTAS POR COBRAR A RELACIONADOS

. . Deuda de Empresas
. Entidad Relacionada Plazo : - )
Rut Sociedad Naturaleza de la Operacién (Meses) Tipo de Garantia Moneda Rela::::}adas
Extranjero BNP Paribas Cardif S.A Cla de Seguros Reembolso de Gastos 1 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 4.988
vy Reaseguros
) CARDIF MEXICO SEGUROS ) ) .
Extranjero GENERALES S A DE CV. Reembolso de Gastos 1 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 15.998
Extranjero Cardif Brasil Ltda. Anticipo DC regional 1 Sin Garantia USD: US Dollar 3.089.851
59.046.320-5 E’rgrﬁz”b% Ofcina de Representackon (, . des Oficina 1 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 20.007
76.250.420-0 ElaF Farbes Landilseniios ¥ Arriendos Oficina 1 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 11.759
Asistencia Ltda.
76.250.420-0 BNP Paribas Cardif Servicios y Reembolso de Gastos Oracle 1 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 6.644
Asistencia Ltda.
06.837.630-6 grf Paribas Cardif Seguros de Vida Reembolso de Gastos Oracle 1 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 62.450
TOTAL 3.211.697
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CUENTAS POR PAGAR A RELACIONADOS

Deuda de Empresas
Entidad Relacionada Plazo .
Sociedad Natural de la O in (Meses) Tipo de Garantia Moneda Hllu{:lnaldn
96.837.630-6 ory [arbas Gardif Seguros de Vida  |gecaudacion de Primas 3 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 1.854.882
96.837.630-6 oy | orbas Cardif Seguros de Vida  Ipescuento Crédito Coopeuch 3 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 1616
76.250.420-0 BNP Paribas Cardif Senvicios y Gaslos de Ariendos Gotuzzo 3 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 17.986
Asistencia Ltda,
BEMP Paribas Cardif Servicios v . . ) )
76.250.420-0 Asistencia Lida, Descuento Crédito Coopeuch 3 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 46
76.250.420-0 BN Parias Cardi Senvidos y Gastos por servicios regionales 3 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 224 547
Asistencia Ltda,
ENP Paribas Cardif Servicios v Gastos por servicios de i . ) .
76.250.420-0 Asistencia Lida, Coaching, TMK y SSWV 3 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 257.225
BNP Paribas Cardif Servicios v , i
F6_250.420-0 Asistencia Lida. Gastos Coursera 3 S5in Garantia UsSD: Us Daollar 56,039
Extranjero Cardif Brasil Ltda. StulamS Kifcrmaticos 3 Sin Garantia USD: US Dallar 1.504 535
Fegionales (Hub Lam)
. . . Sistemas Informaticos " . .
Exfranjerc Cardif Colombia Seguros Generales S.A. Regionales (Dalacentsr) 3 Sin Garantia USD: US Dollar 64,505
Extranjaro EEEHPARIEAS FROGCLIREMENTE Mantencidn de Licencias 3 Sin Garantia USD: Us Dollar 23483
Extranjero Frovectos Banco BMP Paribas - RCC Mantencidn de Licencias 3 Sin Garantia USD: USs Dollar 60.762
Exfranjero GIE BNP Paribas Cardif Gastos Asesoria Grupo 3 Sin Garantia EUR: Eura 393,564
Extranjsro BNP PARIBAS NET LIMITED RESTILSGICHAN C Stxbaie 3 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 27 494
Informaticos
59.063.300-3 BENF PARIBAS CARDIF S.A. Provision dividendo minimo 4 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 2577421
59 054 340-3 CARDIF ASSURANCES RISQUES Provision dividendo minimo 4 Sin Garantia CLIP: Chilean Péeso 829
DIVERS S.A.
TOTAL 7.064.934
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Nota 49. SALDOS Y TRANSACCIONES CON RELACIONADOS, continuacion.

Nota 49.2 TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

T ; - - ; Monta de |a = o e
’ Haturalezs de Descripoion de la : : - Efecto an Resultado
Entidad Relacionada RBRuUT Paix I-I.Hl'licl_ﬁl:l 'ﬂ'll"lll_ . i Monsda Tipo de Garantia Tﬁﬁnlﬁ U't.-"hrd]
BHNFP Fanbas Cardd Seguras de Vida Cardil 5.4 96 B37 6305 CHL: Chila Irncliraetn Racaisdiecidn oo Primas CLP Chillman Paso Shin Giaranitia 3T 816,901 1]
!'EL"EP“"'"” Cficing do Fapresentacion en 50045 320.5 EHL: Chile Indirects  |Amiendos Cobrados CLE: Chilean Pasa Bin Sarantia 118,111 118,111
BHF Farbas Cardid Servicios v Asistancia Lida, 76 250, 420-0 CHL: Chile Indirecta Arrlendos Cobrados CLP: Chitean Pasa Sin Carrntia 210550 219, 550
[BNP Paribas Cardif Servicios y Asistencia Lide. 76 2504200 CHL: Chils Indirscta E:gﬁ;‘j‘;’l‘:ﬁ‘:\*‘ggw CLP: Chilean Peso Sin Garantia 66 TS5 (558 365)|
L - Entrammmisnta ¥ " . T
|BMNP Panbos Cardid Sordcios v asistencks Lids, FE_FED ARD0 CHL: Chils Ersclirecto Capacitacksn TMIK CLE Chlean Poso Sin Carantia 165 DB pEe T TaEa |
BHNF Fanbas Cardf Servicios « Axistancis Licia, FE250.4920-0 CHL: Chile Irvclirec)a Servicioa de Coaching CLP: Chilean Paga Siry Chaarsrvtis Bl 2 {1013 9281
1BMHP Parnbos Cardd Servicios v Asislencia Lida. T 2504200 EHL: Chile Ercdinoata Servickos FRegionales SLP: SChilean Poso Bin Carmntia I B R ) [ L L S B LA U R |
BNP Paribias Carddl Servicios y Asistenc Lida, 76 2504200 CHL; Chile ingivects | Rn oy e Dusitoda CLP: Chilwan Poscg Sin Giararntia 124,152 (110,299)
BHNP Parbas Coardd Servicios v Asistercia Lids. TE 250 420.0 CHL: Chile Irvedirencls Servickos Coursara CLP: Chilean Pasa Sin Garsntia 4. BARS A5 858
. Confrofador  |Sistamos Informathoos 2
Cardif Brasil Lidn. E xtramjorm BERA: Brazil i F ikors oty L) USD: US Dollar Sin CIarmntia ZrTrT.eai T B15 1RO
Cardif Colombia Seguros Generales S A, Extranjors COL: Cotombia - i ai:_‘;*m":.““'l ‘“E:‘:ﬂmmmn USD: US Dollar Sin Garantia 68 250 732 764
GIE BMFP Padbas Candif E xiramparm FRA: Framnoca Eng;ﬁz:m Gastos Asosorin Grupo EUR: Euro Sin Ciarmntia 218,243 (5103348
Adminiairacion de Eniace
BHPF FPARIBAS ROCC IC E xtranjara LIS Linitesc Siatas (Eh) Irvcliraca Rasgicorsd (CIR - Dhract LISD: US Dol Siry Chaarsarvtii 89 843 L1
Frrawicdara )
. . i Sorvcks do Adminietrscidn .
BNP PARIEAS MET LIMITED E strampara FR&A: Framnoo Imclirocta de la Red WIN (Regions) USD: us Dollor Sin Camrasmtio 274 224 a01. 718
Controlador ]
CARCHF IMPACT S A S E 2traimjaare FRA; FramGs e Gn A leatineg Bia MNarm ad EUR; Eurs Shiry Chgerantia 15, 440 15 &40
!IBHP PARIBAS CARDIF 5. A S0G3 3005 FFRA: Franco ACCiorisia Divdmncons:. pacgasdos CLP: Chilean Pasa Sin Garantia PGB A ]
BHNP PARIBEAS CARDIF 2.4 A DD, 2003 FRA: Fronmce - Mesciorlsin Frowviaidsn drddends mimmo | SLP Chilenn Paso Sim Claraerstia S RTFT. A2 0]
gff_":"': ASTFURARCES RISOUGRE-DIVERS 59.054_340-3 FRA;: France Accionista | Dividendos pagados CLP: Chilsan Peso Sin Garantia 262 o
giﬁmp ASSURANCES RISQUES DIVERS 9054 340.3 FRA: Francs Accionisia  |Provisién dividendo minimes | CLP: Chilaan Posa Sin Garnntia BR9 o
TOTAL 58 256, 006 518.228)
Nota 49.3 REMUNERACIONES A DIRECTORES, CONSEJEROS, ADMINISTRADORES Y PERSONAL CLAVE
. . Dieta Comite Participacidon de
Nombre Remuneraciones Pagadas Dieta de Directorio Otros
de Directores Utilidades

Directores B Y S - % L1 | K K o |

Consejeros S | o

Gerentes 2.462.419 38.968

Otros

TOTAL 2.462.419 67.159 0 0 38.968
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6.01.01 CUADRO DE MARGEN DE CONTRIBUCION

e ' ' e . 0 0z 03 04 0§ 06 ar 08 10 13 14 15 18 30 3 3z 33 50
1 1 | CROHR 1 3 100004 10 1 i 1 13 14 115 1 1 QO 1 1 1003 ARG
EITTO00 (637 1000 [Wargen de conirbucion AT ] (1] s g 1] — 1] @ 1] 1] '5'-.115'3;-.- — 3 ] : ; [k )}
6311100 [6.31.11.00 | Prima retenida 668.121 0 [ ] ] [ ] ] ] 576.332 0 [} ] 85.701 (1] 6.088 ] 0 0
6311110 16311110 | Prima dicta 668.121 o [ @ ] 0 a o ¢ 576.332 0 [ 0 85.701 ] 6.088 ] o [
E31120 6311120 | Prima aceptada a o [ 0 o 0 1] b o i 0 [ 0 0 [ 0 o o [}
B3T1130 (8311130 Fiima cedada 0 1] i 1] 0] i) 1] 1] [1] [0} ] i} 1] 1] i 1] 0] o 0
B311200  |6.311200 | Variacién de reservas lcnicas 263.844 ] o ] o o 0 o o 124.884 ] [ ] 116,797 o 22.163 o 0 o
B311210 6311210 | Variacin reserva de fesgo en curso 263,844 0 [ 0 b 4 1] o [ 24 504 B [ i 16787 [ 22.183 0 g [F
6311220 [6.3112.20 WYanecin resena catasipihica de terremalo ] 1] LH] a 0 L] 1] ] i ] ] i a0 0 i a 0 1] 0
B3112% 6311230 Varacion resenea insuliclencia de prma 0 0 L) 1] 0 0 ] o o 0 0 i ] 0 0 1] 0 0 o
5311240 [6.31.1240 | Variacién ciras resenvas técnicas f b [} 0 0 0 ] 7 [0 o ¥ [} 0 0 [} a 0 0 7
B311300  |6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio 11.535) o [ ] o [} ] o [ [587)| o [} 0 {1.018] [} o T g [
B311310  [6.31.13.10 Snieslims direcios 11.535) 1] L) (1] 0 o 1] 0 ¥ [S8T) 1] L) 1] 1.0 L1 0 71 0 [}
B311320 8311320 | Swiestms cedides o o [} 0 o [0 1] [ [ 0 0 [} i 0 [} a 0 i ¥
6311330 6311330 | Swmiestros aceplados o b 0 o o o 1] o o 0 8 [ o b [ a o o ¥
631400 |6.31.14.00 Resultade de intermediacitn B9.004 [t} LU ] 1] 0 1] 1] i 77644 1] L1 1] 10.215 0 1145 o [t} 1]
E311410  |B311410 |  Comision agantes directos o o [ 0 o 0 1] 1 [ o b g 0 0 [ £ o o o
E311420 6311420 | Comisidn comedores y retribuckin asesores previsionales 89004 o ] ] ] ] 1] ] ] 77 544 ] i) i 10.215 o 1.125 o o [
B311430  [6.31.14.30 Cormesaones da reasequnt aceplada 0 0 0 4] 1] 1] 1] 0 1] 0 0 L] 1] 0 1] 4] 1] 0 0
B11144D |6:31.1440 | Comisionss de reaseguro cedide o ] [ 1] 0 0 ] [} o 0 0 [ 0 i) ] ] ] b [}
G311500  |6.31.15.00 | Gasios por reaseguen no proponcional 2.966 o [ 0 o 0 a o [ 1724 0 4 0 1041 [ 201 o 0 0
B31600  [6.31.16.00 Dwberorns de sequies {5831} 0 i a 1] L] 1] ] 1] (&9 890) 0 1] a H0.036H i 115 1] 0 0
CUENTAS NOMBRE CUENTA Subtotal - . Coloctives
01 02 03 04 13 i} o7 D 10 13 14 18 18 30 3 32 33 50
F00001 200002 200003 S0004 2000 200006 200007 200008 200010 200013 200014 200015 2016 200030 20031 SO00%2 200033 SIS0
E2T1000  [6.31.10.00 |Margen de contribucién 8 o [ ] ] ] a ] o o B ] 0 ] [ ] ] 8 g
BI11100 6311100 | Prima retenida 8 ] [] ] B [} [ b [] 0 B [] 0 D [] 0 B 8 [
B311190  [6.31.11.10 Frima difécta 0 0 1] 1] 1] 0 1] ] 1] 0 1] 1] 1 0 1] 1] 0 1] 1]
B311120 6.31.11.20 |  Prima aceptada o o [ i ] ] 1] ] [ d 0 [ 0 0 0 a o g [}
E311130 6311130 |  Prima cedida o o ] 0 o 0 0 b [ [} [ [ 0 0 ] 0 o ] [}
B3T1200 [6.31.12.00 Yanackon de reservas WECnicas [t} 0 1] 1] [E] '] ] o 1] [0} 1] ] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
B311210  |6.311210 | Variacion reserva de resgo en curso o o o 0 o o a o ¢ o [} [ 0 D [ o o o 0
B311220 6311220 |  Variacin reserva catastrdfica de terremato o o [ 0 o [ 0 b [ i 0 [ 0 ] [ 0 o ] [F
B3T1230  [6.31.12.30 Varisckin resards insuliciencla de prima 1] 1] i i 1] o 1] o i 1] 1 i 1] 0 L1} 4] 1] 1] 0
BATT240 |6.31.1240 | Vanacion olras resenvas lcnicas o o 1] 1] o 0 1] ¥ 0 I o 1] 0 0 [ 0 0 o 0
B3T4300  [6.31.13.00 Ciosto de siniestnos del ejercicio 0 £} L1 1] o o a 1] i 0 1] L] a 1] L] 1] o ¢} ¥
6311310  |6.31.1310 |  Sinlestos descios 0 b ] a ] ] 1] D [ o ] [ 0 0 [} a 0 ] 0
BITT320  |6.3113.20 |  Siniestros cedidos o ] 0 a o [ ] 0 o 1 0 [ o 0 [ i il q [F
B311330  [6.31.13.30 Saieings acepladog 0 0 1] 1] 0 L] 1] 1] 1] 0 0 L] 1] 1] L1 1] 0 0 ]
E311400 6311400 | Resultado de intermediacion o ] [ 0 o (1] a B [ 0 8 [ g ] (] 0 o o [
B3TT410  |6:31.14.10 | Comisidn agentes directos o il 0 o o 0 o 0 o o 0 [} 0 0 q a o g [}
311420 E_.31.1-l-.EI:I Cormesidn comadons  relibieciba asesores previcionabes 0 0 1] a 1] 1] 1] o 1] 1] 0 1] 1] 0 1] a 1] 0 )
B311430 |6.31.1430 | Comisiones de reaseguro aceplada o 0 0 0 O D a b ] o 0 ] 0 D 0 0 0 o 0
G311440 6311440 |  Comisiones de reasegure cedide i b ¢ o 0 0 o D o [ 0 0 0 b ¢ 0 b b 7
BIT1500 (62311500 | Gaslos por resssges no pogarconal 1] 1] [1] 1] 1] [1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1 1] [1] 1 1] 1] [
6311600 |6.31.16.00 Delericro de segured 0 1] L] 1] 1] 0 1] o L] 0 [t} L] 1] 1] L] 1] 1] 0 0
CUENTAS 'HOMBRE CUENTA Cartera Hipotecaria
R - 3 02 03 04 05 [ o7 [ 10 13 14 15 16 30 3 3z 33 50
310001 310002 310003 310004 310005 310606 310007 310068 310410 310013 310614 310615 310016 310035 510631 310032 310033 310050
EAT1000  [6.31.10.00 [Margen de contribucian 1.347.322 113,524) (4.695) {5.801) 2,545 (2.702)| (1.308) ] {16.721]| 0 [ ] 0 ] {#0.252) 29,645 163, 721] 1,489,567 209
E311100  |6.31.11.00 | Prima redenida 3.441.798 o [ 0 B [} [ B (] 0 [ [] 0 ] (] 92.167 o 3.349 632 o
311110 |5.31.11.30 Frima difecta 3441.798 0 L] 1] 0 1] ] 0 o 1] 0 L] 1] 0 L] oz 167 1] 3349632 0
EI11120  [6.31.1120 |  Prima aceptada o o [ o ] 0 ] 7 o o 0 0 0 0 [ o ] b [}
B311130 6311130 | Prima cadada a i ] o o 0 [ b ] b i [ 3 i [ i o i [F
B311200 |6.31.12.00 | Variacibn de reservas lbenicas 45,534 ] o 0 0 o 0 0 ] 0 o (1] 0 ] (3] 2208 0 44,328 o
G311210 6311210 |  Variacin reserva de riesgo en curso 465353 B o a ] o a D 0 f 0 ) i 0 4) 2.2 o 44,328 ¥
B3T1220 [631.12.20 ‘anracin resana catasirdfica da terremolo 1] [t} 1] 1] 1] [1] 1] ] L1 1] ] L1 i 1] [1] 4] 1] 1] 1]
6311230 |6.31.12.30 Variscion nesenva insulicencia de prma 1 1] L] 1] 1] 0 1] t] 1] 0 1] L] 1] 1] 1 1] 1] 0 0
B3H1240 16311240 |  Variacin ciras msenvas lécnicas e o 0 0 o 0 0 0 o o o 0 0 0 0 0 o o 0
B311300  |6.31.13.00 | Costo de sinlestros del ejercicio 1.435.440 19.524 4,535 5.801 12.545]] 2.702 1.908 o 16.741 3 B [} 0 ] 20.255 42120 103.721 1221427 m:’
6311310 [6.31.13.10 Smitinos deedios 1426941 20,240 o GBS 5B . S5 2,702 1508 it 56 0 i} 1] 1] 1] 20255 d¢ 120 103. 731 1.221 427 bl
B211320 6311320 | Smiestros cedides {B.49%} 716 0 0 b 0 1] 1] ] i b [} 0 o 0 0 ] i 0
B311330 6311330 | Sinlestros aceplados o ] 0 0 ] a b o o 0 [ 7] 1] 0 o o 0 [}
B3t1400  [6.31.14.00 Resuliado de intermediacion B12.494 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] E 1] 1] 1] 1] [1] 18.184 1] 584.310 1}
B211410  |6.311410 |  Comisidn agenies directos o 1 0 0 B o b [ i 0 [ 0 0 0 o b 5 7
B3T1420 6311420 | Comisidn comedores y retribuciin asesorss pravisionaies 512,494 0 0 o ] 0 0 [ o B [ 0 o 0 18.184 ] 564310 [
B311430 [6.31.14.30 Cormsanigs de reaseguin aceplada ] i L] i 1] i o i 1] o i 1] 0 L] i I 0] H]
B311440 15311440 |  Comisiones de reasegure cedide i b [ o o ] o ¢ T 0 ] 0 0 0 0 o ] [
E311500 6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional o o [ 0 o 0 1] b [ i ] [ 0 0 [ 0 o o 7
B3T1600  [6.31.16.00 | Deterors de segueos B i ] i i 0 i i ] 0 i 0 i i 0 9 i i 7




ESTADOS
FINANCIERQS

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Saldos al 31.12.2023

6.01.01 CUADRO DE MARGEN DE CONTRIBUCION

CUENTAS NOMBRE GUENTA Substotal N _ Cartera de Consumo ~
01 [F3 03 o4 o8 i3 o7 [T 10 13 14 15 16 n a1 a2 a3 _Bo
220001 20002 320003 220004 320005 20006 F20007 20008 S20010 20013 J20014 J20015 J20E S20030 iy SR003E FP0033 F2 0050
G000 (H 311000 |Wargen de contribucion 48.905.500 3813 1] 59,941 2641 a a a 1.430.554 ] 1645 ] ] 1] B60.701 E.730.715 1] 40,815,493 1]
G100 [6.37.11.00 | Prima retemida B0.T4E,281 34801 1] 143,654 3,517 1] L1 1] 1.831.508 a 4.324 1] a 1] 1.581.96E E05.505 1] 58,541,209 1]
G310 (E3111.0 Prima direcia B8, 557 A4 60T 1] 143654 5517 4] ] g 1,831 506 a 4324 o a o 1.581.965 162 Q 51,823627 ]
B111120  [8.31.11.20 Prima aceptada 402002 L] L] 1] 0 1] 1] 1] 1] a ] 1] 1] 1] 1] 205,343 1] 4,717 582 1]
B211130  [B31.11.30 Prima codida i L (i) i L 0 ] ] o ] ] ] ] ] 0 i) ] 1] ]
BIT1Z00  [B.31.12.00 | Variacidn de reservas bbcnicas {185,345 488) {580) ] [28E) [] ] [] ] 22118} ] 1.038 ] ] ] A78 808 (6022878 ] {9,880 48] ]
BIT1ZI0  [6.31.12.10 Vatiackin reserva de fesgo en curso {15,420 778) (1 434 0 i5.401) 1] 1] 0 i {22.119) a (183 i i i 304 650 (6022 aT8 ] (G.EB0 345) i
B311220  [6.31.12.20 Variacian reserva catastrofica de lememato 0 [ 1] 0 1] ] 1] i 0 i 0 i i i ] ] i i i
B311230 [6.31.12.30 Viarkacion reserva insuficiencis de prima 82.280 B3 1] B.105 1] 1] 1] i i a 1729 i i i TA11E 1 ] 0 0|
B311240  [6.31.12.40 Wiatacion olris resenas 1echicas [\ [ 1] 1] ] 1] 1] a O ] i ] o ] 1] o ] a 1]
B311300 (6311300 | Costo de siniestros del ejercicio 13.876.042 11.346 0 [1] (] 1] [1] 0 801 a 0 ] ] 1] T0.038 S54.876 ] 13210884 ]
6311310 [6.31.13.10 Siniestros ditecios 13527847 11.546 1] 0 [} 0 1] i 27 501 a 0 ] ] a 70.035 548.996 ] 12.868 563 0]
6311320  [6.:31.13.20 Sinlestres cadides 0 1] ] i} ] ] [1] i i i i i i] i] ] i i [
6311330  [6.31.13.30 Sinleatros aceplados 347185 __0 1] ] ] 0 1] 1] g 1] i ] 0 1] 5.880 ] 341315 0
B311400 [6.31.14.00 | Resultado de intermediacion 13.439.260 13,147 54.580 BT ] [] 1] 504.250 ] 1.643 ] ] ] 272418 371927 o 12.220.439 ]
6311410 [6.31.14.10 Comisidn agentes directos 0 o ] ] [i] ] 1] o a 1] 0 o 0 o 1] o 1] 0
BIT1420 (6311420 Comisidn cormedores v relrbuckdn asasties prevsonalas 2823611 13,147 54,580 i 1] 0 a 504250 1] 16483 1] 1] 1] 2r241e 221640 1] B.755.057 1]
B311430  [E31 1430 Comisionss &0 reaseuns aceplacs J615.668 1) 1] ] 1] (1] 1] 1] 1] a ] 1] 1] 1] ] 150287 1] ER TR 1]
G440 (6311440 Comislones de reasegung codido i 1] L] [ [ 1] ] 1] 1] a 1] 1] a a 1] 1] 1] 1] 1]
G500 (6311500 | Gasios por Masequin no proporcional 36444 B BHS 0 29435 0 1] 1] 1] 1] 1] ] 1] 1] 1] 1] 130 1] 1] 1]
GAIE0 (311800 | Detedom de segums 1103487 o 0 b o L & g (10O 1] 0 ] ] ] 3 L2165 ] (25258 ]
§ N - S a1 1F 02 24 aE 2] oy o8 10 12 14 15 18 ] # 32 33 ]
] 220004 330002 330003 330004 J30005 0006 FI0007 330008 330010 330013 J30014 330015 30 E 330030 330031 330432 330033 FI0050
BI11000  |6.31.10.00 |Margen de contribucion 21.043.118 163.310 3T.6a7 32.050 {6,351 848 109.975 [1.742) 20.332 £.242.727 10.661.358 [71.306} [4.559] (48881 1.469.864 1.932.787 5.068.019 [31.364)) 3.869.439 (12.334}
B311100  [6.31.11.00 | Prima retenida 48,984,656 2013832 106945 57834 1.299.5 81.697 51,587 32.070 5.093.507 17.321.244 (11340} 1.402 1.402 2.955.758 3834478 7373228 1.043.216 4,698,437 ]
B311110  [631.11.10 Prima directa 49 661,252 2074714 1015945 93 837 1,790 820 R 51,807 32070 H.170.027 17,321 244 124 82 1403 T.A02 2955 758 1834 478 7.373.226 1.043 216 £ 698437 i
E3riiad 1120 Prima acepiada 0 i i o & & [ ] & ] 0 ] ] 0 ] 0 o 1] 0
Giv11ag (6311130 Prima codida LT B 10.88F 1] 5,003 491,269 1] 1] 1] e 520 1] 16153 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
GAIE0  ([B21.12.00 | Vanacidn de reservas cnicas 12,485,639 43,453 17142 (753§ 7202868 (E1.047) 7,25 (EEE] 0611 (9.E86. 188} 33.783 11,942} 11,042} i|42.659) 67.533 [F7.528 233,441 (30.267) (3780
G210 (RI1A20 WRrERnian FERarva O ReRgs en ClErsa {504, 5085 i7.258) 6 354 ] 19.58 5,253 {1808 (333} S0 811 [ TEG TR 26, 1848) 4] [Fd (543261) 45357 [FF.820 1m.5a7 (2T {19944
GATiEal (8311220 Warackin repana catastridica do tememolo 7184278 o i) a T84 287 4] a ] g o ] o o 1] o i o 1] ]
6311230 [6.31.12.30 Vataciin rsena insuficenca de prima 15184 819) 56,712 10.768 E.459 1] (66 281) B 054 1] a 15.020.402) 55501 {1,040} {1.040) {188} 2180 i 61844 i {1.766|
B311240 [6.31.12.40 Viatiaciin olras resenas lecnicas 0 0 0 0 1] 1] ] a i i} 0 o i ] 0 ] i i i
6311300  |6.31.13.00 | Costo de sinlestros del ejercicio 20,631,359 1.347.734 32252 40,889 24.657 18.158 92.783 598 963.755 13.515.960 7.005 170 170 1.436.941 1.416.769 664,600 8994356 213.329 16.094
B311310  [6.31.13.00 Sinigstos directcs 21.010.147 1480679 EFFLF] 42,086 24,74 18.198 140,618 564 1. 100261 13.515.960 T 170 170 1.436.941 1417043 Bi4600 B19.435 213,329 16,094
R AR E v LR e Bl Sinkeatros cedides J16.500 132,945 0 1177 119 0 47833 1] 136506 1] ] 1] ] ] ] 0 ] 0 0
Gl11330 (6219330 Siniagtres moapilmdoe bt L] 1] [ ra ] 1] 1] i 1] 1] 1] [ 1] 2Ty o ] o 0|
Ga11400 (6311400 | Resultado de intermediacitn 2.114.824 186,28 16,572 13.567 145,845 12.287 T.0E2 4.247 2,574,224 2,816,913 11.756 352 352 543,567 416,431 1.728.835 ] 632078 ]
Giridi0 [B31.9400 Comisitn agentes directos 0 L) 0 0 L 0 ] 1] 0 a 1] o 1] 1] 0o 0 1] 1] 1]
211420 [B31.14.20 Comisin comecores y rribucidn asesores pravisionales 3153501 188158 16.572 14813 152849 12,287 T o8 4.247 2,577 & 2816518 40240 352 352 S43.567 416431 1.728.855 o fag.078 ]
B311430  [6.31.14,30 Comisionies do reaseguro aceptado [ [0 0 0 ] ] ] i i i 0 i i i i i ] a i
B311440  [6.31.14.40 Comisiones g reasegunn cedido IBAETT 2277 7] 1,256 3203 1] 1] a 3457 i ZE 484 i i i ] ] i a i
B311500 [6.31.15.00 | Gaslos por reaseguro no proporcional TEE.TED 302570 3.352 2529 275238 2284 12126 7226 23627 G5.6.28 6811 6811 6811 11.961 ] 10827 273 i i
B311600  [6.31.16.00 | Delericen de seguos (16T 75 {36, 118) 0 {23.129) 1] 1] 10.417 0 {17 634) (B2 435] 19} i i 16.084 55 |21.286} {85641 6. 142) i
CUENTAS HOMBRE CUENTA Subtotal Masivos
H L) L] g8 o . 14 a5 10 3 L 18 L a0 1] 28 2. -]
300001 300002 300003 00004 300005 300006 300007 300008 300010 300013 300014 300015 300016 300030 300031 300032 300033 300050
6311000 [6.31.10.00 |Margen de contribucion T1.295.940 147.599 32.932 86.190 {6, 346.6640)| 107.273 {79.650) 20.332 5,656,537 10.661.358 (69.661) [4.889) {4.889|] 1.48%9.864 2.773.236 10.828.379 (155,085)] 46.194.499 {11.425)!
6311100  [6.31.11.00 | Prima retenida 13.172.736 2.048.433 106.945 231488 1.303.068 1.697 51.997 32070 9.925.013 17.321.244 [7.616) 1.402 1.402 2.955.758 5.416.443 8.070.538 1.043.216 64.589.278 ]
B311110 (6311110 Prima directa 108 925408 2050.315 106.945 237 411 1.794.337 B1.687 51,957 a2.070 H.941.53: 17321 244 144 306 1.402 1402 2955758 A6 441 7B 050 1043216 59,871,606 ]
B3T1120 6311120 Prima aceptada 4973 024 [ 0 1] 1] 1] 0 1] 1] i i o i i o 206,342 o 4717 582 i
G213 (E3111.80 Prima codida LR 10.682 (1] e 291,064 ] ] ] 16520 1] 151882 ] 2] 1] 1] '] ] 1] ]
GRT1R00  [EM12.00 | Variacién de reservas tonicas (17.785.493) 45,863 17,142 {1.055) T.203.8648 [E1.047T) T.35 (323) 284,694 18 EB5. 125} 34.819 {1042} {1042} 1542 588) 446338 [£.038 524 233,44 (3.E66. 288} (3. TED)
BIT1210 (6317210 Yanackin reserva de nesgo en ourso (19887 343) [B.B87) G.354 (181a] 19.58 5,253 ] (3333 284 B (4. 305 7B (A6 391) 14! (P4 (G2 2Bt} A0 034 [ 098 hae 17155 G, A58 i1.88d)
BII230 (8319220 ‘armtiin reserva calasirifica de lememato T.184.278 L] 1] L] 7184 247 ()] 1] i} 1] a ] 1] a ] ] i) ] 1] ]
GA11230  [B31.12.30 Variaion rigana insuficencia do prima (OEE 528) aT.5850 10,788 11,584 L) (B 201) B.G54 1] 1] (B0 L0 1210 10 {1.048H [1aRk G 299 0 51844 1] {+.TEE]
B311240 8311240 Wariackin olrms resenes bkonicas 0 L 0 L L L i) 1] ] 1] o o o _ 1o 1] o b 1] 0
B311300 [6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio 36.001,541 1.378.604 36,947 46,680 22112 20.500 54591 [T 1,008.387 13,515,960 T.02% 170 170 1436841 1.507.088 1.261.556 1.003.188 14,645 640 15.188
B311310  [6.31.13.10 Sinbestros direclos 35.964.929 1.512.265 36,947 4T BBT 22.159 20.800 142524 508 1.135.688 13.515.960 7.025 170 170 1.436.941 1.507 333 1.255.716 1.003.156 14,304 325 15.185
B311320  [6.31.13.20 Siniestios cedidos 310.081 133,661 1177 118 1] 47.B33 ] 127 231 i i 1] i a i 0 7] a 0|
6311330  [6.31.13.30 Sinialod sceplados 346.083 [ 0 0 ] 0 0 a ] 0 0 ] o 0 —_j2rd)| _5.880 ¥ 341.315 0
B311400 [6.31.14.00 | Resultado de intermediacion 23.166.508 200.028 16572 68.137 150.521 12.2687 7.062 4247 3.07TB.AT4 2.816.018 13.399 352 352 543.567 688.840 2.119.006 13.446 827 ]
6311410 [6.31.14.10 Comisidn agentes directos 0 b S i =il __ 0 __ O 0 A = ] o 0 0 ] ] -0 1] ~ o 0
6311420  [6.31.14.20 Comisidn comedores y Telribucion asescres pravisionales 19,580,606 202.305 16.572 69,5303 153,724 12287 7.062 4247 3.081.631 2.816.518 41883 352 352 543.567 6848 845 1868715 1] 9.981.445 ]
6311430  [6.31.14.30 Comisiones da reasegurc aceptado 3.615.669 0 1] 0 ] ] [i] a 1] ] 0 ] ] 0 0 150.287 0 3.465.362 0
B311440  |6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido 36677 2277 1] 1.256 3203 1] [1] 1] 3.457 [ 28484 1] o 0 ] 0 1] ] 0
B311500 |6.31.15.00 | Gasios por easeguio no proporcional 825.213 309.455 3.352 54,655 273,234 2.284 12,128 T.226 23627 85 628 6.811 6.811 6.811 11.961 1] 10.957 273 0 0
B311600  [6.31.16.00 | Detenceo de seguros (331,363 (M 116) 1] i23.129) [ER ] 10.417 1] {126 #16) (B2 435} i 1] 1] 16.084 951 50,4421 AT {31.400] 1]




ESTADOS
FINANCIERQS

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Saldos al 31.12.2023

6.01.01 CUADRO DE MARGEN DE CONTRIBUCION

CUENTAS NOMBRE CUENTA Subtotal Industria, infraestructura y Comercio
' ' 0 0z 03 04 03 06 o7 08 10 13 14 15 16 a0 i 32 43 50
400001 400002 &00003 400004 400005 400006 S00007 S00008 400010 400013 400014 400015 400016 400030 400031 200032 400033 400050
6311000 |6:31.10.00 |Margen de contribucién 0 0 1] 1] 1] [1] L] i} 0 0 i 1] ] ] 0 ] 1] ] 1]
6311100  |6.31.11.00 | Prima retenida 0 L] 1] i] 1] (1] L] 0 ] 0 L] 1] 0 0 (1] ] 1] 1] 1]
B311110  |6.31.11.10 Prima directa 0 0 0 i 0 1] 1] 0 ] 1 1] 0 0 0 0 0 0 i 0
G3N1130 6311120 Prima aceptada 0 0 0 1] 0 [ ] 0 ] [ 1] 0 0 0 1] 0 1 f] 0
6311130 [631.11.30 Prima cedida 0 { 0 0 1] ¢ 1] i 1] ¢ () 0 0 {i 1] 1] i f 0
B311200 [6.311200 | Variacion de reservas técnicas 0 ] 1] 1] 0 [ 0 0 0 0 i 7] 1] ] 0 1] 1] ] ]
6311210  |6.31.12.10 Variacidn resenva 0 riesgo en curso 0 1] 1] ] [ 0 1] 1] { 1] ] 0 0 1] 1] ] ] ] 1]
B31220 16311220 Variacon resenva catasindfica de termremolo ] 0 0 0 L1 0 1] 0 { 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6311230  16.31.12.30 Variacadn resenva insuficiencia de prima 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1] 0 0 0 0 0 0 f 0
6311240 16311240 Variacion olras resenyas léenicas L1 [ 0 f 0 0 ] 0 0 0 Q 1 0 f { 4] 0 ﬂ 0
6311300 |6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio 0 0 ] 1] ] 0 0 1] 0 [/ i 1] 1] 0 0 i} 1] 1] 1]
6311310 |6.31.13.10 Sindestros direcios 0 1] 1 1] 1] 1 1] 0 0 [ 1] 1] 0 0 0 0 0 1] 0
6311320  |6.31.13.20 Sindestros cedidos 0 1] 1 0 0 0 1] 0 0 0 { 0 0 0 0 1] 0 f 0
G311330 16311330 Siniesiros aceplados 0 1] 1 1 0 0 1] 1] { 0 f 1 1] 0 0 { 1] f) 1]
6311400 (6311400 | Resultado de intermediacion 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 ] 0 0 0 i} 1] 0
6311410 |6.31.14.10 Emnmnmmiﬂﬁ'a::ﬂm 0 1] ] 1] H 1] 1] 1] 1] ] ] 1] ] LH 1] 1] 1] i 1]
6311420 |6.31.14.20 Comisiin comedones y refrbucion asesores previsionales 1] 1] 0 0 0 0 1] 0 ) [ { 0 0 0 ] 1 0 ] 0
B311430  16.31.14.30 Comisiones de reaseguro aceptado 0 4] 1] ] 0 0 1] a f 0 i 1 0 0 0 1] 0 ] 0
G311440 16.31.14.40 Comisiones de reasequin cadido 0 0 0 f 1 ] 0 0 0 [ { 0 1] 1 0 { 0 f] 0
6311500 [6.31.1500 | Gastos porreasegurond proporcional 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 D 0 0 0 0 0 0
BIT1600  [6.31.16.00 | Delenioro de sequms 0 ] i 1] 0 (1] ] 1] a 1] 1] 1] ] 0 i ] 1] i 1]
CUENTAS NOMBRE CUENTA TOTAL TOTAL
01 02 03 04 05 06 o7 08 10 13 14 15 16 30 ] | 12 3 50
6311000  16.31.10.00 |Margen de contribucion 71,669,693 147,593 32532 B6.130 (6.346.660)) 107.273 (19.650) 20.332 §.656.537 11.084.015 {69.681) (4.889) {4.589) 1.458.567 2.773.236 10.810.843 {183.166) 46,134 499 (11.425)
6311100 16.31.11.00 | Prima retenida 113.840.857 2048433 106.945 231.488 1.303.068 81,687 s1.997 32070 9.925.013 17.897.576 (7.618) 1.402 1.402 3.041.459 S5416.443 B.076.986 1.043.216 64.589.278 0
631190 EILHAD Prima directa 109.593,529 2059.315 106.945 237 49 1794 337 a1.697 51.597 32070 5541533 17897 576 144 506 1402 1.402 3,041 459 5416443 T.870.644 1.043216 59871696 0
6311130 |6.31.11.20 Prima aceptada 4925924 0 0 1 0 0 1] 0 /] 0 1] 0 0 0 0 206,342 0 4717 582 0
6311130 |6.31.11.30 Prima cadida 676,506 10,682 0 6.003 4491 269 0 0 0 16.520 i) 151922 0 0 0 0 0 0 0 0
6311200 (6311200 | Variacidn de reservas técnicas (17.521.649) 48 863 17.142 (1058  7.203.858 (61.047) 7.354 (333 284694 |  [9.561.301) 34819 (1.042) {1.042) (425,862 446338 | (B.076.435) 233.441 {8,666.288) {3.760)
6311210 |6.31.12.10 Variackin resena de riesgo en curso (19.623.299) (8.687) 6.354 (12.618) 19561 5.253 [1.603) [333) 282694 18240 59 i26.341) 2] ¥ [425.664) 350.034 16.075.435) 171587 {9.666.288) {1,984}
BINZ30 16311220 Variacsdn resenva calastrifica de lerremoto 7.184.278 0 1 0 7.184.287 {9} 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0
6311230 [6.31.1230 | Variacion resenva insuficiencia de prma (5,082 528) 57580 10.788 11.564 0| {66.201) 5054 0 0| (5.320402) 61.210 [1.040) 11.049) j1ea) 96209 0 61844 0 [1.766)
6311240 (6311240 Variaciin ofras reservas bonicas 0 0 0 0 0 0 i} 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
G311300 6311300 | Costo de siniestros del ejercicio 36.000.306 1.376.604 36.947 46,690 2112 20,900 94.6M 598 1.008.397 13.515.373 7.025 170 170 1.435.922 1.507.059 1.261.596 1.003.227 14.645.640 15.185
6311350 |6.31.13.10 aindestros drecios 35963354 1.512.265 R 47 86T 22159 20900 142 524 Fr ] 1.135.658 13515.373 7025 170 170 1435922 1.507.333 1.255.716 1003227 14.304.325 15185
6311320 [6.31.13.20 Simeastros cedidos S10.081 133.661 i V10T 114 0 47 B33 0 127391 0 1} 0 0 0 i ] 1] i ]
BIT1330  16.31.13.30 Sinesiros aceplados 346,953 0 0 0 [ 0 1] 0 0 1] { 0 0 0 [£74) 5580 0 41,315 0
6311400 6311400 | Resultado de intermediacion 23255602 200.028 16.572 68137 150.521 12.287 7.062 4247 3.078.474 2.834 562 13.399 352 352 §53.782 683,649 2.120.15 0 13.446.827 0
6311410 |6.31.14.10 Comision agentes dvecios 1] 0 ] ] 0 L/} [} 0 {0 ] i} 0 0 0 i} ] 1] i ]
B3f1430 16311420 Comigion comadares y retrbucion asesores previsionales 18.675.610 202,305 16.972 69,353 153.734 12,267 T.062 4347 3.081.931 £.694 562 41,683 352 352 233,782 €48 643 1,969 854 i 9961445 i
B311430 16311430 Comisiones de reaseguio aceplada 3615669 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 0 0 0 0 0 150.287 0 3465382 0
6311440 |6:31.14.40 Comisiones de reasequro cedido BETT 2.217 0 1.256 3.203 0 0 0 3457 ] 20.484 0 i L i} i} 0 i 0
B311500 16311500 | Gastos por reaseguro no proporcional 826179 309.455 3.352 54,655 273.236 2.284 12.126 1.226 23627 97,352 B.811 6.811 6.811 13.002 0 11.158 3 ] 0
6311600 [6.31.16.00 | Delerioro de sagums (391 274] {36.118) 0 FERE] 9] [] 10.417 0 [126716)]  (132.415) (3] 0 ] 5.048 91 $50.327) (8.569] (31.400) 0




ESTADOS
FINANCIERQS

6.01.02 CUADRO DE COSTO DE ADMINISTRACION

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

o - Individuales
.ﬂ. - m alass -._: m ey m ' a.
' D o 03 05 08 10 13 14 15 16 30 3 32 3
“§312000 |COSTO DE ADMINISTRACION 6 § § 8 B [ ] § 230,662 i 0 i 12459 ] EERL) 3 ] ] 596,190 |
6312100 |Costo de Administracion Directo ] ] 0 0 0 0 ] ] 114,440 0 0 0 19815 [ 458 353 [] ] 135,065
6312110 | Remuneracién i [ [ 0 ol i 0 0 1) ol i 0 0 0 2] 1] 0 0 0
6312120 | Gasios asociados al canal de disribucean 0 0 (1] [i)| i o [i] 6] o il i i [3) 20 1] 0 ] 0
6312130 | Otres o ] [1] [i] 0 3 1 1 114,444 i} a 1] 19 815 1] FET 353 i 1] 135,045
6312200 |Costo de Administracion Indirecto 0 ] 0 0 ] ] [1] ] 106222 0 ] 0 {.r:ngz' ] [3.784) 1] [] 1] 95,124 |
§312210 | Remunaracén 0 ] [ 0 ] ol 0 0l 46,996 i n:_TE ol 3736 0 1673 0 ol D 42.077
G412270 | Gaslos asociados al canal de orsTibucan il D 1] 0 [ 0 [f] [ [ [ 0 0 [ 7| 0 0 i 0
Gal2es0 | Otros 0 0 0] [ 0 0 o] 59.236] o 1] o -4.080 ] -2.109] 0 0 0 53.047
p e T b S e LT Colectivos
' - ' 01 03 05 [ 10 13 14 15 16 30 3 32 3
5312000 |G E ADMINIS 0 ] 0 0 0 0 [] 0 0 0 0 0 [} 0 ] 0 b ] 0]
5312100 |Costo de Administracien Directo [ ] [ 0 0 0 0 ] 1] 0 0 [} ] ] 1] 0 [} [] 0
EI2110 | Remuneracsn i [ [ 0 0] i o [} 0 i o 0 0 0 ol 1] i o o
6312120 | Gaslos asociadas al canai de Gistribucaon i i [ 0| 0 0 [ ] ol i ] 0] o 0 0 0 ]
121 Iros 1] ] [ 1] [i}} 1] 1] [ ] il 1]} 1] ] [1] [1] [1} ] I 0
5312200 |Costo de Administracibn Indirecto 0 ] [ D 0 ] [] ] [ 0 0 0 [] ] 0 0 b 0 0
§312210 | Remuneracn ] 0 0 0l i g 0 ] ) o] 0 0 D ] 0] 0 0 i 0
6312220 | (Gaslos asociagos al canal de distribucon f i [{] i) a o i [ 1] il ] o ] [ gi i 0 f ]
6323 | Otos i) f] il Bl il i [ ] il G i i ] i ] i 3
o1 03 05 08 10 13 14 15 16 0 k3| 3z 11
6312000 [COSTO DE ADMINISTRACICN 1] 0 0 0 ] o o 0 0 ! ] o o 0 182,761 0 1.066.183 [ 1,645,944
6312100 |Costo de_Administracion Directo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 D 0 0 0 161,554 0 B88.475 0 1.050.069
6312110 | Remuneracin o] ] 1] ] ] 0 ¥ 0 2} ] ] 1] ] 0 i 0l b 0
5312120 | (Gasios asoriados al canal de gisiTibucan 0 0 0 ] 0 il 1] 1] 0 0 0 ] ] 0 0 0 0 0
6312130 | Otros 0 i [i] 0l o 0 i 1] 0 i ol 0 b [0 161.504] i BA5 475 b 1.050.068
631 Costo de_Administracion Indirecio 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 1] 0 0 0 0 21,967 0 TI1.108 0 T98.675 |
5312210 | Remuneracin 0 0 1] ] a ot ) [ ] ] ol 1] 1] ] 9. i 4011 0 353,374
5312220 | (Gasios asociados al canal de gisnbuaan 0 ] [1] ) 0 ol 0| 3] 0l ol i 0 [ i 0 0 0 0
5312230 | Otos i 0 ] 0l ol f 0 [ [0 ol il i D 0| T1.804 il FeR| g 445 501
Consumo
o 03 05 08 10 1 14 15 16 0 M 3z EX
6312000 |COSTO DE ADMINISTRACION 31087 ] 170,965 1.455 0 0 [ B04.617 ] 5139 0 1] ] 863,120 1.985.163 0 34,645,376 ] 38,506,962
| e 1
5312100 |Costo de Administracien Directo 22610 ] 135,659 563 B 0 [ 368477 0 4076 o] ] [] 562.589 425,543 3 19.064.060 0 20,583,682
5312110 | Remuneracion i [E [0 1] 0 0 [1] 0 0 0 ] D [ IE 0 0 0
B312100 | (Gesios asociados al canal de Gistribucen i 0 1 166 0 0 0] 0 i) 0 i 0 [0 3 e i 4.455
6312130 | Otrog PRI [i] 135 LhF, ol i i IBBATT [ a075 i i i 567 550 271753 0 19,064,061 i 20574237
6312200 |Coslo de Administracion indireclo BATT ] 35,306 BZ7 B 0 ] 436.140 [ 1.063 o] D [ 300.531 1,559,620 0 15.581.316 0 17.923.260 |
5312210 | Remuneracien 3.750 0 15617 366 of 0 EFEFH 0 370, 0 0 D Va2 87 G AR, 0 B.B0Z. 205 0 7528179
6312200 | (Gasios asociados al canal de gistribucen 0 0 [} i} ?il 0 0 1] 0 0 0 i 0 [ )] 0 o] 0 ]
" G31223 | Ofros AT i] 10 680| 361 i ] i ﬂu'ril i) 503 ] i ] TR 504 | BE4.758| 0 B .64 081 i 5885101




ESTADOS

FINANCIERQS

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.01.02 CUADRO DE COSTO DE ADMINISTRACION

Ottras Carteras
CODIGO NOMBRE CUENTA
01 02 03 04 05 06 o7 08 10 13 4 15 16 0 3 ¥ 3
6312000 |COSTO DE ADMINISTRACION 1677191 143,438 B3.AT2 1182144 [32.106)] 44748 18.415 1879211 8188317 186.91 515 515 1276844 1639.155 3584703 334,888 3.863.53 Fif} 0043
" 6312100 |Costo de Adminisiracion Directo 1.201.647 119.770 61.042 880,979 [110.082) 32136 10.791 2047074 3086162 185.564 185 185 453.746 1.747.609 1.831.559 129,504 2.756.916 [196) 14,434 881
6312110 | Remuneracion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 d 0 0 0 0 10 i 0 0 ]
6312120 | Gastos asociados al canal de distribucidn 4600 [] 0 23011 1420 [ D 43 0 0 ] 0 ] 0 145019 ) —_ 0 0 178.983
6312130 | Otros 1197047 118,770 61042 857 468 111512] 52.13% 10.791 2046631 3.086.162 185,564 165 185 53746 1747604 1682540 129504 2756916 1% 14.255.888
6312200 _[Costo de Administracion Indirecto 415544 13668 2130 301,165 17.988 12612 7624 1.832.137 5102755 3355 33 330 823.098 #91.546 1.753.164 205.084 1.112.620 470 12.585.618
6312210 | Remuneracion 210.352 10468 878d 133217 ?.QE.E_I 5579 3312 B10427| 2251151 1464 146 145 364.089 394.566 715404 0.1 482156 208 5567118
[ 6312220 _| Gastos asociados al canal o Gisinbacion 0 0] 0 0 0 0 0 0 i 0 0 0 0 0 0 ] § [ ]
6312230 | Otros 265197 13.199] 12341 167048 10.030] 7.083] 4257 1021710 2845504 TAT] 184 184 450,009 347180 GI7610 114,367 620464 62 7.018.500
Industria, Infraestructura y Comercio
CODIGO NOMBRE CUENTA
: 01 02 1] 04 0s 06 o7 08 10 13 14 15 16 30 A 2 3
6312000 |COSTO DE ADMINISTRACION 0 0 ] 0 ] 0 0 0 0 o 0 0 0 b 0 0 0 0 0
6312100 |Costo de Administracion Directo 0 0 ] 0 ] 0 0 0 ] 0 0 0 0 ] 0 ] 0 0 ]
B312110_| Remuneracion 0 0 0 | il 0l 0 I 0 0 0] 0 [ ] 0 o] 0 ] 0
6312120 | Gastos asociados & canal de distribucian 0 0] 0 i il | 0 0 0 0 0 0] b 0 0 ol 0 0 ]
6312130_| Otros 0 0 0 0 il 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [l 0 0 0
6312200 |Costo de_Administracion Indirecto 0 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 g 0 0
6312210 | Remuneracion 0 [ 0 ] il 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0l [ 0 ]
6312220 | Gaslos asociados al canal de distribucion 0 0] 0 0 o 0 0 [ 0 0 0 0l ] 0 0 g o] 0 ]
Ba12230 | Olros 0 0] 0 0 0] 0] 0 0 0 0 0 0] 0 ] 0 ] 0] 0 ]
- _ Total Sub-Ramos
conico NOMERE CUENTA
0 02 03 04 05 06 07 08 10 13 14 15 16 30 3 7] k<
6312000 |COSTO DE ADMINISTRACION 1.708.274 18438 254137 1.183.639 [92.106)] 4748 18.415 4683.828 8.409.579 194.058 515 515 1289343 1502275 5743320 195241 40.181.095 i} 67.606.595
6312100 _|Costo de Administracién Direclo 1224257 118.770 196761 881647 [170.982)] 32138 10.791 2415551 3200602 189,640 185 185 473561 2.310.138 2413154 130157 22709450 [196) 36.203.698
6312110_| Remuneracion . B 0 0 0 i 0 0 0 0 0 0] 0 0 0 i B [ 0 ]
6312120 | (Gastos asociases a canal de distibucion 4600 0] 0 23617] 1420] 0 0 TR 0 i 0 0 i 0 153329 0 5] 0 183.450
6312130 | 0o 1219657 19770 196,701 B57.870 A11,512] RES| 10.791 2415108 3,200,602 189 640 185 185 473561 Z310.19% 2265825 1301 709452 1% 36020230
£312200 |Costo de Administracion Indirecto 484021 23,668 57436 301.992 17588 12612 7.624 238277 5208977 4418 330 30 815761 1992077  3.330.169 05084 114716 470 31.402.897
8312210 | Remuneraciin 214,102 10.458 A0 135583 7.95 5578 3372 1003348 230113 1954 14 16 360.853 527303 1473066 Wi 1128402 208 13890.748
6312220 | Gastos asociaos al canal de distribucitn 0 o] 0 i 0 f 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 31 [ o ]
6312230 | Otros 269.919 13.199] 32030 166409 10.030] 7.033 4257 1264 528 7004 B4 2.454] B4 184 15458 B54.774 1.857.103 114367 9743242 252 1751214
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HBH _m m_ﬂ__ﬂ_ = @ = = |ea ala] =] [=lelalelelal 1o = =lalela] o |o
< m_ = 5 2 i
|8 2
o -
| (= J (==l L= ] “ =1 [=10=] fom ] =4k ] L= =] =] =] = | O h L= Rl=1 e o o ] = [ O e | e L= (=3
= =
a8 =
_....MM. m Slololo o =] o = =la| =] lelelalslalal |= [~ oieloolal el |=
m 5 5 m 5 5 8
lslelzl = l=lelzlzle = = =] | =l 2] [elelelelzlel o = =|zlala] (8] |=
|= u
slalzl | lelelslale el = =] = =l o jelalzlzslalsl |e = alala] |a] |
-4 =
.M lslal=! (o] lelelelal= alo ol lal |= =l el lelelslzlalsl 1= = salalzlal (& |a
i :
mn—m m m.ﬂ S e mnﬂ_ o e m m fef = —-u ji=X 1= [=dE=T1 1= = =] = F=gr =Y L= = ] o |
e -
lelalal =] =l=l=lala ool . 2| |= == B =lelslalalal | = alalela| (e |e
o= 2] alelelal= =1 o el |a sls| o] lelelelelelel |o alele] o] |
- -~
= B e e ] ” SR i T RO [=2{ =] L= =] L =] L ﬂ L=h=] £ L= = e | L= (=1
L= ] ] M o= Bl b Y ] [ =0} =] [ e e ] =] L = ] b | T -lul iwu ] Ll o ] (=] HTH 0 P | T [ M L= (=]
lslalel |a] lelelelele oo o e =] |o cle| o] lelelelelelel 1o =y oioio]| |ef |=
w -
al= (o lsle = =) = a| |o =la| o lelelelelslel = = elals] o] |=
"
lelalsl =] Elel=lela alo = 2| |= = o lelelalslalal = = alale| o] |a
.W 2
B m £ w m
g 5 g 2 m . : 2 g B
| : SU1RE & ||F i g || | R
al = |5 g B m__ w 1812 2 w._ g &
”:mmw 4 s | |34 mw mmwmm ; 2 | Lol B 2
HELEER: m_m." : g8l |3 S8 & S, I glgll [
o4 mmwm B EREE Dagnian S fief] I ﬁ%mm_ i i
1= @ = E i ! = = ; al =
HHERERE .mm. & & L .- w 5 i < 8 &
8 2882 2 iZ=EEEe| BecEE BRER w1 2 m 8 B 8288 BEER 5 m
o g Blohnlinks| (& N by 1o g e &
m s WWW W% § w‘w m g 8 B B Sofens sEdeE i g




ESTADOS
FINANCIEROS

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
6.02 CUADRO COSTO DE SINIESTROS

Hipotecaria
COMGO MOMBRE CUENTA
1 5 g B 10 13 14 15 18 30 T 2 n 50
6250000 |Costo de Siniestros 19.524 4.695 5.801 iZ.545 702 1.908 [ 16.741 1] 1] 0 0 0 20.255 42,120 103,721 1.221.427 (%09 1.435.440
W% [} [} [} [} [} [} [ [ ] 1] ] 0 1] 0 3612 0 1405, 142 [/ 14595 804
Variseion MIBEITOE 10524 4685 LT EEL] [} 1,606 [1] 16,741 1] 0 1] 1] 20,255 38 448 (RN {274, fa5) 1509) i }
[TE250300 [Siniestros por Pagar Brutos 1 137134 4635 | 22631 18451 | 5045 3522 | [] 253634 | 0| g | 0| 3 [ 212115 | 200,304 | 258,270 | BES, 245 | 1.008 | 1,785,156 |
E250000 |Costo de Siniestros 19.524 4635 E801 ;_y_%;}i 2702 1.908 [ 16.741 1] ] 0 0 0 20,255 42120 103.721 1,241,427 ETEN 1.435,440
n s 05 BE ] ] 0 0 ) [ ) (1] 1] [ ] (] ] 1672 8 1.496. 132 [} 1,499 504 |
E251100 Directos 0 0 0 0 i 0 [1] [ 1] ] 0 0 0 1] 3612 0 1,456,132 0 1.499 B04
E251200 Cedudns [} i 0 ¥ [ i [} i 1] 1] i 0 1] 4] i 0 0 [
s 1300 Aceptados 1 1] [1] 1] [i] 0 [i] 1] 1] 1] ] ] i 1] 3] ] 0
B25 1400 Recupsros [} 1 0 0 0 [} 0 [} 1] ] 0 i 0 0 0 0 0 0 0
6252000 | Siniesiros por Pagar 136418 4535 22691 5789 5.043 3522 0 233.153 ] ] 0 0 ] HZA1E 200.304 758.270 668,245 006 1.751.257 |
252100 I;ﬂgdldﬂ IE41E 4598 27 897 783 5048 3522 [1] 231,364 ] [1] 0 ] ] FIFREL 196,031 253.E40 270,883 00E 1.343.203
T B2h2110 reclos 37134 4695 7201 18491 5044 A8 [1] LR 1] i] i i i] 12115 106 031 253 40 270 853 006 1.377.102 |
BFEEE Cedddng T1E ] [] 12707 7] 1] [1] 20481 i] ] i] i] 1] i] 1] i] 1] 7] 33.E04 |
6252130 | Aceplados b [} [} ¥ 7 [ 0 1 1] 0 i i ] i i i [ [ [
 E252200 | En Proceso de Ligquidacion 1] 0 [} 0 ] 1] [1] ] 1] 0 0 ] 1] ] 3IETT 4,830 236,659 1] 248,505
" 6252240 | Sinbestro "'u-ﬁcpcﬁmm ] [ [] [} [} (] [ 789 (] (1] 0 0 (] [ 1ETT 4.630 236.6599 [ 46,995 |
T EanaaAd Dhrecios i (i i i [i] i ] 1760 ] i] 1] i] i] i] ZEIT 4530 PR ] 246595
6252242 Cedidos 0 i 1] ¥ 1] 1 0 1 1] o i i 0 o i o ] [ o
T Baazidd Acentados 0 1] 1] 1] 1] 1] [i] ] [ i] ] 1] 1] ] i ] [0 (]
2250 Sinkestros Detectados y no Reportados ] 0 ] 0 1] 1] [ [1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 0
[Frr i Directos 7 i [} [} [} [} [} [ 1) 1] 1] i 1] 0 i i 0 [} ]
Cadas D i] 0 i 1] 1] ] i] i] i] i il i] ] i ] i
[FLrrEE) Acepladcs 0 0 0 0 [} [} [} [} 0 1] i i ] i 0 i 0 [ ]
6252300 | Ocurridos y Ho Reporiados 0 o 0 0 0 0 0 [] ] 0 0 0 0 ] 398 0 160.663 [ 161,059
6253000 | Siniestros por Pagar Periode Anterior 116.894 (] 16.430 8.334 1614 [ 216412 (1] 0 0 0 (1] 191.660 161.656 154.543 342,950 1815 1.815.621 |
Consumo
1 5 & 8 10 13 14 15 18 30 kT az 1 50
11.346 7] ] i} ] [} 0 77801 1] 7} 0 ] 1] 70.035 E54 BTE i] 13.210.854 1] 13.675.042
11.270 i 0 0 0 [} [} 23.200 0 i] i 1] 0 84376 77 141 0 13.0%2 142 1] 15,003,730
16 [ [i] i [i] i [i] 4701 i] i] i i 1] & Ghe 417 2bn] i [T21 644 [} 1.128.6a8]
[EZ50300 [Siniestros por Pagar Britos 11 6341 (7 0 B[ [ B[ [ 43616 | [ o 0] o] [ 15,194 | B16.460 | o] 4.652.424 | o £ 134,095 |
" B250000 |Costo de Siniestros 11.346 1] ] [ ] 1] [ 27.901 1] 1] 0 0 i] 70.035 554 676 0 13,210,884 [ 13.875.042
6251000 | Sinlestros 11270 [ ] ] ] [} 23200 ] ] ] ] 84578 §72.141 ] 139374 [] 18003, 7340 |
E251100 Direttos 11.270 1] 0 0 0 0 [} 23 200 1] 1] [ i 1] 64,376 OFG . 761 0 13.501 428 [ 14,658,535
G251200 Ceddos [} [} 0 0 [} 0 [} 1] ] 1] 1] i 1) i i i 1] 0
T Ben1300 ACeptadcs ] ] i) i [1] [i] [1] [i] 1] (1] i ] 1] 5 Ean i 341315 [i] 347,195 |
G5 1400 Recupercs 0 0 0 0 0 0 [} [} 0 ] [ 1] 1] 0 0 0 0 1] 0
6252000 |Siniestros por Pagar 6.341 0 0 0 1] 1] [1] 43616 ] ] ] ] a 15.194 B16.460 a 4.652.454 ] 5.734.095 |
E252100 iquidados ] 0 ] 0 [} ] [ 24216 ] ] [ 0 1] 4,733 T0.299 o 877,272 [} 1,026,520
 BE21 10 | %’m" [} [ [} g [} [} [} 24216 ] ] i i 1] 4733 : i CFiFL 1] 1.026.520 |
" E252120 Ceddos 0 ] [1] ] 1] ] 1] 1] ] ] i i ] ] i ] [i] [} 0
| B252130 | Aceptados 0 0 i 0 0 0 [ 0 1] 1] i i 1] ] i ] 0 7 ]
6252200 | En Proceso de Liquidacién ] 0 ] 0 [ 0 [ [} 0 ] 0 0 0 0 368,924 0 1,877,434 [ 2,346,358
" Siniestros 05 o [} o o [ [} [ [} [} ] [} ] [] ] 203280 ] 1.877.434 [ ZA80.714 |
S Directos i [i] i] i] i] 1] 1] 1] i] i] i] i] i] i] 205 280 i] G774 1] 7.180,714
[FLFeLr Cedidas 0 0 0 7 0 [ [} [ 1] 0 0 0 D 0 0 0 [0 [ 0
 Gobagd3 | Aceptados i] ] i i 1 [F] ] [} [1] i ] i 3] i i [1] 1] 1]
E252250 Siniestros Detectados y no Reportados [ 1] 0 D [} 1] [ (1] 0 ] [ 0 0 ] 165.644 0 0 [1] 165,644
R Directos [i] i [} [} 1 [} [} (1] 1] i] ] i] 1] i] 65 Rad i] i (1 165 544
 Gana5d Caditos 1] ] [1] ] 1] ] 1] [1] ] 1] 1] i 3] ] ] [i] 0
[FIrEs) Aceptados 0 0 0 0 ¥ 0 [ 7 1] ] 0 0 1] 0 i 0 0 0 0
 BJ52300 | Ocurridos y No Reporiados B.a4i [} 1] o 1] [ 1] 19.400 ] 1] 0 ] ] 10461 77.237 ] 1.747.778 [ 1.861.217
6253000 | Sinlestros por Pagar Perlodo Anterior 6.265 o ] [} [ [/ [ 38815 (1] [] 1 [ 1] 5,535 933.72% 0 £374.343 [ 6.362.163
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.02 CUADRO COSTO DE SINIESTROS

]
Otras Carteras
1 (-3 10 13 14 15 16 30 kG| k4
1.347.7 34 ILIE; % 24,651 16,198 92,183 558 $63.755 13,515 960 7.0 170 170 436,541 1.416,769 664,600 21338 16.094
ﬂ% (R 3 24 W5 Ba0 Fron LEE B47hG5 18442 B0 -LL 1] 0 Voh. [FIEEF] FI8T BHE 364 P B 31,230 4
3 12550 L)) [T L] (LR ] 12150 EEFE 6508 b ] FLEELH T13ET L EE 211072 45 755 ERELY [FiL}
1 J6TE4E | 30,978 18435 ] #6557 | LLFLTH [ RELN] i) 688 | RCECIALTN 34,135 | 361 | FLil 967923 | 416,501 | ZATETE] 410,438 | 1140381 1083 | 18345370
1.347.734 37 253 40589 24 65T 18188 92783 E5H F63.755 13.515.860 7.025 170 170 1.436.541 1.416.769 GE4.600 B49.435 213.3%% 16.094 2065135 |
q.ard, 18.702 di668 24052 B33 T7.769 (7] 41556 EERTFE 1 1] ] 1.746.393 | ; 8.7 258 604 .50 249500609
1 408 240 R[] 3868 24T [ER 125 657 L S3 051 FIEEIETE] I [ i [RFEE 1245 543 3 B3H 353 FLEF] 21,250 287264817
153108 [} K14 RE] i 45 056 i 141855 ] o ] 1] ] 1] ] ] a ] 24 545
] ] ) i i 1] i ) ] 7 [ o b ] ] ] ] [ Nl
1] [1] 1] [i] i] (1] 1] (1] 3.4711.663 1] [1] i] i} §] 1] 1] 1] 1] 3411663
364 039 FIREL] 15.764 24683 15264 37 801 [ 323,555 10.107.101 34139 et 281 967.922 416,501 Z475.718 410135 119.035 1.093 15 270,453
] 1] ] 1582 ] 1] 1] [ 379366 i 1] i TIT 1] ] 1] i [ 385,745
i] [1] i] [1] i [} i} [} 316,366 i] [1] i] AT i] i] [1] ] [7] 554143
i] [1] 1] [1] i] [i] 1] 1] [} i] [] i] i] i] 1] 1] ] (7] [
[FoiEEN] ACEPIAGOS 1] [1] i] 1582 il [] 1} 1] 1] 1] [1] i] i] i] i] [1] i] 7] 1,582
" B252200 | En Proceso de Liguidacion 54940 [] 1E87 27065 i 11,275 [] E16ET 9370365 ] [] ] T E05 ] FET TG [1] 11.829 B30 1Z.522 58T
252240 Biniesiros Reporados 59,040 [] THAET 22065 a 11.275 1] FNTE] 9. 270365 ] [1] 1] 700,506 ] 1.755 [1] 11,529 B30 10.135.325
B25201 Daiecios [ENLT [1] E 557 23 560 ] 73 585 ] 5816 0 70 55 i] [} i] 700, B ] 1755 1] 11,829 ] 10,198 144
R Cadkion .ET [1] 7 665 1.504 ] [FE3L] ] 47 153 1] 7] [7] i] 7] F] i] 1] A] 7] [FELE]
F252243 Aceptafos o L 1 o 4 0 i 0 & 0 0 Q 0 b 0 [1] 0 LH a
6257250 Sindesiros Deleciados y no Reporlados 0 1] 0 [1] [ [1] 0 0 ] 0 [] [ ] ] 2387262 [1] 0 [1] ZIAT 32
BEaZab1 Darecios 0 L] 0 [1] g o 4] L i 0 0 Q 0 0 T3B7, 262 L] 0 L] 2087262
| Cedides 0 o ] i 4] 1 i 0 i 1] i 4] ] 0 1] i 1] 1] ]
EEEEE ACEptadas ] [1] ] [ ] [ 1] [1] i i [0 i i ] i] [1] i] 7] ]
8257300 | Ocurridos y No Reportados 304,088 20118 12877 1.0%6 16288 16526 1] HEATL §17.370 34,138 781 281 232343 AT, 501 T893 410,135 107,208 4&3 FAGL 41
EZ53000 | Siniestroz por Pagar Pericdo Anterior 200, 819 7568 17563 24578 [XF] 12787 [ T390 15033841 TN 111 il 1267374 43774 2079887 195,063 164.330 6.200 18E78.703
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CODIGO NOMBRE CUENTA g 10 13 14 15 16 30 il K] 33 50
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6250000 |Costo de Siniestros 1.376.604 36.047 46690 FEREF) 20900 84691 598 1.008.387 13515373 7025 170 170 1435921 1.507.050 1261.596 1003227 14.645.640 15185 76,000,306
B250100 | Sinestros 1.285.804 18702 42588 74.652 5930 77768 508 54796 18442 B0 20 0 0 1,726,393 1307 918 1.294 564 538,563 15.661 450 21.290 41.434.143
6250200 |Vaniacion Resenva oe Saiestios 972 800 17245 4 02 FRE] 11.970 16.922 0 143601 (4.927 477) B.608 170 170 {2a0.471) 199141 [32.088) 314864 [1.041.859) 16.045) (5.433.837)
6250300 [Siniestros por Pagar Brutos | 511321 | 24813 ] 41.120] 45.078 | 20338 | 43632 | 0] 68,938 | 10.115.885 | 34139 | 281 | 281 | 973.935 | 643.810 | 3.142.480 | 658,656 | 5.479, 764 | 2099 | 2376611 |
6250000 [Coslo de Siniestros 1.378.604 3.7 45,690 iz 20.300 94,631 598 1.008.397 13.515.373 T.025 170 170 1.435.922 1.507.059 1.261.596 1.003.227 14.645.640 15.185 36.000.306
6251000 | Siniestros Pagados 1,285.804 19.702 42688 24,852 8930 71763 598 B64.796 18.442 800 217 0 0 1.726.393 1,307 918 1.294 584 688,363 15.687 433 21.230 41.434.143
B251100 Direclos 1.419.510 19702 43,865 24.9M 8930 125857 548 1.006.251 21,854 463 217 0 0 1.726.343 1.307 918 1.256.704 686 363 15.346. 184 21.230 44 883.156
E251200 Cadidas 133706 0 1177 119 0 4B (8E ] 141455 0 o 1] 0 0 0 [1] i 0 1] 324.545
6261300 Aceplados { i 1 0 0 1] 0 1 ] 1 0 [i] 0 0 5.880 ] 1315 0 347.195
B25 1400 Recuperos 0 0 1 0 1] 1 0 1 3411663 1] 1] ] 0 {0 0 1] 0 0 3411663
6252000 _|Siniestros por Pagar 506.798 24813 38.455 W4T 20.338 31328 0 506.324 10.115.985 313 281 281 873,935 643810 3.142.480 66856 SAT9.764 2083 22219953
“6252100_| Liquidados 136418 4,695 22681 731 5.043 3.522 0 255580 310.356 0 0 0 ETRL 216.848 266.330 253.737 1,198,155 1.006 2.725.545
6252110 | Direcios 137134 4595 22681 18.401 5049 3522 0 76,061 310,366 0 0 1] TT 216848 266330 253,131 1.198.155 1.006 2.757.860
Booalal | Gedidos 116 D 0 12.102 0 0 0 20481 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 33899
6252130 | Aceplados 0 0 i 1,582 1] [i] ] 0 0 ] ] i 0 [i] [i] 0 (] [i] 1,582
6252200 | En Proceso de Liquidacion 59.940 0 2.887 22065 L] 11.275 0 55472 9.270.365 ] ] ] T00.836 L] 2761818 4530 2.225.962 B30 15.115.940
6252240 Siniestros Reporados 59.940 0 2.887 22065 0 11.275 0 55472 8,270,365 0 ] 0 T00.896 0 208.912 4,630 2.225.962 B30 12.563.034
6252241 Directos BaT4T ] 5552 73,968 ] 73585 0 97 605 8,270,365 0 i 0] 700,856 ] 208012 4530 725 561 530 12625853
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—b252254 Cedidos ] ] 0 0 ] [ 0 0 0 0 0 1] 0 ] ] 0 0 ] 0
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6253000 | Siniestros por Pagar Pericdo Anterior 413.998 7.568 34453 1 33.212 8368 14.401 0 462723 15.043.412 2.3 111 111 1.264.406 444,669 3.175.468 153.192 6.461.623 g.144 rREERE,)
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6355300 |Oiras Reservas Técnicas
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B355400 |Resanas Volentarias

8351210 |Prima Direcla Ganada

6351120 |Prima Aceplada No Ganada
8351130 [Prima Cedida No Ganada
6351200 |Prima Retenida Ganada
6381210 |Prima Directa Ganada

6351220 [Prima Aceplada Ganada

6351230 |Prima Cedida Ganada

Prirnia A

G355 100 | Test de Adecusciin de Pashos

GRS 00 |Reparma
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B3B5200 |Otras Reservas Técnicas Brutas
6351000 |Reserva de Riesgos en Curso
6351100 |[Prima Retenida No Ganada
6351110 [Prima Directa No Ganada
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6355300 |Otras Reservas Técnicas Brulas
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GISE000 |Diras Reservas TéLnicas
GARS100 | Test de Adecuackin de Pasiees
B355200 |Resara Segurss de Titulss
BABSOO0 | Reserm Riesgo en Curso Bruta

355300 |Otras Reservas Técnicas

GISE000 |Ddras Reservas Técnicas
GARE400 |Reserms Volenbarnias.
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FINANCIERQS

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.04 CUADRO DE DATOS ESTADISTICO AGRUPADO POR SUBDIVISION DE RAMOS

CODIGO NOMBRE CUENTA Industria,

Individuales Colectivos 'Cartera' Cartors Otra cartera Masivo infraestructuray
hipotecaria consumo .
comercio
6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS

6410100 |[Numero de siniestros 9.231 0 2.153 59.768 8.475 70.396 0
6410200 |Numero de polizas contratadas en el periodo 5.017 0 0 2.138 229.762 231.900 0
6410300 |Total de pdlizas vigentes 60.274 0 1.726 115.638 448.243 565.607 0
6410400 |Numero de Items vigentes 60.274 0 61.323 4.159.838 822.024 5.043.185 0
6410500 |[Polizas no vigentes en el periodo 44 3772 0 39 41.356 66.360 107.755 0
6410600 |Numero de asegurados por ramo- Personas Naturales 60.274 0 57.649 4,052,748 769.659 4.880.056 0
6410700 |Ndmero de asegurados por ramo- Personas Juridicas 0 0 0 32 12.020 12.052 0
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