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La esencia

BNP Paribas Cardif

BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. juega un papel clave en la vida cotidiana de sus clientes asegurados,
ofreciéndoles productos de seguros y proteccion que les permitan realizar sus proyectos al mismo tiempo que los

protegen contra los riesgos de la vida.

Nuestra singularidad: Un modelo de negocios fundado en las alianzas, el espiritu emprendedor y la experiencia.

NUESTROS RASGOS DE CARACTER:

CARACTERISTICAS DISTINTIVAS QUE MODELAN LA FORMA EN QUE ACTUAMOS DIA A DIA

EMPATICO

Desde nuestros inicios, la empatia nos ha permitido
forjar relaciones de cooperacion muy estrechas con
nuestros socios-distribuidores. También prestamos
especial atencion a nuestros clientes, a quienes
escuchamos 'y entendemos Sus expectativas y
necesidades, para elaborar los productos y servicios que
los ayuden dia a dia.

CREATIVO

Los cambios van revolucionando nuestra vida cotidiana,
por lo que ser creativo resulta imprescindible. Por lo
tanto, examinamos muy de cerca las revoluciones
tecnoldgicas y los nuevos habitos de vida. Con un espiritu
pionero, convertimos las ideas mas prometedoras en
soluciones generadoras de valor para nuestros
socios-distribuidores y clientes.

EXPERTO

Nuestra exigencia en cuanto a la calidad de nuestros
servicios y la satisfaccion de nuestros clientes se ha
convertido en parte de nuestra esencia. Hemos adquirido
un know-how y una experiencia mas que envidiables.
Pero en lugar de guardarlos para nosotros, Lo
compartimos, porque también abriéndonos a los demas
es como lograremos mejorar nuestro trabajo.

ETICO

Desarrollamos nuestras actividades cumpliendo con
todas las normativas. Mds aun, nuestra accion se basa en
el respeto de los intereses ajenos. Los compromisos que
hemos asumido con clientes, socios-distribuidores y
colaboradores se enmarcan en el largo plazo, tal y como
lo demuestra nuestras politicas de responsabilidad social
y medioambiental en constante evolucion.

EMPRENDEDOR

La iniciativa que caracterizd nuestros inicios sigue
impregnando a cada uno de nuestros colaboradores. Es
también una energia colectiva que nos impulsa a
replantear permanentemente las formas de trabajar y
desarrollar la compania para construir el futuro con
confianza y determinacion.
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El cliente en el centro
de nuestras actividades

Desde hace 20 afios BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. se ha caracterizado por integrar las necesidades de las
personas con la estrategia de negocios de la Compafiia, con el fin de desarrollar las soluciones de seguros que
contribuirdn a que las personas puedan realizar sus proyectos de vida, resguardando Lo que ellos mds quieren.

Es por lo anterior, que hemos hecho todo lo posible por acercarnos y entender sus expectativas, mas alld del valor
racional inherente a las propias ofertas, ya que un mejor conocimiento del cliente es sinénimo de mayor capacidad de
brindar un buen producto en el momento apropiado.

Asi, gracias a un andlisis detallado de los datos y los perfiles de cada segmento, BNP Paribas Cardif Seguros Generales
S.A. crea y optimiza ofertas y propuestas diferenciadoras junto a sus socios-distribuidores.

De esta forma, el conocimiento del cliente se inscribe en el centro de nuestras actividades; da sentido y trascendencia
a los seguros, ofreciéndoles valor durante toda la vida.

Sin duda hacer seguros mds orientados al cliente no sdlo tiene relacion con las coberturas que tienen y sus exclusiones.
También implica, entre otras cosas, considerar el modo en que se explican los productos, las asistencias o beneficios
que ofrecen y las caracteristicas del servicio de post-venta y liquidacion de siniestros.

Para articular todas las iniciativas, enfocadas a mejorar la experiencia de los asegurados, surge el programa
“Trabajando por el Cliente”, que en Chile opera desde 2013. Dentro de las acciones implementadas, se destaca una
herramienta llamada “Value Stars” que busca identificar el nivel de orientaciéon al cliente que tienen nuestros
productos, a través de un enfoque integral que aborda diversas dimensiones.

Ademads, a partir de 2017 se crea la gerencia de Defensoria de Clientes, organizacion que tiene el objetivo de promaver
la satisfaccion del cliente como una fuente de valor sostenible en el tiempo.
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Nuestra
Historia

BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. (antes Compania de
Seguros Generales Cardif S.A)) celebra 20 afios de operaciones en
Chile como lider en Bancaseguros.

La Compafifa lanza su linea de Seguros Motorizados concretando
uno de sus proyectos mds ambiciosos y esperados.

En Chile, Cardif cambia su marca comercial a BNP Paribas Cardif,
reforzando la experiencia de la filial de seguros con la solidez de su
Casa Matriz a nivel mundial.

La Compaffa obtiene reconocimiento a la Innovacién otorgado por
su Casa Matriz.

La Compania sube de clasificacion "A” a "AA-" en Seguros Generales.

Se inician actividades de Servicio al Cliente in situ. En septiembre la
Compania de Seguros Generales Cardif S.A. se traslada a sus nuevas
oficinas y en noviembre celebra el décimo aniversario junto a los

socios y el Presidente del Grupo.

En mayo la Compania de Seguros Generales Cardif S.A. es premiada por
el Diario Financiero como una de las 50 Empresas Superventas.

Presentacién y aprobacién de la SVS a proyecto de grabacidn
telefénica, siendo pioneros en el uso de esta herramienta de
aceptacion de venta en linea.

La Compania de Seguros Generales Cardif S.A. inicia la venta de
seguros a través de su propia plataforma de Telemarketing, con
16 teleoperadores. Un afo después se amplia la capacidad de
Telemarketing a 70 ejecutivos.

En septiembre de este afo, la firma francesa Cardif del Grupo BNP
Paribas, inicia sus operaciones en Chile a través de la Compafiia de

Seguros Generales Cardif S.A. En marzo del afo siguiente se emite
la primera pdliza.

Seguros para

2] BNP PARIBAS
C CARDIF enl:ar\]/(;Tllljcr;gg




Lineas
de negocios

SEGUROS PROTECCION INDIVIDUAL

A través de multiples canales de comercializacion, BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. ofrece a los
asegurados una completa linea de productos y proteccion individual. Entre estas coberturas destacan:

Hospitalizacion

Accidentes Personales

Reembolso de Gastos Médicos

Seguro Obligatorio de Accidentes Personales (SOAP)

SEGUROS ASOCIADOS AL CREDITO

La Compania ademds ofrece Seguros que brindan proteccion financiera en caso de:

Desempleo
Incapacidad Temporal

SEGUROS DE PROTECCION AL PATRIMONIO Y/0 IDENTIDAD

Variedad de productos que cubren el patrimonio del asegurado en caso de dano, robo y/o fraude, entre ellos:

Fraude o Clonacidn de Tarjetas (Personas y PYME)
Incendio y Sismo

Robo (Hogar o Personas)

Robo de Cheques

Danos Fisicos a Vehiculos Motorizados
Responsabilidad Civil Vehiculos Motorizados

Robo Vehiculos Motorizados
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Nuestros
Colaboradores

Politica de RRHH

BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. asegura que las préacticas administrativas sean una garantia de
iguales oportunidades y de que las herramientas, procesos y métodos de trabajo utilizados en la Compafia
se centran en las competencias de las personas.

S, Gerentes Profesional ,
Compania Principales y Técnico Trabajadores Total
BNP Paribas
Cardif Seguros 17 126 87 230
Generales SA.
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NUESTRO COMPROMISO

La Responsabilidad Social es entendida en BNP Paribas Cardif
Seguros Generales S.A. como un modelo de gestion efectivo
que asegura el equilibrio entre el negocio, los colaboradores y
el entorno de la empresa. Esta dimension de nuestras
actividades ha crecido con el tiempo y afo tras afo ha
adquirido una mayor imgortancia, enmarcandose actualmente
enL una estrategia del Grupo BNP Paribas basada en cuatro
pilares.

EL primero de ellos, la Responsabilidad Econémica, se
relaciona con nuestro objetivo de asegurar a las personas, las
familias y sus bienes, ademds de nuestro compromiso de
realizar inversiones con impacto positivo.

En este pilar cobra especial importancia la orientacion al
cliente y la necesidad de generar productos y servicios de valor
para nuestros asegurados, al mismo tiempo que procuramos
entregarles una experiencia de calidad.

El segundo pilar es la Responsabilidad Social, que corresponde
a favorecer el desarrollo y compromiso de nuestros
colaboradores. Esto se evidencia en la implementacion de
politicas justas hacia los recursos humanos de la compania,
incorporadas desde el reclutamiento. La promocién de la
diversidad, la inclusion y la lucha contra las discriminaciones
se relaciona estrechamente con la concepcién de BNP Paribas
Cardif Seguros Generales S.A. como una empresa centrada en
las personas.

L =/ BNP PARIBAS
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EL tercer pilar es la Responsabilidad Civica, que se refiere a
nuestro entorno. Busca promover la educacién y la cultura, a
través del apoyo al emprendimiento social, politicas enfocadas
en la educacion, salud, cultura, solidaridad y principios
relativos a los derechos humanos. En este sentido, se destaca
la iniciativa llevada a cabo durante 2014 de la publicacion de El
Principito en un formato inclusivo, que permite la lectura de
este clasico en braille y tinta, ademas de otros proyectos con
instituciones sociales como El Colegio Salvador Allende de la
comuna de El Bosque y la Fundacién Manos y Naturaleza.

EL dltimo pilar en el que se sustenta nuestra estrategia de RSE
es el relativo a la Responsabilidad Medioambiental, el cual
reune todos los esfuerzos que hacemos por combatir el cambio
climatico y reducir de la Huella de Carbono relacionada
directamente a nuestras operaciones.
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Y DESARROLLO SOSTENIBLE

+ DIVERSIDAD EN EL DIRECTORIO

Numero de personas por género:

Hombres 3

Mujeres 2

Numero de personas por nacionalidad:

Chilena 2
Francesa 2
Esparniola 1

Numero de personas por rango de edad:

+ DIVERSIDAD EN LA GERENCIA GENERAL'Y
DEMAS GERENCIAS QUE REPORTAN A ESTA

GERENCIA O AL DIRECTORIO

NUmero de personas por género:

Hombres

9

Mujeres

3

Numero de personas

por nacionalidad:

Chilena 8
Colombiana 1
Argentina 1
Francesa 1
Peruana 1

Numero de personas

por rango de edad:

Entre 51y 60 afios 2
Entre 41y 50 afios 3
Entre 31y 40 afios 0

Numero de personas por antigiedad:

Entre 51y 60 afios 1
Entre 41y 50 afios 5
Entre 31y 40 afios 6

Numero de personas por antigiedad:

Mas de 12 afios 1
Entre 3y 6 afos 1
Menos de 3 afios 3

“< BNP PARIBAS
¥2n CARDIF

Mas de 12 afios 3
Entre 6y 9 afios 3
Entre 3y 6 afios 4
Menos de 3 afios 2
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Y DESARROLLO SOSTENIBLE

- DIVERSIDAD EN LA ORGANIZACION

NUmero de personas por género:

Hombres

131

Muijeres

99

NUmero de personas por nacionalidad:

Argentina 2
Chilena 211
Colombiana 1
Brasilera 4
Espanola 1
Francesa 2
Rumana 1
Peruana 2
Venezolana 5
Ecuatoriana 1
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NUmero de personas por rango de edad:

Entre 51y 60 afios 13
Entre 41y 50 afios 64
Entre 31y 40 afios 121
Inferior a 30 afos 32

NUmero de personas por antigedad:

Mas de 12 afios 15
Entre 9y 12 afios 25
Entre 6y 9 afios 25
Entre 3y 6 afios 71
Menos de 3 afios 94

« BRECHA SALARIAL POR GENERO

Ejecutivos

91%

Trabajadores

98%
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Declaracion Jurada

La presente Memoria es suscrita por los miembros del Directorio de BNP
Paribas Cardif Seguros Generales S.A. en conformidad a la Norma de
Caracter General N° 30 y sus modificaciones, de la Superintendencia de
Valores y Seguros.

Los directores, en su mayoria, y el Gerente General declaran su
responsabilidad respecto a la veracidad de la informacién incorporada a
los Estados Financieros individual y consolidado del ejercicio anual 2017 de
BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.Ay en la Memoria Anual.
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Estados Financieros
BNP Paribas Cardif Seguros Generales SA

31 de diciembre 2017
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ANTECEDENTES

BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.
RUT: 96.837.640-3

Domicilio: Avda. Vitacura N° 2670,

Pisos 13y 14

Teléfono: 56 (2) 23704800

Pdgina web: www.bnpparibascardif.cl
Representante Legal: Vivien Berbigier

S - Pesos Chilenos
MS - Miles de Pesos Chilenos
Uss - Délares Estadounidenses
UF - Unidades de Fomento
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Estados financieros

31 diciembre de 2017
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE
Santiago, 26 de febrero de 2018

Senores Accionistas y Directores
BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros adjuntos de BNP Paribas Cardif Seguros
Generales S.A., que comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2017y 2016y
los correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo
por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados financieros. La Nota
6.111, no ha sido auditada por nosotros y por lo tanto este informe no se extiende a la misma.

Responsabilidad de la Administracién por los estados financieros

La Administraciéon es responsable por la preparacion y presentaciéon razonable de estos estados
financieros de acuerdo con instrucciones y normas de preparaciéon y presentaciéon de informacién
financiera emitidas por la Comision para el Mercado Financiero. Esta responsabilidad incluye el disefio,
implementacién y mantencion de un control interno pertinente para la preparacion y presentacion
razonable de estados financieros que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea
debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros a base de
nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto
de lograr un razonable grado de seguridad de que los estados financieros estan exentos de
representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos
y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones incorrectas significativas de los
estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el
auditor considera el control interno pertinente para la preparaciéon y presentacién razonable de los
estados financieros de la entidad con el objeto de disenar procedimientos de auditoria que sean
apropiados en las circunstancias, pero sin el proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del
control interno de la entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinién. Una auditoria incluye,
también, evaluar lo apropiadas que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables significativas efectuadas por la Administracién, asi como una evaluacion de la
presentacion general de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion de auditoria.

PwC Chile, Av. Andrés Bello 2711 - piso 5, Las Condes — Santiago, Chile
RUT: 81.513.400-1 | Teléfono: (56 2) 2940 0000 | www.pwe.cl
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BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.
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Opinion

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. al 31 de
diciembre de 2017 y 2016 los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afos
terminados en esas fechas, de acuerdo con instrucciones y normas de preparaciéon y presentaciéon de
informacion financiera emitidas por la Comisién para el Mercado Financiero.

Otros asuntos - Informacion adicional
Nuestra auditoria fue efectuada con el propoésito de formarnos una opinion sobre los estados financieros

tomados como un todo. La informacién a continuacién, se presenta con el propoésito de efectuar un
andlisis adicional al que se desprende de la informaci6on normalmente proporcionada en los estados

financieros:

Nota N° 25.5 SOAP

Nota N°44.3 Moneda Extranjera

Nota N°45 Cuadro de Venta por Regiones
Cuadro Técnico N°6.01 Margen de Contribucion
Cuadro Técnico N°6.02 Costo de siniestros

Cuadro Técnico N°6.03 Reservas

Cuadro Técnico N°6.04 Datos

Tal informacion adicional es responsabilidad de la Administracion y fue derivada de, y se relaciona
directamente con, los registros contables y otros registros subyacentes utilizados para preparar los
estados financieros. La mencionada informacion adicional ha estado sujeta a los procedimientos de
auditoria aplicados en la auditoria de los estados financieros y a ciertos procedimientos selectivos
adicionales, incluyendo la comparacién y conciliacion de tal informacién adicional directamente con los
registros contables y otros registros subyacentes utilizados para preparar los estados financieros, o
directamente con los mismos estados financieros y los otros procedimientos adicionales, de acuerdo con
normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile.



ik

pwec

Santiago, 26 de febrero de 2018
BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.

3

De acuerdo a los procedimientos efectuados, se ha identificado que la informacién presentada en la Nota
45 Ventas por regiones, refleja las ventas de acuerdo a la plaza donde se origind la emisiéon de la péliza
y no en funciéon de la ubicacién fisica del riesgo. Adicionalmente, no nos ha sido posible efectuar
verificaciones detalladas sobre el cuadro 6.04 — “Cuadro de Datos”, debido que la Compaiiia realiza
ciertas estimaciones sobre la informacion contenida en este.

En nuestra opinién, excepto por los efectos de las situaciones descritas en el parrafo precedente, la
informacién suplementaria al 31 de diciembre de 2016 se presenta razonablemente en todos los aspectos
significativos en relaciéon con los estados financieros tomados como un todo.

Otros asuntos - Informacién no comparativa

De acuerdo a instrucciones de la Comisiéon para el Mercado Financiero, las notas a los estados

financieros descritos en el primer parrafo y las notas y cuadros técnicos senalados en el parrafo anterior,
no presentan informacién comparativa.
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Saldos al 31.12.2017

[ Notas ] | FINAL
Cadigos ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
2017 2016

Activo 353.092.549 316.904.298
5110000 Inversiones financieras 35 + 296.467.517 269.942.671
5111000 Efectivo y efectivo equivalente 7,48 + 20.838.210 7.671.266
5112000 Activos financieros a valor razonable 8,13, 48 + 275.470.205 262.106.593
5113000 Activos financieros a costo amortizado 9,13 + 159.102 164.812
5114000 Préstamos 10 + 0 0
5114100 Avance tenedores de pélizas 10 + 0 0
5114200 Préstamos otorgados 10 + 0 0
5115000 Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI) 1" + 0 0
5116000 Participaciones en entidades del grupo 12 + 0 0
5116100 Participaciones en empresas subsidiarias (filiales) 12 + 0 0
5116200 Participaciones en empresas asociadas (coligadas) 12 + 0 0
5120000 Inversiones inmobiliarias 14 + 6.889.502 6.920.158
5121000 Propiedades de inversion 14 + 1.989.135 3.213.804
5122000 Cuentas por cobrar leasing 14 + 0 0
5123000 Propi y i de uso propio 14 + 4.900.367 3.706.354
5123100 Propiedades de uso propio 14 + 4.580.719 3.339.054
5123200 Muebles y equipos de uso propio 48 + 319.648 367.300
5130000 Activos no corrientes mantenidos para la venta 15 + 0 0
5140000 Cuentas activos de seguros 16, 18,19 + 31.615.334 25.917.941
5141000 Cuentas por cobrar de seguros 16,18 + 31.263.646 25.845.844
5141100 Cuentas por cobrar asegurados 16 + 30.142.980 24.786.531
5141200 D por i der guro 17 + 392.834 113.808
5141210 Siniestros por cobrar a reaseguradores 17 + 388.979 111.652
5141220 Primas por cobrar reaseguro aceptado 17 + 0 15
5141230 Activo por reaseguro no proporcional 17 + 3.855 2.241
5141240 Otros deudores por operaciones de reaseguro 17 + 0 0
5141300 D por i de 18 + 367.259 945.505
5141310 Primas por cobrar por operaciones de coaseguro 18 + 81.798 402.504
5141320 Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro 18 + 285.461 543.001
5141400 Otras Cuentas por Cobrar 18 + 360.573 0
5142000 Participacion del reaseguro en las reservas técnicas 19 + 351.688 72.097
5142100 Participacion del reaseguro en la reserva riesgos en curso 17,19 + 234.183 31.022
5142200 Participacion del reaseguro en las reservas seguros previsionales 19 + 0 0
5142210 Participacion del reaseguro en la reserva rentas vitalicias 19 + 0 0
5142220 Participacion del reaseguro en la reserva seguro invalidez y sobrevivencia 17,19 + 0 0
5142300 Participacion del reaseguro en la reserva matematica 19 + 0 0
5142400 Participacion del reaseguro en la reserva rentas privadas 19 + 0 0
5142500 Participacion del reaseguro en la reserva de siniestros 17,19 + 93.460 32.191
5142700 Participacion del reaseguro en la reserva de insuficiencia de primas 19 + 24.045 8.884
5142800 Participacion del reaseguro en otras reservas técnicas 19 + 0 0
5150000 Otros activos 20 + 18.120.196 14.123.528
5151000 Intangibles 20 + 1.351.910 1.078.284
5151100 Goodwill 20 + 0 0
5151200 Activos intangibles distintos a goodwill 20 + 1.351.910 1.078.284
5152000 Impuestos por cobrar 21 + 10.319.346 6.399.025
5152100 Cuenta por cobrar por impuesto Corriente 21 + 2.869.233 2.393.385
5152200 Activo por impuesto diferido 21 + 7.450.113 4.005.640
5153000 Otros activos varios + 6.448.940 6.646.219
5153100 Deudas del personal 22 + 36.561 22.898
5153200 Cuentas por cobrar intermediarios 22 + 565.756 280.564
5153300 Deudores relacionados 49 + 5.845 559.311
5153400 Gastos anticipados 22 + 134.340 170.307
5153500 Otros activos, otros activos varios 22 + 5.706.438 5.613.139
5200000 Total Pasivo y Patrimonio (B + C) + 353.092.549 316.904.298
5210000 Pasivo + 239.521.203 219.402.006
5211000 Pasivos financieros 23 + 0 0
5212000 Pasivos no corrientes mantenidos para la venta 24 + 0 0
5213000 Cuentas pasivos de seguros 19, 25, 26, 32,48 | + 191.486.998 183.623.444
5213100 Reservas técnicas 19,25 + 185.234.267 181.318.135
5213110 Reserva de riesgos en curso 19, 25, 48 + 163.209.908 156.903.552
5213120 Reservas seguros previsionales 19, 25,48 + 0 0
5213121 Reserva rentas vitalicias 19, 25,48 + 0 0
5213122 Reserva seguro invalidez y sobrevivencia 19, 25,48 + 0 0
5213130 Reserva matematica 19, 25,48 + 0 0
5213140 Reserva valor del fondo 19, 25,48 + 0 0
5213150 Reserva rentas privadas 19, 25,48 + 0 0
5213160 Reserva de siniestros 19, 25, 32,48 + 20.677.651 21.955.050
5213170 Reserva catastréfica de terremoto 19, 25,48 + 438.471 231.862
5213180 Reserva de insuficiencia de prima 19, 25, 48 + 908.237 2.227.671
5213190 Otras reservas técnicas 19, 25,48 + 0 0
5213200 Deudas por operaciones de seguro 26,48 + 6.252.731 2.305.309
5213210 Deudas con asegurados 26 + 4.489.271 691.372
5213220 Deudas por operaciones reaseguro 26,48 + 1.763.460 1.613.937
5213230 Deudas por operaciones por coaseguro 26 + 0 0
5213231 Primas por pagar por operaciones de coaseguro 26,48 + 0 0
5213232 Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro 26 + 0 0
5213240 Ingresos anticipados por operaciones de seguros 26 + 0 0
5214000 Otros pasivos 21,27, 28,49 + 48.034.205 35.778.562
5214100 Provisiones 27 + 6.780 1.581
5214200 Otros pasivos, otros pasivos 21,28,49 + 48.027.425 35.776.981
5214210 Impuestos por pagar 21,28 + 10.871.402 4.826.820
5214211 Cuenta por pagar por impuesto 28 + 10.871.402 4.826.820
5214212 Pasivo por impuesto diferido 21 + 0 0
5214220 Deudas con relacionados 49 + 1.139.938 485.304
5214230 Deudas con intermediarios 28 + 10.475.265 11.701.914
5214240 Deudas con el personal 28 + 1.311.464 1.352.818
5214250 Ingresos anticipados 28 + 0 7.007
5214260 Otros pasivos no financieros 28 + 24.229.356 17.403.118
5220000 Patrimonio + 113.571.346 97.502.292
5221000 Capital pagado 29 + 46.217.137 46.217.137
5222000 Reservas 29 + 284.289 818.909
5223000 Resultados acumulados + 67.069.920 50.466.246
5223100 Resultados acumulados periodos anteriores + 50.466.246 40.446.781
5223200 Resultado del ejercicio + 16.603.674 10.019.465
5223300 Dividendos - 0 0
5224000 Otros ajustes + 0 0
Pasivo y patrimonio 353.092.549 316.904.298




L =J BNP PARIBAS
A CARDIF

Seguros para un mundo en evolucién

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Periodos Desde 01.01.2017 Hasta 31 de Diciembre de 2017

MEMORIA
2017

Notas FINAL
Cadigos ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL
ESTADO DE RESULTADOS 2017 2016
5311000 Margen de contribucién 92.730.492 75.066.191
5311100 Prima retenida + 207.746.220 205.233.170
5311110 Prima directa + 209.023.773 200.812.020
5311120 Prima aceptada + (546.610) 4.479.590
5311130 Prima cedida 30 - 730.943 58.440
5311200 Variacion de reservas técnicas 31 - 2.253.145 1.967.988
5311210 Variacién reserva de riesgo en curso 31 + 3.423.000 5.578.169
5311220 Variacion reserva matematica 31 + 0 0
5311230 Variacién reserva valor del fondo 31 + 0 0
5311240 Variacion reserva catastrofica de terremoto 31 + 202.648 (2.869.295)
5311250 Variacién reserva insuficiencia de prima 31 + (1.372.503) (740.886)
5311260 Variacion otras reservas técnicas 31 + 0 0
5311300 Costo de siniestros del ejercicio 32 - 69.653.177 79.311.358
5311310 Siniestros directos 32 + 66.794.853 73.273.913
5311320 Siniestros cedidos 32 - 615.497 193.784
5311330 Siniestros aceptados 32 + 3.473.821 6.231.229
5311400 Costo de rentas del ejercicio - 0 0
5311410 Rentas directas + 0 0
5311420 Rentas cedidas + 0 0
5311430 Rentas aceptadas + 0 0
5311500 Resultado de intermediacién - 40.595.008 42.062.045
5311510 Comisién agentes directos + 0 0
5311520 Comisién corredores y retribucién asesores previsionales + 40.914.136 40.130.636
5311530 Comisiones de reaseguro aceptado + (319.128) 1.931.409
5311540 Comisiones de reaseguro cedido - 0 0
5311600 Gastos por reaseguro no proporcional - 13.800 4.214.167
5311700 Gastos médicos - 0 0
5311800 Deterioro de Seguros 34 - 2.500.598 2.611.421
5312000 Costos de administracion 33 - 79.836.619 72.536.538
5312100 Remuneraciones 33 + 7.655.777 6.747.900
5312200 Otros costos de administracion 33 + 72.180.842 65.788.638
5313000 Resultado de inversiones 35 + 11.075.895 13.903.215
5313100 Resultado neto inversiones realizadas 35 + 299.307 1.351.722
5313110 Inversiones inmobiliarias realizadas 35 + 0 0
5313120 Inversiones financieras realizadas 35 + 299.307 1.351.722
5313200 Resultado neto inversiones no realizadas 35 + 225.544 650.639
5313210 Inversiones inmobiliarias no realizadas 35 + 0 0
5313220 Inversiones financieras no realizadas 35 + 225.544 650.639
5313300 Resultado neto inversiones devengadas 35 + 10.551.289 11.901.022
5313310 Inversiones inmobiliarias devengadas 35 + 325.495 326.945
5313320 Inversiones financieras devengadas 35 + 10.428.049 11.790.530
5313330 Depreciacion inversiones 35 - 131.297 134.581
5313340 Gastos de gestion 35 - 70.958 81.872
5313400 Resultado neto inversiones por seguros con cuenta Unica de inversiones 35 + 0 0
5313500 Deterioro de inversiones 35 - 245 168
5314000 Resultado técnico de seguros + 23.969.768 16.432.868
5315000 Otros ingresos y egresos + (112.248) 658.551
5315100 Otros ingresos 36 + 29.408 726.252
5315200 Otros gastos 37 - 141.656 67.701
5316100 Diferencia de cambio 38 + 37.435 14.225
5316200 Utilidad (pérdida) por unidades reajustables 38 + (2.505.993) (4.124.998)
5313700 Resultado de operaciones continuas antes de impuesto renta + 21.388.962 12.980.646
5318000 Utilidad (pérdida) por operaciones discontinuas y disponibles para la venta (netas de impuesto) + 0 0
5319000 Impuesto renta - 4.785.288 2.961.181
5310000 Resultado del periodo + 16.603.674 10.019.465
ESTADO OTRO RESULTADO INTEGRAL

5321000 Resultado en la evaluacion propiedades, muebles y equipos + 0 0
5322000 Resultado en activos financieros + (711.135) 4.729.296
5323000 Resultado en coberturas de flujo de caja + 0 0
5324000 Otros resultados con ajuste en patrimonio + 0 0
5325000 Impuesto diferido + 176.515 (1.150.523)
5320000 Otro resultado integral + (534.620) 3.578.773
5330000 Resultado integral + 16.069.054 13.598.238
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Periodos Desde 01.01.2017 Hasta 31 de Diciembre de 2017

[ FINAL
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE LA OPERACION | 2017 I 2016 ]
Ingresos de las actividades de la operacién
Ingreso por prima de seguro y coaseguro + 245.394.015 225.934.953
Ingreso por prima reaseguro aceptado + (546.610) 13.117.372
Devolucion por rentas y siniestros + 493 262.422
Ingreso por rentas y siniestros reasegurados + 554.227 178.761
Ingreso por comisiones reaseguro cedido + 0 0
Ingreso por activos financieros a valor razonable + 429.993.974 453.553.952
Ingreso por activos financieros a costo amortizado + 0 0
Ingreso por activos inmobiliarios + 325.495 340.114
Intereses y dividendos recibidos + 0 0
Préstamos y partidas por cobrar + 0 0
Otros ingresos de la actividad aseguradora + 0 0
Ingresos de efectivo de la actividad aseguradora + 675.721.594 693.387.574
Egresos de las actividades de la operacion
Egreso por prestaciones seguro directo y coaseguro + 1.449.929 6.416.252
Pago de rentas y siniestros + 73.039.237 78.329.376
Egreso por comisiones seguro directo + 49.712.764 41.221.060
Egreso por comisiones reaseguro aceptado + (319.113) 1.931.428
Egreso por activos financieros a valor razonable + 451.326.825 451.017.221
Egreso por activos financieros a costo amortizado + 0 0
Egreso por activos inmobiliarios + 0 0
Gasto por impuestos + 23.536.944 20.152.832
Gasto de administracion + 63.794.175 96.444.102
Otros egresos de la actividad aseguradora + 0 0
Egresos de efectivo de la actividad aseguradora - 662.540.761 695.512.271
Flujo de efectivo neto de actividades de la operacion + 13.180.833 (2.124.697)
FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
Ingresos de actividades de inversion
Ingresos por propiedades, muebles y equipos + 0 0
Ingresos por propiedades de inversion + 0 0
Ingresos por activos intangibles + 0 0
Ingresos por activos mantenidos para la venta + 0 0
Ingresos por participaciones en entidades del grupo vy filiales + 0 0
Otros ingresos relacionados con actividades de inversion + 0 0
Ingresos de efectivo de las actividades de inversion + 0 0
Egresos de actividades de inversion
Egresos por propiedades, muebles y equipos + 13.889 81.994
Egresos por propiedades de inversion + 0 0
Egresos por activos intangibles + 0 0
Egresos por activos mantenidos para la venta + 0 0
Egresos por participaciones en entidades del grupo y filiales + 0 0
Otros egresos relacionados con actividades de inversion + 0 0
Egresos de efectivo de las actividades de inversién - 13.889 81.994
Flujo de efectivo neto de actividades de inversion + (13.889) (81.994)
FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Ingresos de actividades de financiamiento
Ingresos por emision de instrumentos de patrimonio + 0 0
Ingresos por préstamos a relacionados + 0 0
Ingresos por préstamos bancarios + 0 0
Aumentos de capital + 0 0
Otros ingresos relacionados con actividades de financiamiento + 0 0
Ingresos de efectivo de las actividades de financiamiento + 0 0
Egresos de actividades de financiamiento
Dividendos a los accionistas + 0 0
Intereses pagados + 0 0
Disminucion de capital + 0 0
Egresos por préstamos con relacionados + 0 0
Otros egresos relacionados con actividades de financiamiento + 0 0
Egresos de efectivo de las actividades de financiamiento - 0 0
Flujo de efectivo neto de actividades de financiamiento + 0 0
Efecto de las variaciones de los tipo de cambio + 0 0
Aumento (disminucion) de efectivo y equivalentes 13.166.944 (2.206.691)
Efectivo y efectivo equivalente 7.671.266 9.877.957
Efectivo y efectivo equivalente 20.838.210 7.671.266
Componentes del efectivo y equivalentes al final del periodo
Efectivo en caja 26.416 11.104
Bancos 2.633.043 2.109.399
Equivalente al efectivo 18.178.751 5.550.763
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 1. ENTIDAD QUE REPORTA

Razén social de la entidad que informa
BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

RUT de entidad que informa

96.837.640

Domicilio

Avenida Vitacura N°2670 Piso 13, Las Condes, Santiago.

Principales cambios societarios de fusiones y adquisiciones
No existen cambios en BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. que informa el ultimo periodo.

Grupo econémico
La compafiia no pertenece a ningin grupo econémico.

Nombre de la entidad controladora
BNP PARIBAS CARDIF S.A.

Nombre de la controladora Gltima del grupo
La compafia no pertenece a ninglin grupo econémico.

Actividades principales
Planes Seguros Generales de primer grupo.

N° Resolucién exenta 281
Fecha de resolucion exenta SVS 03/09/1997
N° Registro de valores Sin Registro
N° Registro de trabajadores 230

RUT de la Empresa de Auditores Externos

Nombre de la Empresa de Auditores externos
PriceWaterhouseCoopers Consultores, Auditores y Cia Ltda.

Numero registro auditores externos SVS 24

Nombre del Socio que firma el informe con la opinién
Fernando Orihuela B.

RUN del socio de la firma auditora
22.816.257-0

Tipo de opinion a los estados financieros de diciembre
Opinion Sin Salvedades

Fecha de emisién del informe con la opinién de los estados financieros
26 de Febrero de 2018

Fecha sesion directorio en que se aprobaron los estados financieros
26 de Febrero de 2018

[ Accionistas

Nombre Accionista Rut Tipo de Persona Porcentaje
BNP PARIBAS CARDIF S.A. 59.063.300-3 |Persona Juridica Extranjera 0,9997
CARDIF ASSURANCES RISQUES DIVERS S.A. 59.054.340-3 [Persona Juridica Extranjera 0,0003

[ Clasificadores de Riesgo |

Codigo de Fecha de
Inscripcidon | Clasificacion
ICR Compaiiia Clasificadora de Riesgo Limitada 76.188.980-K AA 12 06/12/2017
Feller-Rate Clasificadora de Riesgo Limitada 79.844.680-0 AA 9 29/01/2018

Nombre Clasificadora de Riesgo Rut Clasificacion de Riesgo
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 2. BASES DE PREPARACION

Declaracion de cumplimiento

Los presentes Estados de Situacion Financiera individuales corresponden al periodo terminado al 31 de Diciembre 2017, el Estado de Resultado y Estado de Flujo de
Efectivo corresponden al periodo comprendido entre el 01 de enero de 2017 al 31 de Diciembre 2017 y han sido preparados de acuerdo a las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) emitidas por el International Accounting Standards Board (“IASB”) y las normas impartidas por la Superintendencia de Valores y Seguros en
los casos que corresponda, en conformidad con lo establecido en la Circular N° 2.022 emitida por la SVS el 17 de mayo de 2011 y sus posteriores modificaciones. En
caso de discrepancia primaran estas ultimas.

Periodo contable

El Estado de Resultados Integral y Estado de Flujo de Efectivo, cubren el periodo contable entre el 01 de enero de 2017 y el 31 de Diciembre 2017, el Estado de Situacion
Financiera y el Estado de Cambios en el Patrimonio cubren el periodo contable terminado al 31 de Diciembre 2017.

Bases de medicion

Los Estados Financieros Individuales han sido preparados sobre la base del modelo de costo, excepto para algunos de activos financieros que han sido registrados por su
valor razonable con efecto en resultados.

Moneda funcional y de presentacién

La moneda funcional y de presentacion de los Estados Financieros de BNP Paribas Cardif Seguros de Vida S.A. es el peso chileno. La presentacion de los cuadros
técnicos y anexos que complementan los estados financieros, se presentan en miles de pesos.

Nuevas normas e interpretaciones para fechas futuras

Normas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuya aplicacion aun no es obligatoria, para Fecha de aplicacién obligatoria
las cuales se ha efectuado adopcién anticipad
NIIF 9 Instrumentos Financieros 1 de Enero de 2018

NIIF 9 Instrumentos Financieros

En julio de 2014 fue emitida la version final de IFRS 9 Instrumentos Financieros, reuniendo todas las fases del proyecto del IASB para reemplazar IAS 39 Instrumentos
Financieros: Reconocimiento y Medicién. Esta norma incluye nuevos requerimientos basados en principios para la clasificacion y medicion, introduce un modelo “mas
prospectivo” de pérdidas crediticias esperadas para la contabilidad del deterioro y un enfoque sustancialmente reformado para la contabilidad de coberturas. Las entidades
también tendran la opcion de aplicar en forma anticipada la contabilidad de ganancias y pérdidas por cambios de valor justo relacionados con el “riesgo crediticio propio”
para los pasivos financieros designados al valor razonable con cambios en resultados, sin aplicar los otros requerimientos de IFRS 9. La norma sera de aplicacion
obligatoria para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2018. Se permite su aplicaciéon anticipada.

La Companiia en funcién de los requerimientos normativos impartidos por la SVS, ha anticipado la aplicacion de IFRS 9.

MEMORIA
2017
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Normas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuya aplicacion es obligatoria Fecha de aplicacion obligatoria
NIC 7 Estado de Flujo de Efectivo 1 de Enero de 2017
NIC 12 Impuesto a las ganancias 1 de Enero de 2017
NIIF 17 Contratos de Seguros 1 de Enero de 2021

NIC 7 Estado de Flujo de Efectivo

Permite a los usuarios de los estados financieros evaluar los cambios en las obligaciones provenientes de las actividades financieras.
NIC 12 Impuesto a las ganancias

Clarifica como contabilizar los activos por impuestos diferidos en relacion con los instrumentos de deuda valorizados a su valor razonable.

'La aplicacion de estas normas no ha tenido un impacto significativo en los estados financieros de la Compaiia.

NIIF 17 Contratos de Seguros

La NIIF seréa obligatoria para periodos anuales de reporte que comienzan el 1 de enero de 2021, o posteriores. Una vez que entre en vigor la NIIF 17 reemplazara la NIIF 4
Contratos de Seguros, la cual fue emitida en 2005. El objetivo principal de la NIIF 17 es proporcionar un modelo de contabilizacion util y consistente para contratos de
seguros de entidades que emiten contratos de seguros en varios paises.

Normas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuya aplicacién aun no es obligatoria, para L . .
las cuales no se ha efectuado adopcidn anticipada Fecha de aplicacion obligatoria
NIIF 15 Ingresos procedentes de contratos con clientes 1 de Enero de 2018
NIIF 16 Arrendamientos 1 de Enero de 2019
CINIIF 22 Transacciones en Moneda Extranjera y Contraprestaciones Anticipadas 1 de Enero de 2018
NIIF 2 Pagos Basados en Acciones 1 de Enero de 2018
NIIF 15 Enmienda a NIIF 15 Ingresos Procedentes de Contratos con Clientes 1 de Enero de 2018
NIIF 4 Enmienda a NIIF 4 “Contratos de Seguro”, con respecto a la aplicacion de la NIIF 9| 1 de Enero de 2018
NIC 40 Enmienda a Propiedades de Inversion 1 de Enero de 2018
NIIF 1 Adopcioén por primera vez de las NIIF 1 de Enero de 2018
NIIF 12 Informacién a revelar sobre participacion en otras entidades 1 de Enero de 2018
NIC 28 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos 1 de Enero de 2018
NIIF 10 - NIC 28 Estados Financieros Consolidados e Inversiones en asociadas y negocios conjunto| Indeterminado

NIIF 15 Ingresos procedentes de contratos con clientes

Establece los principios que una entidad debe aplicar para la presentacion de informacion til a los usuarios de los estados financieros en relacién a la naturaleza, monto,
oportunidad e incertidumbre de los ingresos y los flujos de efectivo procedentes de los contratos con los clientes.

NIIF 16 Arrendamientos
Establece el principio para el reconocimiento, medicion, presentacion y revelacion de arrendamientos.
CINIIF 22 Transacciones en Moneda Extranjera y Contraprestaciones Anticipadas

Se aplica a una transacciéon en moneda extranjera (o parte de ella) cuando una entidad reconoce un activo no financiero o pasivo no financiero que surge del pago o cobro
de una contraprestacion anticipada antes de que la entidad reconozca el activo, gasto o ingreso relacionado (o la parte de estos que corresponda).
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NIIF 2 Pagos Basados en Acciones

Clarifica la medicion de los pagos basados en acciones liquidados en efectivo y la contabilizacion de modificaciones que cambian dichos pagos a liquidacion con
instrumentos de patrimonio. Requiere el tratamiento de los premios como si fuera todo liquidado como instrumento de patrimonio, cuando el empleador es obligado a
retener el impuesto relacionado con los pagos basados en acciones.

NIIF 15 Enmienda a NIIF 15 Ingresos Procedentes de Contratos con Clientes

Introduce aclaraciones a la guia para la identificacion de obligaciones de desempefio en los contratos con clientes, contabilizacion de licencias de propiedad intelectual y la
evaluacion de principal versus agente (presentacion bruta versus neta del ingreso).

NIIF 4 Enmienda a NIIF 4 “Contratos de Seguro”, con respecto a la aplicacion de la NIIF 9 “Instrumentos Financieros”

Introduce dos enfoques: (1) de superposicién, da a las comparias que emiten contratos de seguros la opcién de reconocer en otro resultado integral la volatilidad que
podria surgir cuando se aplica la NIIF 9 (antes que la nueva norma de contratos de seguros) y (2) exencion temporal de NIIF 9, permite a las compafiias cuyas actividades
son predominantemente relacionadas a los seguros, aplicar opcionalmente una exencion temporal de la NIIF 9 hasta el afio 2021, continuando con la aplicacion de NIC
39.

NIC 40 Enmienda a Propiedades de Inversion

Clarifica que para transferir para, o desde, propiedades de inversion, debe existir un cambio en el uso, para lo cual debe existir una evaluacion (sustentado por evidencias)
de si la propiedad cumple con la definicion.

NIIF 1 Adopcion por primera vez de las NIIF

Relacionada con la suspension de las excepciones a corto plazo para los adoptantes por primera vez con respecto a la NIIF 7, NIC 19 y NIIF 10.

NIIF 12 Informacion a revelar sobre participacion en otras entidades

Clarifica el alcance de ésta norma. Estas modificaciones deben aplicarse retroactivamente a los ejercicios anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2017.

NIC 28 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos

Relacionada a la medicién de la asociada o negocio conjunto al valor razonable.

NIIF 10 - NIC 28 Estados Financieros Consolidados e Inversiones en asociadas y negocios conjuntos

Se reconoce una ganancia o pérdida completa cuando la transaccion involucra un negocio (se encuentre en una filial 0 no) y una ganancia o pérdida parcial cuando la
transaccion involucra activos que no constituyen un negocio, incluso si estos activos estan en una subsidiaria.

La administracion de la Sociedad estima que la adopcion de las normas, interpretaciones y enmiendas antes descritas, no tendra un impacto significativo en los estados
financieros de la Sociedad en el periodo de su primera aplicacion.

Hipétesis de negocio en marcha

La compaiiia estima que no existen indicios significativos ni evidencia alguna que pudiese afectar la hipotesis de empresa en marcha a la fecha de presentacion de los
presentes estados financieros no comparativos.

Reclasificaciones

Para los presentes Estados Financieros no existen reclasificaciones.

Cuando una entidad no aplique un requerimiento establecido en NIIF

Los presentes Estados Financieros han sido preparados de acuerdo a Normas Internacionales de Informacion Financieras (NIIF), y las normas e instrucciones impartidas

por la SVS, primando estas ultimas sobre las NIIF en caso de existir discrepancias.

Ajustes a periodos anteriores y otros cambios contables

Al 31 de Diciembre no existen ajustes y cambios contables.

MEMORIA
2017
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 3. POLITICAS CONTABLES
Bases de consolidacién

La Compania BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A., al 31 de Diciembre de 2017, no posee filiales ni entidades de cometido especifico, sobre las cuales posea
control y por tanto no debe efectuar consolidacion con ninguna entidad.

Politica diferencia de cambio

a) Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera y en unidades de fomentos (UF) son convertidas a la moneda funcional en las fechas de las transacciones. Los activos y pasivos
monetarios denominados en monedas extranjeras y en UF a la fecha de balance son reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Las ganancias
o pérdidas por conversion de moneda extranjera y en UF en partidas monetarias es la diferencia entre el costo amortizado de la moneda funcional al comienzo del periodo,
ajustada por intereses y pagos efectivos durante el periodo, y el costo amortizado en moneda extranjera y en UF convertido a la tasa de cambio al final del periodo.

Los activos y pasivos no monetarios denominados en monedas extranjeras y en UF que son valorizados al valor razonable, son reconvertidos a la moneda funcional a la
tasa de cambio a la fecha en que se determiné el valor razonable.

Las diferencias en moneda extranjera y en UF que surgen durante la reconversion son reconocidas en resultados, excepto en el caso de diferencias que surjan en la
reconversion, un pasivo financiero designado como cobertura de la inversiéon neta en una operacioén en el extranjero o coberturas de flujo de efectivo calificadas, son
reconocidas directamente en otro resultado integral. Las partidas no monetarias que son valorizadas al costo histérico en una moneda extranjera se convierten a la tasa de
cambio a la fecha de la transaccion.

b) Tipos de cambio
Los tipos de cambio de las monedas extranjeras y unidades reajustable utilizadas por la Sociedad en la presentacion de los estados financieros al 31 de Diciembre 2017

son:
Moneda 31.12.2017
Unidad de Fomento 26.798,14
uUss$ 614,75
Euro 739,26

Politica combinacion de negocios

La Compaiiia BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A., al 31 de Diciembre, no mantiene inversiones en sociedades subsidiarias.

Politica ivoy i qui

El efectivo y equivalente de efectivo incluyen el efectivo en caja, bancos y cuotas en fondos mutuos de liquidacion diaria y cuyos objetivos se enmarcan en: .
a) Cubrir las necesidades operacionales y administrativas de la Compafiia;

b) Cubrir pagos por compra de activos financieros, y

c) Parte de una estrategia de inversiones.

Politica inversiones financieras

Los Activos financieros se clasifican siguiendo los criterios establecidos en IFRS 9 y por las disposiciones de valorizaciones establecidas en las Normas de Caracter
General nimeros 311y 103.

a) Politica in i activos fi i avalor r

i. Renta Fija: segun las Gltimas modificaciones introducidas por el IASB a IFRS 9, la compafiia considera que su modelo de negocios establece que la estrategia para la
gestion de las inversiones tiene como objetivos: cubrir las necesidades de efectivo en el curso normal de las relaciones contractuales con asegurados y proveedores;
aprovechar condiciones de mercado que permitan rentabilizar la cartera y finalmente mantener inversiones cuyo destino inicial es obtener ganancias y efectivo de acuerdo al
flujo contractual que ofrece el emisor de los mismos, pero que frente a condiciones favorables de mercado o necesidades extraordinarias de efectivo, la compania estaria
dispuesta a realizar la venta de las mismas.

A partir de lo anterior la compaifiia clasifica en carteras diferenciadas a los instrumentos financieros en funcion de la intencién por las cuales fueron adquiridas, de modo tal
de poder efectuar un adecuado control, medirlas y clasificarlas. Para estos efectos considera que aquéllos instrumentos de renta fija que son adquiridas con el fin de ser
vendidos en el corto plazo, seran valorizados a su Valor razonable registrando el efecto de la fluctuacién del valor de las tasas de mercado en resultados. Por otro lado la
compaiiia considera como parte de su gestion financiera adquirir inversiones para las cuales espera obtener como retorno los intereses y capital definidos por el flujo
contractual comprometido por el emisor de los mismos, pero las cuales podrian ser vendidas en atencion a las condiciones de mercado y las necesidades de efectivo que
pudiese enfrentar la compania, razones por las cuales estos son valorizados a su valor razonable registrando el efecto de la fluctuacion del valor de las tasas de mercado
contra cuentas patrimoniales.

Se entendera por valor de mercado a la fecha de cierre, el valor presente resultante de descontar los flujos futuros del titulo, a la TIR de mercado del instrumento a esa
fecha, la cual corresponde a la informada por la empresa Riskamerica, proveedor con el cual se suscribi6 un contrato entre distintas compafias de seguros, a través de la
Asociacion de Aseguradores de Chile, para la entrega de los precio de las inversiones de renta fija.

La metodologia de calculo que utiliza Riskamerica fue revisada y autorizada por la Superintendencia de Valores y Seguros para ser utilizada por las compafias de seguros,
autorizacion que fue gestionada por la Asociacion de Aseguradores de Chile en representacion de las compafiias adheridas al contrato con esta empresa.

De existir instrumentos en nuestra cartera no contemplados en los precios que entrega Riskamerica, se determinara el valor razonable de dichos instrumentos conforme a
las reglas generales de IFRS. Lo anterior, viene explicado por: se utiliza como TIR de mercado, la tasa implicita en la transaccion bursatil del instrumento que se haya
efectuado dentro de los seis meses anteriores a la fecha de cierre. De no existir transacciones en dicho plazo, se debe utilizar como TIR de mercado, la Tasa Interna de
Retorno Media (TIRM), real anual, por tipo de instrumento y plazo, correspondiente al mes de cierre de los estados financieros, informado por la Bolsa de Comercio de
Santiago. En el caso de los Bonos de Reconocimiento, se utiliza como valor de mercado, la TIR Media Bonos de Reconocimiento obtenidas desde el Terminal Bolsa que se
obtiene mensualmente.

ii. Renta Variable: Los activos de renta variable se valorizan a valor Razonable segin lo define IFRS 9, esto implica que las fluctuaciones de valores de dichos activos se
reconocen en el resultado de la compahia.

« Acciones registradas con presencia ajustada Las acciones inscritas en el Registro de Valores y en una bolsa de valores del pais, que al cierre de los estados financieros,
tengan una presencia ajustada igual o superior al 25%, conforme lo dispuesto en el Titulo Il de la Norma de Caracter General N° 103, de 5 de enero de 2001, deben
valorizarse a su valor bolsa, entendiéndose por éste el precio cierre al tltimo dia habil.
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« Otras acciones Las acciones que no cumplan las condiciones de presencia establecidas en el nimero anterior, deben valorizarse segun los criterios generales que
establece la normativa IFRS.

« Cuotas de fondos mutuos Las inversiones en cuotas de fondos mutuos de liquidacion diaria deben ser valorizadas al valor de rescate que tenga la cuota a la fecha de
cierre de los estados financieros de la entidad inversionista. La diferencia que se produzca entre este valor y el valor de inversion, contabilizado en los estados financieros
anteriores, debe cargarse o abonarse, segin corresponda, a los resultados del periodo que comprende los estados financieros.

« Cuotas de fondos de inversion Las inversiones en cuotas de fondos de inversion a que se refiere la letra f) del articulo 21 del D.F.L 251, de 1931, que tengan, a la fecha
de cierre de los estados financieros, una presencia ajustada anual igual o superior al 20%, calculada en funcion de la presencia para acciones nacionales, definido en el N°
1 anterior, se valorizan al precio promedio ponderado, por el nimero de cuotas transadas, de las transacciones del Ultimo dia de transaccion bursatil, anteriores a la fecha
de cierre de los estados financieros. Las transacciones consideradas en este calculo seran aquellas en que se hubiere transado un monto total igual o superior a 150
unidades de fomento. Las cuotas de fondos de inversion que no cumplan las condiciones de presencia establecidas en el parrafo anterior, deben valorizarse segun los
criterios generales que establece la normativa IFRS. En el caso de instrumentos donde no se pueda determinar su valor razonable utilizando informacién de mercado, estos
se valorizan a costo historico, es decir el costo de adquisicion del instrumento sin considerar correccién monetaria.

b) Politica inversiones activos financieros a costo amortizado
i. Mutuos Hipotecarios: En cuanto a los Mutuos Hipotecarios mantenidos en cartera, se ha dispuesto valorizarlos a su costo amortizado, considerando la tasa compra para
dicho calculo.
ii. Préstamos: la compaiiia no realiza préstamos en conformidad a lo dispuesto en la Norma de Caracter General N° 208.
iii. Accion Chicureo: La Compaiiia valoriza esta accion a costo de adquisicion.

Politica operaciones de cobertura

La Compaiiia bajo la politica de Inversiones aprobada por Directorio no permite este tipo de operaciones.

Politica inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI)

Esta nota no se presenta para compafiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

Politica deterioro de activos

a) Deterioro en Activos Financieros

La Compaiiia ha definido que los instrumentos de Renta Variable y los instrumentos de Renta Fija (a excepcion de Mutuos Hipotecarios), deben ser valorizados a valor
razonable (ver nota 3 punto 5 a); por lo tanto; no se les aplicara deterioro.

En el caso de los Mutuos Hipotecarios la compafia no ha definido ningin modelo propio, por lo cual para efectos de realizar el deterioro, frente a la existencia de dividendos
vencidos e impagos, utilizara el mecanismo definido en la Norma de Caracter General N°311 de la Superintendencia de Valores y Seguros.
b) Deterioro en Otros Activos

i). Deterioro Primas por Cobrar a Asegurados Cuando a la fecha de cierre de estados financieros hubiere cuentas o documentos vencidos, la Compafia debe efectuar una
provision de morosidad para lo cual utilizara el mecanismo definido en la Circular N° 1.499 de la Superintendencia de Valores y Seguros.

ii). Deterioro Siniestros por Cobrar a Reaseguradores Los siniestros por cobrar a reaseguradores, que se encuentren pendientes de cobro y vencidos de acuerdo a las
condiciones acordadas con reaseguradores, deberan ser sujeto de una provision de morosidad de acuerdo al mecanismo definido en la Circular N°848 de la
Superintendencia de Valores y Seguros.

iii). Otras Cuentas por Cobrar Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo excede su importe recuperable.

Las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultados. Se debe tomar en cuenta, al evaluar la evidencia de deterioro, la informacion contable relativa a la liquidez del
deudor o emisor, las tendencias de los activos similares y las tendencias de la economia local.

Politica inversiones inmobiliarias

a) Politica propiedades de inversion
Corresponden a todos aquéllos bienes que son adquiridos con el fin de ser entregados en arriendo a terceros relacionados o no relacionados. Las cuales se valorizan de
acuerdo a lo establecido en Norma de Caracter General N° 316, que corresponde a su menor valor entre el costo corregido por inflaciéon deducida la depreciacion acumulada
y el valor de tasacion comercial. Se deprecian en forma lineal y la vida util asignada es de 80 afios para edificios, 40 afios para estacionamientos y 30 afios para bodegas.
Los ingresos por arrendamiento son reconocidos en el estado de resultado dentro del rubro “resultado de inversiones”.
Los componentes adheridos al edificio se tratan en forma segmentada con una vida Gtil de 30 afios para fachadas, techos y ventanas, 20 afios para equipamiento técnico y

10 afios para divisiones interiores, pisos, cielos y sefalética.

b) Politica cuentas por cobrar leasing

La Compaiiia bajo la politica de Inversiones aprobada por Directorio no permite este tipo de operaciones.
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c) Politica propiedades de uso propio

Corresponden a todos aquéllos bienes que son adquiridos con el fin de ser utilizados para desarrollar la actividad principal de la compafia.

Los cuales se valorizan de acuerdo a lo establecido en Norma de Caracter General N° 316, que corresponde a su menor valor entre el costo corregido por inflacion
deducida la depreciacion acumulada y el valor de tasacién comercial. Se deprecian en forma lineal y la vida Gtil asignada es de 80 afos para edificios, 40 afios para
estacionamientos y 30 afios para bodegas.

d) Politica muebles y equipos de uso propio
Corresponden a todo bien que cumpla con las condiciones para ser reconocido como mueble o equipo cuyo destino sea de uso propio, se valorizan al costo, es decir, el
precio de compra neto de descuentos y rebajas que otorgue el proveedor, mas impuestos no recuperables y costos necesario para dejarlo funcionando (desembolsos que
se efectlien con el fin de ubicar el activo en el lugar y en las condiciones necesarias para que pueda operar). Se deprecian en forma lineal y la vida util asignadaesde 3a 5
afios dependiendo de sus caracteristicas.

Politica intangibles

Los activos intangibles son identificados como Otros Activos, estos surgen como resultado de una transaccion legal o son desarrollados internamente por la compariia. Son
activos cuyo costo puede ser estimado confiablemente y de los cuales la compariia espera obtener beneficios econémicos en el futuro.

Los activos intangibles son reconocidos inicialmente a su costo de adquisicién o produccioén y son subsecuentemente medidos a su costo menos cualquier amortizacion
acumulada o menos cualquier pérdida por deterioro acumulada, todo, siguiendo los lineamientos de la NIC 38 o la que la reemplace.

La amortizacion es reconocida en el Estado de Resultado Integral en base al método de amortizacion lineal en base la vida util de cada intangible.

Politica activos no corrientes mantenidos para la venta

La Compafiia ha definido que un activo podra ser calificado como mantenido para la venta sélo en los casos que haya sido aprobado por el Directorio, para lo cual la
administracién debera entregar los antecedentes que justifican la solicitud y que cumplan con los requisitos establecidos en la NIIF 5.

Aquellos activos que se deban clasificar como activos no corrientes mantenidos para la venta, deberan ser valuados a su valor libro o al valor razonable, el menor,
descontando los costos de venta.

El activo clasificado en este rubro no es sujeto de amortizacion y se debera evaluar la existencia de deterioro durante el periodo de clasificacion y venta, el cual se debera
registrar contra resultados y eventualmente si es sujeto de reversa ajustar contra resultados del ejercicio.

Politica operaciones de seguros

a) Politica primas

El reconocimiento o devengo de la prima, se realiza al momento en que la compaiiia acepta el riesgo. El valor que se reconoce es aquel indicado en la poliza,
condicionados particulares y certificados de cobertura, y se refleja en el estado de resultados integrales al cierre del periodo contable por el monto total definido para el
periodo de cobertura cuando se trata de pélizas de prima mensual y para el total de la prima definido para el periodo de vigencia cuando se trata de pélizas de prima Unica.

b) Politica otros activos y pasivos derivados de los contratos de seguro y reaseguro

i) Politica derivados implicitos en contratos de seguro
Los derivados implicitos no se valoran separadamente del contrato de seguro principal dado que los mismos cumplen las condiciones para ser calificados como contratos
de seguro, siendo valorado el valor intrinseco de los mismos en forma conjunta con el contrato principal.
Cuando el derivado implicito es contingente al riesgo de seguro es valorado dentro del contrato de seguro.

ii) Politica contratos de seguro adquiridos en combinaciones de negocios o cesiones de cartera
A la fecha de emision de los presentes Estados Financieros no existen contratos de seguros adquiridos en combinaciones de negocios o cesion de cartera.

iii) Politica gastos de adquisicion
Las comisiones y gastos de adquisicién directamente relacionados con la venta de nueva produccién no se activan en ningtn caso, contabilizandose en la cuenta de
resultados del ejercicio en que se incurren.

c) Politica reservas técnicas

i) Politica reserva de riesgos en curso
La reserva de riesgos en curso (RRC) se define como aquella que refleja la estimacion de los siniestros futuros y gastos que seran asumidos por la comparia por aquellos
riesgos vigentes y que se determina sobre la base de la prima que se ha establecido para soportar dichos siniestros y gastos, se constituye de acuerdo a lo estipulado en las
normas de SVS Norma de Carécter General N° 306 y N° 320, bajo el método de célculo de base semi mensual.

El célculo de la RRC se efectia poliza por péliza o item por item segin corresponda, pudiendo rebajarse de la prima para efectos de la determinacion de esta reserva, un
monto por concepto de costos de adquisicion que no sea superior al 30 % de ésta. Se considera dentro de los costos de adquisicion los gastos incurridos en la venta del
seguro, definidos como aquéllos en los cuales no se hubiera incurrido si no se hubieran emitido los contratos de seguros sin considerar los gastos de cobranza o de
explotacion del seguro.

Para la estimacion de los flujos no se considera el reaseguro cedido, esto es, los flujos considerados para el célculo corresponderan a flujos brutos de reaseguro. De existir
reaseguro cedido, éste se reconoce como un activo.

) Politica reserva de rentas privadas
Esta nota no se presenta para compaifiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

Politica reserva matematica
Esta nota no se presenta para compafiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

iv) Politica reserva seguro invalidez y sobrevivencia (SIS)
Esta nota no se presenta para compafiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

v) Politica reserva de rentas vitalicias
Esta nota no se presenta para compafiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.
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vi) Pol

a reserva de siniestros

Representa el monto total de las obligaciones pendientes del asegurador derivadas de los siniestros ocurridos con anterioridad a la fecha de cierre del ejercicio, y es igual a
la diferencia entre su costo total estimado o cierto y el conjunto de los montos ya pagados por razén de tales siniestros.

La constitucion de la reserva de siniestros incorpora los gastos de la liquidacion de los mismos, a fin de reflejar efectivamente el gasto total en que incurrira la Compariia por
las obligaciones derivadas del contrato de seguros. En el evento que en dichos gastos hubiera participacion de los reaseguradores, también se considera brutos y se
reconoce en el activo dicha participacion en los mismos.

+ Siniestros reportados

Las reservas se determinan utilizando el criterio de la mejor estimacién del costo del siniestro. Para ello se utilizan informes de liquidadores internos o externos, en el caso
de liquidaciones asociadas a coberturas que requieran una mayor expertise y/o por condiciones contractuales del contratante. La estimacion incluye los costos directos
asociados al proceso de liquidacion del siniestro, considerando como tales, aquellos gastos o costos que la aseguradora incurrird en procesar, evaluar y resolver los
reclamos en relacion a los contratos de seguro existentes, incluyendo costos de liquidacion externos a la compaiiia.

Los siniestros reportados se clasifican de la siguiente forma:

+ Siniestros liquidados y no pagados: comprende todos los siniestros cuya liquidacion ha sido aceptada por las partes en cuanto al monto y forma de pago y que, a la fecha
de cierre de los estados financieros, ain no han sido pagados al asegurado, los cuales incluyen las cuotas futuras que faltan por pagar de aquellos siniestros que son
pagados en cuotas de una en una al asegurado. Incluye también aquéllos siniestros por los cuales se gir6 algin documento de pago al asegurado, pero el cual a la fecha de
cierre de los estados financieros no ha sido cobrado por el asegurado.

« Siniestros liquidados y controvertidos: comprende los siniestros que estando liquidados han sido cuestionados por el asegurado. En este caso la mejor estimacién debera
considerar los montos asegurados estipulados en la poliza reclamada.

« Siniestros en proceso de liquidacion: Se encuentran todos los siniestros en proceso de liquidacion, incluidos aquellos cuyo informe de liquidacion ha sido impugnado por la
compaiiia.

+ Siniestros ocurridos pero no reportados: Esta reserva se determina por los siniestros ocurridos a la fecha de los estados financieros y que no han sido reportados a la
aseguradora (OYNR). Las obligaciones por siniestros ocurridos se contabilizan sin considerar descuento alguno por responsabilidad de los reaseguradores. La estimacion
de las reservas de OYNR se efectla a nivel de cada ramo para lo cual se utiliza el método estandar, el método simplificado o el método transitorio, dependiendo de la
cantidad de afios por los cuales se tenga informacién disponible para el célculo.

+ Siniestros No reportados

« Siniestros detectados y no reportados: Con fecha 22/06/2015 la Superintendencia de Valores y Seguros emitié la Norma de Caracter General N°387 donde se crea esta
categoria de Siniestros, la que se define como la Reserva de siniestros en proceso de liquidacion que se debe constituir por todas aquellas pélizas en que la comparia haya
tomado conocimiento por cualquier medio del deceso del asegurado sin haber recibido una denuncia formal. Dicha reserva debe ser equivalente al monto asegurado en la
cobertura de fallecimiento. Esta reserva técnica debe mantenerse hasta que se haga la denuncia formal del siniestro, fecha en que debe ajustarse al criterio de la mejor
estimacion del costo de siniestro.

vii) Politica reserva catastrofica de terremoto

Se constituira en forma adicional a la reserva Riesgo en Curso, y se determinara teniendo como base los montos asegurados retenidos en seguros otorgados que cubren el
riesgo de terremoto que se encuentren vigentes, al cierre de los Estados Financieros (Norma de Caracter General N° 306).

viii) Politica reserva de insuficiencia de prima
Esta reserva se constituye si la compafiia verifica la existencia de una insuficiencia entre los siniestros ocurridos en el ejercicio y la prima recibida para hacer frente a estos
siniestros.

Para determinar esta reserva se realizara un test de insuficiencia de primas de acuerdo al método “Combined Ratio” determinado en el anexo 1 de la Norma de Caracter
General N° 306.

Si el resultado de este test es negativo se estimara una Reserva de Insuficiencias de Primas como el monto negativo, adicional a la Reserva de Riesgo en Curso, y sera
reconocida como una pérdida del ejercicio en el cual se verifique su procedencia.

ix) Politica reserva de adecuacion de pasivos
Esta nota no se presenta para compafiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

x) Politica otras reservas técnicas
Devolucion por Experiencia Favorable
En esta reserva se clasifican las primas por pagar a asegurados y la reserva de devolucién por experiencia favorable (DEF), esta Ultima corresponde a un porcentaje
contractual de devolucién de prima por baja siniestralidad.

xi) Politica participacion del reaseguro en las reservas técnicas

La Compaiiia ha registrado en sus estados financieros, el activo, equivalente a la participacion del reasegurador en cada una de las reservas técnicas que constituye la
aseguradora, producto de los riesgos asumidos.

d) Politica calce
Esta nota no se presenta para compafiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

Politica participacion de empresas relacionadas
La matriz controladora ha definido que la compariia no debe realizar inversion es sociedades relacionadas.

Politica pasivos financieros

La compafia ha definido que eventualmente puede existir pasivos financieros asociados a préstamos bancarios, los cuales en caso de ser solicitados deben registrarse por
el monto de efectivo recibido, netos de los costos de la transaccién. La valorizacion subsecuente debe efectuarse al costo amortizado utilizando el método de tasa de interés
efectiva, reconociendo los gastos por intereses sobre la base de la rentabilidad efectiva.

Politica provisiones
Lorresponae a un COMpromiso que adquiere 1a Lompania con un soclo, Proveeaor, empleado O cuaiquier olra persona O entidad, cuya actvidad, Servicio o transaccion

involucrara un pago futuro, y por el cual a la fecha de informacion no se ha registrado ain una obligacién de pago.

Debe cumplir con:

<La Compaiiia tiene una obligacion presente (ya sea legal o implicita).

+Es probable que la Comparia deba desprenderse de recursos..

+Cuando el monto se puede estimar de manera fiable.

Este compromiso debe encontrarse formalizado en un contrato, o bien puede que se derive de una normativa y/o legislacion, sin embargo también pueden ser considerados
algunos casos para los cuales no exista una formalizacion, siempre que existan antecedentes que dejen en evidencia del conocimiento que sobre tal compromiso tienen

tanto la comnafiia coma el beneficiario. resnecto a las condiciones baio las cuales sera liauidado

Politica ingresos y gastos de inversiones

El reconocimiento de ingresos y gastos asociados a las inversiones esta en funcion de la valorizacion que se le asigna al activo financiero. La compafia ha definido los
siguientes tratamientos:

a) Politica activos financieros a valor razonable

Los cambios de valor razonable se registran directamente en el estado de resultados integrales, distinguiendo entre la parte atribuible a los rendimientos, que se registra
como intereses o0 en su caso como dividendos, y la parte que se registra como resultados realizados y no realizados.
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b) Politica activos financieros a costo amortizado
Los ingresos por este tipo de activos se reconocen directamente en el estado de resultados integrales, distinguiendo lo que es resultado devengado de lo que es realizado.
Los gastos asociados a transacciones de compra de instrumentos valorizados a costo amortizado, se incluyen en el costo inicial del activo, por lo que este gasto se amortiza
durante la vida 0til del activo.

Politica costo por intereses
Los costos financieros estan compuestos por gastos por intereses en préstamos o financiamientos, dividendos en acciones preferenciales clasificadas como pasivos..

Los costos por préstamos que no son directamente atribuibles a la adquisicion, la construccion o la produccién de un activo que califica se reconocen en resultados usando
el método de interés efectivo.

Politica costo de siniestros
E1 COSI0 esumaao ae 10s SInNiestros, es reconociao en tuncion ae 1a recna ae ocurrencia ae 10S mismaos, regisranaose en el estaao ae resunaaos Inegraies 10aos 10s gasios

necesarios a incurrir hasta la liquidacion del siniestro..

Para aquellos siniestros cuya fecha de ocurrencia se encuentra dentro del periodo de cierre de los estados financieros, pero no comunicados se reconoce como gasto la
mejor estimacion de su costo en base a la experiencia histérica de la Compafiia. El valor del costo de siniestros es calculado de acuerdo a la normativa vigente, por medio
de la provisién para prestaciones pendientes de declaracion.

Los pagos de los siniestros se realizan con cargo a la provision reconocida previamente. Los siniestros correspondientes al reaseguro aceptado se contabilizan en base a
las cuentas recibidas de las companias cedentes..

Los Siniestros denunciados son debidamente provisionados, de acuerdo a las condiciones de la poéliza o en sus efectos de acuerdo a los antecedentes que se proporcionen
para la determinacion de la perdida. Cabe destacar que en caso de no contar con esta informacion, la Compafiia se encuentra en la obligacién de provisionar
estimativamente el caso, hasta la obtencion de los antecedentes que le permitan establecer el monto exacto del siniestro..

Los siniestros que sean denunciados por asegurados cuyas pélizas se encuentren contempladas en los contratos que la compafiia mantiene con reaseguradores, deben ser
nracentadne en reailitadne de ciniectrne redidne

Politica costos de intermediacion

Los costos de intermediacion contemplan todas las remuneraciones que se pactan a corredores por la accion de efectuar la venta de las pélizas de seguros y que
encuentran indicadas en las mismas. Se registra en el resultado integral el valor devengado de acuerdo a los porcentajes que se han definido en las poélizas, en relacion a la
prima que se reconoce para un periodo dado.

Politica tr i y saldos en jera
Las transacciones en moneda extranjera distinta a la moneda funcional, se convierten a la moneda funcional utilizando los tipos de cambio vigentes en las fechas de las
transacciones. .

Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera, que resultan de la liquidacion de estas transacciones y de la conversion a los tipos de cambio de cierre de los activos y
pasivos monetarios denominados en moneda extranjera, se reconocen en el estado de resultados, excepto si se difieren en patrimonio neto a través de otros resultados
integrales, como las coberturas de flujos de efectivo y las coberturas de inversiones netas en una operacion en el extranjero siempre que la cobertura sea eficaz; o
coberturas de flujo de efectivo calificadas siempre que la cobertura sea eficaz, son reconocidas directamente en otro resultado integral..

Las ganancias y pérdidas en moneda extranjera son presentadas compensando los montos correspondientes como ingresos o costos financieros dependiendo de si los
movimientos en moneda extranjera estan en una posicion de ganancia o pérdida neta.

Politica impuesto a la renta e impuesto diferido

El gasto por impuesto esta compuesto por impuestos corrientes e impuestos diferidos. Los impuesto corrientes y los impuestos diferidos son reconocidos en resultados en
tanto no estén relacionados con una combinacion de negocios, o partidas reconocidos directamente en el patrimonio o en otro resultado integral.

El impuesto corriente es el impuesto esperado por pagar o por cobrar por la renta imponible del ejercicio, usando tasas impositivas segun legilacion vigente a la fecha del
balance, y cualquier ajuste al impuesto por pagar en relacion con afios anteriores. El impuesto corriente por cobrar también incluye cualquier pasivo por impuesto originado
de la declaracion de dividendos. Los impuestos diferidos son reconocidos por las diferencias temporarias existentes entre el valor en libros de los activos y pasivos para
propositos de informacion financiera y los montos usados para propositos tributarios.

Los impuestos diferidos son valorizados a las tasas impositivas que se espera aplicar a las diferencias temporarias cuando sean reversadas, basandose en las leyes
vigentes a la fecha del balance.

Al determinar el monto de los impuestos corrientes e impuestos diferidos la Compania considera el impacto de las posiciones fiscales inciertas y si pueden adeudarse
impuestos e intereses adicionales.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son ajustados si existe un derecho legal exigible de ajustar los pasivos y activos por impuestos corrientes, y estan
relacionados con los impuestos a las ganancias aplicados por la misma autoridad tributaria sobre la misma entidad tributable, o en distintas entidades tributarias, pero
pretenden liquidar los pasivos y activos por impuestos corrientes en forma neta, o sus activos y pasivos tributarios seran realizados al mismo tiempo.

Aspectos especificos respecto al tratamiento del impuesto renta o diferido son evaluados por la compafia de acuerdo a lo dispuesto en la Norma de Caracter General N°
322 de la Superintendencia de Valores y Seguros y en conformidad a lo establecido en la normativa de la NIC N° 12.

Politica operaciones discontinuadas

La compariia ha definido que un componente de la entidad, tales como un segmento del negocio, una unidad reportante o un grupo de activos, cuya actividad sea
discontinuada y afecte significativamente la condicion financiera, que haya sido reportado por la administracion al Directorio como tal, debera ser presentado como una
operacion discontinua..

Politica otros

Los pagos realizados bajo arrendamientos operacionales se reconocen en resultados bajo el método lineal durante el periodo del arrendamiento. Los incentivos por
arrendamiento recibidos son reconocidos como parte integral del gasto total por arrendamiento durante el periodo de éste.
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Nota 4. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Determinacion de valores razonables de activos y pasivos
Todos los aspectos normados para la presentacion de esta nota han sido incluidos en la Nota 3 de Politicas Contables, por lo cual no se informan por separado.

Las pérdidas por deterioro de determinados activos
Calculo de provisiones para riesgos y gastos

Calculo actuarial de los pasivos

Vida util de los activos intangibles y de los s de las propiedades, muebles y equipos de uso propio.

Cualquier cambio material en el valor de los activos o pasivos dentro del afio proximo
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Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO

I. Riesgos Financieros

Informacion cualitativa riesgos financieros

La administracion de riesgos de la compafia esta en concordancia con el Marco de Gestion de Riesgos Global detallado en los Principios de Gobierno de Riesgo Global (GRGP), documento paraguas del
gobierno de riesgo global de BNP Paribas Cardif.

La Estrategia de Gestion de Riesgos de la compariia ha sido preparada en base a estos principios de gestion de riesgo global, por lo que sigue los mismos objetivos, principios, preferencias de riesgo,
estructura y alcance que los descritos en GRGP.

Actualmente, esta expuesta a riesgos financieros por las operaciones normales del negocio, los cuales gestiona, mediante la aplicacion de sistemas de identificacion, medicion, limitacion y concentracion. Es
importante mencionar, que las politicas de gestion del riesgo financiero son aprobadas por Directorio y periédicamente revisadas por el Comité de Inversiones de la Compariia conformado por miembros de
Comité Ejecutivo.

Dentro de los riesgos a los que se ve enfrentada la compaiiia respecto a las Inversiones Financieras se puede identificar:

" Riesgo de Crédito

" Riesgo de Liquidez

" Riesgo de Mercado (incluyendo riesgo de precio, riesgo de tasa de interés y del valor razonable).

El riesgo de crédito esta relacionado con el cumplimiento de obligaciones suscritas por contrapartes, al momento de ejercer derechos contractuales para recibir efectivo u otros activos financieros por parte
de la Compaiiia.

El riesgo de liquidez, corresponde a aquellos requerimientos netos de efectivo que sustentan las operaciones de la compaiiia, tanto bajo condiciones normales como también excepcionales.

El riesgo de mercado, tiene relacion con la pérdida que puede presentar un portafolio, un activo o un titulo en particular, originada por cambios y/o movimientos adversos en los factores de riesgo que
afectan su precio o valor final.

La compafia a través de su actual Politica de Inversiones, establece ciertos parametros minimos que deben cumplirse, de modo de administrar los riesgos inherentes a las inversiones realizadas con los
recursos de la compaiiia.

La variable de gestion del riesgo de tipo de interés es la duraciéon macauly, estando establecida en la actualidad en un rango de 0 a 4 afos.
Respecto del riesgo de crédito, la politica de la compaiiia limita las inversiones en renta fija estableciendo altos requisitos de solvencia, diversificando las inversiones y limites de concentracion por sector
econémico. Actualmente, no se tienen incorporados limites a las contrapartes, sin embargo éstas deben cumplir condiciones minimas para ser seleccionadas las cuales estan estipuladas en la politica de

inversiones.

La compaiiia para enfrentar los riesgos de liquidez, ha definido mantener un minimo equivalente al 5% del total del portfolio, invertido en bonos emitidos y garantizados por el Estado Chileno y Banco
Central, debido a su alta liquidez.

En cuanto al riesgo de mercado, la compafiia realiza esti les de las méaxi pérdidas i que puede incurrir, siguiendo la metodologia establecida por la Norma de Carécter General N° 148
de la Superintendencia de Valores y Seguros.

La Compaiiia ha decidido restringir la compra de acciones, quedando expuesta sélo a Fondos Mutuos en cuanto a la relacion con el concepto de renta variable.

En el afio 2014, la Compania a través de su Directorio autorizé la incorporacion de Derivado de Inversion en la cartera de inversiones, definiéndose una Politica de Administracion de Derivados e
incorporando limites en la Politica de Inversiones.

Informacion cuantitativa riesgos financieros

Riesgo de Crédito:

El riesgo de crédito es el riesgo que una de las partes de un instrumento financiero cause una pérdida financiera a la otra parte por no cumplir con alguna de sus obligaciones.
Las inversiones de excedentes de caja se efectlian solo en entidades financieras nacionales con altos niveles de solvencia (clasificacion de riesgo).

Con el proposito de mantener un perfil de riesgo de crédito controlado, la Politica de Inversiones establece restricciones, medidas en forma diaria, las cuales se mencionan a continuacion:

a) Activos segun su clasificacion de riesgo.

b) Maxima concentracion en un sector economico para la Renta Fija Local, estableciéndose en un 40% de los activos de renta fija de la comparia, exceptuando el sector estatal cuyo limite es 100% y el
sector bancario que es de 45%.

c) Plazo maximo al vencimiento de cada instrumento (madurez) de 7 afos (exceptuado los Mutuos Hipotecarios Endosables e Instrumentos de deuda emitidos y garantizados por el Estado de Chile).

d) Instrumentos de deuda emitidos y garantizados por el Estado de Chile son restringidos con un plazo maximo de 7 a 10 afios y con exposicion maxima 10% sobre valor total cartera inversiones.

En forma adicional, a las restricciones antes mencionadas, la Gerencia de Inversiones realiza una revision trimestral de su cartera de bonos corporativos y bancarios, cuyos resultados son presentados en el
Comité de Inversiones. Para ello, se ha implementado un modelo de evaluacion de riesgo crédito - credit scoring - el cual se basa en:

" Un enfoque de ranking (emisores con mayor participacion en la cartera)

" Un enfoque cuantitativo basado en el rating local (Feller / Humphreys / Fitch Rating / ICR)
" Un enfoque cuantitativo basado en los estados financieros del emisor

" Una comparacién con empresas similares (tipo de negocio)

A continuacién se muestra el desglose de la cartera instrumentos de renta fija que posee la fiia, en base a la ificacion crediticia de los emisores de renta fija, representando asi su méaximo nivel de
exposicion al riesgo de crédito:
a) Total exposicion al riesgo de crédito por clase de instrumento
Valorizacién a Valorizacién a Costo
Mercado Amortizado
ms M$
Renta Fija Nacional 275.961.907 138.177
Instrumentos del Estado 70.572.952
Instrumentos Emitidos por el Sistema Financiero 122.033.145
Instrumentos de deuda o crédito 83.355.810
Instrumentos de empresas nacionales transados en el extranjero
Mutuos Hipotecarios 138.177
Otros
Renta Fija Extranjera [ 0
Titulos emitidos por Estados y Bancos Centrales Extranjeros
Titulos emitidos por Bancos Financieros Extranjeros
Titulos emitidos por Empresas Extranjeras
Total 275.961.907 138.177
Notas:
1.-En este resumen no se consideraron mejoras i yla izacion de los Mutuos Hij ios El esta en base a costo amortizado (tasa efectiva).

2.- Se ha incluido en los Mutuos Hipotecarios Endosables los dividendos impagos neto de provisiones.
Actualmente, no existen garantias y mejoras crediticias sobre las exposiciones mantenidas por la compafiia en instrumentos financieros.
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b) Riesgo de Crédito derivado de inversiones financieras

Clasificacion

BBB
BB o menor
Sin Clasificacion

Valorizacién a Valorizacién a Costo
Mercado Amortizado
Ms M$
142.336.756
116.756.094
16.869.057
138.177

Nota: Sin clasificacion, se encuentran los Mutuos Hi

c) Valores de instrumentos en Mora

a costo

A la fecha de cierre, los Unicos instrumentos que presentan mora son Mutuos Hi

Antigiiedad
De 1 a3 meses
De 3 a 6 meses
De 6 a 9 meses
De 9 a 12 meses
De 12 a 24 meses
Mas de 24 meses

Total

Notas:

cuya

Valorizaci6n a Valor de
Mercado
M$

50.451

10.608

6.273

67.332

6n se muestra a continuacion:

1.- El monto presentado en el cuadro anterior, corresponde a la valorizacién de los Mutuos Hipotecarios Endosables con mora, segin tramo.

2.- Los instrumentos en mora que se presentan en el cuadro anterior, no son parte de los instrumentos deteriorados.

do (tasa efectiva) los cuales incorporan los dividendos impagos neto de provisiones.

La compariia no presenté un modelo propio de deterioro o provision para este tipo de instrumentos, adscribiéndose al lineamiento general de la nueva normativa NCG 311 de valorizacion.

La provision ha sido determinada en funcién del nimero de dividendos vencidos e impagos, del valor de la garantia y del saldo insoluto de la deuda de cada mutuo hipotecario considerado en forma

individual. Al 31 de diciembre 2017 la provision es M$ 738.

d) Di

por sector

La compaiiia ha decidido evitar la concentracion de las inversiones por sector econémico, limitando en 40% la exposicion, agrupandolos en los siguientes:

% de concentrancién

Bancos 44%
Materias Primas 4%!
Utilities 3%!
Construccién e iliario 0%!
Cosumo 5%
Comercio 4%!
Industrial 0%!
Comunicaciones y Tecnologia 4%
Holdings 5%
Eslalales 25%|
|Empresas de negocios financiero 4%
|Financiamiento Estructurado 0%

Nota: Los Mutuos Hipotecarios Endosables han sido incluidos en el sector Financiamiento Estructurado incorporando los dividendos impagos neto de provisiones.

Riesgo de Liquidez:

Al 31 diciembre 2017, la compaiiia presenta una liquidez de M$ 20.838.210 en efectivo y otros medios equivalentes y en forma adicional inversiones en cuotas de fondos mutuos de mediano y largo plazo
por M$ 10.384.795 y bonos emitidos y garantizados por el Estado Chileno y Banco Central por M$ 70.572.953, debido a su alta liquidez.

En forma adicional, se presenta un perfil de vencimiento de sus activos financier

0s:

Perfil de Vencimientos - Flujo de activos

Renta Fija Nacional

Instrumentos del Estado

Instrumentos Emitidos por el Sistema Financiero

Instrumentos de deuda o crédito

Instrumentos de empresas nacionales transados en el extranjero

Mutuos Hipotecarios

Otros

Renta Fija Extranjera

Titulos emitidos por Estados y Bancos Centrales Extranjeros

Titulos emitidos por Bancos Financieros Extranjeros

Titulos emitidos por Empresas Extranjeras

Total

Entre 0 y 3 meses Entre 3y 6 meses Entre 6 y 9 meses Entre 9y 12 meses Mas de 12 meses
19.792.434 9.390.115 6.317.348 2.044.613 238.555.574
8.505.639 1.764.767 420.420 448.433 59.433.693
11.286.795 3.242.640 3.052.565 0 104.451.145
0 4.382.708 2.844.363 1.596.180 74.532.559
138.177
[ 0 [ [ 0
19.792.434 9.390.115 6.317.348 2.044.613 238.555.574

Nota: Dentro del rango mas 1 afio, corresponde a todos los flujos provenientes de los flujos de activos financieros con vencimiento mayor a 1 afio.

MEMORIA
2017
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Riesgo de Mercado:

Dentro de los factores que tienen efectos en el riesgo de mercado, estan las tasas de interés, debido a que modifican el valor de aquellos activos que devengan una tasa de interés fija, asi como los flujos
futuros de los activos referenciados a una tasa de interés variable.

Para minimizar este tipo de riesgo, limitando la sensibilidad del precio a este factor, utiliza la duracién de macauly, que al 31 diciembre 2017 es de 3.76 afos, lo cual cumple con lo establecido en la Politica
de Inversiones.

Por otra parte, la compaiiia realiza estimaciones de las maximas pérdidas potenciales que puede incurrir, siguiendo la metodologia establecida por la Norma General N° 148 de la Superintendencia de
Valores y Seguros.

Mensualmente, se realiza un andlisis VaR de la cartera de inversiones, es decir determinando la maxima perdida probable estimada para su cartera, la cual es derivada de fluctuaciones en precios de
mercado.

El célculo del Valor en Riesgo se efectua sobre la base de un modelo que, en funcion de la definicion de factores de riesgo propio a la naturaleza de cada instrumento o activo y la determinacion de las
volatilidades y correlaciones asociadas a estos factores de riesgo, permiten calcular la maxima perdida probable, para un horizonte de tiempo establecido y un nivel de confianza dado.

Finalmente y bajo la Norma de Caracter General N° 148, se define como horizonte de proyeccion un mes calendario, nivel de confianza al 95% y para reflejar de mejor forma la volatilidad y correlacion
asociada a mercados actualizados, se utiliza un promedio exponencialmente ponderado de los retornos pasados.

Al 31 diciembre 2017, la compariia presenta un VAR mensual de M$ 1.359.644 y mostrando la siguiente evolucion en los Gltimos 12 cierres mensuales:

VAR UF UF VAR M$

[Enero 51.710 26.318,21 1.360.920
Febrero 47.983 26.392,09 1.266.362
Marzo 45.788 26.471,94 1.212.107
Abril 46.510 26.561,42 1.235.376
Mayo 57.975 26.630,98 1.543.922
Junio 50.410 26.665,09 1.344.187
Julio 47.770 26.597,33 1.270.554
Agosto 46.942 26.604,10 1.248.843

i 48.339 26.656,79 1.288.574
Octubre 48.829 26.634,90 1.300.558
Noviembre 50.222 26.731,12 1.342.496
Diciembre 50.737 26.798,14 1.859.644

En forma adicional, realiza un stress test mensualmente bajo 3 condiciones predefinidas y que simulan cambios drasticos en las condiciones de mercado, y de esa forma al ser combinados con las técnicas
de VAR dan una méas amplia vision sobre el riesgo que enfrentan las compafiias de seguros como:

" Caida del 20% en el valor de mercado de todos los bienes raices de la compafia.

" Incremento de 100 puntos basicos (un 1%) en todas las tasas de interés utilizadas para valorizar, a valor de mercado, los instrumentos de renta fija que mantengan en cartera las compaiias sujetas a
VaR.

" Caida del 30% en el valor de mercado de todos los instrumentos de renta variable que 1 en cartera la fiia (en cado que la restriccion a comprar acciones sea levantada).

Utilizacién de Productos Derivados

La utilizacion de productos de derivados ha sido limitada a forwards de inflacion (mas especificamente, forwards de UF). La Compaiiia esta autorizada para realizar operaciones de inversion a través de la
compra o venta de UFs a futuro, las cuales se ejecutaran fuera de bolsa.

Dentro de los objetivos asociados a este tipo de operacion, se encuentra:

" Diversificar el universo de instrumentos elegibles para la cartera de inversiones
" Mejorar la rentabilidad de la cartera de inversiones

La inversion en forwards de UF estara sujeta a las siguientes restricciones i en la Politica de

El maximo plazo al vencimiento de los contratos sera de 1 afio.

" Contrapartes autorizadas son bancos con clasificacion de riesgo AAA local, y outlook estable. En caso de downgrade de una contraparte cuyo contrato de forward se encuentre vigente, el Comité de
Inversiones sera informado con el objeto de tomar una decisién (anticipar la liquidacion del contrato, o limitar futuras operaciones).

Al 31 de Diciembre 2017, la compaiiia no presenta contratos de operaciones Forward.

Sin perjuicio de lo anterior, las inversiones en forwards de UF deberan cumplir en todo momento con las restricciones y requerimientos normativos emanados de la SVS.

MEMORIA
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Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO

Il. Riesgos de Seguros

Informacién cualitativa y cuantitativa de riesgos de seguros

BNP Paribas Cardif Seguros Generales a través de sus iti para inil que deben irse de modo de ini: los riesgos de seguros. Para esto se han definido
politicas de reservas técnicas y de reaseguros.

Politica de Reservas Técnicas
La Politica de Reservas Técnicas de BNP Paribas Cardif tiene por objetivo definir la metodologia mediante la cual se calculan todas las provisiones técnicas para todos los productos de BNP Paribas Cardif.

Esta politica aplica para todos los productos y todas las provisiones técnicas de BNP Paribas Cardif y considera las instrucciones impartidas por la SVS en la Norma de Caracter General N°306 y la Norma
de Caréacter General N°320.

Politica de Reaseguros
La Politica de Reaseguros de BNP Paribas Cardif Chile esta basada y regulada por la politica de reaseguros de BNP Paribas Cardif Group.

La politica de reaseguros apunta a limitar la exposicion a los mas importantes riesgos. Los tipos de riesgos identificados en esta politica son:
A - PEAK RISK: Riesgo que depende de la exposicion de 1 asegurado, en donde se exceda el monto definido como limite de retencion.
B - CATASTROPHE RISK: Riesgo de exposicion dependiente sobre un evento (riesgo de concentracion). Este riesgo puede ser externalizado a través de un contrato CAT.

C - RISK RELATED TO NEW MARKETS: Riesgo que depende de una falta de experiencia sobre el riesgo asociado en relacion a un control de bases técnicas, incertidumbre sobre la informacion de la
materia asegurada. Este riesgo puede ser externalizado a través de contratos QuotaShare, stop loss, o excess of loss, de acuerdo al nivel de riesgo identificado.

Concentracion de Seguros
a) Prima neta de IVA por Ramo FECU y tipo de entidad afio 2017:

RAMO FECU
Tipo de Entidad 1 3 4 6 7 8 10 16 30 3 32 33 50
BANCO 1M 205 84 39 2 22318 I B 5383 20876 7 66,555 0
RETAL B 0 0 0 0 210 7648 15% 1250 4.231 3 2144 -14587)
CAJACOMPENSACION 1033 0 34 1 1 508 560 0 1] 168 553 20852 0
NCIERA 0 0 0 0 0 198 0 0 0 758 0 uo21 0
[OMOTRIZ [ 0 0 0 0 0 845 7 0 349 0 6.451 0
TOTAL 125 205 1087 o 2 5212 3085 1594 T2 21926 5% 134823 -1457)
Cifras e inmunes ue pesus
b) Siniestros Pagados por Ramo FECU y tipo de entidad afio 2017:
RAMO FECU
Tipo de Entidad 1 3 4 6 1 8 10 16 Ell 32 3
hED 2% 7 % 15 ] 3447 0 5697 65 33418
2 0 0 0 6 24 1212 3257
i 846 0 i 2 [] 5 0 % T
0 0 0 0 0 4 0 0 4.064
AUTOMOTRE 0 0 0 0 0 0 ) 0 57
CifraJOTAL 1178 7 08 87 0 3632 638 7043 1713 48.601

a) Analisis de Sensibilidad
Dentro de los riesgos a los que se ve enfrentada la Compaiiia respecto al riesgo de seguros, se pueden considerar los siguientes factores de riesgos relevantes:

i) Mortalidad: Este factor dice relacién al nimero de muertos dentro del periodo. Se simulara un 15% de aumento de este factor para cada péliza-riesgo pertinente. Dado que son pdlizas pertenecientes al
Primer Grupo, esto se aplicara Gnicamente a la cobertura de muerte a causa de accidente (Ramo FECU 31).

ii) Morbilidad: Este factor dice relacion al riesgo de pérdida derivado del hecho que la salud del asegurado es distinta a la esperada dentro del periodo. Se simulara un 35% de incremento de este factor para
cada poliza-riesgo involucrada (Ramo FECU 30).

iii) Tipo de cambio: Este factor refleja la pérdida derivada de un aumento sostenido en el precio de la divisa durante el periodo. Se simulara un incremento del 10% en el valor del délar a la cobertura Dafios
Fisicos a Vehiculos Motorizados (Ramo FECU 10).

iv) Tasa de Desempleo: Este riesgo refleja la pérdida derivada del aumento de la cesantia en el periodo. Se simulara un incremento del 15% de la tasa de entrada por cesantia (Ramo FECU 33).

v) Variacion del siniestro medio: Este factor refleja la pérdida derivada del aumento del siniestro medio observado del periodo. Se simulara un aumento del 20% de todos los riesgos involucrados en el
periodo (todos los ramos).

vi) Ocurrencia de eventos catastroficos: Este tipo de riesgo refleja la pérdida derivada de eventos catastroficos. Solamente se simulara un evento que afecte al 6% las polizas vigentes asociadas al ramo
FECU 10. Para el resto, no se simulara la sensibilidad de este factor debido a que existen contratos de reaseguro catastroficos que protegen a la compaiiia.

Los siguientes factores mencionados en la Circular 2022 — Nota 6 no han sido considerados por no considerarse atingentes o relevantes a la Compafia dado al scope de seguros comercializados por BNP
Paribas Cardif Seguros Generales:

i) Longevidad

i) Tasas de Interés

iii) Inflacion

iv) Colocaciones de Crédito

v) Coberturas emanadas de Contratos de seguros

El anélisis de sensibilidad se realizaré sobre el siguiente resultado del margen de contribucion al 31/12/2017
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El analisis de sensibilidad se realizara sobre el siguiente resultado del margen de contribucion al 31/12/2017

TOTAL 1 3 4 6 7 8 10 16 30 31 32 33 50
NOMBRE CUENTA
MARGEN DE CONTRIBUCION [ 88.731] 341 199 | 944 | 15 | 25] 16.603]  (2.235) 266 3.343] 13.183] (1.306)] 60.768] (3.415)|
Prima Retenida [ 207.746 ] 1.225 205]  1.097 140 | 23| 25.272]  9.065 1.594]  7.238] 27.926 | 595 134.823| (1.457)]
Variacién de Reservas Técnicas [ (6.253)] 9] ) (216)] ) 1] 1.903]  (1.177)] 64)] _ (1.406)] (195)] (210)]  (6-272)]  1.377]
Costo de Siniestros [ (69.653)[ (760)] 33] (87)] (78)] 0] (@417 (7.434)] (757)] (518)]  (7.462)] (1.586)] (46.092)]  (1.495)|
[R de Inter [ (40.595)[ (49)] (a8)[ (103)] (29)] @) (.07 (1.769)] (338)]  (1.909)]  (6.769)] (0)] _ (22.506)] )]
Gastos por No Proporcional | (14)] 0] [ 0] [ 0] ) 0] [ )] (13)] )] [ 0]
Deterioro de [ (2501)] (84)] 10 | 254 | (16)] 4] (85)] (920) (170)] (61)] (304)] (104)] 816  (1.840)|
Cifras en millones de pesos
Los resultados del analisis de sensibilidad en comparacion al margen de Resultados contribucion al 31/12/2016 son:
Trrer] n - . 0 Variacién del .
NOMBRE CUENTA Situacion Actual Mortalidad Morbilidad Tipo de cambio | Tasa de Desempleo - 3 Catastrofico
siniestro medio
MARGEN DE CONTRIBUCION ] [ 88.731] | 87.297 | 88.450 | 87.918 80.047 | 71.100 | 88.243
[Prima Retenida ] [ 207.746 | | 207.746 | 207.746 | 207.746 | 207.746 | 207.746 | 207.746
|Variacién de Reservas Técnicas ] (6.253)] | (6.253)] (6.253)] (6.253)] (6.253)[ (6.253)] (6.253)|
[Costo de Siniestros ] | (69.653)] [ (71.087)] (69.934)] (70.466)] (78.337)] (87.284)[ (70.141)]
[Resultado de ] ] (@0595)] | (0.595)] (40.595)] (40.595)] (40.595)] (40.595)] (40.595)]
[Gastos por No | (9] [ (19) (12)] (19) (1] (19 (19)
|Deterioro de Seguros I (2.501)] | (2.501)] (2.501)] (2.501)] (2.501)] (2.501)] (2.501)
Para comprender el impacto por los factores de riesgos relevantes, a continuacion se detallan los resultados obtenidos:
i) Mortalidad:
NOMBRE CUENTA TOTAL 1 3 4 6 7 8 10 16 30 31 32 33 50
MARGEN DE CONTRIBUCION | 87.207 | 341 199 | 944 | 15] 25]  16.603]  (2.235) 266 | 3343] 11.749]  (1.306)] 60.768]  (3.415)|
|Prima Retenida | 207.746 | 1.225 | 205 | 1.007 | 140] 23] 25.272 9.065 | 1.594 | 7.238]  27.926 | 595| 134.823]  (1.457)|
[Variacién de Reservas Técnicas | (6.253)] 9] ) (216)] ) 1] 1.903]  (1.177)] 64 (1.408)] (195)] 210] _ (6.272)] 1.377 ]
Costo de Siniestros | (71.087)] (760)] 33 | (87)] 78)] o] @47 (7.434) (757)] (518)]  (8.896) (1.586)]  (46.092)] (1.495)]
|Resultado de Intermediacién | (40.595)] (49)[ (48)[ (103)] (29)] @ __@or)] __ (1.769) (338 (1.909)] _ (6.769)] ) (22.508)[ 0)]
[Gastos por guro No ion] 4] 0] 0] o] o] 0] (@] 0] o] @] 3)] (@] o] 0]
|Deterioro de Seguros | (2.501) (84)] 10 254 | (16)] 4] (85)] (920) (170)] (61)] (304)[ (104)] 816 |  (1.840)]
Cifras en millones de pesos
ii) Morbilidad:
NOMBRE CUENTA TOTAL 1 3 4 6 7 8 10 16 30 31 32 33 50
MARGEN DE CONTRIBUCION [ 88.450 | 341 | 199 944 | 15 25]  16.603|  (2.235)] 266]  3.062] 13.183|  (1.306)  60.768|  (3.415)
[Prima Retenida | 207.746 | 1.225 205 ] 1.007 | 140] 23] 25.272] 9.065 | 1.594 | 7.238]  27.926] 595] 134.823]  (1.457)|
[Variacién de Reservas Técnicas [ (6.253)[ 9] @) (216)] @ 1] 1.903]  (1.177)] ®4)]  (1.408)] (195)] @10 _ (6.272)] 1.377 ]
[Costo de Siniestros | (69.934)] (760)[ 33] (87)] (78)] 0]  @a7]  (7.434) 757)] (799 (7.462)]  (1.586)]  (46.092)] (1.495)
[R de iacio | (40.595)] (49)[ (48)] (103)] (29)] @) 7.o71)]  (1.769)[ (338)]  (1.909)]  (6.769)] (O] (22.508)] )
[Gastos por Reaseguro No Proporcion] (14)] (| (| 0 0] (| (0) (| 0 o) (13)] )] (| 0
|Deterioro de Seguros (2.501)] (84)[ 10] 254 | (16)] 4] (85) (920)] (170) 61)] (304)] (104) 816  (1.840)
Cifras en millones de pesos
iii) Tipo de Cambio:
NOMBRE CUENTA | TOTAL | 1 | 3 ‘ 4 ‘ 6 ‘ 7 ‘ 8 | 10 ‘ 16 | 30 | 31 | 32 ‘ 33 ‘ 50 ‘
MARGEN DE CONTRIBUCION | 87.918 | 341 ] 199 | 944 | 15] 25] 16.603]  (3.048)] 266 | 3.3a3[ 13.183]  (1.306)] 60.768 [  (3.415)]
[Prima Retenida | 207.746 | 1.225 205 | 1.097 | 140 | 23 25.272 | 9.065 | 1.594 | 7.238|  27.926 | 595 | 134.823|  (1.457)|
[Variacién de Reservas Técnicas | (6.253)] 9] @] (216)[ @] 1] 1.903 | (1.177)] (64)] (1.406)] (195)] (210)] (6.272)] 1.377 |
[Costo de Siniestros | (70.466)] (760)[ 33 @7)] @8)] o] (3.417)] (8.247)] @57)] (518)] (7.462)] (1.586)]  (46.092)[ (1.495)]
[Resultado de Intermediacién | (40.595)] (@9)] (@8)[ (103)[ 29)] [&)] (7.071)] (1.769)] (338)] (1.909)] (6.769)] ©]  (22.506)] ©)]
[Gastos por Reaseguro No Proporcion] [ 0 [ [ [ o] (0) o] o] [ (13)] [@| [ 0
[Deterioro de Seguros (2.501)] (84) 0] 254 | @e)[ 2] (@5) ©20)] 7o) ©1)] (304) o) 816  (1.840)

Cifras en millones de pesos
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iv) Tasa de Desempleo:

‘ NOMBRE CUENTA ‘ TOTAL ‘ 1 ‘ 3 | 4 ‘ 6 ‘ 7 | 8 | 10 ‘ 16 | 30 ‘ 31 ‘ 32 | 33 | 50 ‘
MARGEN DE CONTRIBUCION | 80.047 | 341] 199 | 944 | 15] 25]  16.603]  (2.235)| 266 | 3.343] 13.183] (1.306) 52.084]  (3.415)
Prima Retenida | 207.746 | 1.225 | 205 | 1.097 | 140 | 23 25.272 | 9.065 [ 1.594 | 7.238 [  27.926 | 595| 134.823]  (1.457)|
|variacién de Reservas Técnicas | (6.253)] 9] )] (216)] @) 1] 1.903 | (1.177)] 64)] (1.406)] (195)] (10)] (6.272)] 1.377 |
[Costo de Siniestros [ (78.337)[ (760)] 33] 87)] (78)] o] @417 (7.434) @57)] (518)]  (7.462)]  (1.586)] (54.777)] _ (1.495)|
[ de iacio [ (40.595)] @9)] (@8)] (103)] (29)] @) (7.071)] (1.769)] (338)] (1.909)[ (6.769)] )] (22.506) ©)]
}Gna_ﬁos por Reaseguro No Proporcion] (14)] o] o] [ o] o] (QI o] 0 (1)‘ (‘3l| (q o] o]
Deterioro de Seguros | (2.501) (84)] 10 | 254 | (18)] 4] (85) (920)] (170)] (61) (304)| (104)] 816  (1.840)|

Cifras en millones de pesos

v) Variacion del siniestro medio:

NOMBRE CUENTA TOTAL 1 3 4 6 7 8 10 16 30 31 32 33 50
[MARGEN DE CONTRIBUCION | 71.100 | 43 | 192 | 917 ] (31)] 25]  15.659]  (3.861)] 138 ] 3183  11.271]  (1.782)] 49.189]  (3.843)]
[Prima Retenida | 207.746 | 1.225 | 205 | 1.097 | 140 | 23| 25.272] 9.065 | 1.594 | 7.238|  27.926 | 595 | 134.823]  (1.457)
|Vvariacién de Reservas Técnicas | (6.253)] 9] )] (216)] A 1] 1.903]  (1.177)] ©a) (1.408) (95)] @10)] __ (6.272)] 1.377 |
[Costo de Siniestros | (87.284)[ (1.058)[ 26] (115)] (124)[ o]  @361)]  (9.061)] (885)] 679 (374  (2.062)] (57.671)]  (1.923)]
R de iaci | (40.595)[ (49)[ (48)[ (103)[ (29)] @) @or)]  (1.769)] 338 (1.909)]  (6.769)] )] (22.506)] )]
[Gastos por guro No ion] (4] o] o] o] o] o] Q] o] o] @] 3)] @] o] 0]
|Deterioro de Seguros | (2.501)] (84)[ 10] 254 | (16)] 4] (85)] (920)] (170)[ (61)] (304)] (104)[ 816 |  (1.840)|

Cifras en millones de pesos

vi) Ocurrencia de eventos catastroficos:

NOMBRE CUENTA TOTAL 1 3 4 6 7 8 10 16 30 31 32 33 50
[MARGEN DE CONTRIBUCION | 88.243 | 341] 199 | 944 | 15 ] 25] 16603  (2.723) 266]  3.343] 13.183]  (1.306)]  60.768]  (3.415)]
|[Prima Retenida | 207.746 | 1.225 | 205]  1.097] 140 | 23] 25.272]  9.065]  1.594]  7.238] 27.926 595 134.823]  (1.457)
[Variacién de Reservas Técnicas | (6.253)] 9] Al (216)] @ 1] 1.903]  (1.177)] ©4)]  (1.408)] (195)] (210]  (6.272)] 1.377]
[Costo de Siniestros | (70.141)] (760)] 33] (87)] 78)] 0] @417 (7.922)] (757)] (518)]  (7.462)] _ (1.586) (46.092) _ (1.495)]
[R de iacio | (40.595)] (@9)] (@8)] (103)] (29)] @ @or)]  (1.769) (338)]  (1.909)]  (6.769)] 0] (22.506)] )]
[Gastos por Reaseguro No Proporcion] (14)] 0] 0] [ 0] 0] [ 0] o] o a3) ] o] 0]
[Deterioro de Seguros | (2.501)] (84)] 10| 254 | (16)] 4] (85)] (920)] (170)] 61)] (304)] (104)] 816  (1.840)]

Cifras en millones de pesos
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Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO
Il Control Interno

Informacion sobre politica de control interno y su cumplimiento
Sistema de Gestion de Riesgos.

El dispositivo de Control Interno forma parte integral del marco de gestion de riesgos de la compaiia, el cual esta en concordancia con el Marco de Gestion de Riesgos Global definido por Casa Matriz y el
marco regulatorio existente a nivel local.

Bajo este concepto, la primera responsabilidad de la gestion de riesgos recae sobre los directores y gerentes de la Compaifiia, quienes toman las decisiones de riesgos. Sin embargo, la gestién de riesgos
en si, es responsabilidad de todos los empleados de la compafiia en sus actividades diarias.

La compafiia considera, que un acercamiento riguroso a la gestion de riesgos es esencial para garantizar la solvencia, la continuidad de los negocios y el desarrollo de la compafiia en 6ptimas condiciones
de riesgo y rentabilidad, en particular en beneficio de:

« Los asegurados, que son proveidos de una proteccion adecuada.
- Los empleados, que son proveidos de un marco de gestion de riesgos adecuado, para desarrollar la comparia.
« Los accionistas, quien estan interesados en la solvencia y el funcionamiento de la compafiia.

Por lo tanto, la direccion de la compaiiia considera que capacidades de gestion de riesgos eficaces, derivan en una ventaja competitiva clave.

A objeto de dar cumplimiento con lo establecido en la NCG°408, N°309 y NGC N°325 existe una Estrategia de Gestion de Riesgos y politicas especificas para cada uno de los riesgos a los que nos vemos
expuestos.

La Estrategia de Gestion de Riesgos de la Compania esta disefiada para:

« Identificar, evaluar, supervisar, mitigar, controlar y prevenir riesgos.

« Producir reportes de supervision y regulatorios.

- Garantizar la consistencia entre objetivos de negocio y los niveles de toma de riesgos.
« Desarrollar una la cultura de gestion de riesgos.

La Estrategia de Gestion de Riesgos de la Compaiiia esta disefiada para:

« Identificar, evaluar, supervisar, mitigar, controlar y prevenir riesgos.

« Producir reportes de supervision y regulatorios.

« Garantizar la consistencia entre objetivos de negocio y los niveles de toma de riesgos.
« Desarrollar una la cultura de gestion de riesgos.

La Estrategia de Gestion de Riesgos de la compaiiia se adhiere a los siguientes principios:
1. La gestion de riesgo crea valor: La gestion de riesgos contribuye para alcanzar los objetivos de la compafia y para identificar oportunidades de negocio en crecimiento.

2. La gestion de riesgos esta totalmente integrada en las actividades diarias del negocio y en la planificacion estratégica de la Compaiiia: la gestion de riesgos no es una actividad independiente, por lo
tanto se integra en las principales actividades y procesos de la organizacion.

3. La gestion de riesgos es parte importante en la toma de decisiones.

+ La compafiia toma decisiones de riesgo objetivamente y evalGa el equilibrio de costo-beneficio en una perspectiva de largo plazo. También asegura la diversificacion del riesgo y mantiene una cartera
equilibrada de su exposicion al riesgo. Las decisiones se implementan en todos los niveles de la organizacion para minimizar potenciales impactos adversos que surgen del mercado, de los reguladores o
del cambio de la situacion de los clientes.

4. Los roles y responsabilidades de las funciones de gestion de riesgos estan claramente definidas.

+ La compaiiia tiene las capacidades y la experiencia necesarias en todos los niveles de su organizacion para gestionar los riesgos.

+ La compaiiia desarrolla y ejecuta estrategias para mejorar su madurez en la gestion de riesgos junto a todos los otros aspectos de su organizacion.
« Las politicas, los procesos y la organizacion estan documentados y se actualizan sobre bases regulares.

5. La gestion de riesgos permite contar con indicadores tempranos de alertas.

+ Todos los problemas de riesgo importantes son reportados rapidamente y de manera transparente.

+ Pronosticos anticipan la transicion de un riesgo a un problema activo y aseguran que cualquier potencial problema esté destacado en los reportes de gestion de riesgos.
« Estos reportes de gestion de riesgos son especificos en términos de frecuencia y contenido para cada cuerpo directivo.

6 El monitoreo y control de la gestion de riesgos son hechos sobre bases regulares y confia en indicadores de riesgo claves: Las herramientas de gestion de riesgos de la compafiia ayudan a identificar
concentraciones de riesgo y potenciales acciones de mitigacion de riesgo para maximizar la asignacion eficiente del capital disponible.

Gobierno Corporativo

La administracion de la sociedad la ejerce el directorio elegido por la junta de accionistas. Los cuales cuenta con las calificaciones profesionales y la experiencia necesaria para ser capaces de entender
temas técnicos complejos relacionados con el negocio de los seguros y evaluar el nivel de exposicion al riesgo de la comparia y la calidad de sus sistemas de gestion de riesgos. Los directorios son
realizados mensualmente.

Como complemento y con el objetivo de mantener una vigilancia adecuada se realizan reuniones trimestrales del directorio con el gerente general y gerentes COMEX, en las cuales se les informa de
manera detallada todos los hechos relevantes y proyectos de cada una de las areas, los temas mas importantes que se han tratado en los distintos comités, los resultados de la gestion de riesgos y los
controles aplicados al interior de la compafiia.

El directorio ha establecido una cultura corporativa aprobando el codigo de ética que define los estandares de conducta y un gobierno de cumplimiento que establece los pilares basicos para velar por la
reputacion de la compafiia. A través de estas medidas, se busca proteger a la compaiiia de cualquier incumplimiento o vulneracion en materias de seguridad financiera, supremacia del interés del cliente,
de la integridad del mercado, de la ética profesional, de conflictos de interés, y de la proteccion de datos personales.

Control Interno
La estructura general de control interno esta organizada a través de controles permanentes y controles periédicos.

Controles Permanentes: Correspondientes al primer nivel y segundo nivel de defensa. El primer nivel de control corresponde al Staff operativo de la compariia y el segundo nivel corresponde a las
funciones de Control de la organizacion.

Controles Periodicos: Correspondientes al tercer nivel de defensa, el cual es realizado por el area de Auditoria Interna de la organizacion, la cual reporta directamente a la Inspeccion General del Grupo.
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Nota 7. EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.10.00 del estado de situacion financiera)
Al 31 de Diciembre de 2017 BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A., ha considerado como efectivo y efectivo equivalente para los
efectos de la preparacién de este estado, los saldos mantenidos en caja y bancos y fondos mutuos de acuerdo al siguiente detalle:

Efectivo y Efectivo Equivalente CLP usb EUR Otra Total

Efectivo en Caja 26.416 26.416
Bancos 2.633.043 2.633.043
Equivalente al Efectivo 18.178.751 18.178.751
TOTAL EFECTIVO Y EFECTIVO 20.838.210 20.838.210

EQUIVALENTE

MEMORIA
2017
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Nota 8. ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.20.00 del estado de situacion financiera).

Nota 8.1 INVERSIONES A VALOR RAZONABLE

Efecto en OCI
Efectivo y Efectivo Equivalente Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total Costo Efecto en (Other
Amortizado F Comp
Income)
INVERSIONES NACIONALES 275.470.205 0 0] 275.470.205 273.982.027 344.695 (729.393)
Renta Fija 265.085.410 0| 0 265.085.410 264.782.027| 0| (729.393)
Instrumentos del Estado 70.572.952 70.572.952 71.277.234 (1.136.399)
Instrumentos Emitidos por el Sistema 111.156.648 111.156.648 110.706.716 (560.422)
Financiero
Instrumento de Deuda o Crédito 83.355.810 83.355.810 82.798.077 967.428
Instrumentos de Empresas Nacionales
) 0
Transados en el Extranjero
Mutuos hipotecarios 0
Otros 0
Renta Variable 10.384.795 0| 0) 10.384.795 9.200.000 344.695 0
Acciones en Sociedades Anonimas Abiertas 0
Acciones en Sociedad Anénimas Cerradas 0
Fondos de Inversién 0
Fondos Mutuos 10.384.795 10.384.795| 9.200.000 344.695|
Otros 0
INVERSIONES EN EL EXTRANJERO 0] 0 0] 0 0] 0 0]
Renta Fija 0] 0 0] 0 0] 0 0]
Titulos emitidos por Estados y Bancos
. 0|
Centrales Extranjeros
Titulos emitidos por Bancos y Financieras o
Extranjeras
Titulos emitidos por Empresas Extranjeras 0|
Renta Variable 0 0| 0 0| 0 0| 0
Acciones de Sociedades Extranjeras 0|
Cuotas de fondos de Inversion Extranjeros 0
Cuotas de fondos de Inversién Constituidos en
el pais cuyos activos estan invertidos en 0
valores extranjeros
Cuotas de Fondos Mutuos Extranjeros 0
Cuotas de Fondos Mutuos Constituidos en el
Pais cuyos Activos estan invertidos en valores 0
extranieros
Otros 0
DERIVADOS 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
Derivados de Cobertura 0
Derivados de Inversion 0|
Otros 0
:2;3"? :Bilg ANCIEROS A VALOR 275.470.205.000| 0| 0| 275.470.205.000| 273.982.027.000| 344.695.000 (729.393.000)
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Nota 8.2 DERIVADOS DE COBERTURA E INVERSION

La Compaiiia no mantiene instrumentos financieros derivados para cubrir la exposicion de riesgo en moneda extranjera y tasa de interés.
8.2.1.- ESTRATEGIA EN EL USO DE DERIVADOS

Al 31 de Diciembre de 2017 la Compaiiia no posee derivados.

8.2.2 POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS (FORWARS, OPCIONES Y SWAP)

Al 31 de Diciembre de 2017 la Compaiiia no ha efectuado inversiones en Contratos Derivados (Fordwards, Opciones y Swap).

Derivados de Cobert Efecto en OCI
erivados de Cobertura " Namero de Efecto en (Other Montos activos
Tipo de Instr M Otros Derivados c F del Comp i en Margen
Cobertura Cobertura 1512 S ontratos Ejercicio M$ Income) Ms
M$ Ms M$
Forward 0| 0 0| 0 0 0| 0
Compra
Venta
Opciones 0| 0 0| 0 0 0| 0
Compra
Venta
[swap | | | | | | | | |
|00bertura de riesgo de crédito (CDS) | | | | | | | | |
[POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS | of of of of o] of o] o|
8.2.3 POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS (FUTUROS)
Al 31 de Diciembre de 2017 la Compariia no ha efectuado inversiones en Contratos Derivados (Futuros).
Derivados de | Derivados de . Cuentade | Resultado del |Resultado desde
e : : Lo Numero de N inicio de
Posicion en Contratos Derivados (Futuros) cobertura inversion margen periodo "
contratos operacion
M$ M$ M$ M$ Ms
Compra
Venta
[TOTAL FUTUROS [ 0| 0| 0| of 0]
Nota 8.2.4 OPERACIONES DE VENTA CORTA
Al 31 de Diciembre de 2017 la Compafiia no ha efectuado inversiones en Operaciones de Venta Corta
P ‘o . Monto .
Nemotécnico de la Accién Nominales MS Plazo Contraparte Custodio

[POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS | 0 0 0 0 0
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 9. ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.30.00 del estado de situacion financiera)

Explicacién inversion a costo amortizado

Al 31 de Diciembre de 2017, el saldo de este rubro se compone como sigue:

Costo . Cos.to Valor Tasa Efectiva
. Deterioro | Amortizado :
Amortizado Razonable Promedio
Neto
INVERSIONES NACIONALES
Renta Fija 159.840 738 159.102 135.852 7,30
Instrumentos del Estado 0
Instrumentos Emitidos por el Sistema 0
Financiero
Instrumento de Deuda o Crédito 0
Instrumentos de Empresas Nacionales
) 0
Transados en el Extranjero
Mutuos hipotecarios 138.915 738 138.177 135.852 7,30
Créditos sindicados 0
Otros 20.925 20.925
INVERSIONES EN EL EXTRANJERO
Renta Fija 0 0 0 0 0,00
Titulos emitidos por Estados y Bancos
) 0
Centrales Extranjeros
Titulos emitidos por Bancos y 0
Financieras Extranjeras
Titulos emitidos por Empresas 0
Extranjeras
Otros 0
DERIVADOS 0
OTROS 0
TOTALES 159.840 738 159.102 135.852 7,30
Evolucién de Deterioro Total
Saldo Inicial al 01.01.2017 493
Disminucion y aumento de la provision 245
Castigo de Inversiones (+)
Variacion por efecto de tipo de cambio (-
Otros
TOTAL 738

El modelo utilizado para el calculo de deterioro de los Mutuos Hipotecarios Endosables esta en base Norma de caracter General N°
371
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 10. PRESTAMOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.40.00 del estado de situacién financiera)

Explicaciéon modelo utilizado para determinar el deterioro
Al 31 de Diciembre de 2017, la Compania no ha efectuado Operaciones de Préstamo.

Costo
Costo . . Valor
i Deterioro Amortizado
Amortizado Razonable

Neto
Avance a tenedores de poélizas 0
Préstamos otorgados 0
TOTAL PRESTAMOS 0 0 0 0

Evolucion del Deterioro (1)

Cuadro Evolucion del Deterioro Periodo Actual
Saldo Inicial al 01.01.2017

Aumento (Disminucion) de la provision por deterioro (-/+)

Castigo de Prestamos (+)

Variacion por efecto de tipo de cambio (-/+)
Otro deterioro de préstamos

DETERIORO PRESTAMOS 0

Nota (1): Adicionalmente, las compafiias deben explicar el modelo utilizado para determinar el deterioro
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 12. PARTICIPACION EN ENTIDADES DEL GRUPO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta el 5.11.60.00 del estado de situacion financiera)

Informacion a revelar sobre participaciones en entidades del grupo
Al 31 de Diciembre de 2017, la Compaiiia no mantiene saldos por Participacion en Entidades del Grupo.

Nota 12.1 PARTICIPACION EN EMPRESAS SUBSIDIARIAS (FILIALES)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.61.00 del estado de situacion financiera)

Al 31 de Diciembre de 2017, la Compaiiia no mantiene saldos por Participacion en Empresas subsididarias.

Valor costo Valor Final
RUT empresa ) Paisde | Natualezade | MO™°939€ | Nirerode |Porcentaje de| P2trimonio | Resultado | "0, 7 | Deterioro de|  de la
e Nombre de la Sociedad . ) Control de y A i - la Inversién | Inversién
subsidiaria Destino la Inversion Lz Participacion Inversion
Inversién M$ M$ M$ (VP)
M$
M$
TOTAL EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 0 0 0 0 0
Nota 12.2 PARTICIPACIONES EN EMPRESAS ASOCIADAS (COLIGADAS)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.62.00 del estado de situacion financiera)
Al 31 de Diciembre de 2017, la Compafiia no mantiene saldos por Participacion en Empresas Asociadas.
Valor costo Valor Final
Nombre de la N Pais de Natualeza de Moneda de Numero de |Porcentaje de Patrlrnonlo Rgsultafio dela Deterloro' ,de de I?,
N Nombre de la Sociedad N Lo Control de N L Ejercicio " laInversién | Inversion
Sociedad Origen la Inversion o Participacion Inversién
Inversién M$ mMs$ M$ (VP)
M$
M$
TOTAL EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 0 0 0 0 0

12.3 CAMBIO EN INVERSIONES EN EMPRESAS RELACIONADAS

Al 31 de Diciembre de 2017, no mantiene sados de Inversion en Empresas Relacionadas.

Total

Concepto Total Filiales Coligadas

Saldo Inicial al 01.01.2017
Adquisiciones (+)
Ventas/Transferencias (-)
Reconocimiento en resultado (+/-)
Dividendos recibidos

Deterioro (-)

Diferencia de cambio (+/-)

Otros (+/-)

Saldo Final (=) 0

olololololoolo o
olololololoololo




L =J BNP PARIBAS
IF

heam CARD

Seguros para un

mundo en evolucién

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 13. OTRAS NOTAS DE INVERSIONES FINANCIERAS

Nota 13.1 MOVIMIENTO DE LA CARTERA DE INVERSIONES

Valor Razonable Costo cul
Amortizado

Saldo Inicial al 01.01.2017 262.106.593 164.812
Adiciones 445.041.289
Ventas (347.099.646)
Vencimientos (83.949.724) (20.580)
Devengo de intereses 7.546.346 9.691
Prepagos 525.550
Dividendos
Sorteos (408.749)
Valor razonable ut/ped reconocida en:

Resultado 1.055.634 3

Patrimonio (729.393)
Deterioro (245)
Diferencia de Tipo de cambio
Utilidad o pérdida por unidad reajustable 2.876.637 2.357
Reclasificacion (1) (12.576.104)
Otros (2) 1.081.772 3.064
SALDO FINAL 275.470.205 159.102 0

(1) Se debe explicar la razén de la reclasificacion efectuada.

Se reclasifica valor por corresponder a depositos a menos de 90 dias lo que segln la circular 1835, debe ser considerado

como Efectivo Efectivo Equivalente.

(2) Se debe abrir si supera el 2% del saldo de la cuenta.

Nota 13.2 GARANTIAS

Garantias de pasivos

Emisor de garantia Valor Libro Plazo Tipo de Relacion Otros
9 M$ con el Emisor Condiciones
Banco Santander 38.444 0,41|Comercial
Banco Santander 668.012 1|Comercial
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Garantias de activos que se vende o hipoteca

Emisor de garantia

Valor Libro
M$

Plazo

Tipo de Relacién
con el Emisor

Otros
Condiciones

Nota 13.3 INSTRUMENTOS FINANCIEROS COMPUESTOS POR DERIVADOS IMPLIiCITOS

La Compariia no posee instrumentos que contengan un componente de pasivo y otro de patrimonio, en los periodos bajo

reporte.

Nota 13.4 TASA DE REINVERSION - TSA - NCG N° 209

Suficiencia
(Insuficiencia) (UF)
(1)

Tasa de
Reinversion
Aplicando 100%
las Tablas (2)

(1) Corresponde al valor presente de los flujos de pasivos no cubiertos con flujos de activos (Insuficiencia), o de los flujos de
activos que exceden los flujos de pasivos (Suficiencia), asumiendo un escenario de tasa de reinversion y de descuento, de

acuerdo a lo sefialado NCG 209.

(2) Corresponde a la TIR de reinversiéon que hace que el valor presente de los flujos activos y pasivos de la Compaiiia, sean

igual a cero (0).
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 14. INVERSIONES INMOBILIARIAS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.00.00 del estado de situacion financiera)

Nota 14.1 PROPIEDADES DE INVERSION
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.10.00 del estado de situacion financiera)

Conceptos Terrenos Edificios Otros Total
Saldo Inicial al 01.01.2017 1.021.436 2.010.347 182.021 3.213.804
Mas: Adiciones, mejoras y transferencias 0
Menos: Ventas, bajas y transferencias (370.085) (857.251) (1.227.336)
Menos Depreciacion del ejercicio (24.461) (10.615) (35.076)
Ajustes por revalorizacion 12.376 21.909 3.458 37.743
Otros 0
Valor Contable Propiedades de Inversién 663.727 1.150.544 174.864 1.989.135
|Valor razonable a la fecha de cierre (1) | 756.634| 1.305.672| 196.929| 2.259.235|

|Deterioro (provision) | | | | |

|Valor final a la fecha de cierre | 663727  1.150544]  174.864] 1.989.135|
Propiedades de inversién

Valor Final Bienes Raices nacionales 663.727 1.150.544 174.864 1.989.135

Valor Final Bienes Raices extranjeros 0

VALOR FINAL A LA FECHA DE CIERRE 663.727 1.150.544 174.864 1.989.135

(1) Se debe indicar el valor de la menor tasacion

Arriendos Operativos

M$
l)hasta 1 afio 159.921
I)entre uno y cinco afios
Illimas de cinco afios

Descripcion general de las condiciones de los arrendamientos acordados por el arrendador

Por el arriendo del inmueble, se estipulo un contrato de un afo, el que se renovara automaticamente por periodos de un afo cada uno, si
ninguna de las partes manifiesta su voluntad de poner termino al contrato mediante aviso por carta certificada enviada al domicilio de la otra,
con a lo menos 30 dias corridos de anticipacion a la fecha en que se quiera poner término o bien mediante la celebracion, de comin acuerdo,

de un anexo de término al presente contrato.
Nota 14.2 CUENTAS POR COBRAR LEASING
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.20.00 del estado de situacion financiera)

Explicacion cuentas por cobrar leasing para arrendamientos financieros

Al 31 de Diciembre de 2017, la compafiia no ha efectuado operaciones ni mantiene saldos por el mismo concepto.

Valor del Contrato )
Periodo Afios Valor de Costo | Valor de Valor final
Valor Nominal | 'ntereses por Valor Neto Tasacion Leasing
Recibir Presente

0-1

1-5

5y mas

TOTALES 0 0 0 0 0
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Nota 14.3 PROPIEDADES DE USO PROPIO

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.31.00 del estado de situacién financiera)

MEMORIA
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Conceptos Terrenos Edificios Otros Total

Saldo Inicial al 01.01.2017 816.285 2.067.671 455.098 3.339.054
Més: Adiciones, mejoras y transferencias 370.085 857.251 1.227.336
Menos: Ventas, bajas y transferencias 0
Menos Depreciacion del ejercicio (45.886) (26.543) (72.429)
Ajustes por revalorizacion 22.540 55.574 8.644 86.758
Otros 0
Valor Contable Propiedades de Uso 1.208.910 2.934.610 437.199 4.580.719
Propio

Valor Razonable a la Fecha de Cierre (1) | 1.612.387| 3.928.513| 574.407| 6.1 15.307|
[Deterioro (provisién) [ [ [ [ 0]
|VALOR FINAL A LA FECHA DE CIERRE | 1.208.910| 2.934.610| 437.199| 4.580.719|

(1) Se debe indicar el valor de la menor tasacion
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 15. ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA (Ver NIIF5)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.13.00.00 del estado de situacién financiera)

Explicacién activos no corrientes mantenidos para la venta
Al 31 de Diciembre de 2017, la Compafiia no posee activos mantenidos para la venta.

Reconocimiento en Resultado

Activos Mantenidos para la Venta Valor Activo
Utilidad Pédida

TOTAL 0 0
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Nota 16. CUENTAS POR COBRAR ASEGURADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.11.00 del estado de situacion financiera)
Nota 16.1 SALDOS ADEUDADOS POR ASEGURADOS
Saldos con Saldos con
Saldos Adeudados por Asegurados Empresas Total Saldos
. Terceros
Relacionadas
Cuentas por cobrar asegurados (+) 803.347 38.383.753 39.187.100
Cuentas por cobrar coaseguro (Lider) 0
Deterioro (-) 22.082 9.022.038 9.044.120
TOTAL 781.265 29.361.715 30.142.980
Activos corrientes (corto plazo) 781.265 29.361.715 30.142.980
Activos no corrientes (largo plazo) 0
TOTAL 781.265 29.361.715 30.142.980
Cierre Aho Anterior 31.12.2016
Saldos con Saldos con
Saldos adeudados por asegurados Empresas Total Saldos
. Terceros
Relacionadas
Cuentas por cobrar asegurados (+) 1.197.073 30.717.299 31.914.372
Cuentas por cobrar coaseguro (Lider) 0
Deterioro (-) 15.318 7.112.523 7.127.841
TOTAL 1.181.755 23.604.776 24.786.531
Activos corrientes (corto plazo) 1.181.755 23.604.776 24.786.531
Activos no corrientes (largo plazo) 0
TOTAL 1.181.755 23.604.776 24.786.531
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 17. DEUDORES POR OPERACIONES DE REASEGURO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.12.00 del estado de situacion financiera)

Nota 17.1 SALDOS ADEUDADOS POR REASEGURO

Saldos con
Saldos con
Concepto Empresas Total
. Terceros
Relacionadas

Deudores por operaciones de reaseguro

Primas por cobrar de reaseguros (+) 0
Siniestros por cobrar reaseguradores 1.098.205 1.098.205
Activos por seguros no proporcionales 3.855 3.855
Otras deudas por cobrar de reaseguros (+) 0
Deterioro (-) 709.226 709.226
TOTAL 0 392.834 392.834
Activos por seguros no proporcionales

Activos por seguros no proporcionales revocables 0
Activos por seguros no proporcionales no revocables 3.855 3.855
TOTAL 0 3.855 3.855

Explicacion saldos adeudados por reaseguros. Interés efectivo utilizado por tipo de activo

MEMORIA

2017

Por tratarse de partidas por cobrar a corto plazo y el efecto del descuento sobre el monto original no es importante relativamente, no se aplica tasa de interés alguna.

Cierre Afio Anterior 31.12.2016

Saldos con
Saldos con
Concepto Empresas Total
. Terceros
Relacionadas
Deudores por operaciones de reaseguro
Primas por cobrar de reaseguros (+) 15 15
Siniestros por cobrar reaseguradores 554.679 554.679
Activos por seguros no proporcionales 2.241 2.241
Otras deudas por cobrar de reaseguros (+) 0
Deterioro (-) 443.127 443.127
TOTAL 0 113.808 113.808
Activos por seguros no proporcionales
Activos por seguros no proporcionales revocables 0
Activos por seguros no proporcionales no revocables 2.241 2.241
TOTAL 0 2.241 2.241
Nota 17.2 EVOLUCION DEL DETERIORO POR REASEGURO
Siniestros por Activos por Otras Deudas por

Primas por Cobrar

Cuadro de Evolucién del Deterioro Cobrar Reaseguros no Cobrar de Total Deterioro
de Reaseguros .
Reaseguradores | Proporcionales Reaseguros
Saldo Inicial al 01.01.2017 443.127 443.127
Aumento (Disminucion) de la provisién por deterioro (-/+) 266.099 266.099
Recupero de cuentas por cobrar de seguros (+) 0
Castigo de cuentas por cobrar (+) 0
Variacion por efecto de tipo de cambio (+/-) 0
TOTAL 0 709.226 0 0 709.226

Explicacion modelo utilizado para determinar deterioro deudores por operaciones de reaseguro

La compaiiia utiliza el método regulado a través de la circular N°848, emitido por la Superintendencia de Valores y Seguros el 31/01/1989 , para efectos de calcular el
deterioro de las deudas de Reaseguradores. Esto es, si al cabo de 6 meses, contados desde que el reasegurador, segin contrato debia cancelar a la compafiia,
mantiene la deuda, se debe provisionar el 100% de la suma adeudada.
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Nota 18. DEUDORES POR OPERACIONES DE COASEGURO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.13.00 del estado de situacién financiera)
Nota 18.1 SALDO ADEUDADO POR COASEGURO
Saldos con
Saldos con
Concepto Empresas Total
i Terceros
Relacionadas
Primas por cobra por operaciones de coaseguro (+) 81.798 81.798
Siniestros por Cobrar por operaciones de coaseguro 0 285.461 285.461
Siniestros por Cobrar por operaciones de coaseguro vencidos 285.461 285.461
Siniestros por Cobrar por operaciones de coaseguro no vencidos 0
Deterioro (-) 0
TOTAL 0 367.259 367.259
Activos corrientes (corto plazo) 367.259 367.259
Activos no corrientes (largo plazo) 0
Cierre Ano Anterior 31.12.2016
Saldos con Saldos con
Concepto empresas TOTAL
- terceros
relacionadas
Primas por cobra por operaciones de coaseguro (+) 755.491 755.491
Siniestros por Cobrar por operaciones de coaseguro 0 543.001 543.001
Siniestros por Cobrar por operaciones de coaseguro vencidos 543.001 543.001
Siniestros por Cobrar por operaciones de coaseguro no vencidos 0
Deterioro (-) 352.987 352.987
Total (=) 0 945.505 945.505
Activos corrientes (corto plazo) 945.505 945.505
Activos no corrientes (largo plazo) 0
Explicacién evoluciéon del deterioro por coaseguro. Interés efectivo
Nota 18.2 EVOLUCION DEL DETERIORO POR COASEGURO
Siniestros por
Cuadro de Evolucion del Deterioro Primas por Cobrar Cobr.ar por Total Deterioro
de Coaseguros Operaciones de
Coaseguros
Saldo Inicial al 01.01.2017 352.987 352.987
Disminucién y aumento de la provisién por deterioro (-/+) (352.987) (352.987)
Recupero de cuentas por cobrar de seguros (+) 0
Castigo de cuentas por cobrar (+) 0
Variacion por efecto de tipo de cambio 0
TOTAL 0 0 0

MEMORIA
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 19. PARTICIPACION DEL REASEGURO EN LAS RESERVAS TECNICAS (ACTIVO) Y RESERVAS TECNICAS (PASIVO)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.20.00 del estado de situacion financiera)

MEMORIA
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I, Total Participacion
. Participacion del
. Total Pasivo por : del Reasegurador
Reservas para Seguros Generales Directo Aceptado Reaseguror en la Deterioro
Reserva en Reservas
Reserva L
Técnicas

Reserva riesgos en curso 149.558.945 13.650.963 163.209.908 234.183 234.183
Reserva de sini 0s 20.676.520 1.131 20.677.651 93.460 93.460
Liquidados y no pagados 4.130.600 1.131 4.131.731 73.214 73.214
Liquidados y controvertidos por el asegurado 0 0
En proceso de li M +(2) 5.307.597 0 5.307.597 20.246 20.246
(1) Siniestros Reportados 4.174.976 4.174.976 20.246 20.246
(2) Siniestros detectados y no Reportados 1.132.621 1.132.621 0
Ocurridos y no reportados 11.238.323 11.238.323 0
Reserva catastréfica de terremoto 438.471 438.471 0
Reserva de insuficiencia de prima 908.237 908.237 24.045 24.045
Otras reservas técnicas 0 0
RESERVAS TECNICAS 171.582.173 13.652.094 185.234.267 351.688 0 351.688

Principales Supuestos, caracteristicas y frecuencia de calibracién
ZIINTRLES.SURUESIASS WRYIEcuEnca geLaldiacion..

UL DU UL YU SO D) TS Y TIUUYY S WSO S TS YR MY U U U MY SR S A U S fus

expresadas en los contratos de reaseguros.
Respecto a la participacion del reaseguro en la reserva de siniestro, los contratos vigentes se establece una prioridad/retencion para los siniestros de la siguiente forma:

Contrato Proporcional

+20% de retencion seccion A (incendio y aliadas, robo y dafios materiales) con un méaximo de 600UF por péliza. Contrato de Reaseguro asociado al Boker de Reaseguro AON
Benfield para la cartera MYPE de Banco Estado.

+10% de retencion seccion B (terremoto y catastrofes naturales) con un maximo de 300UF por pdliza. Contrato de Reaseguro asociado al Boker de Reaseguro AON Benfield para
la cartera MYPE de Banco Estado.

Contratos No Proporcionales

+5.000 UF de retencion por persona para el contrato con SCOR Global Life SE para el contrato WXL sobre Riesgo de Accidentes Personales (Vida e Invalidez).

+30.000 UF de prioridad por evento para el contrato con SCOR Global Life SE para el contrato CAT sobre Riesgo de Accidentes Personales (Vida e Invalidez).

+3.000 UF de prioridad por evento para el contrato gestionado a través de Guy Carpenter de la cartera global de Cardif que no tenga un contrato CAT especifico sobre el riesgo de
sismo y tsunami.

+5.000 UF de prioridad por evento para el Contrato de Reaseguro asociado al Boker de Reaseguro AON Benfield para la cartera MYPE de Banco Estado, aplicado sobre la
retencion de la seccién B mencionada en los contratos proporcionales.

+3.000 UF de retencion por persona para el contrato con Guy Carpenter para el contrato Presto CAT XL que cubre riesgos de incendio, sismo, inundacion.

"Dado que la Compaiiia realiza los calculos en funcién de las condiciones expresadas en los contratos, se realiza una revision de parametros de célculo de la participacion con una
frecuencia anual, que corresponde generalmente al plazo definido para la renovacion de los contratos de reaseguros".
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 20. INTANGIBLES
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.10.00 del estado de situacion financiera)

20.1 GOODWILL
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.11.00 del estado de situacion financiera)

Princij p isticas y ia de calibracion
Al 31 de Diciembre de 2017, la Compafiia no ha reconocido activos que califiquen como Gooduwill.

20.2 ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS A GOODWILL
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.12.00 del estado de situacion financiera)

Princi| p isticas y ia de calibracion
El método de amortizacion utilidado para efectos de calculo es el método lineal.
Las vida utiles para los instangibles en uso han sido definidas como finitas.
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Conceptos Vida dtil | Valor Libroal | - ;006 Bajas Valor Libro al am:::::::ién Amr:i:::ién Monto Neto al
P (Meses) 01.01.2017 ) 31.12.2017 ‘ h 31.12.2017
del periodo Final

Programas Computacionales 48 1.710.330 161.055 1.871.385 1.188.149 216 467.157
Licencias 48 453.777 188.391 642.168 415.551 68.213 158.404
Sistemas en _!Droceso de Desarrollo e 513.028 208.471 721.499 721.499
Implementacion

Otros Intangibles 4.850] 4.850 4.850
RESERVAS TECNICAS 2.681.985 349.446 208.471 3.239.902 1.603.700 284.292 1.351.910
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 21. IMPUESTOS POR COBRAR
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.20.00 del estado de situacion financiera)

Nota 21.1 CUENTAS POR COBRAR POR IMPUESTOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.21.00 del estado de situacion financiera)

Concepto M$

Pagos Previsionales Mensuales 2.745.557
PPM por pérdidas acumuladas Articulo N° 31 inciso 3

Crédito por gasto de capacitacion 40.975
Crédito por adquisicién de activos fijos

Impuesto por recuperar (81.004)
Otros 1.697
TOTAL 2.869.233

Nota 21.2 ACTIVO POR IMPUESTOS DIFERIDOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.22.00 del estado de situacion financiera)

Explicacion activo por impuestos diferidos: Informacion general

Al 31 de Diciembre de 2017 la compaiia presenta un saldo de utilidades tributarias con crédito por M$57.742.438 y sin
crédito por M$5.758.902.

El saldo de Créditos disponibles es por M$14.840.580.

Adicionalmente, la compariia presenta un saldo de utilidad no tributables por M$-886.838.

Los Activos y Pasivos por Impuestos Diferidos fueron registrados considerando la nueva Reforma Tributaria (Ley N°20.780
del 29/09/2014 y Ley N° 20.899 del 08/02/2016), bajo el regimen de tributacion "Semi Integrado”.

Nota 21.2.1 IMPUESTOS DIFERIDOS EN PATRIMONIO

Concepto Activos Pasivos Neto
Inversiones financieras con efecto en patrimonio 298.396 (86.843) 211.553
Coberturas 0
Otros 7.960 7.960
TOTAL CARGO/(ABONO) EN PATRIMONIO 306.356 (86.843) 219.513
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Nota 21. IMPUESTOS POR COBRAR
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.20.00 del estado de situacion financiera)
Nota 21.2.2 IMPUESTOS DIFERIDOS EN RESULTADO

Concepto Activos Pasivos Neto

Deterioro Cuentas Incobrables 2.599.624 2.599.624
Deterioro Deudores por Reaseguro 191.491 191.491
Deterioro Instrumentos de Renta Fija (298.396) (298.396)
Deterioro Mutuos Hipotecarios 199 199
Deterioro Bienes Raices 0
Deterioro Intangibles 0
Deterioro Contratos de Leasing 0
Deterioro Préstamos otorgados 0
Valorizacion Acciones 3.806 3.806
Valorizacion Fondos de Inversion 0
Valorizacion Fondos Mutuos (320.335) (320.335)
Valorizacion Inversién Extranjera 0
Valorizacion Operaciones de Cobertura de Riesgo Financiero 0
Valorizacion Pactos 0
Prov. Remuneraciones 225.482 225.482
Prov. Gratificaciones 0
Prov. DEF 1.093.059 1.093.059
Provisién de Vacaciones 99.397 99.397
Prov. Indeminizacién Afos de Servicio 0
Gastos Anticipados 0
Gastos Activados 0
Pérdidas Tributaria 0
Otros 3.663.889 (27.616) 3.636.273
TOTALES 7.876.947 (646.347) 7.230.600
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 22. OTROS ACTIVOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.30.00 del estado de situacion financiera)

Nota 22.1 DEUDAS DEL PERSONAL
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.31.00 del estado de situacion financiera)

Explicacion deudas del personal

Corresponden a fondos entregados por Conceptos de Bonificacion anual a trabajadores sujetos a evaluacion de desempefio, fondos entregados a empleados
que se encuentran pendientes de rendicion y otros fondos asociados a convenios ocacionales.

Conceptos Saldo al 31.12.2017
Anticipo de Remuneraciones 1.400
Anticipo de Bono Anual
Otras Deudas con el Personal 35.161
TOTAL 36.561

Nota 22.2 CUENTAS POR COBRAR INTERMEDIARIOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.32.00 del estado de situacion financiera)

Saldos con Empresas Saldos con
. Total
Relacionadas Terceros

Cuentas por cobrar asesores previsionales 0
Corredores 565.756 565.756
Otros 0
Otras cuentas por cobrar de seguros (+) 0
Deterioro (-) 0
TOTAL CUENTAS POR COBRAR

INTERMEDIARIOS 0 565.756 565.756
[Activos corrientes (corto plazo) | | 565.756] 565.756]
|Activos no corrientes (largo plazo) | | | 0

Explicacion cuentas por cobrar intermediarios
Corresponde a Comisiones de Corredoras, gastos asociados a Recaudacion de Socios (SISE)

Nota 22.3 GASTOS ANTICIPADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.34.00 del estado de situacion financiera)

Conceptos Saldo al 31.12.2017
Com_lswn Uso de Tarjeta Cargo en Cuenta 31.475
Corriente
Tarjetas Corporativas Cargo en Cta. Cte. 30.039
Otros 72.826

TOTAL 134.340.000
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 22. OTROS ACTIVOS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.30.00 del estado de situacion financiera)

Nota 22.4 OTROS ACTIVOS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.35.00 del estado de situacion financiera)

Otros Activos M$ Explicacién del concepto
Corresponde a los pagos parciales, efectuados a cuenta del
Anticipo a Proveedores 188.680|pago final a proveedores por compras acordadas bajo esta
modalidad.
Prov. IVA CF de Comisiéon de Intermediacion 1.835.938
Corresponde a la provision de IVA crédito fiscal recuperable
Prov. IVA CF de Comision por Uso de Canal 572.7g2|@sociada a la comercializacion u otros servicios entregados por
las polizas emitidas, por las cuales a la fecha de cierre de los
Prov. IVA CF de Comisi6n Aporte de EEFF no se ha recepcionado la factura.
. 106.472
Marketing
Prov. IVA CF Rec. Com. de Recaudacion 2.678.427
Devengada
Bienes en Leasing 103.380 Co'rrespondle a los bienes que Ig compafiia ha tomado en
arriendo bajo contratos de leasing.
Garantia por Arriendos 1.451 Cgrresponde a pago de garantia por arriendo de bienes muebles
e inmuebles
. Corresponde a compra de materiales que no son de consumo
Stock Merchandising 80.221 inmediato
Deudores Financieros 57.359|Corresponde a pago de factura arriendo estacionamiento
Corresponde a anticipos de Pagos de Siniestros Pendientes de
. Liquidacion Al cierre de los EEFF y Cargos bancarios realizados
Otros Deudores Varios (36.201) en la cta cte de la cia que a la fecha de cierre de los EEFF se
encontraban pendientes de aclaracion.
Cargos Bancarios Vale Vista Virtual No 28.971|Corresponde al Pago de siestros que aun no han sido cobrados.
Cobrado
Anticipo Factura Siniestros Vehiculos 15.509 Corresponde a todos los pggos ant|0|pad9§ efectuaqos a
Talleres que prestan servicios de reparacion de vehiculo
Recuperas por Cabrar Martileros 19.087 Corresponden a las contab|l|z’a<:|ones de las L.|qU|daC|ones de
Facturas por Remate de Vehiculo y su Deposito
Recuperos de Siniestros de Vehiculos por Corresponden a dineros que ingresan a la compaifiia por la venta
54.162 - o '
Cobrar de chatarra originada de siniestros de vehiculos asegurados.
TOTAL 5.706.438
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 24. PASIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA (Ver NIIF5)

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.20.00 del estado de situacion financiera)

Al 31 de Diciembre, la Compafia no posee pasivos no corrientes mantenidos para la venta.
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Pasivos Mantenidos para la Venta

Valor Pasivo

Reconocimiento en Resultado

Utilidad Pérdida

TOTAL
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 27. PROVISIONES

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.41.00 del estado de situacion financiera)

Explicacion provisiones

Al 31 de Diciembre 2017, el saldo de este rubro se compone como sigue:

Provisién Adicional Incrementos en Importes Usados Importes no
Concepto Saldo al 01.01.2017 enel Provisi P . Utilizados Durante el Otros Total
: . Durante el Periodo o
Periodo Existentes Periodo
Honorarios Siniestros Controvertidos 1.581 1.581 0
Honorarios Juicios Civiles 6.780] 6.780]
0
TOTAL 1.581 6.780] 0 1.581 0 6.780]
Concepto No corriente Corriente TOTAL
Honorarios Juicios Civiles 6.780 6.780
0
0
TOTAL 0 6.780] 6.780]

MEMORIA
2017
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Nota 28. OTROS PASIVOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.00 del estado de situacion financiera)
Nota 28.1. IMPUESTOS POR PAGAR
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.10 del estado de situacion financiera)
Nota 28.1.1 CUENTAS POR PAGAR POR IMPUESTOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.11 del estado de situacion financiera)
Concepto M$
Iva por pagar 2.893.938
Impuesto renta (1) 7.666.147
Impuesto de terceros 42.862
Impuesto de reaseguro
Otros 268.455
TOTAL 10.871.402
(1) En el caso que el impuesto renta por pagar sea mayor a los créditos asociados.
Nota 28.1.2 PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS (VER DETALLE EN NOTA 21.2)
Nota 28.2 DEUDAS CON ENTIDADES RELACIONADAS (VER DETALLE EN NOTA 22.3)
Nota 28.3 DEUDAS CON INTERMEDIARIOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.30 del estado de situacion financiera)
Saldos con
_— Saldos con
Deudas con Intermediarios Empresas Total
X Terceros
Relacionadas
Asesores Previsionales 0
Corredores 10.475.265 10.475.265
Otras deudas con intermediarios 0
Otras Deudas por Seguro 0
TOTAL 0 10.475.265 10.475.265
Pasivos corrientes (corto plazo) 10.475.265 10.475.265
Pasivos no corrientes (largo plazo) 0

Informacion a revelar sobre deudas con intermediarios

Corresponde a las comisiones de intermediacion por pagar a los corredores de seguros debidamente estipuladas en las

pélizas de seguros respectivas.

Por tratarse de partidas por cobrar a corto plazo y el efecto del descuento sobre el monto original no es importante

relativamente, no se aplica tasa de interés alguna.

Nota 28.4 DEUDAS CON EL PERSONAL

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.40 del estado de situacion financiera)
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 28. OTROS PASIVOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.00 del estado de situacion financiera)

Concepto Total
Indemnizaciones y Otros 1.204.275
Remuneraciones por Pagar
Deudas Previsionales 93.207
Otras 13.982
TOTAL DEUDAS CON EL PERSONAL 1.311.464

Nota 28.5 INGRESOS ANTICIPADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.50 del estado de situacion financiera)

Explicacion ingresos anticipados
Al 31 de Diciembre de 2017, la compafia no mantiene Ingresos Anticipados.

Concepto Total

TOTAL 0

Nota 28.6 OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.60 del estado de situacion financiera)

Concepto Total
AFP
Salud
Caja de compensacion
Comisiones Experiencia Favorable por Pagar (CEF) 1.693.868
Cheques Girados y No Cobrados 1.950.712
Cheques Caducos 497.106
Comision recaudacion por pagar 6.977.890
Gtos. Contractuales Adm Directo 5.089.066
Gtos. Contractuales Adm Indirecto 4.279.618
Obligaciones por Bienes en Leasing 83.083
Comision Uso de Canal por Pagar 2.029.066
Comision Aporte Marketing por Pagar 201.698
Facturas de Proveedores por Pagar 695.817
Otros por Pagar 731.432
TOTAL 24.229.356
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 29. PATRIMONIO
(Corresponde al Saldo presentado en la cuenta 5.22.00.00 del estado de situacion financiera)

Nota 29.1 CAPITAL PAGADO
(Corresponde al Saldo presentado en la cuenta 5.22.10.00 del estado de situacion financiera)

Explicacion capital pagado
a) La gestion de capital, referida a la administracion del patrimonio de la Compafiia, tiene como objetivo principal poder cumplir con
los siguientes elementos:

* Mantener una estructura de capital adecuada para enfrentar los ciclos econémicos que impactan al negocio, de acuerdo al perfil
de inversiones que tiene la Compafia y a la naturaleza propia de la industria.

* Asegurar el normal funcionamiento de las operaciones y la continuidad del negocio en el corto, mediano y largo plazo.
* Asegurar el financiamiento de inversiones y nuevos negocios que permitan mantener un crecimiento sostenido en el tiempo.

La administracion controla la gestion de capital, sobre la base de la determinacién del nivel de endeudamiento total y financiero
normativo de la Compafiia.

No se han registrado cambios en los objetivos o politicas de gestion de capital en los periodos informados.
b) La politica de administracién de Capital, considera para efectos de calculo de ratios el Patrimonio Neto de la Compaiiia, sin
embargo, se establece que el Capital Pagado y las Utilidades retenidas, son la parte que puede ser motivo de modificaciones en el

tiempo. Es decir, aportes o modificaciones a la politica de dividendos, son los elementos que se consideran administrables.

c¢) Datos cuantitativos resumidos acerca de lo que gestiona como capital.

Numeros de Numeros de
Acciones Suscritas | Acciones Pagadas

37.304 37.304

CAPITAL M$

Capital Suscrito Capital Pagado

46.217.137 46.217.137

Durante el periodo la Compafiia no ha emitido nuevas acciones.

Nota 29.2 DISTRIBUCION DE DIVIDENDOS

Explicacion distribucion de dividendos
Al 31 de Diciembre de 2017, la compariia no ha distribuido dividendos.

29.3 OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES

Nombre Cuentas Monto M$
Reservas Estatuarias 0
Reservas Patrimoniales 284.289
Sobreprecio en Valor de Acciones 49.491
Fluctuacion de Valores 234.798
TOTAL OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES 284.289
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Nota 31. VARIACION DE RESERVAS TECNICAS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.12.00 del estado de resultado integral)

Concepto Directo Cedido Aceptado Total
Reserva Riesgo en Curso 20.931.085 (202.631) (17.305.454) 3.423.000
Reserva Matemética 0
Reserva Valor del Fondo 0
Reserca Catastrofica de Terremoto 202.648 202.648
Reserva de Insuficiencia de Primas (1.357.342) (15.161) (1.372.503)
Otras Reservas Técnicas 0
TOTAL VARIACION RESERVAS TECNICAS 19.776.391 (217.792) (17.305.454) 2.253.145
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 32. COSTO DE SINIESTROS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.13.00 del estado de resultado integral)

Informacidn a revelar sobre costo de siniestros del ejercicio

Al 31 de Diciembre, el saldo de este rubro se compone como sigue

Concepto M$

Siniestros Directos 66.794.853
Siniestros pagados directos 68.072.250
Siniestros por pagar directos 20.676.520
Siniestros por pagar directos periodo anterior 21.953.917

Siniestros Cedidos 615.497
Siniestros pagados cedidos 554.228
Siniestros por pagar cedidos 93.460
Siniestros por pagar cedidos periodo anterior 32.191

Siniestros Aceptados 3.473.821
Siniestros pagados aceptados 3.473.823
Siniestros por pagar aceptados 1.131
Siniestros por pagar aceptados periodo anterior 1.133

COSTO DE SINIESTROS DEL EJERCICIO 69.653.177
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Nota 33. COSTOS DE ADMINISTRACION
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.20.00 del estado de resultado integral)
Total Periodo Anterior
Concepto Ms Ms
Remuneraciones 7.655.777 6.747.900
Gastos asociados al canal de distribucion 12.059.959 12.061.556
Otros 1: Depreciacion 427.416 502.716
Otros 2: Servicios de Telemarketing 1.055.355 1.585.048
Otros 3: Gastos comerciales 41.246.412 38.370.309
Otros 4: Auto 1.321.522 750.839
Otros 16.070.178 12.518.170
COSTO DE ADMINISTRACION 79.836.619 72.536.538

Explicar si el saldo del concepto "Otros" supera el 5% del total de la cuenta 6.31.20.00

Los montos informados en Otros corresponden a: Comisiones por Recaudacion y Aporte de Marketing y gastos asociados a incentivos de

venta.
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Nota 34. DETERIORO DE SEGUROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.18.00 del estado de resultado integral)
Concepto M$
Primas por cobrar a asegurados 1.916.279
Primas por cobrar reaseguro aceptado 0
Primas por cobrar por operaciones de coaseguro (352.987)
Siniestros por cobrar a reaseguradores 266.099
Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro 0
Deterioro activo por reaseguro no proporcional 0
Participacion de reaseguro en Reservas Técnicas 0
Otros deterioros de seguros 671.207
DETERIORO DE SEGUROS 2.500.598
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 35. RESULTADO DE INVERSIONES

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.30.00 del estado de resultado integral)

Explicacion otras inversiones
Al 31 de Diciembre, el saldo de este rubro se compone como sigue

Inversiones a Costo

Inversiones a Valor

Resultado de Inversiones Amortizado Razonable Total

Resultado neto inversiones realizadas 0 299.307 299.307
Inversiones inmobiliarias realizadas 0 0 0
Resultado en venta de propiedades de uso propio 0
Resultado en venta de bienes entregados en leasing 0
Resultado en venta de propiedades de inversiéon 0
Otros 0
Inversiones financieras realizadas 0 299.307 299.307
Resultado en venta instrumentos financieros 180.048 180.048
Otros 119.259 119.259
Resultado neto inversiones no realizadas 0 225.544 225.544
Inversiones inmobiliarias no realizadas 0 0 0
Variaciones en el valor de mercado respecto del valor costo corregido 0
Otros 0
Inversiones financieras no realizadas 0 225.544 225.544
Ajuste a mercado de la cartera 344.695 344.695
Otros (119.151) (119.151)
Resultado neto inversiones devengadas 178.148 10.373.141 10.551.289
Inversiones inmobiliarias devengadas 325.495 0 325.495
Intereses por bienes entregados en leasing 325.495 325.495
Otros 0
Inversiones financieras devengadas 12.051 10.415.998 10.428.049
Intereses 9.694 7.537.156 7.546.850
Dividendos 0
Otros 2.357 2.878.842 2.881.199
Depreciacion inversiones 131.297 0 131.297
Depreciaciéon de propiedades de uso propio 72.429 72.429
Depreciacion de propiedades de inversion 35.076 35.076
Otros 23.792 23.792
Gastos de gestion 28.101 42.857 70.958
Propiedades de inversion 28.101 28.101
Gastos asociados a la gestion de la cartera de inversiones 21.913 21.913
Otros 20.944 20.944
Resultado neto inversiones por seguros con cuenta Unica de inversiones 0
Deterioro de inversiones 245 0 245
Propiedades de inversion 0
Bienes entregados en leasing 0
Propiedades de uso propio 0
Deterioro inversiones financieras 245 245
Préstamos 0
Otros 0
RESULTADO DE INVERSIONES 177.903 10.897.992 11.075.895
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 35. RESULTADO DE INVERSIONES
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.30.00 del estado de resultado integral)

CUADRO RESUMEN

. Resultado de
Monto Inversiones .
Cuadro Resumen Inversiones
M$
M$
1. Inversiones Nacionales 300.377.912 11.099.579
Renta Fija 276.100.084 10.274.591
Estatal 70.572.952 2.819.934
Bancarios 122.033.145 4.858.249
Corporativo 83.355.810 2.579.648
Securitizados 4.711
Mutuos Hipotecarios Endosables 138.177 12.049
Otros Renta Fija
Renta Variable 17.707.974 635.099
Acciones 20.925
Fondos de Inverision
Fondos Mutuos 17.687.049 635.099
Otros Renta Variable
Bienes Raices 6.569.854 189.889
Bienes Raices de uso Propio 4.580.719 (72.429)
propiedad de inversién 1.989.135 262.318
Bienes raices en Leasing
Bienes raices de inversion 1.989.135 262.318
2. Inversiones en el Extranjero 0 0
Renta Fija
Acciones
Fondos Mutuos de Inversion
Otros extranjeros
3. Derivados 108
4. Otras Inversiones 2.979.107 (23.792)
Total (1+2+3+4) 303.357.019 11.075.895
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Nota 36. OTROS INGRESOS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.51.00 del estado de resultado integral)

Otros Ingresos

M$

Explicacién del Concepto

Intereses por primas

Liberacion Prov. De Riesgo Cargos Bancarios

(65)

Liberacion de provision de riesgo por Cargos Bancarios

Prescripcion de cheques caducos

23.955

Corresponde a la prescripcion de obligaciones por las
cuales se documentaron con cheque, que a la fecha de
los EEFF se encuentran caducos por un plazo superior
a 2 afios y para los cuales se ha definido este
tratamiento en politicas de la Compafiia.

Prov. Incob. Cargos Bancarios por Aclarar Ej.Act.

4.769

Resultado de Venta Activo Fijo de la compafia

Otros ingresos

749

Corresponde a diferencias registradas entre las primas
recaudadas y las primas registradas en los sistemas
operaciones de la compafiia.

TOTAL

29.408

MEMORIA
2017
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 37. OTROS EGRESOS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.52.00 del estado de resultado integral)

Otros Egresos M$ Explicaciéon del Concepto
Gastos bancarios
Otros 141,656 Cor.respgnde gotros egresos no~ gperauonales del
periodo incurridos por la compafiia.
TOTAL 141.656

MEMORIA
2017
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Nota 38. DIFERENCIA DE CAMBIO Y UNIDADES REAJUSTABLES

Nota 38.1 DIFERENCIA DE CAMBIO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.61.00 del estado de resultado integral)

Conceptos

Cargos

Abonos

Activos

28.663

Activos financieros a valor razonable

Activos financieros a costo amortizado

Préstamos

Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI)

Inveriones inmobiliarias

Cuentas por cobrar asegurados

Deudores por operaciones de reaseguro

Deudores por operaciones de coaseguro

Participacion del reaseguro en las reservas técnicas

Otros activos

28.663

Pasivos

8.772

Pasivos financieros

Reservas técnicas

Reserva Rentas Vitalicias

Reserva Riesgo en Curso

Reserva Matematica

Reserva Valor de Fondo

Reserva Rentas Privadas

Reserva Siniestros

Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia

Reserva Catastréfica de Terremoto

Reserva Insuficiencia de Prima

Otras Reservas Técnicas

Deudas con Asegurados

Deudas por operaciones reaseguro

Deudas por operaciones por coaseguro

Otros pasivos

8.772

Patrimonio

UTILIDAD (PERDIDA) POR DIFERENCIA DE CAMBIO

37.435
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Nota 38. DIFERENCIA DE CAMBIO Y UNIDADES REAJUSTABLES

Nota 38.2 UTILIDAD (PERDIDA) POR UNIDADES REAJUSTABLES

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.62.00 del estado de resultado integral)

MEMORIA

2017

Conceptos

Cargos

Abonos

ACTIVOS

515.245

Activos financieros a valor razonable

Activos financieros a costo amortizado

Préstamos

Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI)

Inversiones inmobiliarias

124.504

Cuentas por cobrar asegurados

325.008

Deudores por operaciones de reaseguro

Deudores por operaciones de coaseguro

Participacion del reaseguro en las reservas técnicas

Otros activos

65.733

PASIVOS

3.021.238

Pasivos financieros

Reservas técnicas

2.722.065

Reserva Rentas Vitalicias

Reserva Riesgo en Curso

2.680.196

Reserva Matematica

Reserva Valor de Fondo

Reserva Rentas Privadas

Reserva Siniestros

Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia

Reserva Catastréfica de Terremoto

Reserva Insuficiencia de Prima

37.908

Otras Reservas Técnicas

3.961

Deudas con asegurados

Deudas por operaciones reaseguro

Deudas por operaciones coaseguro

Otros pasivos

299.173

PATRIMONIO

UTILIDAD (PERDIDA) POR UNIDADES REAJUSTABLES

3.021.238

515.245




Kl BNP PARIBAS MEMORIA
; 2017 a

Seguros para un mundo en evolucién

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 39. UTILIDAD (PERDIDA) POR OPERACIONES DISCONTINUAS Y DISPONIBLES PARA LA VENTA
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.80.00 del estado de resultado integral)

Revelar efectos en resultado provenientes de operaciones discontinuas detallando su origen
Al 31 de Diciembre de 2017, la Compafia no presenta Operaciones de este tipo.
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 40. IMPUESTO A LA RENTA
(Corresponde al saldo presentado en el 5.31.90.00 del estado de resultado integral)

Informacion a revelar sobre impuesto a la renta
Al 31 de Diciembre, el saldo de este rubro se compone como sigue:

Nota 40.1 RESULTADO POR IMPUESTOS

Concepto M$

Gastos por impuesta a la renta:

Impuesto afio corriente 7.666.147
Abono (cargo) por impuestos diferidos: 3.267.958
Originacién y reverso de diferencias temporarias 3.267.958

Cambio en diferencias temporales no reconocidas

Beneficio y obligacion fiscal ejercicios anteriores

Reconocimientos de pérdidas tributarias no reconocidas previamente
Subtotales 4.398.189
Impuesto por gastos rechazados Articulo N°21 3.446
PPM por Pérdidas

Otros conceptos por impuestos 383.653
CARGO (REONC] NETO A RESULTADUS PORTWPUESTO ATA 4.785.288

RENTA

Nota 40.2. RECONCILIACION DE LA TASA DE IMPUESTO EFECTIVA
(Corresponde al saldo presentado en el 5.31.90.00 del estado de resultado integral)

Concepto Tasa deol/:npuesto Monto

Utilidad antes de impuesto 25,50% 5.356.354
Diferencias permanentes -1,95% (408.647)
Agregados o deducciones

Impuesto Unico (gastos rechazados) 0,02% 3.446
Gastos no deducibles (gastos financieros y no tributarios) 1,83% 383.653
Incentivos de impuestos no reconocidos en el estado de resultados

Otros -2,62% (549.518)
TASA EFECTIVA Y GASTO POR IMPUESTO A LA RENTA 4.785.288
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 41. ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Informacién a revelar sobre otros ingresos o egresos del estado de flujo de efectivo
A la fecha de cierre de los estados financieros la compania no presenta en el rubro Otros Ingresos y Egresos un
saldo superior al 5% de la suma de flujos por actividades de operacion, inversion y financiamiento.

Detalle saldo otros ingresos (egresos) de las actividades de operacién, inversion y financiamiento
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 43. HECHOS POSTERIORES

Informacién y fecha sobre autorizacién para publicar estados financieros

Los Estados Financieros al 31 de Diciembre de 2017, han sido aprobados y autorizados para su divulgacién por la
Gerencia de la Compania con fecha 26 de Febrero de 2018

Fecha y descripcion del hecho que puede afectar los estados financieros

La administracion de la Compania no tiene conocimiento de hechos ocurridos entre el 31 de Diciembre de 2017 y la
fecha de emision de los presentes Estados Financieros, que puedan afectar significativamente su situacion
patrimonial o resultados a esa fecha.

Combinacién de negocio con fecha posterior a la fecha de cierre

Revelar lo establecido en NIC10 y NIIF5 cuando sea aplicable
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 48. SOLVENCIA

Nota 48.1 CUMPLIMIENTO REGIMEN DE INVERSIONES Y ENDEUDAMIENTO

Obligacién de invertir las Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo. 267.192.448]
Reserva Técnicas 186.646.039
Patrimonio de Riesgo. 80.546.409
Inversiones representativas de Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo. 331.394.428|

Superavit (Déficit) de Inversiones representativas de Reserva Técnicas

Pafrimonicf de Rie)sgo. i Y 64.201.980

Patrimonio Neto 111.734.525)
Patrimonio Contable 113571
Activo no efectivo (-) 1.836.821
ENDEUDAMIENTO
Total | 2,14
Financiero | 0,47
Nota 48.2 OBLIGACION A INVERTIR

Reserva seguros previsionales neta 0

Reserva de rentas vitalicias o)
Reserva rentas vitalicias
Participacion del reaseguro en la reserva rentas vitalicias
Reserva seguro invalidez y sobrevivencia 0
Reserva seguro invalidez y sobrevivencia
Participacion del reaseguro en la reserva seguro invalidez y sobrevivencia

Reserva seguros no previsionales neta 183.998.387
Reserva de riesgo en curso neta reaseguro 162.975.725
Reserva riesgos en curso 163.209.908
Participacion del reaseguro en la reserva riesgos en curso 234.183
Reserva atica neta reaseguro 0

Reserva matematica
Participacion del reaseguro en la reserva matematica
Reserva valor del fondo
Reserva de rentas privadas 0
Reserva rentas privadas
Participacion del reaseguro en la reserva rentas privadas

Reserva de siniestros 20.584.191
Reserva de siniestros 20.677.651
Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro
Participacion del reaseguro en la reserva de siniestros 93.460

Reserva catastréfica de terremoto 438.471]

Reservas adicionales neta 884.192

Reserva de insuficiencia de primas 884.192
Reserva de insuficiencia de prima 908.237
Participacion del reaseguro en la reserva de insuficiencia de primas 24.045

Otras reservas técnicas o)

Otras reservas técnicas
Participacion del reaseguro en otras reservas técnicas

Primas por pagar 1.763.460
Deudas por operaciones reaseguro 1.763.460
Primas por pagar por operaciones de coaseguro

Obligacion invertir reservas técnicas 186.646.039
Patrimonio de riesgo 80.546.409
Margen de solvencia 80.546.409
Patrimonio de endeudamiento 52.523.476
((PE+PI1)/5) Cias. seg. generales ((PE+PI-RVF)/20)+(RVF/140) Cias. seg. Vida 47.833.903
Pasivo exigible + pasivo indirecto - reservas técnicas 52.523.476
Patrimonio minimo UF 90.000 ( UF 120.000 si es reaseguradora) 2.411.833
Obligacion invertir reservas tecnicas mas patrimonio riesgo 267.192.448

PRIMAS POR PAGAR (SOLO SEGUROS GENERALES)
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 48. SOLVENCIA

Nota 48.3 ACTIVOS NO EFECTIVOS

: L . Amortizacion del Plazo de
Activo No Efectivo Cuen.la deI.Estado Activo Inicial Fecha Inicial Saldo Activo Periodo Amortizacién
Financiero M$ M$
M$ (meses)
Gastos organizacion y puesta en marcha
Programas computacionales 5.15.12.00 1.078.283 01/05/2013| 1.351.910 216.079 48
Derechos, marcas, patentes
Menor valor de inversiones
Reaseguro no proporcional
Otros 5.15.35.00 429.895 01/07/2015 484.911 68.213 12
TOTAL INVERSIONES NO EFECTIVAS 1.508.178 1.836.821 284.292]
EXPLICACION ACTIVOS NO EFECTIVOS
Explicacién de otros activos sobre el 5%
Concepto otros se explica por cargos bancarios por aclarar, anticipo de bono anual y Stock Merchandising
Otras Inversiones Depositadas
Nota 48.4 INVENTARIO DE INVERSIONES
Inv Inv No s it d
Activos Representaticos de Reservas Técnicas y Patrimonio Rep i de| Rep i Total In I:\‘I):::Ine:
R.T.YP.R. de R.T.YP.R.
1) Instrumentos emitidos por el Estado o Banco Central 70.572.952 70.572.952
2) I_Dep_osntos a plaz_o o titulos representativos de captaciones emitidos por Bancos e 17.034.968 17.034.968
Instituciones Financieras.
3) Bonos y pagarés bancarios 93.287.366 93.287.366
4) Letras de crédito emitidas por bancos e instituciones financieras 11.710.811 11.710.811
5) Bonos, pagarés y debentures emitidos por empresas publicas o privadas. 83.355.810 83.355.810
6) Participacion en convenios de créditos (Creditos sindicados) 0
7) Mutuos hipotecarios endosables 138.177 138.177 138.177
8) Préstamos otorgados a personas naturales o juridicas 0 0
9) Acciones de sociedades anonimas abiertas admitidas 0
10) Cuotas de Fondos Mutuos Nacionales 17.687.049 17.687.049 17.687.049
11) Cuotas de fondos de inversion nacionales 0
12) Instrumentos de deuda o crédito emitidos por Estados o Bancos Centrales 0
Extranjeros
13) Titulos emitidos por instituciones financieras o empresas extranjeras 0
14) Acciones de sociedades anonimas extranjeras 0
15) Cuotas de fondos mutuos o de inversion extranjeros 0
16) Cuotas de fondos mutuos o de inversion constituidos en el pais cuyos activos 0
estan invertidos en el extranjero
17) Notas estructuradas 0
18) Bienes raices no habitacionales situados en el extranjero 0
19) Cuenta corriente en el extranjero 0
20) Bienes raices 6.569.854 0 6.569.854 6.569.854
20.1) Bienes raices no habitacionales para uso propio o de renta 6.569.854; 6.569.854 6.569.854;
20.2) Bienes raices no habitacionales entregados en leasing 0
20.3) Bienes raices urbanos habitacionales para uso propio o de renta 0
20.4) Bienes raices urbanos habitacionales entregados en leasing 0
21) Crédito a asegurados por prima no vencida y no devengada.(1er.grupo) 28.027.581 28.027.581 36.797.040
iiggn;estros por cobrar a reaseguradores (por siniestros) pagados a asegurados no 376.817 376.817, 376.817
23) Crédito no vencido seguro de invalidez y sobrevivencia D.L. N° 3500 y crédito por 0
saldo cuenta individual.(2do.grupo)
24) Avance a tenedores de pélizas de seguros de vida (2do.grupo) 0
25) Crédito a cedentes por prima no vencida y no devengada (1er.grupo) 0
26) Crédito a cedentes por prima no vencida devengada (1er.grupo) 0
27) Préstamos otorgados a asegurados por poélizas de seguros de crédito 0
29) Derivados 0
30) Inv: Depositadas bajo el N°7 del DFL N°251 0 0 0 0
30.1) AFR 0
30.2) Fondos de Inversion Privados Nacionales 0
30.3) Fondos de Inversion Privados Extranjeros 0
30.4) Otras Inversiones Depositadas 0
31) Banco 2.633.043 2.633.043 2.633.043
32) Caja 26.416 26.416
33) Muebles para su propio uso 319.648 319.648
34) Acciones de sociedades anonimas cerradas 0
35) Otros activos representativos de patrimonio libre 20.925 20.925
TOTAL 331.394.428 366.989 331.761.417 64.201.980
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 48. SOLVENCIA

Nota 48.3 ACTIVOS NO EFECTIVOS

. . : Amortizacion del Plazo de
Activo No Efectivo C"e:_ta del Estado Ac"";l;"'c'a' Fecha Inicial sa'dc"m’;"“"° Periodo Amortizacién
inanciero Ms (meses
Gastos organizacion y puesta en marcha
Programas computacionales 5.15.12.00 1.078.283 01/05/2013 1.351.910 216.079 48
Derechos, marcas, patentes
Menor valor de inversiones
Reaseguro no proporcional
Otros 5.15.35.00 429.895 01/07/2015 484.911 68.213 12
TOTAL INVERSIONES NO EFECTIVAS 1.508.178| 1.836.821 284,292

EXPLICACION ACTIVOS NO EFECTIVOS

Explicacién de otros activos sobre el 5%

Concepto otros se explica por cargos bancarios por aclarar, anticipo de bono anual y Stock Merchandising

Otras Inversiones Depositadas

Nota 48.4 INVENTARIO DE INVERSIONES

Inversiones Inversiones No Superavit de
Activos Representaticos de Reservas Técnicas y Patrimonio Rep! i de| Rep i Total Inversiones Inversiones
R.T.YP.R. de R.T.YP.R.
1) Instrumentos emitidos por el Estado o Banco Central 70.572.952 70.572.952
2) peROSIYOS a plaz_o o titulos representativos de captaciones emitidos por Bancos e 17.034.968 17.034.968
Instituciones Financieras.
3) Bonos y pagarés bancarios 93.287.366 93.287.366
4) Letras de crédito emitidas por bancos e instituciones financieras 11.710.811 11.710.811
5) Bonos, pagarés y debentures emitidos por empresas publicas o privadas. 83.355.810 83.355.810
6) Participacion en convenios de créditos (Creditos sindicados) 0|
7) Mutuos hipotecarios endosables 138.177 138.177 138.177
8) Préstamos otorgados a personas naturales o juridicas 0| 0
9) Acciones de sociedades anénimas abiertas admitidas 0|
10) Cuotas de Fondos Mutuos Nacionales 17.687.049 17.687.049 17.687.049
11) Cuotas de fondos de inversién nacionales 0|
12) Instrumentos de deuda o crédito emitidos por Estados o Bancos Centrales o
Extranjeros
13) Titulos emitidos por instituciones financieras o empresas extranjeras 0|
14) Acciones de sociedades anénimas extranjeras 0|
15) Cuotas de fondos mutuos o de inversion extranjeros 0|
16) Cuotas de fondos mutuos o de inversion constituidos en el pais cuyos activos o
estan invertidos en el extranjero
17) Notas estructuradas 0|
18) Bienes raices no habitacionales situados en el extranjero 0|
19) Cuenta corriente en el extranjero 0|
20) Bienes raices 6.569.854 0| 6.569.854 6.569.854
20.1) Bienes raices no habitacionales para uso propio o de renta 6.569.854 6.569.854 6.569.854
20.2) Bienes raices no habitacionales entregados en leasing 0|
20.3) Bienes raices urbanos habitacionales para uso propio o de renta 0|
20.4) Bienes raices urbanos habitacionales entregados en leasing 0|
21) Crédito a asegurados por prima no vencida y no devengada.(1er.grupo) 28.027.581 28.027.581 36.797.040
\2I§Z1§:jn;estros por cobrar a reaseguradores (por siniestros) pagados a asegurados no 376.817] 376.817, 376.817]
23) Crédito no vencido seguro de invalidez y sobrevivencia D.L. N° 3500 y crédito por o
saldo cuenta individual.(2do.grupo)
24) Avance a tenedores de poélizas de seguros de vida (2do.grupo) 0|
25) Crédito a cedentes por prima no vencida y no devengada (1er.grupo) 0|
26) Crédito a cedentes por prima no vencida devengada (1er.grupo) 0|
27) Préstamos otorgados a asegurados por pélizas de seguros de crédito 0|
29) Derivados 0|
30) Inversiones Dep bajo el N°7 del DFL N°251 0| 0| 0| 0|
30.1) AFR 0
30.2) Fondos de Inversién Privados Nacionales 0|
30.3) Fondos de Inversién Privados Extranjeros 0|
30.4) Otras Inversiones Depositadas 0|
31) Banco 2.633.043 2.633.043 2.633.043
32) Caja 26.416 26.416
33) Muebles para su propio uso 319.648 319.648
34) Acciones de sociedades anénimas cerradas 0|
35) Otros activos representativos de patrimonio libre 20.925 20.925
TOTAL 331.394.428 366.989| 331.761.417| 64.201.980
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