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En la siguiente memoria podras
encontrar la informacion de BNP
Paribas Cardif Seguros Generales
S.A., empresa que serd mencionada
de ahora en adelante como BNP
Paribas Cardif o la Compa#ia.






NUESTRO
PRUPUSITO

Hacer los seguros mas accesibles, valiosos y justos, <l

para transformar la proteccion en Chile. .« VISI0N
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SOMOS LIDERES EN
SEGUROS MASIVOS EN CHILE

Con mds de 25 anos en la industria de seguros en Chile, ponemos toda nuestra
experiencia al servicio de nuestros asegurados, ofreciendo la mejor proteccidn
basada en sus necesidades. Trabajando mano a mano con nuestros socios,
buscamos fortalecer nuestras alianzas existentes y crear nuevas. De esta forma,
buscamos construir relaciones a largo plazo y asi cumplir nuestro propdsito,
transformar la proteccién en Chile.

Alo largo del camino, hemos crecido enfrentando desafios que nos han permitido
fortalecer nuestras capacidades. Este recorrido nos ha transformado en una
compaiia lidery referente, comprometida con entregar un servicio de excelencia a
las personas.
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VIVIMOS EL ESPIRITU CARDIF

En BNP Paribas Cardif Chile trabajamos bajo un ambiente laboral que fomenta el
respeto y el desarrollo integral, tanto personal como profesional de cada uno de
nosotros. Promovemos la diversidad, equidad e inclusion, formando una comunidad
solida y diversa.

s AMPLIAMOS NUESTRO IMPACTO POSITIVO

Estamos comprometidos con la sociedad a través de un negocio que cuida
medioambiente y genera valor a nuestros usuarios, socios, accionistas y

comunidad. La sostenibilidad estd al centro de nuestro negocio.
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S0M0S
EXPERIENCIA

Como lideres globales en seguros
masivos, nuestra experiencia en

proteccion nos permite ofrecer
el mejor valor a nuestros socios
comerciales y asegurados.
Conocemos sus necesidades y
trabajamos para brindar
soluciones innovadoras
y efectivas.

SOMOS
ESPIRITU EMPRENDEDOR

Somos una compania dinamica
y visionaria. Exploramos nuevas
oportunidades, sectores y
tecnologias, aprovechando el
poder de los datos para mejorar la
experiencia de nuestros clientes.
Adaptamos nuestras ofertas y
desarrollamos productos y servicios
que responden a las necesidades
cambiantes del mercado.

SOMOS
EMPATICOS

Las personas y su cuidado son
el centro de nuestra Companifa.
Escuchamos y trabajamos de
la mano con nuestros socios y
asegurados para atender sus
necesidades. Ademas, priorizamos el
bienestar y desarrollo de nuestros
colaboradores, asegurandonos de
que alcancen su mdximo potencial.
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SOMOS
ETICOS

Nos dedicamos a servir a
nuestros socios, clientesy
colaboradores. Llevamos a cabo
nuestras actividades comerciales
con profesionalismo y en pleno
cumplimiento de las normativas.
En cada decision, buscamos generar
valor a largo plazo, fomentando un
desarrollo sostenible.
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ESTAMOS ALINEADOS CON . Los 20 el dl P Mondilde s Nackre Unas

Las directrices de la OCDE para empresas multinacionales.

4 4 + Los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.
I-US MAs AI_TUS ESTANDARES + Las normas internacionales de derechos humanos de la Carta Internacional de
Derechos Humanos.
Las normas laborales bdsicas de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

| |
INTERNACIUNALES' Por ello, asumimos el compromiso de mantener los mas altos estdndares de conducta

y ética en derechos humanos, condiciones laborales, cuidado del medio ambiente y la
lucha contra la corrupcion.




BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. es una sociedad anénima especial,
constituida por escritura publica de fecha 11 de julio de 1997, otorgada en
la notarfa de Santiago de don Ivan Torrealba Acevedo. Su existencia fue
autorizada mediante Resolucion Exenta N° 281 de 03/09/1997, emitida por la
SVS (hoy CMF).

El extracto de su constitucidn se encuentra inscrito en el Registro de Comercio
del Conservador de Bienes Raices de Santiago a fojas 22656 nimero 18235 del
ano 1997. Un extracto de su constitucidn fue también publicado en el Diario
Oficial con fecha 22 de septiembre de 1997.




HITOS DE NUESTRA HISTORIA

En septiembre de este afo, la firma francesa
Cardif del Grupo BNP Paribas inicié sus ope-
raciones en Chile a través de la Compafifa de
Seguros Generales Cardif S.A. En marzo del afio
siguiente emitimos la primera péliza.

' La compafifa sube de clasificacion de “A” a
. “AA" en Seguros Generales.

BNP Paribas Cardif realizd alianza estratégica
con Scotiabank para la distribucion de seguros
en los cuatro paises de la Alianza del Pacifico.

La compafifa inicia la venta de seguros a través
de su propia plataforma de Telemarketing, con
16 teleoperadores. Un afio después, se amplia
la capacidad de Telemarketing a 70 ejecutivos.

La compafiia obtiene reconocimiento a la
innovacion otorgado por su Casa Matriz en
Francia.

BNP Paribas Cardif logra importantes alian-
zas comerciales de largo plazo y se adapta de
formal exitosa al trabajo remoto.

BNP Paribas Cardif realiza el relanzamiento de su propdsito, junto con una nueva estrategia centrada
en 4 pilares: Clientes y Productos, Colaboradores, Partners y Planeta & Compromiso Social.
Adicionalmente, la Compafia se adjudica parte portafolio de Forum por 3 afos.

Presentacién y aprobacién de la SVS a proyec-
to de grabacién telefénica, siendo pioneros en
el uso de esta herramienta de aceptacién de
venta en linea.

Cardif en Chile cambia su marca comercial a
BNP Paribas Cardif, reforzando la experiencia
de la filial de seguros con la solidez de su Casa
Matriz a nivel mundial.

BNP Paribas Cardif renueva su alianza estraté-
gica con Caja los Andes.

Se inician actividades de Servicio al Cliente in
situ. En septiembre, la Compafia de Seguros
Generales Cardif S.A. se traslada a sus nuevas
oficinas y en noviembre celebra el aniversario
numero 10 junto a los socios y al presidente
de Grupo BNP Paribas Cardif.

BNP Paribas Cardif celebra 20 afos de
operaciones en Chile, siendo referentes en
Bancaseguros.

La compafifa firma un nuevo acuerdo con
Banco Itay, tras 5 afios de trabajo en conjunto.

BNP Paribas Cardif celebra una alianza estratégica con Falabella por 15 afos,

llegando a cada vez mds personas, brindando soluciones innovadoras de proteccién
y servicios digitales.
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28 /03 / 2024 Junta ordinaria de accionistas, citaciones, acuerdos y proposiciones

Da cuenta de la citacién a la Junta Ordinaria de Accionistas.

23 / 04/2[]24 Junta ordinaria de accionistas, citaciones, acuerdos y proposiciones

Da cuenta de los acuerdos adoptados por la Junta Ordinaria de Accionistas.

26/ 04/ 2[]24 Designacion Presidente del Directorio

Da cuenta de la sesién ordinaria de Directorio celebrada con fecha 25 de abril de 2024, en que el Di-
rectorio acordd por unanimidad designar como Presidente del Directorio a don Francisco Valenzuela.

28/06/2024 Cambios en la administracion

Da cuenta de la sesién ordinaria de Directorio celebrada el 27 de junio de 2024, en que el sefior Andre
Do Nascimiento renuncia a su cargo de Director de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.

31/07/2024 otros

Da cuenta de la sesién de ordinaria de Directorio celebrada el 31 de julio de 2024, en la que se designé
al sefior Pierre - Henri Zoller como director de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A, hasta la
préxima Junta Ordinaria de Accionistas.

30/08/2024 otros

Da cuenta de la sesién de Directorio celebrada el 29 de agosto de 2024, en la que se aprobé la
nueva Politica de Operaciones Habituales de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.

07/ m/ 2[]24 Cambios en la administracién

Da cuenta de la renuncia del sefior Alejandro Ibieta Mufioz, Gerente de Eficiencia, Tecnologia y
Operaciones de la Compafifa, para asumir nuevos desaffios a partir del dia 11 de octubre de 2024.

]7/“]/2024 Cambios en la administracion

Da cuenta que con fecha 17 de octubre de 2024, la sefiora Javiera Ibdfez Astudillo, quien se
desempenaba como Gerente de Estrategia y Transformacién asume como Gerente de Eficiencia,
Tecnologfa y Operaciones de la Companfa, en reemplazo del sefior Ibieta.

28 / “ / 2024 Junta extraordinaria de accionistas, citaciones, acuerdos y proposiciones

Da cuenta de la citacion a la Junta Extraordinaria de Accionistas.

09 / ] 2 / 2024 Junta extraordinaria de accionistas, citaciones, acuerdos y proposiciones

Da cuenta de la celebracién de la Junta Extraordinaria de Accionistas, adoptando el acuerdo de
repartir un dividendo eventual de CL$4.000.000.000.-, lo cual significa repartir un dividendo de
$107.227,11.- por accién, que se pagara con cargo a las utilidades acumuladas de la Sociedad, a
contar del dfa 30 de diciembre de 2024.







GESTION CONFLICTOS DE INTERESES

Gestionamos conflictos de intereses segun las directrices
de nuestras politicas y procedimientos, los que a su vez
establecen los respectivos controles para trabajar en
la detecciéon de dichos conflictos de interés de diversas
naturalezas, como lo son las medidas de mitigacion de la
situacion particular.

FOCO EN LA SOSTENIBILIDAD DE NEGOCIOS

Inspirados en los objetivos de la ODS definimos dentro de nuestros pilares
estratégicos la relacidn con el planeta en dos focos: Relacién con el medio ambiente
y el compromiso social. Desde esta perspectiva buscamos impulsar iniciativas que
generen un negocio sostenible a largo plazo como la gestién y medicién de nuestra
huella de carbono y la certificacién en el programa “Huella Chile”. Lo anterior, nos ha
permitido implementar acciones para disminuir y/o compensar emisiones de carbono,
tales como: lograr ser una compafia paperless, impulsar un uso de transporte de
nuestros colaboradores mas amigable con el medio ambiente, fomentar la creacién
de productos con impacto positivo en nuestro planeta mediante la compensacién de
la huella de carbono o que potencie electromovilidad.

De forma adicional nos preocupamos de fomentar una cultura con impacto social por
medio de alianzas que nos permitan desarrollar iniciativas que aporten al bienestar
de las personas. Unicef es uno de esos aliados, con quienes generamos un impacto
positivo en la comunidad con foco especial en el cuidado y prevencion de la obesidad
infantil.

Creemos que la sostenibilidad también pasa por entregar productos y servicios de
valor a nuestros clientes.
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PREVENCION DE LA CORRUPCION

En materia de prevencion de la corrupcion, el lavado de activos, sanciones financieras y el
financiamiento del terrorismo, contamos con una serie de politicas y procedimientos que
tienen por objetivo cumplir la normativa chilena como los estandares establecidos por el
Grupo BNP Paribas Cardif.

Algunos procesos de control relevantes son las diligencias aplicadas a las relaciones con
terceros; identificacion de relaciones con personas o entidades registradas en alguna de
las listas de sanciones internacionales y evaluaciones de riesgo periodicas, entre otros.

INVESTIGACION Y DESARROLLO

Utilizamos recursos del Grupo BNP Paribas Cardif para promover la transformacion e
innovacion y sinergias entre paises para adquirir las mejores practicas a nivel mundial,
mejorando asi la experiencia de los usuarios, ademas de la industria de los seguros.

Potenciamos el desarrollo de modelos propios que apoyen la gestion, creacion de
conocimiento y eficiencia de procesos, dentro del marco de la ciencia de datos y uso de
inteligencia artificial. Por otro lado, hemos desarrollado con los equipos de IT plataformas
y sistemas que apoyan los servicios y productos que ofrecemos a nuestros partners
y clientes.
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NUESTRO CLIMA ORGANIZACIONAL

En el ano 2024, la Compania realizé la medicidn cuantitativa del clima organizacional a
través de dos herramientas:

- Trust Index Great Place To Work
- Stay Connected (herramienta interna)

A través de sus diferentes dimensiones, se logran diagnosticar barreras organizacionales
que impactan en las experiencias de nuestros colaboradores. En base a resultados que
arroja la aplicacién de las seflaladas herramientas, un equipo de la Gerencia de Personas
(Human Resources Business Partner y Equipo de Calidad de Vida) acompana a las distintas
gerencias de la Comparnia con el objetivo de generar planes de accién que mejoren los
indicadores de sus dreas y asi reducir cualquier tipo de barrera identificada.

En abril de 2024, fuimos reconocidos en la posicién 15 del ranking Great Place to Work
como mejor empresa para trabajar en la categoria de 250 a 1000 colaboradores.

Somos una empresa aliada de la equidad de género, siendo reconocidos en agosto 2024 en
la posicidn 10 del ranking Great Place To Work para mujeres.

La diversidad e inclusion estdn al centro de la experiencia de nuestros colaboradores,
por lo que potenciamos espacios de trabajo donde todas las personas puedan ser su
mejor version.
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NUESTROS PROCESOS DE SELECCION

Las descripciones de cargo con las que cuenta la Compania buscan definir los perfiles de
cada posicion segun sus objetivos, competencias y requisitos (conocimiento, experiencias,
etc.).

Ademds, contamos con una Politica de Reclutamiento y Seleccidn, que detalla las etapas
del proceso de seleccion y las distintas evaluaciones que se realizan con el objetivo de
identificar a los(las) candidatos(as) mas idéneos para los cargos en cuestion, a través
de una evaluacion de competencias, conocimientos, experiencia y fit cultural, mediante
la aplicacion de distintas metodologias que entregan resultados tangibles del proceso.
Las evaluaciones también varfan dependiendo del tipo de cargo que se requiere contratar
(nivel jerérquico dentro de la organizacidn).

Nuestros procesos de seleccion buscan cumplir en todo momento con nuestro Codigo de
Conducta, a través de una politica de seleccion libre de sesgos que fomenta ambientes y
equipos diversos e inclusivos.
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QUIENES SON NUESTROS EJECUTIVOS PRINCIPALES 2024

COMITE EJECUTIVO
13.828.849-8 Sebastidn Valle Lorenzini Gerente General Ingeniero Civil Industrial 1/4/2020
14.527.560-1 Sebastian Andrés Libano de la Fuente Gerente Personas Ingeniero Comercial 1/5/2020
15.382.038-4 Mauricio Rojas Serrano Gerente Comercial Ingeniero Civil Industrial 1/4/2020
14.167.872-8 Javiera Anahi Ibdfiez Astudillo Gerente de Eficiencia, Tecnologia y Operaciones  Ingeniero Civil Industrial 1/3/2022
27.366.588-0 Clément Saillard Gerente Técnico Financiero Actuario 113/2022
OTROS EJECUTIVOS
153147221 Ylliav Hussein Vallejos Cavieres Oficial de Cumplimiento 13/08/2024
24553115-K Belén Torroba Gerente Técnico 13/08/2024
13232486-7 Manuel Lepe Uribe Gerente de Riesgo 01/m/2019
156798991 Sergio Antonio Rivera Lino Gerente Legal 01/01/2019
10745672-4 Christian Alfred Azdcar Bascufian Contador 01/03/2012
8977070-K Gonzlo Daniel Alvarez Eguiguren Gerente Inversiones 01710/20m

REMUNERACIONES Y SUS VARIANTES PERCIBIDAS POR LOS EJECUTIVOS PRINCIPALES

Ny
A0 3133891928 SLHABISB234 0% “Afines de 2023 el Comité Ejecutivo estaba integrado por
VARIABLE $500.884.621 $504.527156 1% un ejecutivo mas que a fines de 2024.
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PLAN DE SUCESION

La Compania cuenta con un procedimiento de revision anual, para establecer un Plan de Sucesidn para las posiciones criticas, tales como: CEO; Comité
Ejecutivo y posiciones especificas definidas por el Grupo BNP Paribas, dada su criticidad en funcidn de la posibilidad de encontrarlas en el mercado y
su impacto a la continuidad operativa del negocio. Este plan permite el reemplazo del CEQ, ya que considera al menos una persona capacitada para

sucederlo en el cargo de manera inmediata.




NUESTRO
REEIOR

Francisco Javier Valenzuela Cornejo

Administrador PUblico, quien detenta
el cargo de Presidente del Directorio,
y cuya Ultima reeleccién fue
realizada con fecha 23/04/2024.

Marc Weibel

Actuario, nombrado director titular
con fecha 23/04/2024.

P
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EL Directorio de la compania estd compuesto por 7 miembros titulares; no existen directores suplentes.
Conforme a los estatutos los directores pueden ejercer sus funciones durante un periodo de 3 afos,
pasado ese tiempo, pueden ser reelegidos.

Rodrigo Jordan Fuchs

Ingeniero Civil Industrial, quien
fue reelegido director titular con
fecha 23/04/2024.

Patrick Maurice Pages

Titulado en Finanzas y
Estrategia, nombrado Director
titular con fecha 23/04/2024.

Carla Virginia Ximena Benedetti Bustos

Ingeniera Civil Industrial, quien fue
reelegida directora titular con fecha
23/04/2024.

Pierre-Henri Claude Zoller
Ingeniero, nombrado director titular
con fecha 31/07/2024.

Marie-Agathe Porte

Ingeniera Civil, quien fue
reelegida directora titular
con fecha 23/04/2024.

Durante el afo 2024, el sefior Andre Lima Do Nascimento, quien habfa sido reelegido como director titular de la Compania con fecha 23/04/2024, presentd su renuncia
al cargo con fecha 27/06/2024. En su reemplazo fue nombrado director titular de la Sociedad el sefior Pierre-Henri Claude Zoller.
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2024

EXPERIENCIA DE NUESTROS DIRECTORES

Ser parte del Directorio de BNP Paribas Cardif requiere una familiaridad y profundo saber
acerca del sector financiero y la industria aseguradora. EL mundo de la economia y los
negocios requiere de una experiencia variada para comprender las necesidades y el contexto
en el que BNP Paribas Cardif, como empresa de seguros, debe desenvolverse en el mercado.

Nuestros directores poseen vastos conocimientos en distintas materias, tales como:
publicidad, marketing, administracién publica, operaciones financieras y gobierno
corporativo, siendo un aporte al gobierno corporativo de la Compaffa. El idioma es una
habilidad ventajosa para BNP Paribas Cardif, ya que permite la vinculacién con entornos
internacionales y comunicacién continua para hacer frente a la competitividad global.

La diversidad de conocimientos, habilidades y experiencia de nuestros directores permiten
fortalecer y abordar los desafios del mercado actual.



CONFORMACION DEL DIRECTORIO

CONFORMACION DEL DIRECTORID POR GENERO:

GENERD CANTIDAD
Hombres d
Mujeres 2

CONFORMACIGN DEL DIRECTORIO POR NACIONALIDAD:

HOMBRES

NACIONALIDAD CANTIDAD
Chilena 2
Francesa 3
MUJERES

NACIONALIDAD CANTIDAD
Chilena ]

Francesa 1

-
*
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En la actualidad, la Compaiiia
no cuenta con directores que

se encuentren en sitvacion
de discapacidad.

En materia de brecha salarial,
hacemos presente que no
existe brecha salarial entre los

directores debido a que la dieta
es la misma para todos sin
distincion de género.




e
* .

MEMORIA

Distribucion del rango de edad de los Directores: Antigiedad de los Directores en sus cargos: 024

HOMBRES HOMBRES
Menos de 30 afios 0 Menos de 3 afios 3
Entre 30 y 40 afios 0 Entre 3y 6 afios 0
Entre 41y 50 afios ] Entre 6y 9 afios ]
Entre 51y 60 afios 2 Entre 9y 12 afios 0
Entre 61y 70 afios 2 Més de 12 afios ]
Més de 70 afios 0

MUJERES MUJERES
Menos de 30 afios 0 Menos de 3 afios 0
Entre 30 y 40 afios 0 Entre 3y 6 afios ]
Entre 41y 50 afios ] Entre 6y 9arios ]
Entre 51y 60 afios ] Entre 9y 12 afios 0
Entre 61y 70 afios 0 Més de 12 afios 0
Més de 70 afios 0
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INDUCCION DE DIRECTORES

Nuestros Directores recibieron en 2024 la formacion en Gobiernos Corporativos dictada por
la Escuela de Seguros, la cual entrega una vision global y amplia del negocio de seguros,
ademds de una actualizacion en el rol y las responsabilidades de la alta administracion.

REMUNERACION DE LOS DIRECTORES

Conforme lo acordado en la Junta Ordinaria de Accionistas de la Comparnia celebrada con
fecha 23 de abril de 2024, la dieta de los miembros del Directorio consiste en un ingreso fijo
de UF 70 liquidos mensuales. Cabe precisar que es la misma remuneracion que se acordo por
la Junta Ordinaria de Accionistas para el ejercicio 2023.

POLITICA DE REMUNERACIONES DE ALTA GERENCIA

La revision se realiza anualmente en base a un estudio anual de compensaciones desarrollado
para compafifas de seguros por una consultora externa.



Nuestra Compaiiia, en cumplimiento de lo
dispuesto enlaNCG N° 309 y sus modificaciones,

ha definido los siguientes comités: COM |TES

COMITE DE RIESGOS Y SEGURIDAD

COMITE DE INVERSIONES

COMITE DE RESULTADOS

COMITE DF PERSONAS

COMITE DE AUDITORIA

COMITE DE CONTROL INTERNO Y COMPLIANCE

Ademads, el Directorio se retne con la empresa de auditorfa externa, con
participacion del Gerente General y otros ejecutivos, donde se presentan los
resultados y observaciones de la evaluacion del ambiente de Control Interno y
sus posibles impactos sobre los estados financieros, asi como procedimientos de
auditoria a efectuar en la revisién de estos, producto de las debilidades que se
hubieren detectado.




INTERACCION DEL DIRECTORIO

CON DISTINTAS GERENCIAS Y COMITES:

Las distintas gerencias de la Compafia cuentan con instancias formales para reunirse con miembros del Directorio donde se abordan temadticas

particulares de importancia para el desarrollo del negocio BNP Paribas Cardif. Estas instancias corresponden a los siguientes comités:

COMITE DE RIESGOS Y SEGURIDAD

Su principal objetivo es el monitoreo de los
principales riesgos de la Compania, incluidos Lo
relacionado a Seguridad Global, y seguimiento
de los principales cambios regulatorios en
curso. En este Comité se incluye la participacion
de directores designados por el Directorio,
Gerente General, Gerente ETO, Gerente Técnico
Financiero, asi como también los Gerentes de
Riesgo, Compliance, Legal, Auditoria Interna y
Oficial de Seguridad Global.

El comité sesiona con una periodicidad de 3
veces al ano.

COMITE DE COMPLIANCE Y CONTROL INTERNO

Su principal objetivo es revisar los avances de los
proyectos relativos a compliance, seguimiento
de la evolucidn de las politicas, el monitoreo
de control interno y riesgo operacional. En este
Comité se incluye la participacion de directores
designados por el Directorio, Gerente General,
Gerente ETO, asi como también los Gerentes de
Riesgo, Compliance, Legal y Auditoria Interna.
El comité sesiona con una periodicidad de 3
veces al ano.

COMITE DE INVERSIONES

Su principal objetivo es dar a conocer a todos
los miembros temas relacionados con, propues-
tas de inversion, nuevos emisores, evolucion del
retorno de la cartera, evoluciéon de los merca-
dos financieros y del entorno econémico y sus
posibles implicancias en las inversiones de la
compania. A su vez, se da a conocer el cumpli-
miento de los limites de inversiones. En este
Comité se incluye la participacion de directores
designados por el Directorio, Gerente General,
Gerente Técnico Financiero, asi como también
los Gerentes de Riesgo, Contabilidad & Finanzas,
y relacionados a Asset Mangement Coordination
y Administrador Cartera Externo.

El comité sesiona con una periodicidad mensual.
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COMITE DE AUDITORIA

Su principal objetivo es revisar y aprobar el plan de Auditoria del afno, los
resultados y planes de accién que surgen de las auditorias ya realizadas de
manera de tomar las oportunidades de mejora. En este Comité se incluye
la participacion de 2 directores y representantes de Auditoria Interna.
EL comité sesiona con una periodicidad de 3 veces al afio.

COMITE DE PERSONAS

Su principal objetivo es fortalecer la gestién de recursos humanos y evaluar
los avances en materia estratégica, planes de accion, beneficios y cualquier
otra materia que involucre a colaboradores y que resulte relevante para la
alta direccidn de la Compania. En este Comité se incluye la participacién de
directores designados por el Directorio, Gerente General, Gerente Comercial,
Gerente Técnico Financiero, Gerente ETO y Gerente de Personas.

El comité sesiona con una periodicidad de 3 veces al afo.

COMITE TECNICO

Su principal objetivo es poner en conocimiento de sus miembros los
estudios técnicos de los productos, asi como también alertas en resultados
asociados. En este Comité se incluye la participacién de directores
designados por el Directorio, Gerente General, Gerente Comercial, Gerente
Técnico Financiero, Gerente ETO y Gerente de Personas.

EL comité sesiona con una periodicidad de 3 veces al afo.

COMITE DE RESULTADOS

Su principal objetivo es dar seguimiento a los resultados del ejercicio de la
Compania y ver los andlisis técnicos de temas claves como rentabilidad,
cumplimiento de plan de negocios, etc. En este Comité se incluye la
participacion de directores designados por el Directorio, Gerente General,
Gerente Comercial y Gerente Técnico Financiero, asi como también otros
gerentes de la Companfa.

EL comité sesiona con una periodicidad de 4 veces al afo.

La Compania cuenta con una Gerencia de Riesgos y de Auditorfa Interna quienes en su rol independiente participan en algunos de los comités

ya mencionados.
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VISITA DE LOS DIRECTORES A NUESTRA COMPARIA

En el ano 2024, los miembros del Directorio realizaron una visita a nuestras oficinas,
en el marco de una charla de Inteligencia Artificial. Esta instancia refleja su interés
por la innovacion y desarrollo de nuestra Compania.

FVALUACION DE DESEMPENO DEL DIRECTORIO

Actualmente el Directorio de la Compania no tiene implementado un procedimiento
por medio del cual evalie de manera regular su desempeno colectivo y/o individual.



SESIONES DEL DIRECTORIO

EL Directorio de la compania se redne una vez al mes en sesidn
ordinaria, cuya duracidn es de aproximadamente una hora. La citacion a
las sesiones ordinarias de Directorio se realiza a principios de cada afo,
de manera de facilitar la participacion de los directores y asegurar el
qudérum minimo para sesionar y tomar acuerdos.

Los antecedentes relativos a los temas a que se revisardn en cada sesion,
son enviados a los Directores con anticipacion, de manera que cuenten
con toda la informacion necesaria para la ejecucion de su labor. EL envio
de estos antecedentes se realiza a través de una plataforma segura, en
la que también se encuentran a disposicion de los directores las actas
firmadas de las sesiones anteriores, correspondientes al afio en curso. Las
sesiones extraordinarias de Directorio, son citadas en la medida que sea
necesaria su realizacion.

PEl

.

MEMORIA




CANAL DE DENUNCIAS PARA DIRECTORES

En BNP Paribas Cardif estamos comprometidos con la prevencion y la lucha contra los
incumplimientos y practicas ilegales. Contamos con un canal de denuncias disponible en el
sitio web de Cardif Chile para todos los colaboradores y cualquier otro tercero interesado
(ex colaboradores, clientes, socios, proveedores, Directores u otro) que haya identificado
una situacion sospechosa o en contra de los valores éticos de BNP Paribas Cardif. En el
mismo canal se dispone de una linea telefonica para estos fines.

Ambos canales, web y telefonico, aseguran el respeto de la confidencialidad (y el anonimato
cuando es solicitado) para proteger a todas las partes interesadas. También asegura la
proteccion de los denunciantes frente al riesgo de represalias por denunciar hechos de
buena fe, la cual también aplica a testigos y otras personas que participan en la denuncia
y/o investigacion.

Este proceso se encuentra regulado y cuenta con la difusion necesaria a través del portal
web publico de la Compania, la interfaz interna, constantes recordatorios a través de
canales internos y capacitaciones respectivas.



MARCO DE GOBERNANZA

Para nosotros, un buen gobierno corporativo es esencial para
un funcionar de manera adecuada. De esta manera podemos
garantizar que nuestra cultura corporativa esté alineada
con nuestra ética y mision, tener claramente identificada
nuestra estructura corporativa con roles y responsabilidades
correctamente  definidas, documentacion esencial de
gobernabilidad interna, estrategia de gestion de riesgos y
control interno, entre otras.

Dentro de las formas que tenemos para promover la efectividad
de la gobernabilidad es una estructura de comités conformados
por directores y ejecutivos de nuestra Compania, y un sistema
de gestion de riesgos basado en 3 lineas de defensa, donde se
analizan diferentes temas a nivel operativo, gestion y control
bajo diferentes miradas independientes.

MEMORIA
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EN

BNP PARIBAS CARDIF IMPLEMENTAMOS

UN SISTEMA DE CONTROL PERMANENTE

Y
V —
V —
V —

POLITICAS - PROCEDIMIENTOS - PROCESOS
PLANOS - MEDIDAS - ORGANIZACIONALES

]a LINEA DE DEFENSA

STAFF OPERACIONAL EN SUS RESPONSABILIDADES

28 LINEA DE DEFENSA

FUNCIONES INDEPENDIENTES DE LA COMPANIA

a9 LINEA DE DEFENSA

AUDITORIA INTERNA (INSPECTION GENERALE)

ADHERENCIA A CODIGOS
NACIONALES E INTERNACIONALES

Al pertenecer a un mercado regulado especializado y ser parte de un holding
internacional, la compafifa procura revisar e incorporar constantemente las
actualizaciones normativas de buen gobierno corporativo acorde al estdndar de
mercado que se requiera, tanto en sus actuaciones como politicas y procesos internos.
Sin perjuicio de ello, en su registro no establece la adherencia a un cédigo en particular
que haya emanado de organismo publico o extranjero puntualmente.

GESTION DE RIESGOS

En BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. reconocemos que el riesgo es inherente
a nuestras actividades, lo cual requiere ser administrado y controlado para que se
establezca como un medio sélido de soporte al logro de los objetivos estratégicos
del negocio.

Para esto, tenemos establecido un nivel de riesgo posible, para poder llevar a cabo los
objetivos de negocio sin desviaciones relevantes, incluso en situaciones adversas. Ese
nivel, articulado en sus Limites por tipo de riesgo configura el Apetito de Riesgo y Mapa
de Riesgo.
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MAPAS DE RIESGOS

Implementamos un mecanismo de identificacion y descripcion de los riesgos principa-
les que afectan al desarrollo del negocio y el cumplimiento de los objetivos.

Los riesgos se clasifican en funcidn de dos variables principales:

Probabilidad de materializacion del riesgo

Impacto estimado al materializarse el riesgo

RIESGO LEGALY REGULATORIO

La evolucién de los cambios en las normativas, leyes y entidades regulatorias generan
que este riesgo cuestione la forma de funcionar de la industria.

Llevamos adelante el seguimiento, por distintas dreas, de los diferentes cambios que
pueden afectar a la operacién de la compania. Para mitigar el riesgo tenemos siempre
presente la propuesta de valor para el cliente, donde él se ubica en el centro.




RIESGO CATASTROFICO

La compania producto del desarrollo de lineas de seguro P&C estd expuesta a riesgos
catastroficos de origen natural.

Una forma de mitigar estos riesgos es mediante la cesién, bajo el mecanismo de
reaseguradoras, donde el plan de reaseguro y la seleccion de reaseguradora se encuentran
documentadas en politicas y procedimientos.

RIESGO OPERACIONAL Y CIBERSEGURIDAD

Nos mantenemos comprometidos con la proteccion ante el riesgo de ciberseguridad y fuga
de datos, ya que no SOomos ajenos a estos.

Llevamos adelante una revision periddica de los mecanismos de seguridad, deteccion
de vulnerabilidades y del plan de continuidad operacional. Cada afo esto se revisa y se
establecen planes de accion para disminuir cualquier hallazgo que nos aleje de nuestro
objetivo.
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RIESGO CONCENTRACION EN CESANTIA

Contamos con una cartera con alta concentracidn en la cobertura de cesantia
involuntaria, y ante la presencia de crisis econémicas, la variable de cesantia se
ve afectada regularmente pudiendo generar un aumento en la siniestralidad y su
consecuente impacto en resultados y solvencia.

Hoy, nuestra Comparifa es lider en esta cobertura, tanto por participaciéon de mercado
como por Su experiencia histérica, experiencia no limitada a Chile sino también en
varios paises donde BNP Paribas Cardif se encuentra presente. Dado lo anterior, el
monitoreo de las tasas, proyecciones, clausulas de revisién de condiciones de seguros,
simulaciones de incremento y efecto en la solvencia (Ejercicio ORSA) son parte de las
medidas y acciones que tenemos para hacer frente a este riesgo.

RIESGO DE MERCADO

Este tipo de riesgo corresponde a la pérdida financiera derivada de movimientos
adversos de los mercados financieros, por ejemplo, producto de fluctuaciones

importantes de la inflacion, tasa de interés entre otros. Sin embargo, contamos con
una politica de Inversiones que defines nuestras restricciones y lineamientos para
minimizar el riesgo.

|
.
MEMORIA




P
* .

MEMORIA

Este tipo de riesgo corresponde a la pérdida financiera derivada de movimientos adversos

¢CO’mO de los mercados financieros.

minimizamos Dentro de los factores que tienen efectos en el riesgo de mercado para nosotros se encuentran
las tasas de interés e inflacion, debido a que modifican el valor de aquellos activos.

el riesgo de
mercado?

Ademds..
Realizamos un andlisis Valor en Riesgo (VaR) de la cartera de inversiones.

Yasi.. Es decir...
o o limitamos [a sensibilidad el precioa Determinar la  méxima  pérdida
Con restricciones y lineamientos [a tasa de interés probable a un horizonte de 30 dias
establecidos en la Politica y un nivel de confianza de 99%, la
. - Duracion de Macaulay cual es derivada de fluctuaciones en
de Inversiones (rango de 0 a 4 anos) precios de mercado.

Uso del % maximo de exposicion en
bonos indexados a la inflacion.
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Nuestros colaboradores estan al centro de nuestras decisiones, buscamos darles la mejor experiencia y que
puedan ser su mejor version trabajando en BNP Paribas Cardif y juntos transformar la proteccion en Chile.
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DOTACION DE PERSONAL NUMERO DE PERSONAS POR NACIONALIDAD

. CLASIFICACION f M TOTAL
NUMERO DE PERSONAS POR SEXO A GEC : ; ;
CLASIFICACION f M TOTAL Argentina 1 1
Alta Gerencia 3 8 1l Chilena 2 8 0
Gerencia 9 14 23 E::E"m 3 :: z:
jlena
jefa .2 28 28 3 Colombiana 1 1
Otros Profesionales 4 o4 100 Venezolana : ,
Otros Tecnicos 30 10 40 JEFATURA 2 2 56
TOTAL GENERAL 116 14 230 Chilena 7 27 54
Venezolana 1 1 2
OTROS PROFESIONALES 46 54 100
Brasilera 1 1
Chilena 2 49 91
Colombiana 1 1
Ecuatoriana 1 1
Peruana 1 1
Venezolana 3 2 5
OTROS TECNICOS 30 10 40
Chilena 26 10 36
Venezolana 4 4

TOTAL GENERAL 116 114 230
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BNP PARIBAS

NUMERO DE PERSONAS POR RANGO DE EDAD

ALTA GERENCIA F M TOTAL GERENCIA F M TOTAL

Entre 30y 40 afos 2 2 4 Entre 30y 40 anos 8 9 17

Entre 41y 50 afios ] 4 b Entre 41y 50 afios 3 3

Entre 51y 60 afios 2 2 Entre 51y 60 afios ] 2 3

JEFATURA F M TOTAL

OTROS PROFESIONALES ~  F M TOTAL OTROS TECNICOS F M TOTAL Menos de 30 afios 1 1 2
Menos de 30 afios 1l 1l 22 Menos de 30 afios 1 2 3 Entre 30 y 40 afios 9 14 23
Entre 30y 40 afos 2 2 48 Entre 30 y 40 afios 14 3 17 Entre 41y 50 afios 1 8 19
Entre 41y 50 afios 7 15 22 Entre 41y 50 afios 12 4 16 Entre 51y 60 afios 7 4 1
Entre 51y 60 afios 1 4 d Entre 51y 60 afios 3 3 Entre 61y 70 afios ] ]

Entre 61y 70 afios 3 3 Entre 61y 70 afios 1 ] TOTAL GENERAL 116 14 230
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ANTIGUEDAD LABORAL
—--- _--- —---
Menos de 3 afios Menos de 3 afios Menos de 3 afios
Més de 6 y menos de 9 afos ] ] Entre 3y 6 afos 3 5 8 Entre 3y 6 afios E 8 14
Entre 9y 12 afios ] ] Més de 6 y menos de 9 anos 2 4 ] Més de 6 y menos de 9 aios 7 6 13
Més de 12 afios 2 5 7 Entre 9y 12 afios 2 2 4 Entre 9y 12 afios 3 7 10
Mds de 12 afios 1 2 3 Més de 12 afios 9 3 12

Menos de 3 afios Menos de 3 afios

Entre 3y 6 afos 18 l[l 28 Entre 3y 6 afos 4 4
Més de 6 y menos de 9 afos 6 10 16 Més de 6 y menos de 9 afos 6 ] 7
Entre 9y 12 afios 2 ] 3 Entre 9y 12 afios 8 2 10
Mas de 12 afios ] 3 4 Mas de 12 afios 6 2 8

TOTAL GENERAL 116 114 230
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NUMERO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD FORMALIDAD LABORAL

CLASIFICACION f M TOTAL CLASIFICACION f M TOTAL

Otros Profesionales ] 0 ] ALTA GERENCIA 3 8 1

Otros Tecnicos 0 0 0 Indefinido 3 1

TOTAL GENERAL 1 0 1 GERENCIA 9 14 23
Indefinido 9 14 23
JEFATURA 28 28 56
Indefinido 28 28 56
OTROS PROFESIONALES 46 54 100
Indefinido 45 By 99
Plazo Fijo ] ]
OTROS TECNICOS 30 10 40
Indefinido 30 10 40

TOTAL GENERAL 116 114 230
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EQUIDAD SALARIAL POR SEXO

planes 1o metas para reducr as inequidades ave pudteran xitr BRECHA SALARIAL

en esta materia.

% _ Indicador Meta 2025 AltaGerencia B%%  867%
Aumel_ltar la cantidad E— 1049% 985%
Il\llle THE) Top_ : Mujeres en : : u
anagement positions Talento Emergente Desde 50% lefatura 100,2% 98,1%
Wi Otros Profesionales 98,0% 972%
@ mmeﬂSi.fz"auo 50% Otros Técnicos 97,0% 93,2%
Reducir la Mui
brecha salarial Talljtl:lrtstE: 0%
Mujeres en 0
Local Comex 0
Mujeresen 50%

sucesion SMP



ADAPTABILIDAD LABORAL

—--- _---
ALTA GERENCIA 3 ALTA GERENCIA 3

3 dias Teletrabajo / 2 dias Presencial 3 8 1 Jornada Ordinaria 3 1
GERENCIA 9 14 23 GERENCIA 9 14 23
3 dias Teletrabajo / 2 dias Presencial 9 14 23 Jornada Ordinaria 9 14 23
JEFATURA 28 28 56 JEFATURA 28 28 36
100% Presencial 2 2 Jornada Ordinaria 28 28 36
3 dias Teletrabajo / 2 dias Presencial 28 26 Y OTROS PROFESIONALES 46 5 100
OTROS PROFESIONALES 46 54 100 Jornada Ordinaria 46 B/ 100
3 dias Teletrabajo / 2 dias Presencial 46 o4 100 OTROS TECNICOS 30 10 40
OTROS TECNICOS 30 10 40 Jornada Ordinaria 30 10 40
3 dias Teletrabajo / 2 dias Presencial 30 10 40 TOTAL GENERAL 116 14 230
TOTAL GENERAL 116 14 230
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ACOSO LABORAL'Y SEXUAL

La Compania cuenta con una politica de conductas
inapropiadas, adicionalmente en el reglamento interno
se establecen las definiciones de acoso sexual, niveles y
procedimientos. Durante 2024 se public6 el Protocolo de
Prevencion de Acoso Sexual y Violencia en el Trabajo, ademas
se capacitd a todos los colaboradores sobre la Ley N°. 21.643
sobre prevencion, investigacion y sancion del acoso laboral,
sexual o de violencia en el trabajo.

En no hubo denuncias
de acoso laboral y/o sexual.

SEGURIDAD LABORAL

BNP Paribas Cardif, estd comprometido con la seguridad y salud ocupacional
de los colaboradores generando acciones que conducen a mitigar riesgos
en nuestro ambiente laboral, buscando siempre minimizar los accidentes
laborales. Estas acciones han generado que la Compania tenga los siguientes
indicadores en esta materia.

Tasa accidentabilidad
Tasa fatalidad
Tasa enfermedades profesionales

Promedio dias perdidos por accidente
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PERMISO POSTNATAL

En cumplimiento con la normativa vigente, las mujeres cuentan con la
modalidad de 100% teletrabajo hasta que su hijo(a) tenga 2 afos de edad.
Los hombres disponen de 5 dias adicionales al permiso regulado en la
legislacion con goce de sueldo y 3 meses de teletrabajo durante el primer
ano de vida del hijo(a).

USO POSTNATAL N/A N/A
ALTA GERENCIA PROMEDIO DIAS PERMISO POST NATAL N/A N/A
PROMEDIO DIAS POST NATAL PARENTAL N/A N/A
USO POSTNATAL 100% 100%
GERENCIA PROMEDIO DIAS PERMISO POST NATAL 84 10
PROMEDIO DIAS POST NATAL PARENTAL 84 0
USO POSTNATAL N/A N/A
IEFATURA PROMEDIO DIAS PERMISO POST NATAL N/A N/A
PROMEDIO DIAS POST NATAL PARENTAL N/A N/A
USO POSTNATAL 100% N/A
UL PROMEDIO DIAS PERMISO POST NATAL 84 N/A
PROFESIONALES
PROMEDIO DIAS POST NATAL PARENTAL 84 N/A
USO POSTNATAL N/A N/A
OTROS TECNICOS PROMEDIO DIAS PERMISO POST NATAL N/A N/A

PROMEDIO DIAS POST NATAL PARENTAL N/A N/A



CAPACITACION

El aprendizaje continuo es parte de nuestra propuesta de valor a los
colaboradores, prepararlos para un mundo en constante evolucion es
la clave para ser referentes en la industria aseguradora.

Monto total de recursos 2024
destinados a capacitacion y desarrollo profesional:

$103.000.000 - 0,3% del gasto total Compania.

Numero total de personal capacitado: >229
que corresponde al 98% de la dotacion total.

El promedio anual de horas de capacitacion que el
personal destind, por cuenta de la entidad a actividades
de capacitacion, por sexo y categoria de funciones.

Total de horas por persona es de 940.

Promedio de horas por tipo de colaborador:

HORAS F M LIDERES
94017 50738 4279 50892

NO LIDERES
43125
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La Escuela de Liderazgo de BNP Paribas Cardif, en alianza con la
Universidad Adolfo Ibdfez, busca entregar a nuestros lideres las
herramientas necesarias tales como:

- Construccion de sentido y proposito

- Como construir organizaciones saludables y de alto rendimiento
- Confianza y seguridad psicolégica

- Liderazgo y autoconocimiento

Tematicas abordadas en capacitaciones:

Durante el 2024 creamos Cardif Academy, una iniciativa que concentra
las necesidades formativas de todos los colaboradores de la compania
y entrega una oferta segementada para los distintos niveles jerarquicos.
Los focos formativos estdn en alineados a las directrices de nuestra Casa
Matriz, en 3 aspectos principales: Tecnologia, Negocio y Compromiso.
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BENEFICIOS PARA NUESTROS COLABORADORES

Para atraery retener al mejor talento, nuestra parrilla de beneficios busca promover el bienestar
integral de nuestros colaboradores, potenciando su salud mental y fisica a través de beneficios
flexibles, que apuntan a distintos tipos de colaboradores.

BENEFICIO TIPO CONTRATO

Asignacion Colacion Plazo Fijo/Indefinido
BENEFICIOS MONETARIOS Asignacidn de Teletrabajo Plazo Fijo/Indefinido

Aguinaldo Fiestas Patrias y Navidad Indefinido

Seguro Complementario de Salud Indefinido

Seguros de Vida Indefinido

Seguro Enfermedades Catastrdficas Indefinido
BENEFICIOS NOMONETARIDS  >c0ur0 et indefido

Dias de Permiso Adicionales de Teletrabajo  Plazo Fijo/Indefinido

Dias Administrativos Plazo Fijo/Indefinido

Horario Flexible Plazo Fijo/Indefinido

Telemedicina Gratuita Indefinido
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PROPIEDAD

El capital de la Sociedad esta dividido en acciones nominativas de una sola serie,
sin valor nominal.

En BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.
Contamos con 2 accionistas.

Cardif Assurances Risques Divers:
12 acciones / 0,032%

BNP Paribas Cardif:
37.292 acciones / 99,968%

A la fecha de cierre del ano 2024, nuestra compafia no ha emitido valores ni
acciones de ningun tipo.

BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. no tiene inversiones en otras sociedades.




POLITICA DE DIVIDENDOS

La compania no cuenta con una politica de dividendos. Sin
embargo, el reparto de dividendos se evalia anualmente
en la junta ordinaria de accionistas, considerando los
requisitos establecidos en la legislacién chilena.

Durante los Ultimos 3 afos la Compafiia ha realizado la
siguiente distribucién de dividendos:

2021

En junta ordinaria de accionistas de la Compafia celebrada con fecha 20 de diciembre de 2021, se
acordd distribuir un dividendo eventual por $20.000.000.000 con cargo a las utilidades acumuladas
de la Compafifa, lo cual significa repartir un dividendo de $536.135,54 por accién. Este dividendo fue
pagado a los accionistas con fecha 22 de diciembre de 2021.

2022

En junta ordinaria de accionistas de la Compania celebrada con fecha 28 de abril de 2022, se acordd
distribuir un dividendo eventual por $20.000.000.000 con cargo a las utilidades acumuladas de la
sociedad, lo cual significa repartir un dividendo de $536.135,54 por accion. Este dividendo fue pagado
a los accionistas con fecha 18 de mayo de 2022.

En junta ordinaria de accionistas de la Compania celebrada con fecha 01 de diciembre de 2022, se
acordd el reparto de un dividendo eventual por hasta $50.000.000.000, lo cual significé la reparticion
de un dividendo de $1.340.338,84 por accion.

2023

En junta ordinaria de accionistas de la Comparfia celebrada con fecha 27 de abril de 2023, se acordd
distribuir un monto de $6.000.000.000 como dividendo definitivo, correspondiente a $160.840,66 por
accién, con cargo a las utilidades del ejercicio 2022.

En junta extraordinaria de accionistas de la Compafifa celebrada con fecha 04 de diciembre de 2023, se
acordg distribuir un dividendo eventual por $6.000.000.000 con cargo a las utilidades acumuladas de la
Compafifa, lo cual significa repartir un dividendo de $160.840,66 por accidn.

2024

En junta ordinaria de accionistas de la Comparnia celebrada con fecha 23 de abril de 2024, se acordd
distribuir un monto de $7.000.000.000 como dividendo definitivo, correspondiente a $187.647,44 por
accién, con cargo a las utilidades del ejercicio 2023.

En junta extraordinaria de accionista de la Compania celebrada con fecha 09 de diciembre de 2024, se
acordd el reparto de un dividendo eventual $4.000.000.000 Lo cual significo la reparticién un dividendo
de $107.227,11 por accion.
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HORIZONTE DE TIEMPO

Considerando el tipo de industriaen el que se desarrolla la Comparifa,
en materia de horizontes de tiempo es relevante considerar las
inversiones en software (intangibles) y los pagos por derechos de
acceso exclusivo a canales de venta que se contemplan en algunas
de nuestras alianzas estratégicas.

Nuestras alianzas estratégicas contemplan un horizonte de tiempo
de 3 a 15 afos, y los desarrollos de software tienen una vida Util
definida de 4 a 5 afos.

OBIETIVOS ESTRATEGICOS

La compafia cuenta con 4 pilares estratégicos:

Clientes y Productos
Colaboradores
Socios

Planeta y Compromiso Social

En BNP Paribas Cardif estamos convencidos que las personas deben estar al centro
de la estrategia. Para nuestros clientes, eso implica generar productos de valor que
permitan atender la mds amplia gama de necesidades de proteccidn. Buscamos
desarrollar productos sencillos, transparentes y accesibles para apoyar a nuestros
clientes en momentos dificiles de la vida. Estamos constantemente realizando
estudios que permitan entender lo que nuestros clientes esperan de sus seguros,
ademas de ser pioneros en la medicion de una métrica que denominamos “valor
cliente”, la cual muestra el porcentaje de las primas devuelta en siniestros hacia
nuestros clientes, asegurando el valor de nuestros productos.

En la misma légica, durante los dltimos Dado el modelo de ﬂE[][]CiOS B2B2Cdela

anos hemos trabajado para mejorar = : i
nuestra propuesta de valor hacia los compania, nuestros socios también son

colaboradores, mejorando beneficios parte importante de nuestra estrategia.
y comparandolos a los de la industria Asi buscamos incorporarlos en
mediante distintas mediciones, como nuestra cadena de valor e tal manera
pueden ser los premios de Great Place ..

To Work y Linkedin Top Companies. de co-crear productos, servicios y
En paralelo seguimos trabajando experiencias digitales.

en disminuir las brechas de género
y promover la inclusién, mediante
programas para fomentar el liderazgo
femenino e iniciativas que permitan
generar un espacio de trabajo diverso
e inclusivo.
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BNP Paribas Cardif tiene el convencimiento que el medio ambiente y el impacto
social deben considerarse dentro de toda estrategia que permita generar
sustentabilidad en el largo plazo. Para eso, impulsamos multiples iniciativas al
interior de distintas dreas de la compania para disminuir la huella de carbono
y asi contribuir al cambio climatico, ademds de generar alianzas con distintas
instituciones para mejorar la salud de las personas y promover un ambiente de
inclusién en Chile. En paralelo generamos instancias de voluntariado que permitan
aportar a nuestra comunidad desde diferentes perspectivas, desde aportar para una
mejor infancia hasta asesoramiento a microempresarios para ayudar a desarrollo
de la comunidad.

Estos cuatro pilares se apoyan en una base
de 5 habilitadores:

En la actualidad es mandatorio contar con un musculo de
procesamiento y andlisis de datos que permitan automatizar
procesos y entregar experiencias digitales Unicas. Para eso,
BNP Paribas Cardif cuenta con equipos in-house dedicados al
desarrollo de modelos de inteligencia artificial.

Por otro lado, dada la velocidad con la que cambia el mercado,
es imperativo implementar metodologias que permitan
asegurar la adaptacién. Por eso, la compafia cuenta con
equipos especializados en practicas agiles que ayudan a las
distintas areas a implementar la agilidad.

En términos tecnoldgicos, la compania tiene a disposicion una

amplia gama de perfiles digitales, entre los cuales figuran
desarrolladores, arquitectos y profesionales de la seguridad,
los cuales permiten el desarrollo y mantenimiento de las
plataformas que atienden nuestro negocio.

Por Oltimo, todo el quehacer de la Compafia debe
orquestarse en un marco de gobierno corporativo que
permita gestionar los riesgos y asegurar el cumplimiento
tanto interno como de cara a los distintos reguladores.
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PLANES DE INVERSION

La Compaiiia desarrolla anualmente un proceso de presupuesto, el cual revisa las
necesidades de las distintas dreas y prioriza iniciativas acorde a su impacto.

La Compania realiza anualmente un proceso de presupuesto, el cual revisa las necesidades
de las distintas dreas y prioriza iniciativas acordes a su impacto.

Durante el ano 2024, la inversién en proyectos tecnolégicos de BNP Paribas Cardif ascendid
a cerca de 3.200 millones de pesos, Los que fueron destinados a la mejora de las plataformas
digitales de venta cliente, venta ejecutivo, denuncio de siniestros en linea y la construccién
de la plataforma de venta de seguros de auto, ademas de seguir invirtiendo en mejorar las
plataformas tecnolégicas y operativas que dan soporte al negocio, trabajando siempre en
minimizar los riesgos tecnolégicos y amenazas de seguridad.

Para 2025 se espera un aumento significativo de la inversidn en proyectos tecnoldgicos,
hasta los 8.500 millones de pesos, los cuales estardn centrados en la implementacién de
un nuevo core regional de seguros. EL objetivo del proyecto es construir una plataforma que
soporte la operacion regional del negocio de manera eficiente y escalable, ademds de seguir
robusteciendo nuestras plataformas digitales y operativas.
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SECTOR INDUSTRIAL Y NEGOCIOS

BNP Paribas Cardif es una comparnia de seguros del primer grupo, que a través de multiples
canales de comercializacién, Sucursal, Digital y Telemarketing ofrece a los asegurados una
completa linea de productos de Proteccion Individual.

LAS PRINCIPALES LINEAS DE NEGOCIO SON:

NO ASOCIADOS A CREDITO: ASOCIADOS A CREDITO:

+ Auto: Danos Materiales y - Cesantia
Responsabilidad Civil - Incapacidad Temporal

« Robo

+ Hogar: Incendio, Sismo,
Riesgos de la Naturaleza,
Robo, Accidentes Personales

+ Cesantia



Las principales normas
que regulan a la industria
aseguradora son las
siguientes:

Establece las reglas
comunes que se deben aplicar a los

contratos de seguros y por las cuales
se deben regir los productos que
ofrezcan las entidades aseguradoras.

2- Decreto con Fuerza de Ley N°251 - Ley de
Seguros: Regula los requisitos que deberdn
cumplir las companias a seguradoras,
companias reaseguradoras y corredores de
seguros para constituirse en Chile; los grupos
en los que se podrdn organizar; reservas
técnicas que deberan constituir; reportes
que deberdn entregar al regulador; tipos
de inversiones que podran llevar a cabo;
actividades que podran realizar dentro de
su giro y las sanciones relacionadas con el
hecho de exceder las actividades permitidas.

3- Ley N°19.496 - Ley de Proteccion a los
Consumidores: Establece los derechos y
obligaciones que poseen los asegurados
de las companias de seguros en su calidad
de consumidores de productos financieros
(dentro de los cuales estd considerado el
seguro), asi como también los requisitos
y condiciones que deberdn observar las
companias aseguradoras al momento de
ofertar y comercializar sus seguros.

4- Ley N°21.000 - Crea la CMF: crea el servicio
publico de cardcter técnico denominado
Comision para el Mercado Financiero,
principal entidad fiscalizadora del mercado
asegurador, con facultades fiscalizadoras y
sancionatorias.

5- Normas de Caracter General y Circulares
emitidas por la CMF: Este tipo de normativa
posee un impacto directo en el dia a dia de
la Compania, ya que entregan directrices e
instrucciones, o imponen obligaciones con
el fin regular distintos asuntos y aspectos
del mercado de seguros. Dentro de ellas
destacan: NCG 340, NCG 420, NCG 460,
Circular 2123, Circular 2130, Circular 925,
entre otras.

6- Decreto N°1.055 del Ministerio de
Hacienda - Auxiliares del Comercio de
Seguros: regula la actividad de los corredores
de seguros y el denuncio de siniestros.
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ENTIDADES REGULADORAS NACIONALES

Dentro de las entidades reguladoras nacionales que cuentan con atribuciones
fiscalizadoras sobre la Compaiiia, destacan:

1 Comision para el Mercado Financiero
2 Unidad de Andlisis Financiero

3 Servicio Nacional de Consumidor

4 Servicio de Impuestos Internos

MEMORIA

AFILIACION A GREMIOS Y ASOCIACIONES

La Compania es miembro de la Asociacion de Aseguradores de Chile
AG. (AACH).

Esta asociacion agrupa a la mayoria de las comparias de seguros del pais con
lafinalidad de promover el desarrollo y proteccion de la actividad aseguradora.




FACTORES EXTERNOS

ANUESTRO NEGOCIO:

ECONOMICOS/SOCIALES:

El contexto social ciertamente influird en el
desarrollo de los negocios de la industria
aseguradora: La recesién econdmica, el
desempleo, la inflacién y la violencia social
afectaran negativamente el mercado, reduciendo
la demanda, el consumo y la confianza de los
clientes actuales y potenciales.

\iarios otros aspectos externos

influyen en el desarrollo del
negocio de la Compania:

e

&2

MEDIOAMBIENTALES:

Elcambiocliméaticoestdaumentando lafrecuencia
e intensidad de fenémenos meteoroldgicos, tales
como sequias, incendios e inundaciones. Si bien
estos riesgos podrian generar mayor demanda
de seguros, también generan costos adicionales
para las aseguradoras.

TECNOLOGICOS:

EL aumento de los ciberataques a grandes
Compaffas ha aumentado drdsticamente durante
los Ultimos afnos. Para mitigar cualquier riesgo,
BNP Paribas Cardif Chile cuenta con equipos de
seguridad dedicados y cuenta con un programa
de actualizacion constante de su plataforma
tecnoldgica.
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GRUPOS DE INTERES:

Reguladores:

Supervisan y regulan la industria en la cual la Compafia estd inserta,
garantizando la proteccion de los consumidores y la estabilidad
del mercado.

Asociaciones de consumidores:

Representan los intereses de los consumidores y pueden influir la
percepcion publica de la Compafia. Mantener una relacion transparente
y responder a las preocupaciones del consumidor es crucial para
mantener una buena reputacion.

Clientes finales:

Son la base del negocio, ya que adquieren los nuestros productos.
Mantener su satisfaccion y confianza es fundamental para el éxito a
largo plazo.

Socios comerciales:

Dado el modelo de negocios B2B2C que tiene la Compafia, los socios
comerciales resultan de vital importancia para llevar a cabo una
distribucion efectiva y ampliar nuestra red de alcance.

Son quienes hacen funcionar a la Compania. Su satisfaccion, motivacion y capa-
citacion son esenciales para mantener un alto estandar de servicio y operacion.

Proporcionan el capital necesario para financiar el crecimiento y estabilidad de
la Compania. Mantener su confianza y generar retornos solidos es crucial para
mantener su apoyo.

Proporcionan una capa adicional de proteccion financiera a la Compania, la cual
es necesaria para enfrentarnos a eventos catastréficos.
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COMO PUEDEN CONTACTARNOS:

Nuestros asegurados pueden contactar directamente a nuestra drea de Servicio al Cliente, a través de redes sociales, correo electrénico, teléfono y visitas presenciales
en nuestras oficinas ubicadas en Av. Vitacura 2670, piso 9.

Por otro lado, cada uno de nuestros socios comerciales cuenta con equipo de negocios de BNP Paribas Cardif, dedicado a la gestion y relacionamiento de su respectiva
alianza. Este equipo se encarga de gestionar las dudas con nuestras dreas expertas y dar una respuesta oportuna a nuestros socios.

La compania cuenta con un equipo de Comunicaciones, quienes son el punto de contacto para medios de prensa. La mejora continua de nuestras declaraciones al
mercado considera el trabajo en conjunto con una agencia experta en comunicaciones, quienes asesoran y contribuyen a generar comunicaciones de facil comprension.
Este acompanamiento se lleva a cabo cada vez que la Compania desea difundir informacion importante o comunicados de prensa.




PROPIEDADES E INSTALACIONES:

La Compania es duena de las siguientes oficinas,
bodegas y estacionamientos que se encuentran
ubicados en el Edificio CCU (Av. Vitacura 2670,

Las Condes).

-G o

1C Oficinasenel
sector Costanera

19 Ojicinasenel
sector Vitacura

9 Bodegas

94 Estacionamientos

1267-661
1267-662
1267-663
1267-664
1267-665
1267-666
1267-688
1267-689
1267-117

P
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OFICINAS BODEGAS
VOFCNA  UBICACION  ROL PO NORCNA UBICACION  ROL  NDE L

F 901A Costanera 1267-014 - 1301A Costanera 1267-022 Bod B-19

9 901 Costanera 1267-748 13 13018 Costanera 1267-023 Bod B-20

9 9018 Costanera 1267-015 13 1301C Costanera 1267-764 Bod B-21

9 902A Vitacura 1267-743 13 1302A Viitacura 1267-765 Bod B-22

9 9028 Vitacura 1267-750 13 13028 Vitacura 1267-766 Bod B-23

9 902c Vitacura 1267-751 13 1302C Vitacura 1267-767 Bod B-24

10 1001A Costanera 1267-016 " 1401A Costanera 1267-024 Bod B-49

10 10018 Costanera 1267-752 1 14018 Costanera 1267-024 Bod B-50

0 1001C Costanera 1267-753 1 1401C Costanera 1267-767 Bod B-83

10 1002A Vitacura 1267-017 14 1402A Vitacura 1267-769

0 10028 Vitacura 1267-754 14 14028 Vitacura 1267-770

10 1002C Vitacura 1267-755 14 1402C Vitacura 1267-T11

1 TI01A Costanera 1267-018

I 11018 Costanera 1267-736

1 11010 Costanera 1267-757



ESTACIONAMIENTOS
WOE L WDE R NDE R NDE O RL WDE L NDE RO

Bx49-1

Bx.50-1
Bx.57-1
Bx.58-1
Bx.89-1
Bx63-1
Bx.64-1
Bx.76-1
Bx.77-1
Bx.78-1
Bx.201

Bx.202

Bx.203

Bx.204
Bx.205
Bx.206

1267-098
1267-099
1267-106
1267-107
1267-108
1267-112
1267-113
126712
1267-126
1267-127
1267-250
1267-291
1267-252
1267-253
1267-254

Bx.207
Bx.208
Bx.210
Bx.215
Bx.216
Bx.217
Bx.218
Bx.219
Bx.220
Bx.221
Bx.222
Bx.223
Bx.229
Bx.230
Bx.231
Bx.232

1267-255
1267-256
1267-257
1267-258
1267-263
1267-264
1267-265
1267-266
1267-267
1267-268
1267-263
1267-270
1267-271
1267-277
1267-278
1267-279

Bx.233
Bx.234
Bx.235
Bx.236
Bx.237
Bx.363
Bx.364
Bx.365
Bx.366
Bx.371
Bx.372
Bx.382
Bx.383
Bx.384
Bx.385
Bx.386

1267-280
1267-281
1267-282
1267-283
1267-284
1267-285
1267-411
1267-412
1267-413
1267-414
1267-419
1267-420
1267-430
1267-431
1267-432
1267-433

Bx.398
Bx.399
Bx.400
Bx.401
Bx402
Bx.403
Bx404
Bx.408
Bx409
Bx.410
Bx Al
Bx.418
Bx419
Bx420
Bx.421
Bx422

1267-434
1267-446
1267-447
1267-448
1267-443
1267-450
1267-451
1267-452
1267-456
1267-457
1267-458
1267-459
1267-466
1267-467
1267-468
1267-469

Bx.423
Bx.555
Bx.556
Bx.957
Bx.558
Bx.559
Bx.560
Bx.561
Bx.562
Bx.363
Bx.566
Bx.367
Bx.568
Bx.569
Bx.570
Bx.571

1267-470
1267-47
1267-603
1267-604
1267-605
1267-606
1267-607
1267-608
1267-609
1267-610
1267-611
1267-614
1267-615
1267-616
1267-617
1267-618

Bx.572
Bx.573
Bx.574
Bx.a7%
Bx.576
Bx.577
Bx.580
Bx.581
Bx.591
Bx.592
Bx.593
Bx.594
Bx.595
Bx.596

1267-619
1267-620
1267-621
1267-622
1267-623
1267-624
1267-625
1267-628
1267-623
1267-639
1267-640
1267-641
1267-642
1267-643
1267-644

e
* .

MEMORIA

2024






|
.
MEMORIA

CANAL DE DENUNCIAS

BNP Paribas Cardif estda comprometido con la prevencién y la lucha contra los incumplimientos y
prdcticas ilegales. Con este fin cuenta con un canal de denuncias disponible en el sitio web de Cardif
Chile para todos sus colaboradores y cualquier otro tercero interesado (ex colaboradores, clientes,
socios, proveedores u otro) que haya identificado una situacidn sospechosa o en contra de los valores
éticos de BNP Paribas Cardif. En el mismo canal se dispone de una linea telefénica para estos fines.

Ambos canales aseguran el respeto de la confidencialidad (y el anonimato cuando es solicitado) para
proteger a todas las partes interesadas. También asegura la proteccion de los denunciantes frente
al riesgo de represalias por denunciar hechos de buena fe, la cual también aplica a testigos y otras
personas que participan en la denuncia y/o investigacion.

Lo anteriormente mencionado se encuentra regulado en el respectivo procedimiento que rige para
estos efectos y cuenta con la difusion necesaria a través del portal web pUblico de la compania, la
interfaz interna, constantes recordatorios a través de canales internos y capacitaciones respectivas.

CODIGO DE CONDUCTA

La Compania cuenta con un Cédigo de Conducta, el cual es una gufa para las decisiones que se toman
a todo nivel de la compariia, por lo que cada Politica y cada Procedimiento interno debe reflejar el
espiritu del mismo, y del cual ademds todo el personal, sin distincion alguna debe manifestar su
adhesion, compromiso y permanente observancia, desde el momento de su ingreso.

En el Cddigo de Conducta se plasman la mision y valores del Grupo BNP Paribas, junto con siete
Normas o “Principios” de Conducta, y su vez, casos o preguntas de aplicabilidad préctica.
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MODELO DE PREVENCION DE DELITOS

La Compania cuenta con un Modelo de Prevencién de los Delitos sancionados por la Ley 20.393 (MPD) y ha designado a un Encargado de Prevencion de Delitos
responsable de su implementacion y cumplimiento.

Dicho modelo fue actualizado durante el afio 2024 con el objetivo de incorporar en él las medidas preventivas que permiten gestionar el riesgo presente en los
delitos establecidos en la Ley de Delitos Econémicos N° 21.595, publicada en agosto de 2023.




CARDIEF,
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PAGO A PROVEEDORES 2. MONTO TOTAL DE FACTURAS PAGADAS DURANTE EL AR (MILLONES DE PES0S)
CATEGORIAPROVEEDOR  SUMAENMILONESDEPESDS
Desde el afio 2023, la Compaiiia utiliza un nuevo sistema de pagos que tiene como EXTRANJERO 7639
objetivo disminuir los plazos de pagos de las facturas por debajo de lo establecido en 0A30DIAS 3410
la Ley 21.131, la que fija un plazo maximo dentro de un plazo de 30 dias. 31060 DIAS i
Al 31 de diciembre de 2024, la Compania logré pagar dentro de un plazo de 30 dias MAYOR A 60 DIAS 2086
el 85,78% de las facturas y dentro de un plazo de 20 dias el 77,19% de las facturas. NACIONAL 126.377
0A30DIAS 113168
1. NUMERO DE FACTURAS PAGADAS DURANTE EL ANO A PROVEEDORES 31ABODIAS 9.299
MAYOR A 60 DIAS 3910
BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A. TOTAL GENERAL 13407
CATEGORIA PROVEEDOR - CANTIDAD DE FACTURAS PAGADAS
EATRAIVERD iz 3. NUMERO DE PROVEEDORES
0A30DIAS 124
SAS00MS r SUBSIDARIA B PARIBAS CARDIF SEGURDS GENERALES SA.
MAYOR A 60 DIAS 4 ETIQUETAS DE FILA CUENTA DE PROVEEDOR
NACIONAL 26479 EXTRANIERO 38
0A30DIAS 2 0A30DIAS 1
31A 60 DIAS 2050 31A60 DIAS 1
MAYOR A 60 DIAS 1658 MAYOR A 60 DIAS 12
TOTAL GENERAL 26.691 NACIONAL 789
0A30DIAS 530
. 31AB0DIAS 164
NoT MAYOR A 60 DIAS %

- No se han realizado pagos por intereses por mora en el pago de facturas por el afo 2024.
- No existen acuerdos con plazos excepcionales registrados en el Ministerio de Economia. TOTAL GENERAL 827



FVALUACION DE PROVEEDORES

En cada licitacion de proveedores, se debe cumplir con los
procedimientos y politicas de la Comparifa, los cuales consideran
la evaluacidn de los siguientes riesgos:

- Financieros
- Compliance (Anticorrupcion, terrorismo)
- RSE (Responsabilidad Social Empresarial)

Al firmar el pacto mundial de las Naciones Unidas a partir de junio
de 2003, el grupo BNP Paribas se comprometid a aplicar, promover y
apoyar los principios basicos de la RSE.

La funcidn de Procurement aplica Los principios rectores de la politica de
RSE de BNP Paribas a su actividad para contribuir a los objetivos de RSE
del Grupo, Se espera que los proveedores cumplan con dichos principios
(reglamentos ambientales y sociales, Derechos Humanos, Convenios de
la Organizacion Internacional del Trabajo, etc).
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EN 2024 EL100%
DELOS PROCESOS
DE LICITACION
INCLUYERON ESTAS
EVALUACIONES



POLITICA DE SUBCONTRATACION

No contamos con una politica de subcontratacion pero en todos los contratos con proveedores
se establece una cldusula en la que el proveedor contratado se obliga a pagar los salarios,
cotizaciones sociales e indemnizaciones del personal vinculado a la prestacion de los Servicios y
a cumplir con todas las obligaciones laborales y de seguridad social aplicables. Para demostrar el
cumplimiento de esta obligacion, el Proveedor remitird trimestralmente dentro de los primeros
15 dias de calendario del mes una certificacion expedida por su representante legal en que tales
hechos consten. EL incumplimiento de esta obligacion serd causal de retencion del pago de la
correspondiente factura hasta que no entregue a BNP Paribas Cardif la certificacion sefalada.
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CUMPLIMIENTO LEGAL'Y NORMATIVO

1. EN RELACION A 2.EN RELACION CON
SUS CLIENTES SUS TRABAJADORES

La Compania tiene Politicas y Procedimientos especificos destinados El drea de Personas es periddicamente auditada tanto por el drea de
a prevenir y detectar incumplimientos regulatorios referidos a los Auditoria Interna como por Auditores externos, precaviendo de esta forma
derechos y reclamaciones de los clientes. En éstos se establece la el cumplimiento de la regulacion vigente en los procesos que administra.
conducta a seguir por parte de la organizacion respecto a la proteccion En Paralelo, la Compania cuenta con mecanismos formales para levantar
de los intereses de los clientes y la forma correcta de ejecutarlo. riesgos relacionados con el dmbito laboral, tales como el Comité Paritario
Esta forma de trabajo, permite mitigar riesgos, y abarcar procesos de Higiene y Seguridad, el canal anénimo de denuncias o la atencién de
relevantes dentro del giro de la compania como son gestionar casos sociales a través de nuestra Asistente Social. Complementariamente,
los distintos requerimientos (consultas, solicitudes y reclamos), el drea de Personas cuenta en su estructura con la figura de Business
potenciales conflictos de interés, entre otros, siempre en linea con lo Partners, cuyo rol es apoyar y fortalecer la gestion de Recursos Humanos en
indicado por la normativa local en la materia. las distintas areas de la Compania.

Durante 2024 no tuvimos sanciones ni montos asociados a éstas. Durante 2024 no tuvimos sanciones ni montos asociados a éstas.




3. MEDIOAMBIENTAL

EL Grupo BNP Paribas firmé el compromiso Net-Zero Banking Alliance, un
acuerdo entre empresas financieras con el objetivo de terminar con las
emisiones de carbono antes del afio 2050.

Para cumplir con esta meta lo primero es empezar por casa. Sabiendo esto,
desarrollamos una serie de comunicaciones explicando lo que es la Huella
de Carbono, concientizando que nuestros consumos generan un impacto
directo en el ambiente y que actividades humanas como el transporte, la
agricultura, la energia, la industria, entre otras, tienen un efecto directo en
los gases de efecto invernadero. Resaltamos Lo nocivos que son estos gases
para nuestro planeta y como se incrementan dia a dia.

iQué les proponemos a nuestros colaboradores?

iQue conozcan su huella de carbono!

Desarrollamos una encuesta que compartimos con todos los integrantes de
la compafifa y ayuda a evaluar la huella de carbono emitida por la empresa
para asi poder mitigar nuestras emisiones. La extendemos a todo el publico
porque entendemos que ser una empresa ecoldgicamente responsable es
tarea de todos.

La proteccidn de nuestros asegurados es el centro de nuestro trabajo. Nos
interpelan sus necesidades personales y también las del medio que habitan
y en donde se relacionan.

Elegimos comprometernos con las problemadticas que observamos en el
planeta y en la sociedad para que nuestra comunidad alcance un bienestar
integral.

Es por eso por lo que decidimos medir nuestra huella de carbono y nos
comprometemos a poder generar iniciativas que nos Lleven en camino a su
disminucion.
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A continuacidn, se muestran los resultados de la Ultima medicién de huella de carbono por
alcance y empresa:

EMISIONES Y REMOCIONES DIRECTAS 9322 76% 46,16

COMBUSTIGN ESTACIONARIA 231 0,2% 114

COMBUSTION MOVIL 9091 74% 4501

USO SUELO, CAMBIOS EN EL USO DE SUELO Y SILVICULTURA 0,00 0,0% 000

PROCESOS INDUSTRIALES 0,00 0,0% 000

EMISIONES FUGITIVAS 0,00 0,0% 0,00
EMISIONES INDIRECTAS DE GEL CAUSADAS POR ENERGIA IMPORTADA 17313 141% 85,73

ELECTRICIDAD IMPORTADA 17313 141% 85,73

OTRA ENERGIA IMPORTADA Y/0 PERDIDAS T&D 0,00 0,0% 0,00 Indicador de tCO,e por colaborador para BNP Paribas Cardif Generales.
OTRAS EMISIONES INDIRECTAS DE GEL CAUSADAS POR 965,35 784% 47799

MOVILIZACION DE PERSONAS 896,15 72.8% 373

TRANSPORTE DE CARGA 0,0% 0,00

BIENES Y SERVICIOS UTILIZADOS 2,38 0.2% 128

TRATAMIENTO Y/0 DISPOSICION DE HESIPUUS 3361 21% 16,64 BNP PARIBAS EMPLEADO

USO DE PRODUCTOS DE LA ORGANIZACION 0,00 0,0% 000

OTRAS 3302 27% 16,35 2@23}{[]3 259 EQAU;Y?,&%TE 603g7 23

IO oo e e COMPLETD

Resultado medicién Huella Carbono operacién 2023 BNP Paribas Cardif Chile, realizado por Carboneutral, Diciembre 2024.
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4. LIBRE COMPETENCIA

EL Grupo BNP Paribas cuenta con un procedimiento en esta materia que busca
asegurar el cumplimiento de la normativa de libre competencia en todos los
paises donde opera, con el objetivo de velar porque ésta sea libre y justa. Estas
reglas buscan prohibir la existencia de acuerdos que atenten contra la libre
competencia, asi como el abuso de posicion dominante y las fusiones que pueden
reducirla o eliminarla.

La Compafia no ha sido sancionada por infracciones a la libre competencia.

9. 0TROS

Modelos de prevencién Ley 20.393

Como se menciond anteriormente, la compania cuenta con un Modelo de
Prevencién contra los delitos sancionados por la Ley 20.393 sobre responsabilidad
penal de las personas juridicas.

BNP Paribas Cardif no registra condenas, ni citaciones a declarar por delitos
sefalados en la Ley N°20.393 para este periodo ni en su data histdrica.




DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

Declaracion Jurada

La presente Memoria es suscrita por los miembros del Directorio de BNP Paribas
Cardif Seguros Generales S.A. en conformidad a la Norma de Cardcter General N° 30
y sus modificaciones, de la Comisién para el Mercado Financiero.

Los directores, en su mayoria, declaran su responsabilidad respecto a la veracidad
de la informacién incorporada a los Estados Financieros individual y consolidado del
ejercicio anual 2024 de BNP Paribas Cardif Seguros Generales SAf. y en la Memoria
Anual.

Francisco Valenzuela C.
Presidente del Directorio
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Directora
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Marc Weibel
Director
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Directora

Rodrigo Jordan
Director

Pierre-Henri Zoller
Director
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ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

Para el periodo 2024, BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. generd un resultado utilidad de
MM$3.071, equivalente a una disminucién respecto al periodo anterior de 64% (menor utilidad por
MMS$5.523), cuyos principales impactos son los siguientes:

Prima

Durante el periodo 2024 hubo un incremento de la prima retenida de 23% (MM$26.363), relacionada
principalmente a mayores ventas de alianzas estratégicas de largo plazo (LTA), en particular para
lineas de negocio Cesantia (+16%), Accidentes Personales (+72%) y Motor-Danos Fisicos (+24%).

Reservas Técnicas

Las reservas técnicas generaron un resultado positivo para la compania de MM$1.216, y tienen su raiz
principalmente en la liberacién de la Reserva Catastrdfica, por aumento de la cobertura de reaseguro
durante 2024 generando un resultado positivo de MM$5.512, contrastado con incremento en la
Reserva de Riesgo en Curso dado el crecimiento de prima y de la Reserva de Insuficiencia de Prima en
negocio asociado a riesgos de Salud, producto principalmente del incremento en la ratio de gastos.



Costo de Administracion

Nominalmente se presenta un incremento en los costos de
administracion equivalente al 31%, el cual incluye un aumento de
5 puntos porcentuales (33% a 38% en 2024) en los costos directos
asociados a remuneraciones por recaudacion, asistencias y otros
relacionados a alianzas estratégicas, y un 15% de incremento en los
Gastos de Administracion Indirectos.

Resultado de Inversiones

El resultado de inversiones presenta una disminucion de MM$654
con un desempeno de los instrumentos que se mantuvo en torno al
3,9% relativos al stock. El resultado del periodo alcanzd los MM$6.416,
principalmente fortalecido por los intereses devengados equivalente al
90% del resultado por inversiones.
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Otros Egresos e Ingresos

Resultado positivo (ingreso) para el perfodo 2024 por MM$6.412, tiene su
origen principalmente a liberaciones de provisiones de riesgo constituidas
el afo anterior, debido a regularizacion contable de partidas pendientes y
su correspondiente aplicacion de politicas del grupo.



ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Las principales variaciones de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. respecto los Estados
Financieros del afo anterior son las siguientes:

Efectivo y Activos Financieros a Valor razonable

Disminucidn durante el periodo 2024, se explica principalmente por mayores pagos de Comisiones
y Remuneraciones a alianzas estratégicas por MM$16.267 comparado con 2023, ademds Gastos de
Administracion en su mayorfa por Impuestos MM$10.965, cuyos efectos se ven compensados por
mayor recaudacion de prima por MM$7.461.

Intangibles

Incremento del valor asociado a Intangibles (distintos de goodwill), equivalente al 15%, corresponde
principalmente a derechos de acceso contractual a canales de venta generados durante el 2024,
asociados a nuevas alianzas estratégicas.

%
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Otros Activos

Aumento tiene su origen principalmente por reconocimiento de
Comisiones por Cobrar a alianzas estratégicas, relacionadas a procesos
de devoluciones de prima que ocurrieron durante el periodo, generando
un impacto en el rubro de MM$6.402.

Patrimonio

EL patrimonio presenta una disminucién total de MMS$4.145, esto
producto principalmente de la distribucién de dividendos realizada
durante 2024, ascendiente a MM$11.000, efecto que se compensa
con el resultado del periodo y efectos positivos en Otros Resultados
Integrales, a raiz del Ajuste a Valor de Mercado de instrumentos
financieros por bajas en las tasas de interés.

Ratios de Solvencia y Endeudamiento

La ratio de Endeudamiento Total tuvo un incremento de 14% (0,26 veces),
y el ratio de Endeudamiento Financiero de 16% (0,09 veces), ambos efectos
debidos principalmente a la baja en el Patrimonio Neto de la compania
producto principalmente de la distribucion de dividendos del periodo. La
cobertura patrimonial también se ve disminuida en un 16% pasando de
1,73 a 1,49 veces el Patrimonio de Riesgo, a raiz de los mismos efectos
explicados anteriormente.
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Estados Financieros

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Santiago, Chile
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023
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Informe del Auditor Independiente

Sefiores
Accionistas y Directores de
BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.:

Opinion

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros de BNP Paribas Cardif Seguros
Generales S.A., que comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de
2024 y los correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y
de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fechay las correspondientes notas a los
estados financieros. La Nota 6.1, no ha sido auditada por nosotros, y por lo tanto, este
informe no se extiende a la misma.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A.
al 31 de diciembre de 2024 y los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el
afo terminado en esa fecha de acuerdo con normas e instrucciones contables impartidas

por la Comisién para el Mercado Financiero.

Base parala opinion

Efectuamos nuestra auditoria de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
en Chile. Nuestras responsabilidades de acuerdo a tales normas se describen,
posteriormente, en los parrafos bajo la seccion “Responsabilidades del auditor por la auditoria
de los estados financieros” del presente informe. De acuerdo a los requerimientos éticos
pertinentes para nuestra auditoria de los estados financieros se nos requiere ser
independientes de la BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. y cumplir con las demés
responsabilidades éticas de acuerdo a tales requerimientos. Consideramos que la evidencia
de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionarnos una base
para nuestra opinién de auditoria.

Enfasis en un asunto — Cambios en los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2024

En los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2024, emitidos con fecha 03 de marzo de
2025, se han incorporado ciertas modificaciones en las Notas 46 y 48 relativas al Margen de
Solvencia. Es necesario sefialar, que la naturaleza de estos cambios no implico la
modificacion en las cifras de activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos reportados en los
mencionados Estados Financieros. No se modifica nuestra opinion en relacion con este
asunto.
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Informe de otros auditores sobre los estados financieros al 31 de diciembre de 2023

Los estados financieros de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. por el afio
terminado al 31 de diciembre de 2023 fueron auditados por otros auditores, quienes
expresaron una opinion sin salvedades sobre los mismos en su informe de fecha 29 de
febrero de 2024.

Otros asuntos. Informacién no comparativa

De acuerdo con instrucciones impartidas por la Comision para el Mercado Financiero, las
notas a los estados financieros descritos en el primer parrafo y las notas y cuadros técnicos
gue forman parte de la informacion suplementaria sefialadas en el dltimo parrafo, no
presentan informacién comparativa.

Responsabilidades de la Administraciéon por los estados financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros de acuerdo con normas e instrucciones contables impartidas por la
Comisién para el Mercado Financiero. Esta responsabilidad incluye el disefio,
implementacién y mantencion de un control interno pertinente para la preparacion y
presentacion razonable de estados financieros que estén exentos de representaciones
incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error.

Al preparar los estados financieros, la Administracion es requerida que evalle si existen
hechos o circunstancias, que considerados como un todo, originen una duda sustancial
acerca de la capacidad de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. para continuar como
una empresa en marcha al menos por los doce meses siguientes a partir del final del

periodo sobre el que se informa, sin limitarse a dicho periodo.

Responsabilidades del auditor por la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros
como un todo, estan exentos de representaciones incorrectas significativas, debido a fraude
o error, y emitir un informe del auditor que incluya nuestra opinion. Una seguridad razonable
es un alto, pero no absoluto, nivel de seguridad y, por lo tanto, no garantiza que una
auditoria realizada de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile
siempre detectara una representacion incorrecta significativa cuando ésta exista. El riesgo
de no detectar una representacion incorrecta significativa debido a fraude es mayor que el
riesgo de no detectar una representacion incorrecta significativa debido a un error, ya que el
fraude puede involucrar colusion, falsificacion, omisiones intencionales, ocultamiento,
representaciones inadecuadas o hacer caso omiso de los controles por parte de la
Administracion. Una representacion incorrecta se considera significativa si, individualmente,
0 en su sumatoria, éstas podrian influir el juicio que un usuario razonable realiza a base de
estos estados financieros.
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Como parte de una auditoria realizada de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Chile, nosotros:

» Ejercemos nuestro juicio profesional y mantenemos nuestro escepticismo profesional
durante toda la auditoria.

« Identificamos y evaluamos los riesgos de representaciones incorrectas significativas
de los estados financieros, ya sea, debido a fraude o error, disefiamos y realizamos
procedimientos de auditoria en respuesta a tales riesgos. Tales procedimientos
incluyen el examen, a base de pruebas, de la evidencia con respecto a los montos y
revelaciones en los estados financieros.

« Obtenemos un entendimiento del control interno pertinente para una auditoria con el
objeto de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las
circunstancias, pero sin el proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del
control interno de BNP Paribas Cardif Seguros de Vida S.A. En consecuencia, no
expresamos tal tipo de opinion.

« Evaluamos lo apropiado que son las politicas de contabilidad utilizadas y la
razonabilidad de las estimaciones contables significativas efectuadas por la
Administracion, asi como evaluamos lo apropiado de la presentacion general de los
estados financieros.

« Concluimos si a nuestro juicio existen hechos o circunstancias, que considerados
como un todo, originen una duda sustancial acerca de la capacidad de BNP Paribas
Cardif Seguros de Vida S.A. para continuar como una empresa en marcha por un
periodo de tiempo razonable.

Se nos requiere comunicar a los responsables del Gobierno Corporativo, entre otros
asuntos, la oportunidad y el alcance planificados de la auditoria y los hallazgos significativos
de la auditoria, incluyendo, cualquier deficiencia significativa y debilidad importante del
control interno que identificamos durante nuestra auditoria.
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Informacion Suplementaria

Nuestra auditoria fue efectuada con el propoésito de formarnos una opinion sobre los estados
financieros tomados como un todo. Las notas a los estados financieros: 25.5 “SOAP”, 44.1y
44.2 “Moneda Extranjera y Unidades Reajustables”, 45 “Cuadro de Venta por Regiones”, y
los cuadros técnicos; 6.01 “Cuadro Margen de Contribucién”, 6.02 “Cuadro Costo de
Siniestros”, 6.03 “Cuadro de Reservas Técnicas” y 6.04 “Cuadro de Datos”, se presentan
con el proposito de efectuar un andlisis adicional al que se desprende de la informacion
normalmente proporcionada en los estados financieros. Tal informacion adicional es
responsabilidad de la Administracion y fue derivada de, y se relaciona directamente con, los
registros contables y otros registros subyacentes utilizados para preparar los estados
financieros. La mencionada informacion adicional ha estado sujeta a los procedimientos de
auditoria aplicados en la auditoria de los estados financieros y a ciertos procedimientos
selectivos adicionales, incluyendo la comparacion y conciliacion de tal informacion adicional
directamente con los registros contables y otros registros subyacentes utilizados para
preparar los estados financieros o directamente con los mismos estados financieros y los
otros procedimientos adicionales, de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas en Chile. En nuestra opinion, la mencionada informacién adicional se presenta
razonablemente en todos los aspectos significativos en relacién con los estados financieros
tomados como un todo.

—

Juan Francisco Martinez A.
EY Audit Ltda.

Santiago, 03 de marzo de 2025, excepto las Notas 46 y 48 de fecha 14 de marzo de 2025.
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Saldos al 31 de diciembre de 2024 y 2023
(Montos expresados en miles de pesos chilenos - M$)

Notas
ESTADO DE SITUACION FINANCIER/
2024 2023
Activo 273.810.240 277.474.274
Inversiones financieras 35 + 163.376.413 182.822.956
Efectivo y efectivo equivalente 7,48 + 10.792.43 7.907.67
Activos financieros a valor razonable 8,13,48 + 152.508.87 174.822.813
Activos financieros a costo amortizado 9,13 + 75.11 92.472
Préstamos 10 + 0
Avance tenedores de polizas 10 + 0 0
Préstamos otorgados 10 + 0 0
Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI) 11 + 0 0
Partici iones en entidades del grupo 12 + 0 0
Participaciones en empresas subsidiarias (filiales) 12 + 0 0
Participaciones en empresas asociadas (coligadas) 12 + 0 0
Inversiones inmobiliarias 14 + 9.635.342 9.640.764
Propiedades de inversion 14 + 4.586.728 2.482.248
Cuentas por cobrar leasing 14 + 0 0
Propiedades, muebles y equipos de uso propio 14 + 5.048.614 7.158.516
Propiedades de uso propio 14 + 3.863.732 5.791.888
Muebles y equipos de uso propio 48 + 1.184.882 1.366.628
Activos no corrientes mantenidos para la venta 15 + 0 0
Cuentas activos de seguros 16, 18,19 + 25.981.927 24.476.375
Cuentas por cobrar de seguros 16, 18 + 25.771.515 24.121.422
Cuentas por cobrar asegurados 16 + 24.495.077 23.824.356
Deudores por operaciones de reaseguro 17 + 1.149.242 141.388
Siniestros por cobrar a reaseguradores 17 + 904.105 101.163
Primas por cobrar reaseguro aceptado 17 + 182.573 0
Activo por reaseguro no proporcional 17 + 62.564 40.225
Otros deudores por operaciones de reaseguro 17 + 0 0
Deudores por operaciones de coaseguro 18 + 0 0
Primas por cobrar por operaciones de coaseguro 18 + 0 0
Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro 18 + 0 0
Otras Cuentas por Cobrar 16 + 127.196 155.678
Participacion del reaseguro en las reservas técnicas 19 + 210.412 354.953
Participacion del reaseguro en la reserva riesgos en curso 17,19 + 63.62 87.075
Participacion del reaseguro en las reservas seguros previsionales 19 + 0
Participacion del reaseguro en la reserva rentas vitalicias 19 + 0 0
Participacion del reaseguro en la reserva seguro invalidez y sobrevivencia 17,19 + 0 0
Participacion del reaseguro en la reserva matematica 19 + 0 0
Participacion del reaseguro en la reserva rentas privadas 19 + 0 0
Participacion del reaseguro en la reserva de siniestros 17,19 + 35.624 96.718
Participacion del reaseguro en la reserva de insuficiencia de primas 19 + 111.167 171.160
Participacion del reaseguro en otras reservas técnicas 19 + 0 0
Otros activos 20 + 74.816.558 60.534.179
Intangibles 20 + 44.313.391 38.698.366
Goodwill 20 + 0 0
Activos intangibles distintos a goodwill 20 + 44.313.391 38.698.366
Impuestos por cobrar 21 + 15.592.932 13.234.443
Cuenta por cobrar por impuesto Corriente 21 + 3.442.747 .991.965
Activo por impuesto diferido 21 + 12.150.185 11.242.478
Otros activos varios + 14.910.235 8.601.370
Deudas del personal 22 + 48.616 0.091
Cuentas por cobrar intermediarios 22 + 3.461.880 2.930.214
Deudores relacionados 49 + 2.068.169 3.211.697
Gastos anticipados 22 + 416.288 294.796
Otros activos, otros activos varios 22 + 8.915.282 2.154.572
Total Pasivo y Patrimonio (B + C) + 273.810.240 277.474.274
Pasivo + 156.078.903 155.598.334
Pasivos financieros 23 + 0 0
Pasivos no corrientes mantenidos para la venta 24 + 0 0
Cuentas pasivos de seguros 19, 25, 26, 32,48| + 113.024.129 113.383.531
Reservas técnicas 19, 25 + 106.710.166 107.613.014
Reserva de riesgos en curso 19, 25, 48 + 79.240.604 74.308.972
Reservas seguros previsionales 19, 25, 48 +
Reserva rentas vitalicias 19, 25, 48 + 0 0
Reserva seguro invalidez y sobrevivencia 19, 25, 48 + 0 0
Reserva matematica 19, 25, 48 + 0 0
Reserva valor del fondo 19, 25, 48 + 0 0
Reserva rentas privadas 19, 25, 48 + 0 0
Reserva de siniestros 19, 25, 32, 48 + 19.357.435 22.376.671
Reserva catastrofica de terremoto 19, 25, 48 + 2.128.519 7.615.337
Reserva de insuficiencia de prima 19, 25, 48 + 5.983.608 3.312.034
Otras reservas técnicas 19, 25, 48 + 0 0
Deudas por operaciones de seguro 26, 48 + 6.313.963 5.770.517
Deudas con asegurados 26 + 5.999.762 5.570.870
Deudas por operaciones reaseguro 26, 48 + 291.936 168.493
Deudas por operaciones por coaseguro 26 + 0 0
Primas por pagar por operaciones de coaseguro 26, 48 + 0 0
Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro 26 + 0 0
Ingresos anticipados por operaciones de seguros 26 + 22.265 31.154
Otros pasivos 21,27, 28,49 + 43.054.774 42.214.803
Provisiones 27 + 162.772 38.040
Otros pasivos, otros pasivos 21, 28,49 + 42.892.002 42.176.7!
Impuestos por pagar 21,28 + 572.655 740.1
Cuenta por pagar por impuesto 28 + 572.655 740.188
Pasivo por impuesto diferido 21 + 0 0
Deudas con relacionados 49 + 5.070.997 7.064.934
Deudas con intermediarios 28 + 6.900.993 5.375.583
Deudas con el personal 28 + 2.376.988 2.416.070
Ingresos anticipados 28 + 0 0
Otros pasivos no financieros 28 + 27.970.369 26.579.988
Patrimonio + 117.731.337 121.875.940
Capital pagado 29 + 46.217.137 46.217.137
Reservas 29 + 49.49 49.491
Resultados acumulados + 72.047.114 78.319.394
Resultados acumulados periodos anteriores + 69.897.644 72.303.479
Resultado del ejercicio + 3.070.671 8.594.165
Dividendos - (921.201) (2.578.250)
Otros ajustes (582.405) (2.710.082)
Pasivo y patrimonio 273.810.240 277.474.274

Classification : Internal
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Por los periodos comprendidos desde 01 de enero al 31 de diciembre de 2024 y 2023
(Montos expresados en miles de pesos chilenos - M$)

Notas

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL
ESTADO DE RESULTADOS 2024 2023
Margen de contribucion 75.164.125 71.669.693
Prima retenida + 140.203.720 113.840.857
Prima directa + 136.686.258 109.593.529
Prima aceptada + 4.817.981 4.923.924
Prima cedida 30 - 1.300.519 676.596
Variacion de reservas técnicas 31 - (1.215.649) (17.521.649)
Variacion reserva de riesgo en curso 31 + 1.662.595 (19.623.399)
Variacién reserva matematica 31 + 0 0
Variacion reserva valor del fondo 31 + 0 0
Variacioén reserva catastréfica de terremoto 31 + (5.512.418) 7.184.278
Variacion reserva insuficiencia de prima 31 + 2.634.174 (5.082.528)
Variacion otras reservas técnicas 31 + 0 0
Costo de siniestros del ejercicio 32 - 30.798.656 36.000.306
Siniestros directos 32 + 30.996.343 35.963.394
Siniestros cedidos 32 - 838.232 310.081
Siniestros aceptados 32 + 640.545 346.993
Costo de rentas del ejercicio - 0 0
Rentas directas + 0 0
Rentas cedidas + 0 0
Rentas aceptadas + 0 0
Resultado de intermediacién - 26.881.507 23.255.602
Comision agentes directos + 0 0
Comision corredores y retribucion asesores previsionales + 22.163.396 19.678.610
Comisiones de reaseguro aceptado + 4.827.036 3.615.669
Comisiones de reaseguro cedido - 108.925 38.677
Gastos por reaseguro no proporcional - 404.729 828.179
Gastos médicos - 0 0
Deterioro de Seguros 34 - 8.170.352 (391.274)
Costos de administracion 33 - 88.434.541 67.606.595
Remuneraciones 33 + 13.010.902 13.890.748
Otros costos de administracion 33 + 75.423.639 53.715.847
Resultado de inversiones 35 + 6.416.488 7.070.801
Resultado neto inversiones realizadas 35 + 663.917 790.300
Inversiones inmobiliarias realizadas 35 + 0 0
Inversiones financieras realizadas 35 + 663.917 790.300
Resultado neto inversiones no realizadas 35 + 8.026 4.171
Inversiones inmobiliarias no realizadas 35 + 0 0
Inversiones financieras no realizadas 35 + 8.026 4.171
Resultado neto inversiones devengadas 35 + 5.755.248 6.289.889
Inversiones inmobiliarias devengadas 35 + 382.451 494141
Inversiones financieras devengadas 35 + 5.807.754 6.192.257
Depreciacion inversiones 35 - 296.798 286.057
Gastos de gestion 35 - 138.159 110.452
Resultado neto inversiones por seguros con cuenta unica de inversiones 35 + 0 0
Deterioro de inversiones 35 - 10.703 13.559
Resultado técnico de seguros + (6.853.928) 11.133.899
Otros ingresos y egresos + 6.411.841 (2.945.361)
Otros ingresos 36 + 6.855.616 1.462.893
Otros gastos 37 - 443.775 4.408.254
Diferencia de cambio 38 + (67.050) (54.755)
Utilidad (pérdida) por unidades reajustables 38 + 2.405.744 2.402.760
Resultado de operaciones continuas antes de impuesto renta + 1.896.607 10.536.543
Utilidad (pérdida) por operaciones discontinuas y disponibles para la venta (netas de impuesto) + 0 0
Impuesto renta - (1.174.064) 1.942.378
Resultado del periodo + 3.070.671 8.594.165
ESTADO OTRO RESULTADO INTEGRAL
Resultado en la evaluacién propiedades, muebles y equipos + 0 0
Resultado en activos financieros + 2.905.227 2.989.293
Resultado en coberturas de flujo de caja + 0 0
Otros resultados con ajuste en patrimonio + 6.861 13.592
Impuesto diferido + (784.411) (807.109)
Otro resultado integral + 2.127.677 2.195.776
Resultado integral + 5.198.348 10.789.941
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Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2024
(Montos expresados en miles de pesos chilenos - M$)

Reservas Resultados Acumulados Otros ajustes
Resultado en la
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO Capital Pagado | gopre preclo de | Reserva ajuste por Reserva Resultados del Total evaluacién de Resultados en Resultado en | Otros resultados Total
. seguros| Otras reservas Total Reservas acumulados periodos P propiedades, . - . cobertura de con ajuste en | Total Otros Ajustes
acciones calce : ejercicio Acumulados activos financieros . . : .
cul anteriores muebles y flujo de caja patrimonio
equipos
Patrimonio previamente reportadc 46.217.137 49.491 0 0 0 49.49° 72.303.479 6.015.915 78.319.39: 0 (2.710.082) 0 0 (2.710.082) 121.875.94/
Ajustes periodos anteriores _0)1
Ajuste por correcciones de errores o cambios contables 0]
Patrimonio al inicio del Periodc 46.217.137 49.491 0 0 0 49.49° 72.303.479 6.015.915 78.319.39: 0 (2.710.082) 0 0 (2.710.082)[ 121.875.940 |
Resultado integral 0 [1] 0 [1] 0 [1] 3.070.671 3.070.67 0 2.127.677 [1] 0 2.127.677 5.198.348 |
Resultado del periodc 3.070.671 3.070.67 0 3.070.671 |
Tota_l de ingresos (gastos) registrados con abono (cargo) a o o o o o o o o o o 2912.088 o o 2.912.088 2.912.088
patrimonio
Resultado en la evaluacion propiedades, muebles y equipo: 0 |
Resultado en activos financieros 2.905.227 2.905.22 2.905.227 |
Resultado en coberturas de flujo de caje |
Otros resultados con ajuste en patrimonic 6.861 6.86 6.861 |
Impuesto diferide (784.411) (784.411) (784.411)
Otro resultado integral 0 0 0 0 0 0 0 0 2.127.677 0 0 2.127.67: 2.127.677 |
T ias a 8.594.165 (8.594.165) |
Operaciones con los accionistas 0 0 0 0 0 (11.000.000)| 1.657.049 (9.342.951) 0 0 0 0 (9.342.951)|
Aumento (disminucién) de capita ) |
Distribucién de dividendos 11.000.000 (1.657.049) 9.342.95 9.342.951 |
Otras operaciones con los accionistas
Cambios en reservas
Transferencia de patrimonio a resultadc
Otros Ajustes ) |
Patrimonio 46.217.137 49.491 0 [} 0 49.49 69.897.644 2.149.470 72.047.11 0 582.405 [} 0 582.405) 117.731.337 |
Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2023
(Montos expresados en miles de pesos chilenos - M$)
Reservas Resultados Acumulados Otros ajustes
Resultado en la
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO Capital Sobre precio de | Reserva ajuste por Reserva Resultados del Total evaluaciénde | o itados en Resultado en | Otros resultados . Total
" descalce seguros|  Otras reservas Total Reservas | acumulados periodos PR propiedades, . - . cobertura de con ajuste en | Total Otros Ajustes
acciones calce . ejercicio Acumulados activos financieros y . . .
cul anteriores muebles y flujo de caja patrimonio
equipos
Patrimonio previamente reportada 46.217.137 49.491 0 1] 0 49.49 61.814.097 15.742.568 77.556.665 0 (4.905.858) 0 0 (4.905.858) 118.917.435
Ajustes periodos anteriores [} 0 0
Ajuste por correcciones de errores o cambios contables 0 0] 0
Patrimonio 46.217.137 49.491 0 [} 0 49.49 61.814.097 15.742.568 77.556.665 0 (4.905.858] [} 0 (4.905.858) 118.917.435
Resultado integral 0 0 0 [} 0 [} 8.594.165 8.594.165 0 2.195.776 [} 0 2.195.776 10.789.941
Resultado del periodc 8.594.165 8.594.165 [} 8.594.165
Ingresos (gastos) registrados con abono (cargo) a 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.002.885 0 0 3.002.885 3.002.885
Resultado en la evaluacion propiedades, muebles y equipo 0 0
Resultado en activos financieros 2.989.293 2.989.293 2.989.293
Resultado en coberturas de flujo de caje 0 0
Otros resultados con ajuste en patrimonic 13.592 13.592
Impuesto diferide 807.109) (807.109]
Otro resultado integral 0 0 0 0 0 0 0 0 2.195.776 0 0 2.195.776
T a 22.489.382 (22.489.382)|
Operaciones con los accionistas 0 0 0 0 0 (12.000.000)) 4.168.564 (7.831.436) 0 0 0 0
Aumento (disminucion) de capita 0 0
Distribucion de dividendos 12.000.000 (4.168.564), 7.831.436 7.831.436
Otras operaciones con los accionistas
Cambios en reservas
Transferencia de patrimonio a resultadc
Otros Ajustes
Patrimonio 46.217.137 49.491 0 0 0 49.49° 72.303.479 6.015.915 78.319.39: 0 (2.710.082) [1] 0 (2.710.082)| 121.875.94/
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Por los periodos comprendidos desde 01 de enero al 31 de diciembre de 2024 y 2023
(Montos expresados en miles de pesos chilenos - M$)

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE LA OPERACION
Ingresos de las actividades de la operacion
Ingreso por prima de seguro y coaseguro
Ingreso por prima reaseguro aceptado
Devolucién por rentas y siniestros
Ingreso por rentas y siniestros reasegurados
Ingreso por comisiones reaseguro cedido
Ingreso por activos financieros a valor razonable
Ingreso por activos financieros a costo amortizado
Ingreso por activos inmobiliarios
Intereses y dividendos recibidos
Préstamos y partidas por cobrar
Otros ingresos de la actividad aseguradora
Ingresos de efectivo de la actividad aseguradora

Egresos de las actividades de la operacion
Egreso por prestaciones seguro directo y coaseguro
Pago de rentas y siniestros
Egreso por comisiones seguro directo
Egreso por comisiones reaseguro aceptado
Egreso por activos financieros a valor razonable
Egreso por activos financieros a costo amortizado
Egreso por activos inmobiliarios
Gasto por impuestos
Gasto de administracion
Otros egresos de la actividad aseguradora
Egresos de efectivo de la actividad aseguradora
Flujo de efectivo neto de actividades de la operacion

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

Ingresos de actividades de inversion

Ingresos por propiedades, muebles y equipos

Ingresos por propiedades de inversion

Ingresos por activos intangibles

Ingresos por activos mantenidos para la venta

Ingresos por participaciones en entidades del grupo vy filiales

Otros ingresos relacionados con actividades de inversion
Ingresos de efectivo de las actividades de inversion

Egresos de actividades de inversion
Egresos por propiedades, muebles y equipos
Egresos por propiedades de inversién
Egresos por activos intangibles
Egresos por activos mantenidos para la venta
Egresos por participaciones en entidades del grupo Yy filiales
Otros egresos relacionados con actividades de inversion
Egresos de efectivo de las actividades de inversion
Flujo de efectivo neto de actividades de inversion

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Ingresos de actividades de financiamiento

Ingresos por emisién de instrumentos de patrimonio

Ingresos por préstamos a relacionados

Ingresos por préstamos bancarios

Aumentos de capital

Otros ingresos relacionados con actividades de financiamiento
Ingresos de efectivo de las actividades de financiamiento

Egresos de actividades de financiamiento
Dividendos a los accionistas
Intereses pagados
Disminucion de capital
Egresos por préstamos con relacionados
Otros egresos relacionados con actividades de financiamiento
Egresos de efectivo de las actividades de financiamiento
Flujo de efectivo neto de actividades de financiamiento
Efecto de las variaciones de los tipo de cambio
Aumento (disminucion) de efectivo y equivalentes
Efectivo y efectivo equivalente
Efectivo y efectivo equivalente

Componentes del efectivo y equivalentes al final del periodo
Efectivo en caja
Bancos
Equivalente al efectivo

+ + 4+ + + + 4+ + + + + +

+ + + + + + + + + +

+

+ + + + + + +

+ + + + + +

+ + + + + + '

+ + + + +

+ +

2024 [ 2023 |
154.697.771 138.666.990
0 0
2.211.846 2.615.486
0 108.242
0 0
370.011.212 82.280.044
19.221 19.935
0 0
0 0
0 0
1.401.756 8.406.955
528.341.806 232.097.652
0 0
36.235.933 44.373.498
28.791.678 22.204.272
0 0
333.265.362 58.721.777
0 0
0 0
12.337.143 11.723.008
02.749.624 76.028.794
0 0
503.379.740 213.051.349
24.962.066 19.046.303
66.204 10.000
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
66.204 10.000
0 1.183.641
0 0
11.136.527 2.587.059
0 0
0 0
0 0
11.136.527 3.770.700
(11.070.323) (3.760.700)
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
11.000.000 12.000.000
0 0
0 0
0 0
0 0
11.000.000 12.000.000
(11.000.000) (12.000.000)
(6.983) (1.318)
2.884.760 3.284.285
7.907.671 4.623.386
10.792.431 7.907.671
200 200
1.466.632 1.642.345
9.325.599 6.265.126
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 1. ENTIDAD QUE REPORTA

Razén social de la entidad que informa

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

RUT de entidad que informa
96.837.640-3

Domicilio

Avenida Vitacura N°2670 Piso 13, Las Condes, Santiago.

Principales cambios societarios de fusiones y adquisiciones
Al cierre de los Estados Financieros la Compafiia no ha realizado cambios societarios.

Grupo econémico

La Compaiiia no pertenece a ningiin grupo econémico.

Nombre de la entidad controladora
BNP PARIBAS CARDIF S.A.

Nombre de la controladora ultima del grupo

La Compaiiia no pertenece a ningiin grupo econémico.

Actividades principales
Planes Seguros Generales de primer grupo.

N° Resolucién exenta

Fecha de resolucion exenta CMF
N° Registro de valores

N° Registro de trabajadores

RUT de la Empresa de Auditores Externos
77.802.430-6

Nombre de la Empresa de Auditores externos

EY Servicios Profesionales de Auditoria y Aseosrias Limitada

Numero registro auditores externos CMF

Nombre del Socio que firma el informe con la opinién

Juan Francisco Martinez Arenas

RUN del socio de la firma auditora
10.729.937-8

Tipo de opinién a los estados financieros de diciembre

Sin Salvedades

Fecha de emision del informe con la opiniéon de los estados financieros

03-03-2025

Fecha sesion directorio en que se aprobaron los estados financieros

28-02-2025

[ Accionistas

281

03-09-1997

Sin Registro

233

Nombre Accionista

Rut

Tipo de Persona

Porcentaje

BNP PARIBAS CARDIF S.A.

59.063.300-3

Persona Juridica
Extranjera

0,9997

CARDIF ASSURANCES RISQUES DIVERS S.A.

59.054.340-3

Persona Juridica
Extranjera

0,0003

[ Clasificadores de Riesgo

Nombre Clasificadora de Riesgo

Rut

Clasificacién de Riesgo

Codigo de
Inscripcion

Fecha de
Clasificacion

ICR Compafiia Clasificadora de Riesgo Limitada

76.188.980-K

AA

12

20-01-2025

Feller-Rate Clasificadora de Riesgo Limitada

79.844.680-0

AA

9

20-01-2025
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 2. BASES DE PREPARACION

Declaracién de cumplimiento

Los presentes Estado de Situacion Financiera y Estado de Cambios en el Patrimonio corresponden al periodo al 31 de diciembre de 2024 y al 31 de diciembre de 2023, el
Estado de Resultado y Estado de Flujos de Efectivo corresponden al periodo comprendido entre el 01 de Enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024 y 01 de Enero de 2023 al
31 de diciembre de 2023. Los presentes Estados Financieros han sido preparados de conformidad con las normas impartidas por la Comisién para el Mercado Financiero
("CMF"), de acuerdo a lo establecido en su circular N°2.022 y sus posteriores modificaciones. En los casos no regulados por esta institucién, se aplican las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) emitidas por el International Accounting Standards Board (“NICB"). En caso de discrepancia, primaran las normas emitidas
por la CMF por sobre las NIIF.

Periodo contable

El Estado de Resultados Integral y Estado de Flujos de Efectivo, cubren el periodo entre el 01 de Enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024, y el periodo contable entre el 01
de Enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023, el Estado de Cambios en el Patrimonio y el Estado de Situacién Financiera se presentan por el afio terminado al 31 de
diciembre de 2024 y 2023, las notas explicativas de los Estados Financieros se presentan sobre una base no comparativa, de acuerdo con lo establecido en la circular
N°2022 de la CMF.

Bases de medicion

Los Estados Financieros han sido preparados sobre la base del modelo de costo, excepto para algunos de activos financieros que han sido registrados por su valor razonable
con efecto en otros resultados integrales.

Moneda funcional y de presentacion

La moneda funcional y de presentacion de los Estados Financieros de BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A. es el peso chileno. La presentacion de los cuadros
técnicos y anexos que complementan los estados financieros, se presentan en miles de pesos.

Nuevas normas e interpretaciones para fechas futuras
1) Normas, interpretaciones y enmiendas obligatorias por primera vez para los ejercicios financieros iniciados el 1 de enero de 2024.
Enmiendas:

- Enmienda a NIC 1 Presentacion de Estados Financieros - Clasificacion de Pasivos como Corrientes o No Corrientes.
En 2020 y 2022, el Consejo emitio enmiendas a la NIC 1 para especificar los requerimientos para la clasificacion de los pasivos como corrientes o no corrientes.

- Enmienda a NIIF 16 Pasivos por arrendami relaci dos a ventas con arrendamiento posterior.
La enmienda aborda los requisitos que utiliza un vendedor-arrendatario para medir el pasivo por arrendamiento que surge en una transaccién de venta con arrendamiento
posterior.

- Enmienda a NIC 7 e NIIF 7 — Revelaciones sobre acuerdos de financiacion de proveedores

En mayo de 2023, el Consejo emitié enmiendas a la NIC 7 Estado de Flujos de Efectivo y la NIIF 7 Instrumentos Financieros: Informacion a Revelar. Las enmiendas
especifican los requisitos de informacion a revelar para mejorar los requisitos actuales, que tienen por objeto ayudar a los usuarios de los estados financieros a comprender
los efectos de los acuerdos de financiacion de proveedores sobre los pasivos, flujos de efectivo y la exposicion al riesgo de liquidez de una entidad.

sobre los financieros

La enmienda es aplicable por primera vez en 2024, sin embargo, no tiene un impacto en los estados financieros de la entidad.

1) Normas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuya aplicacion atin no es obligatoria, para las cuales no se ha efectuado adopcién anticipada.

Normas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuya aplicacion es obligatoria Fecha de aplicacion obligatoria
NIC 21 Falta de intercambiabilidad 01 de enero de 2025
NIIF 9 y NIIF 7  Clasificacion y medicion de los instrumentos financieros 01 de enero de 2026
NIIF1, NIIF7,
NIIF9, NIIF10y Mejoras anuales a las NIIF 01 de enero de 2026
NIC 7
NIIF 9 y NIIF 7 Contratos de electricidad dependientes de la naturaleza 01 de enero de 2026
NIIF 18 Presentacion e informacion a revelar en los Estados Financieros 01 de enero de 2027
NIIF 19 Subsidiarias sin obligacién publica de rendir cuentas: Informacién a revelar 01 de enero de 2027
NIIF 10 y NIC28 Estados_ Financieros _Consglldados - venta o aportacioén de activos entre un inversor y Por derterminar
su asociada o0 negocio conjunto

Enmienda a 'NIC 21 Efectos de las Variaciones en las Tasas de Cambio - Falta de intercambiabilidad

Las enmiendas a NIC 21 Efectos de las Variaciones en las Tasas de Cambio especifican cémo una entidad debe evaluar si una moneda es intercambiable y cémo debe
determinar un tipo de cambio spot cuando falta intercambiabilidad.

Se considera que una moneda es intercambiable por otra moneda cuando una entidad puede obtener la otra moneda en un plazo administrativo normal y a través de un
mercado o mecanismo cambiario donde una transaccién de cambio crearia derechos y obligaciones exigibles.

Si una moneda no es intercambiable por otra moneda, se requiere que una entidad estime el tipo de cambio spot en la fecha de medicion. El objetivo de esta estimacion es
reflejar la tasa a la que tendria lugar una transaccion de intercambio a la fecha de medicién entre participantes del mercado bajo condiciones econémicas prevalecientes. Las

enmiendas sefialan que una entidad puede utilizar un tipo de cambio observable sin ajuste u otra técnica de estimacion.

Cuando una entidad estima un tipo de cambio spot porque una moneda no es intercambiable por otra moneda, debe revelar informacién que permita a los usuarios de sus
estados financieros comprender como este hecho afecta, o se espera que afecte, el desempefio financiero, situacion financiera y flujos de efectivo de la entidad.

Las enmiendas seran efectivas para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2025. Se permite su adopcion anticipada, pero la misma debera ser
revelada. Al aplicar las enmiendas, una entidad no puede reexpresar informacién comparativa.

La Compaiiia realizara la evaluacion del impacto de la enmienda en forma previa a su entrada en vigencia.
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Nota 2. BASES DE PREPARACION
Enmienda a 'NIIF 9 y NIIF 7 Clasificacion y Medicién de los Instrumentos Financieros
En mayo de 2024, el Consejo emitié enmiendas a la clasificacion y medicion de los instrumentos financieros que:

1.Clarifican que un pasivo financiero se da de baja en cuentas en la “fecha de liquidacion”, es decir, cuando la obligacion vinculada se cumple, se cancela, expira o el pasivo
de otro modo califica para su baja en cuentas. También introduce una opcién de politica contable para dar de baja en cuentas los pasivos financieros que se liquidan a través
de un sistema de pago electronico antes de la fecha de liquidacion si se cumplen ciertas condiciones.

2.Clarifican cémo evaluar las caracteristicas del flujo de efectivo contractual de los activos financieros que incluyen caracteristicas ambientales, sociales y de gobernanza
(ASG) y otras caracteristicas contingentes similares.

3.Clarifican el tratamiento de los activos sin recurso y los instrumentos vinculados contractualmente,

4.Requieren revelaciones adicionales en la NIIF 7 para activos y pasivos financieros con términos contractuales que hacen referencia a un evento contingente (incluidos
aquellos que estan vinculados a ASG) e instrumentos de patrimonio clasificados a valor razonable con cambios en otro resultado integral.

Las enmiendas seran efectivas para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2026. Las entidades pueden adoptar anticipadamente las modificaciones
que se relacionan con la clasificacion de activos financieros mas las revelaciones relacionadas y aplicar las otras modificaciones mas adelante.

Los nuevos requisitos se aplicaran retrospectivamente con un ajuste en el saldo de apertura de los resultados acumulados. No es necesario reexpresar periodos anteriores.
Ademas, se requiere que una entidad revele informacion sobre los activos financieros que cambian su categoria de medicién debido a las modificaciones.

La Compaiiia realizara la evaluacién del impacto de la enmienda en forma previa a su entrada en vigencia.

NIIF1, NIIF7, NIIF9, NIIF10 y NIC 7 Mejoras anuales a las NIIF

En julio de 2024 el Consejo emitié las mejoras anuales a las NIIF que afectan NIIF 1, NIIF 7, NIIF 9, NIIF 10 e NIC 7. Las mejoras anuales se limitan a cambios que aclaran la
redaccion de una norma o corrigen consecuencias no deseadas relativamente menores, equivocaciones o conflictos entre los requisitos de las normas NIIF que pueden ser
causados por descripciones imprecisas.

Estas enmiendas aplican para los periodos de presentacion de informes anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2026. Se permite su aplicacion anticipada.

La Compaiiia realizara la evaluacién del impacto de las enmiendas en forma previa a su entrada en vigencia.

Enmienda a NIIF 9 y NIIF 7 Contratos de electricidad dependientes de la naturaleza
En diciembre de 2024, el Consejo emitié las enmiendas a NIIF 9 Instrumentos Financieros y a la NIIF 7 Instrumentos Financieros: Informacién a Revelar, que:

1. Aclaran la aplicacién de los requisitos del concepto de “uso propio”.

2. Permiten la contabilidad de cobertura si estos contratos se utilizan como instrumentos de cobertura.

3. Agregan nuevos requisitos de revelaciones para permitir a los inversores entender el efecto de estos contratos en el desempefio financiero y los flujos de efectivo de una
entidad.

Las enmiendas entraran en vigencia para los periodos de presentacion de informes anuales que comiencen el 1 de enero de 2026 o después. Se permite la adopcion
anticipada, pero la misma debe ser revelada. Las aclaraciones sobre los requisitos de “uso propio” deben aplicarse retrospectivamente, pero las directrices que permiten la
contabilidad de cobertura deben aplicarse prospectivamente a las nuevas relaciones de cobertura designadas en o después de la fecha de aplicacion inicial.

La Compaiia realizara la evaluacion del impacto de las enmiendas en forma previa a su entrada en vigencia.

NIIF 18 Presentacion e Informacion a Revelar en los Estados Financieros

En abril de 2024, el Consejo emitié la NIIF 18 Presentacion e Informacién a Revelar en los Estados Financieros (“NIIF 18”) que reemplaza la NIC 1 Presentacion de Estados
Financieros. NIIF 18 introduce nuevas categorias y subtotales en el estado de resultados. También requiere la revelacion de medidas de desempefio definidas por la
administracion (tal como se definen) e incluye nuevos requisitos para la ubicacion, agregacion y desagregacion de la informacion financiera incluyendo orientacién para
determinar descripciones o nombres significativos para las partidas que se agregan en los estados financieros.

Estado de resultados

Se requerira que una entidad clasifique todos los ingresos y gastos dentro de su estado de resultados en una de cinco categorias: operativos; de inversion; de financiacion;
impuestos sobre las ganancias; y operaciones discontinuadas. Ademas, NIIF 18 requiere que una entidad presente subtotales y totales para “ganancia o pérdida operativa”,
“ganancia o pérdida antes de financiamiento e impuestos sobre las ganancias” y “ganancia o pérdida”.

Principales actividades de negocio

Para efectos de clasificar sus ingresos y gastos en las categorias requeridas por NIIF 18, una entidad necesitara evaluar si tiene una "actividad de negocio principal" de
invertir en activos o proporcionar financiamiento a clientes, ya que se aplicaran requisitos de clasificacion especificos a tales entidades. Determinar si una entidad tiene tal
actividad de negocio principal especifica es una cuestion de hecho y de circunstancias que requiere juicio. Una entidad puede tener mas de una actividad de negocio
principal.

Medidas de desempefio definidas por la administracién

NIIF 18 introduce el concepto de medida de desempefio definida por la administraciéon (“MPM” por sus siglas en inglés) que se define como un subtotal de ingresos y gastos
que una entidad utiliza en comunicaciones publicas fuera de los estados financieros, para comunicar la vision que la administracion tiene de un aspecto del desempefio
financiero de la entidad en su conjunto a los usuarios. NIIF 18 requiere la revelacién de informacion sobre todas las MPMs de una entidad dentro de una sola nota a los
estados financieros y requiere que se hagan varias revelaciones sobre cada MPM, incluyendo cdmo se calcula la medida y una conciliacién con el subtotal mas comparable
especificado por NIIF 18 u otra norma contable NIIF.
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Modificaciones resultantes a otras normas contables

Se han realizado modificaciones de alcance limitado a la NIC 7 Estado de Flujos de Efectivo, que incluyen cambiar el punto de partida para determinar los flujos de efectivo de
las actividades de operacion bajo el método indirecto de “ganancia o pérdida” a “ganancia o pérdida operativa”. También se ha eliminado en gran medida la opcionalidad en
torno a la clasificacion de los flujos de efectivo de dividendos e intereses en el estado de flujos de efectivo.

Ademas, se modifica NIC 33 Ganancias por Accion para incluir requisitos adicionales que permitan a las entidades revelar montos adicionales por accién, solo si el numerador
utilizado en el calculo cumple con criterios especificos. El numerador debe ser:

«Un importe atribuible a los accionistas ordinarios de la entidad matriz; y
*Un total o subtotal identificado por NIIF 18 o una MPM segun lo definido por NIIF 18.

Algunos requisitos previamente incluidos en NIC 1 se han trasladado a NIC 8 Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores, que ha pasado a
denominarse NIC 8 Bases para la Preparacion de Estados Financieros. NIC 34 Informacién Financiera Intermedia ha sido modificada para requerir la divulgacion de las
MPMs.

NIIF 18 y las modificaciones a las demas normas contables son efectivas para los periodos sobre los que se informa que comienzan a partir del 01 de enero de 2027 y se
aplicaran de forma retroactiva. La adopcién anticipada esta permitida la cual debera divulgarse.

La Compaiiia realizara la evaluacién del impacto de la norma en forma previa a su entrada en vigencia.

NIIF 19 Subsidiarias sin Obligacion Publica de Rendir Cuentas: Informacion a Revelar

En mayo de 2024, el Consejo emitié NIIF 19 Subsidiarias sin Obligacién Publica de Rendir Cuentas: Informacion a Revelar (“NIIF 19”), que permite a las entidades elegibles
optar por aplicar requisitos de revelacion reducidos sin dejar de aplicar los requisitos de reconocimiento, medicién y presentacion en otras normas de contabilidad NIIF. A
menos que se especifique lo contrario, las entidades elegibles que opten por aplicar NIIF 19 no necesitaran aplicar los requisitos de revelacién de otras normas contables
NIIF.

Una entidad que aplica NIIF 19 debe revelar ese hecho como parte de su declaracién general de cumplimiento de las normas contables NIIF. NIIF 19 requiere que una entidad
cuyos estados financieros cumplan con las normas de contabilidad NIIF, incluida NIIF 19, haga una declaracién explicita y sin reservas de dicho cumplimiento.

Una entidad puede optar por aplicar NIIF 19 si al final del periodo sobre el que se informa:

. Es una subsidiaria seguin se define en NIIF 10 Estados Financieros Consolidados;
. No tiene obligacion de publica de rendir cuentas; y
. Tiene una matriz (ya sea Ultima o intermedia) que prepara estados financieros consolidados, disponibles para uso publico, que cumplen con las normas contables NIIF.

Obligacién publica de rendir cuentas
Una entidad tiene obligacién publica de rendir cuentas si:

. Sus instrumentos de deuda o capital se negocian en un mercado publico, o esta en proceso de emitir tales instrumentos que se negocien en un mercado publico; o
. Mantiene activos en calidad de fiduciario para un amplio grupo de personas externas como uno de sus negocios principales (es decir, no por razones incidentales a su
negocio principal).

Reaquisitos de revelacion y referencias a otras normas contables NIIF

Los requisitos de revelacion de NIIF 19 estan organizados en subtitulos segun las normas de contabilidad NIIF y cuando los requisitos de revelacion de otras normas de
contabilidad NIIF siguen siendo aplicables, estos se especifican bajo el subtitulo de cada norma de contabilidad NIIF.

Las revelaciones de NIIF 19 excluyen NIIF 8 Segmentos Operativos, NIIF 17 Contratos de Seguro y NIC 33 Ganancias por Accién. Por lo tanto, si una entidad que aplica NIIF
19 debe aplicar NIIF 17 o elige aplicar NIIF 8 y/o NIC 33, se requeriria que esa entidad aplique todos los requisitos de revelacion relevantes en esas normas.

Enmiendas esperadas
Al desarrollar los requisitos de divulgacion de NIIF 19, el Consejo considerd los requisitos de revelacion de otras normas de contabilidad NIIF al 28 de febrero de 2021.

Los requisitos de revelacion en las normas de contabilidad NIIF que se han agregado o modificado después de esta fecha se han incluido en NIIF 19 sin cambios. En
consecuencia, el Consejo indicé que publicara un proyecto de norma que establecera si y cémo reducir los requisitos de revelacion de cualquier modificacién y adicion
realizadas a otras normas de contabilidad NIIF después del 28 de febrero de 2021, con el fin de actualizar NIIF 19.

NIIF 19 es efectiva para los periodos sobre los que se informa que comienzan a partir del 1 de enero de 2027 y se permite su adopcion anticipada. Si una entidad elegible
opta por aplicar la norma antes, debe revelar ese hecho. Se requiere que una entidad, durante el primer periodo (anual e intermedio) en el que aplica la norma, alinee las
revelaciones en el periodo comparativo con las revelaciones incluidas en el periodo actual segin NIIF 19, a menos que NIIF 19 u otra norma contable NIIF permita o requiera
lo contrario.

La Compaiiia realizara la evaluacién del impacto de la norma en forma previa a su entrada en vigencia.

Enmienda a NIIF 10 Estados Financieros Consolidados e NIC 28 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos — venta o aportacién de activos entre un inversor
y su asociada o negocio conjunto

Las enmiendas a NIIF 10 Estados Financieros Consolidados e NIC 28 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos (2011) abordan una inconsistencia reconocida entre
los requerimientos de NIIF 10 y los de NIC 28 (2011) en el tratamiento de la venta o la aportacién de activos entre un inversor y su asociada o negocio conjunto.

Las enmiendas, emitidas en septiembre de 2014, establecen que cuando la transaccién involucra un negocio (tanto cuando se encuentra en una filial 0 no) se reconoce toda
la ganancia o pérdida generada. Se reconoce una ganancia o pérdida parcial cuando la transaccién involucra activos que no constituyen un negocio, incluso cuando los
activos se encuentran en una filial.

La fecha de aplicacion obligatoria de estas enmiendas esta por determinar debido a que el Consejo esta a la espera de los resultados de su proyecto de investigacion sobre la
contabilizacién segun el método de participacion patrimonial. Estas enmiendas deben ser aplicadas en forma retrospectiva y se permite la adopcion anticipada, lo cual debe
ser revelado.

La Compaiia realizara la evaluacion del impacto de la enmienda en forma previa a su entrada en vigencia.
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NIIF 17 Contratos de Seguros

Publicada en mayo de 2017, reemplaza a la actual NIIF 4. La NIIF 17 cambiara principalmente la contabilidad para todas las entidades que emitan contratos de seguros y
contratos de inversién con caracteristicas de participacion discrecional. La norma se aplica a los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2023,
permitiéndose la aplicacion anticipada siempre y cuando se aplique NIIF 9, "Instrumentos financieros".

La CMF a través del OFORD N°21514 de fecha 14 de Marzo de 2022, ha decidido replantearse el calendario de implementacion de NIIF17, priorizando para el afio 2022 el
analisis del impacto en la volatilidad del patrimonio de las compafiias de seguros que venden rentas vitalicias y el analisis de la necesaria conciliacion de los requisitos de
solvencia vigentes con el nuevo marco de NIIF17.

La CMF a través del OFORD N°63483 de fecha 19 de julio de 2023, ha solicitado un tercer analisis del impacto de la aplicaciéon de NIIF17, respecto a la determinacion de la
volatilidad del patrimonio asociada a la valorizacién de activos a valor de mercado y reservas técnica de rentas vitalicias con VTD spot, la cual tendra caracter de reservada y
considera fecha de anélisis al 31 de Diciembre de 2023. El informe indicado debera ser aprobado por el Directorio de la compaiiia, y remitido a la CMF a mas tardar el 30 de
noviembre de 2023.

Por lo anterior, la Comisién ha decidido postergar la entrada en vigencia de la normativa especifica asociada a la presentacion de los estados financieros, y determinar los
pasos a seguir una vez finalizados los andlisis mencionados previamente.

Hipétesis de negocio en marcha
La Compaiiia estima que no existen indicios significativos ni evidencia alguna que pudiese afectar la hipétesis de empresa en marcha a la fecha de presentacién de los
presentes estados financieros no comparativos.

Reclasificaciones
Para los presentes Estados Financieros no existen reclasificaciones.

Cuando una entidad no aplique un requerimiento establecido en NIIF

Los presentes Estados Financieros han sido preparados de conformidad con las normas impartidas por la Comision para el Mercado Financiero ("CMF"), de acuerdo a lo
establecido en su circular N°2.022 y sus posteriores modificaciones. En los casos no regulados por esta institucion, se aplican las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) emitidas por el International Accounting Standards Board (“NICB"). En caso de discrepancia, primaran las normas emitidas por la CMF por sobre las NIIF.

Ajustes a periodos anteriores y otros cambios contables

Al 31 de diciembre de 2024, la Compaiiia no ha realizado ajustes a periodos anteriores u otros cambios contables.
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Bases de consolidacion

La Compaiiia BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A., al 31 de diciembre de 2024, no posee filiales ni entidades de cometido especifico, sobre las cuales posea control y por
tanto no debe efectuar consolidacién con ninguna entidad.

Diferencia de cambio

a)T i en moneda

Las i en moneda j y en unidades de fomentos (UF) son convertidas a la moneda funcional en las fechas de las transacciones. Los activos y pasivos
monetarios denominados en monedas extranjeras y en UF a la fecha de balance son reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Las ganancias o
pérdidas por conversion de moneda extranjera y en UF en partidas monetarias es la diferencia entre el costo amortizado de la moneda funcional al comienzo del periodo, ajustada
por intereses y pagos efectivos durante el periodo, y el costo amortizado en moneda extranjera y en UF convertido a la tasa de cambio al final del periodo.

Los activos y pasivos no monetarios denominados en monedas extranjeras y en UF que son valorizados al valor razonable, son reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de
cambio a la fecha en que se determing el valor razonable.

Las diferencias en moneda extranjera y en UF que surgen durante la reconversién son reconocidas en resultados, excepto en el caso de dlferenmas que surjan en \a reconversion,
un pasivo financiero designado como cobertura de la inversion neta en una operacion en el extranjero o coberturas de flujo de efectivo son en
otro resultado integral. Las partidas no monetarias que son valorizadas al costo histérico en una moneda extranjera se convierten a la tasa de cambio a la fecha de la transaccion.

b) Tipos de cambio

Los tipos de cambio de las monedas extranjeras y unidades reajustable utilizadas por la Sociedad en la presentacion de los estados financieros al 31 de diciembre de 2024 y al 31
de Diciembre de 2023 son:

Moneda 31.12.2024 31.12.2023
Unidad de Fomento 38.416,69 36.789,36
uss$ 996,46 877,12
Euro 1.035,28 970,05
Combinacién de negocios
La Compaiiia BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A., al 31 de diciembre de 2024, no mantiene i i en i idiarias y no ha realizad inaciones de

negocios.

Efectivo y efectivo equivalente
El efectivo y equivalente de efectivo incluyen el efectivo en caja, bancos y cuotas en fondos mutuos de liquidacion diaria y cuyos objetivos se enmarcan en:

a) Cubrir las r i al ini i de la C i
b) Cubrir pagos por compra de activos flnanmercs y
c) Parte de una estrategia de inversiones.

Inversiones financieras

Los Activos financieros se clasifican siguiendo los criterios establecidos en NIIF 9 y por las disposiciones de valorizaciones establecidas en las Normas de Caracter General
numeros 311y 103 de la CMF.

a) i activos fil i avalor

i. Renta Fija: Las modificaciones incorporadas en IFRS 9 por el IASB, cuya aplicacién se hizo obligatoria a contar del 01 de enero de 2018, considera como principales cambios la
clasificacion de los instrumentos financieros, basado en el modelo de negocio de la Compafiia y los flujos contractuales de los instrumentos, para efectos de su valuacion y
registro; asi mismo incorpora el calculo y reconocimiento del deterioro sobre el valor de los activos financieros.

Respecto a la valuacion de los instrumentos financieros, un activo financiero debera medirse a costo amortizado si esta dentro de un modelo de negocio que tiene como objetivo
obtener los flujos de efectivo que se encuentran definidos contractualmente para dicho activo, siempre que las condiciones contractuales den lugar a flujos de efectivo que se
obtienen unicamente por pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente. Por otro lado, si el objetivo del modelo de negocio en el que se mantiene el activo
financiero sigue siendo el mismo bajo las condiciones antes indicadas, pero considera la posibilidad de venderlo, entonces este instrumento se debera medir a valor razonable con
cambios registrados en otro resultado integral. Finalmente, un activo financiero deber4 medirse a valor razonable con cambios en resultados a menos que se mida a costo
amortizado o a valor razonable con cambios en otro resultado integral.

La comprobacién de si los flujos de efectivo pactados contractualmente son solamente pagos de principal e intereses, es determinante para efectuar la clasificacion y valoracion de
los activos financieros. Esta evaluacion se define en la norma como la prueba de SPPI (Solamente Pagos de Principal e Intereses) e incluye, como los elementos mas relevantes:
los intereses, la contraprestacion por el riesgo de crédito y por el riesgo del valor temporal del dinero. El analisis a realizar recoge cuantiosas particularidades técnicas, como;
condiciones contractuales que consideren cambios en los plazos o montos, pagos de intereses referenciados o indexados a indices de la bolsa o a precios de commodities, entre
otras. En caso que un activo no de un un resultado positivo a la prueba de SPPI, debera valuarse a valor razonable con cambios en resultados.

La Compaiiia ha definido como modelo de negocio para gestionar sus inversiones que los instrumentos son mantenidos a vencimiento, con una vision de inversion de largo plazo,
pero a su vez estan di: i para ser liqui en caso de i de la Compaiiia ya sea para financiar sus operaciones, como para mantener una adecuada gestion de
los riesgos de su cartera y optimizar con ello la relacion riesgo-retorno.

Los por la C con el objetivo de someter a los instrumentos a test SPPI, son los siguientes:

® Moneda: todos los flujos deben estar i en la misma moneda.

® Tasa de Interés: el instrumento debe tener una tasa fija.

e Prepago: si el instrumento es prepagable antes de su vencimiento natural, las condiciones del prepago deben garantizar que el inversionista reciba la totalidad de los flujos
contractuales (capital e intereses).

® Otros aspectos: se debe evaluar si existe alguna otra condicion que podria afectar los flujos contractuales del instrumento.

La Compaiia realiza aplicacion del test SPPI solo al momento de la incorporacion del instrumento, considerando que los elementos evaluados son parte de las condiciones
contractuales que no pueden ser modificadas posteriormente.

A partir de las definiciones anteriores, considerando el modelo de negocio, la Compaiiia ha clasificado la cartera de inversiones a valor de mercado con impacto en patrimonio en
caso que el test SPPI sea positivo y con impacto en resultados del ejercicio en caso de que este resulte negativo.

Para efectos de valuar los instrumentos, se entendera por valor de mercado a la fecha de cierre, el valor presente resultante de descontar los flujos futuros del titulo, a la TIR de
mercado del instrumento a esa fecha, la cual corresponde a la informada por la empresa Riskamerica, proveedor con el cual se suscribié un contrato entre distintas Compafiias de
seguros, a través de la Asociacion de Aseguradores de Chile, para la entrega de los precio de las inversiones de renta fija.

La metodologia de célculo que utiliza Rlskamenca fue revisada y autorizada por la Ccmlsmn para el Mercado Financiero para ser utilizada por las Compafiias de seguros,
autorizacion que fue i por la i 1 de Aseguradores de Chile en representacion de las C fiias adheridas al contrato con esta empresa.

De existir instrumentos en nuestra cartera no contemplados en los precios que entrega Riskamerica, se determinara el valor razonable de dichos instrumentos conforme a las
reglas generales de IFRS. Lo anterior, viene explicado por: se utiliza como TIR de mercado, la tasa implicita en la transaccion bursatil del instrumento que se haya efectuado
dentro de los seis meses anteriores a la fecha de cierre. De no existir transacciones en dicho plazo, se debe utilizar como TIR de mercado, la Tasa Interna de Retorno Media
(TIRM), real anual, por tipo de instrumento y plazo, correspondiente al mes de cierre de los estados financieros, informado por la Bolsa de Comercio de Santiago. En el caso de los
Bonos de Reconocimiento, se utiliza como valor de mercado, la TIR Media Bonos de Reconocimiento obtenidas desde el Terminal Bolsa que se obtiene mensualmente.

. Renta Variable: Los activos de renta variable se valorizan a valor Razonable, segin lo define IFRS 9, esto implica que las fluctuaciones de valores de dichos activos se
1en el dela C

« Acciones registradas con presencia ajustada Las acciones inscritas en el Registro de Valores y en una bolsa de valores del pais, que al cierre de los estados financieros, tengan
una presencia ajustada igual o superior al 25%, conforme lo dispuesto en el Titulo Il de la Norma de Caracter General N° 103, de 5 de enero de 2001, deben valorizarse a su valor
bolsa, entendiéndose por éste el precio cierre al ultimo dia habil.

« Otras acciones Las acciones que no cumplan las ici de i i en el nimero anterior, deben valorizarse segun los criterios generales que establece la
normativa IFRS.

+ Cuotas de fondos mutuos Las inversiones en cuotas de fondos mutuos de liquidacion diaria deben ser valorizadas al valor de rescate que tenga la cuota a la fecha de cierre de
los estados financieros de la entidad inversionista. La diferencia que se produzca entre este valor y el valor de inversion, i en los estados fil i , debe
cargarse o segun cor ,alosr del periodo que comprende los estados financieros.

« Cuotas de fondos de inversién Las inversiones en cuotas de fondos de inversion a que se refiere la letra f) del articulo 21 del D.F.L 251, de 1931, que tengan, a la fecha de cierre
de los estados financieros, una presencia ajustada anual igual o superior al 20%, calculada en funcién de la presencia para acciones nacionales, definido en el N° 1 anterior, se
valorizan al precio promedio ponderado, por el numero de cuotas transadas, de las transacciones del ultimo dia de transaccion bursatil, anteriores a la fecha de cierre de los
estados financieros. Las transacciones consideradas en este calculo seran aquellas en que se hubiere transado un monto total igual o superior a 150 unidades de fomento. Las
cuotas de fondos de inversién que no cumplan las condiciones de presencia establecidas en el parrafo anterior, deben valorizarse segln los criterios generales que establece la
normativa IFRS. En el caso de instrumentos donde no se pueda determinar su valor razonable utilizando informacion de mercado, estos se valorizan a costo histérico, es decir el
costo de adquisicién del instrumento sin considerar correccién monetaria y considerando cualquier eventual deterioro sobre la base de la informacion disponible.
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b) Inversiones activos financieros a costo amortizado

i. Mutuos Hipotecarios: En cuanto a los Mutuos Hipotecarios mantenidos en cartera, se ha dispuesto valorizarlos a su costo amortizado, considerando la tasa de compra para
dicho calculo.

ii. Pré : la C fiia no realiza pré en cor a lo dispuesto en la Norma de Caracter General N° 208 de la CMF.

iii. Accién Chicureo: La Compaiiia valoriza esta accion a costo de adquisicion.

Operaciones de cobertura
La Compaiiia bajo la politica de Inversiones aprobada por Directorio no permite este tipo de operaciones.

Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI)
Esta nota no se presenta para Compaiiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

Deterioro de activos

a) Deterioro en Activos Financieros

La estimacion del deterioro en el valor de los activos financieros, incorporada en la modificacion de NIIF 9, presenta un cambio de enfoque, sustituyendo el modelo de pérdidas
incurridas de la NIC 39 que reconoce el deterioro bajo la premisa que todos los préstamos seran pagados hasta que se demuestre lo contrario, por el modelo de pérdidas
crediticias esperadas (PCE), en el cual éstas se reconocen durante la vida del activo financiero.

La Compafiia aplica el deterioro de acuerdo al modelo de Pérdida Crediticia Esperada (PCE) basado en la metodologia implementada por el Grupo BNP Paribas, la cual por
tratarse de una entidad financiera supervisada por el Banco Central Europeo, cuenta con las validaciones y aprobaciones del Supervisor Europeo.

La estimacion de la pérdida crediticia esperada desarrollada por el Grupo BNP se basa en los conceptos y métodos de Basilea.

El calculo de la PCE se aplica a los instrumentos financieros medidos a valor de mercado con efecto en patrimonio, y es realizada en 2 etapas.

1. Cada instrumento de la cartera debe ser clasificado en alguna de las siguientes fases:
i) Fase 1: Instrumentos con grado de inversion (clasificacion de riesgo local >= BBB-)

i) Fase 2: Instrumentos sin grado de inversion (clasificacion de riesgo local < BBB-)

iii) Fase 3: Instrumentos en default

2. Definir el horizonte de célculo de la provision:

i) Instrumentos en la Fase 1 — pérdida esperada a 1 afio

ii) Instrumentos en la Fase 2 — pérdida esperada hasta el vencimiento del instrumento
iii) Instrumentos en la Fase 3 — provision especifica que debera definirse caso a caso

Clasificacion de riesgo Fase Provisién

Con Grado de Inversion 1 Pérdida esperada a 1 afio

Sin Grado de Inversion 2 Pérdida esperada hasta el vencimiento
|En Default 3 Pérdida esperada hasta el vencimiento

Calculo de la Pérdida Crediticia Esperada

Para los instrumentos con Grado de Inversion la pérdida crediticia esperada (PCE) se obtiene a través de la siguiente férmula:

PCE = Exp * PD * (1-TR)

Donde

® Exposicion (Exp): valor presente a tir de mercado del instrumento al momento de la medicion.

* Probabilidad de Default (PD): representa la probabilidad de que el emisor del instrumento de deuda caiga en default en los proximos 12 meses.

® Tasa de Recuperacion (TR): se refiere al porcentaje del monto adeudado por el emisor del instrumento que se recuperaria en caso que éste cayera en default.

Para la probabilidad de default se utiliza tabla definida por el Grupo BNP Paribas, cuyos valores estan asociados a la propia experiencia segln una escala de clasificacion propia.

En caso de default del emisor del instrumento, el porcentaje de los flujos contractuales que se presume se recuperaran es funcion del tipo de emisién y/o emisor que se trate. En
base a su experiencia en la administracion de activos financieros, el Grupo BNP ha establecido distintas tasas de recuperacion.

En el caso de los Mutuos Hipotecarios la Compariia no ha definido ningiin modelo propio, por lo cual para efectos de calcular el deterioro, frente a la existencia de dividendos
vencidos e impagos, utilizara el mecanismo definido en la Norma de Caracter General N°311 de la Comision para el Mercado Financiero.
b) Deterioro en Otros Activos

i). Deterioro Primas por Cobrar a Asegurados Cuando a la fecha de cierre de estados financieros hubiere cuentas o documentos vencidos, la Comparia debe efectuar una
provision de morosidad para lo cual utilizara el mecanismo definido en la Circular N° 1.499 de la Comision para el Mercado Financiero.

ii). Deterioro Siniestros por Cobrar a Reaseguradores Los siniestros por cobrar a reaseguradores, que se encuentren pendientes de cobro y vencidos de acuerdo a las condiciones
acordadas con reaseguradores, deberan ser sujeto de una provisién de morosidad de acuerdo al mecanismo definido en la Circular N°848 de la Comision para el Mercado
Financiero.

iii). Otras Cuentas por Cobrar Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo excede su importe recuperable. Las
pérdidas por deterioro son reconocidas en resultados. Se debe tomar en cuenta, al evaluar la evidencia de deterioro, la informacion contable relativa a la liquidez del deudor o
emisor, las tendencias de los activos similares y las tendencias de la economia local.

Inversiones inmobiliarias

a) Propiedades de inversién
Corresponden a todos aquéllos bienes que son adquiridos con el fin de ser entregados en arriendo a terceros relacionados o no relacionados. Las cuales se valorizan de acuerdo
a lo establecido en Norma de Caracter General N° 316, que corresponde a su menor valor entre el costo corregido por inflacién deducida la depreciaciéon acumulada y el valor de
tasacion comercial. Se deprecian en forma lineal y la vida util asignada es de 80 afios para edificios, 40 afios para estacionamientos y 30 afos para bodegas.

Los ingresos por arrendamiento son reconocidos en el estado de resultado dentro del rubro “resultado de inversiones”.

Los componentes adheridos al edificio se tratan en forma segmentada con una vida util de 30 afos para fachadas, techos y ventanas, 20 afios para equipamiento técnico y 10
afios para divisiones interiores, pisos, cielos y sefialética.

Las tasaciones comerciales son realizados por tasadores independientes, considerando para la comparacién del valor razonable, el valor mas bajo entre dos tasaciones vigentes
para el periodo.
b) Cuentas por cobrar leasing

La Compaiiia bajo la politica de Inversiones aprobada por Directorio no permite este tipo de operaciones.

c) Propiedades de uso propio
Corresponden a todos aquéllos bienes que son adquiridos con el fin de ser utilizados para desarrollar la actividad principal de la Compaiiia.
Los cuales se valorizan de acuerdo a lo establecido en Norma de Caracter General N° 316, que corresponde a su menor valor entre el costo corregido por inflacién deducida la

depreciacion acumulada y el valor de tasacion comercial. Se deprecian en forma lineal y la vida util asignada es de 80 afios para edificios, 40 afios para estacionamientos y 30
afios para bodegas.

d) Muebles y equipos de uso propio

Corresponden a todo bien que cumpla con las condiciones para ser reconocido como mueble o equipo cuyo destino sea de uso propio, se valorizan al costo, es decir, el precio de
compra neto de descuentos y rebajas que otorgue el proveedor y costos necesario para dejarlo funcionando (desembolsos que se efectiien con el fin de ubicar el activo en el lugar
y en las condiciones necesarias para que pueda operar). Se deprecian en forma lineal y la vida (til asignada es de 3 a 5 afos dependiendo de sus caracteristicas.
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Intangibles
Los activos intangibles son identificados como Otros Activos, estos surgen como resultado de una transaccion legal o son desarrollados internamente por la Compaiiia. Son
activos cuyo costo puede ser estimado confiablemente y de los cuales la Compariia espera obtener beneficios econémicos en el futuro.

La Compaiiia reconoce los pagos realizados en el marco de alianzas comerciales estratégicas, por concepto Derechos de Acceso Exclusivo a Canales de Distribucion, como
activos intangibles, los cuales se amortizan con efecto en resultados del periodo en base a la duracién del contrato de cada alianza.

Los activos intangibles son reconocidos inicialmente a su costo de adquisicion o produccion y son subsecuentemente medidos a su costo menos cualquier amortizacion
acumulada o menos cualquier pérdida por deterioro acumulada, todo, siguiendo los lineamientos de la NIC 38 o la que la reemplace.

La amortizacion es reconocida en el Estado de Resultado Integral en base al método de amortizacion lineal en base la vida atil de cada intangible.

Activos no corrientes mantenidos para la venta
La Compafiia ha definido que un activo podra ser calificado como mantenido para la venta sélo en los casos que haya sido aprobado por el Directorio, para lo cual la
administracion debera entregar los antecedentes que justifican la solicitud y que cumplan con los requisitos establecidos en la NIIF 5.

Aquellos activos que se deban clasificar como activos no corrientes mantenidos para la venta, deberan ser valuados a su valor libro o al valor razonable, el menor, descontando
los costos de venta.

El activo clasificado en este rubro no es sujeto de amortizacion y se debera evaluar la existencia de deterioro durante el periodo de clasificacion y venta, el cual se debera registrar
contra resultados y eventualmente si es sujeto de reversa ajustar contra resultados del ejercicio.

Operaciones de seguros

a) Primas
El reconocimiento o devengo de la prima, se realiza al momento en que la Compafiia acepta el riesgo. El valor que se reconoce es aquel indicado en la péliza, condicionados
particulares y certificados de cobertura, y se refleja en el estado de resultados integrales al cierre del periodo contable por el monto total definido para el periodo de cobertura
cuando se trata de pélizas de prima mensual y para el total de la prima definido para el periodo de vigencia cuando se trata de pélizas de prima tnica, de lo anterior, la Compania
registra estimaciones para todos los periodos cobertura que no presenten prima devengada hasta el mes contable de presentacion.

b) Otros activos y pasivos derivados de los contratos de seguro y reaseguro

i) Derivados implicitos en contratos de seguro
Los derivados implicitos no se valoran separadamente del contrato de seguro principal dado que los mismos cumplen las ici para ser califi como contratos de
seguro, siendo valorado el valor intrinseco de los mismos en forma conjunta con el contrato principal.
Cuando el derivado implicito es contingente al riesgo de seguro es valorado dentro del contrato de seguro.

ii) Contratos de seguro adquiri en inaci de ios o i de cartera
A la fecha de emision de los presentes Estados Financieros no existen contratos de seguros adquiridos en combinaciones de negocios o cesion de cartera.

Gastos de adq ion
Las isit y gastos de isicion dir relaci con la venta de nueva produccion no se activan en ningun caso, contabilizandose en la cuenta de resultados del
ejercicio en que se incurren.

c) Reservas técnicas

i) Reserva de riesgos en curso

La reserva de riesgos en curso (RRC) se define como aquella que refleja la estimacion de los siniestros futuros y gastos que seran asumidos por la Compafiia por aquellos riesgos
vigentes y que se determina sobre la base de la prima que se ha establecido para soportar dichos siniestros y gastos, se constituye de acuerdo a lo estipulado en las normas de
CMF Norma de Caréacter General N° 306 y N° 320, bajo el método de célculo de base semi mensual.

El célculo de la RRC se efectua pdliza por pdliza o item por item segln corresponda, pudiendo rebajarse de la prima para efectos de la determinacion de esta reserva, un monto
por concepto de costos de adquisicion que no sea superior al 30 % de ésta. Se considera dentro de los costos de adquisicion los gastos incurridos en la venta del seguro, definidos
como aquéllos en los cuales no se hubiera incurrido si no se hubieran emitido los contratos de seguros sin considerar los gastos de cobranza o de explotacién del seguro.

Para la estimacion de los flujos no se considera el reaseguro cedido, esto es, los flujos considerados para el calculo corresponderan a flujos brutos de reaseguro. De existir
reaseguro cedido, éste se reconoce como un activo.
ii) Reserva de rentas privadas

Esta nota no se presenta para Compaiiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

Reserva matematica
Esta nota no se presenta para Compaiiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

iv) Reserva seguro invalidez y sobrevivencia (SIS)
Esta nota no se presenta para Compaiiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

v) Reserva de rentas vitalicias
Esta nota no se presenta para Compaiiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

vi) Reserva de siniestros
Representa el monto total de las obligaciones pendientes del gl i de los tros ocurridos con anterioridad a la fecha de cierre del ejercicio, y es igual a la
diferencia entre su costo total estimado o cierto y el conjunto de los montos ya pagados por razén de tales siniestros.

La constitucion de la reserva de siniestros incorpora los gastos de la liquidacion de los mismos, a fin de reflejar efectivamente el gasto total en que incurrird la Compaifiia por las
obligaciones derivadas del contrato de seguros. En el evento que en dichos gastos hubiera participacion de los reaseguradores, también se considera brutos y se reconoce en el
activo dicha participacion en los mismos.

« Siniestros reportados

Las reservas se determinan utilizando el criterio de la mejor estimacion del costo del siniestro. Para ello se utilizan informes de I|qu|dadores internos o externos, en el caso de
liquidaciones asociadas a coberturas que requieran una mayor expertise y/o por condicion T del La on incluye los costos directos asociados al
proceso de liquidacién del siniestro, considerando como tales, aquellos gastos o costcs que la aseguradora incurrird en procesar, evaluar y resolver los reclamos en relacién a los
contratos de seguro existentes, incluyendo costos de liquidacion externos a la C

Los siniestros reportados se clasifican de la siguiente forma:

« Siniestros liquidados y no pagados: comprende todos los siniestros cuya liquidacion ha sido por las partes en cuanto al monto y forma de pago y que, a la fecha de
cierre de los estados financieros, aun no han sido pagados al asegurado, los cuales incluyen las cuotas futuras que faltan por pagar de aquellos siniestros que son pagados en
cuotas de una en una al asegurado. Incluye también aquéllos siniestros por los cuales se giré algin documento de pago al asegurado, pero el cual a la fecha de cierre de los
estados financieros no ha sido cobrado por el asegurado.

« Siniestros liquidados y controvertidos: comprende los siniestros que estando liquidados han sido cuestionados por el asegurado. En este caso la mejor estimacion debera
considerar los montos asegurados estipulados en la poliza reclamada.

« Siniestros en proceso de liquidacion:
Compaiiia.

Se encuentran todos los siniestros en proceso de liquidacion, incluidos aquellos cuyo informe de liquidacion ha sido impugnado por la

« Siniestros ocurridos pero no reportados: Esta reserva se determina por los siniestros ocurridos a la fecha de los estadcs financieros y que no han sido reportadcs ala
aseguradora (OYNR). Las obligaciones por siniestros ocurridos se contabilizan sin considerar descuento alguno por respor de los La on de las
reservas de OYNR se efectua a nivel de cada ramo para lo cual se utiliza el método estandar, el método simplificado o el método transitorio, dependiendo de la cantidad de afios
por los cuales se tenga informacion disponible para el calculo.

« Siniestros No reportados

« Siniestr y no rep : Con fecha 22/06/2015 la Comision para el Mercado Financiero emitié la Norma de Caracter General N°387 donde se crea esta categoria
de Siniestros, la que se define como la Reserva de siniestros en proceso de liquidacion que se debe constituir por todas aquellas pélizas en que la compafiia haya tomado
conocimiento por cualquier medio del deceso del asegurado sin haber recibido una denuncia formal. Dicha reserva debe ser equivalente al monto asegurado en la cobertura de
fallecimiento. Esta reserva técnica debe mantenerse hasta que se haga la denuncia formal del siniestro, fecha en que debe ajustarse al criterio de la mejor estimacion del costo de
siniestro.
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vii) Reserva catastréfica de terremoto

Se constituira en forma adicional a la reserva Riesgo en Curso, y se determinara teniendo como base los montos asegurados retenidos en seguros otorgados que cubren el riesgo
de terremoto que se encuentren vigentes, al cierre de los Estados Financieros (Norma de Caracter General N° 306).

viii) Reserva de insuficiencia de prima
Esta reserva se constituye si la Compaiia verifica la existencia de una insuficiencia entre los siniestros ocurridos en el ejercicio y la prima recibida para hacer frente a estos
siniestros.

Para determinar esta reserva se realizara un test de insuficiencia de primas de acuerdo al método “Combined Ratio” determinado en el anexo 1 de la Norma de Caracter General
N° 306.

Si el resultado de este test es negativo se estimara una Reserva de Insuficiencias de Primas como el monto negativo, adicional a la Reserva de Riesgo en Curso, y sera
reconocida como una pérdida del ejercicio en el cual se verifique su procedencia.

ix) Reserva de adecuacion de pasivos
Esta nota no se presenta para Compaiiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

x) Otras reservas técnicas
Devolucion por Experiencia Favorable
En esta reserva se clasifican las primas por pagar a y la reserva de ion por iencia favorable (DEF), esta ultima corresponde a un porcentaje contractual de
devolucion de prima por baja siniestralidad.

xi) Participacion del reaseguro en las reservas técnicas

La Compaiiia ha registrado en sus estados financieros, el activo, equivalente a la participacion del reasegurador en cada una de las reservas técnicas que constituye la
aseguradora, producto de los riesgos asumidos.

d) Calce
Esta nota no se presenta para Compaiiias pertenecientes al Grupo 1 de Seguros Generales.

Participacién de emp!
La matriz controladora ha definido que la Compaiiia no debe realizar inversion es sociedades relacionadas.

Pasivos financieros

La Compaiiia ha definido que eventualmente puede existir pasivos ﬂnanueros asociados a préstamos bancarios, los cuales en caso de ser solicitados deben registrarse por el
monto de efectivo recibido, netos de los costos de la transaccion. La 6n subsecuente debe al costo amortizado utilizando el método de tasa de interés efectiva,
reconociendo los gastos por intereses en los resultados del periodo sobre la base de la rentabilidad efectiva.

Provisiones
Corresponde a un compromiso que adquiere la Compafiia con un socio, proveedor, empleado o cualquier otra persona o entidad, cuya actividad, servicio o transaccion involucrara
un pago futuro, y por el cual a la fecha de ir ion no se ha regi: aun una obligacion de pago.

Debe cumplir con:

+La Compaiiia tiene una obligacion presente (ya sea legal o implicita).

+Es probable que la Compaiiia deba desprenderse de recursos..

+Cuando el monto se puede estimar de manera fiable.

Este compromiso debe encontrarse formalizado en un contrato, o bien puede que se derive de una normativa y/o legislacion, sin embargo también pueden ser considerados
algunos casos para los cuales no exista una formalizacién, siempre que existan antecedentes que dejen en evidencia del conocimiento que sobre tal compromiso tienen tanto la

Compaiiia como el beneficiario. respecto a las condiciones baio las cuales sera liquidado.

Ingresos y gastos de inversiones

El reconocimiento de ingresos y gastos asociados a las inversiones esta en funcion de la valorizacion que se le asigna al activo financiero. La Compaiiia ha definido los siguientes
tratamientos:

a) Activos financieros a valor razonable
Los cambios de valor razonable se registran directamente en el estado de resultados integrales, distinguiendo entre la parte atribuible a los rendimientos, que se registra como
intereses o en su caso como dividendos, y la parte que se registra como resultados realizados y no realizados.

b) Activos financieros a costo amortizado
Los ingresos por este tipo de activos se reconocen directamente en el estado de resultados integrales, distinguiendo lo que es resultado devengado de lo que es realizado. Los
gastos asociados a transacciones de compra de instrumentos valorizados a costo amortizado, se incluyen en el costo inicial del activo, por lo que este gasto se amortiza durante la
vida til del activo.

Costo por intereses

Los costos financieros estan compuestos por gastos por intereses en préstamos o financiamientos, dividendos en acciones preferenciales clasificadas como pasivos..

Los costos por préstamos que no son directamente atribuibles a la adquisicion, la construccion o la produccién de un activo que califica se reconocen en resultados usando el
método de interés efectivo.

Costo de siniestros

El costo de los siniestros, es reconocido en funcién de la fecha de ocurrencia de los mismos, registrandose en el estado de resultados integrales todos los gastos
necesarios a incurrir hasta la liquidacion del siniestro..

Para aquellos siniestros cuya fecha de ocurrencia se encuentra dentro del periodo de cierre de los estados financieros, pero no comunicados se reconoce como gasto la mejor
estimacion de su costo en base a la expenencla histérica de la Compaiiia. El valor del costo de siniestros es calculado de acuerdo a la normativa vigente, por medio de la provision
para pr i pendientes de

Los pagos de los siniestros se realizan con cargo a la provisién reconocida previamente. Los siniestros correspondientes al reaseguro aceptado se contabilizan en base a las
cuentas recibidas de las Compaiiias cedentes..

Los tr i son i provisionados, de acuerdo a las condiciones de la péliza o en sus efectos de acuerdo a los antecedentes que se proporcionen para la
determlnacwn de la perdida. Cabe destacar que en caso de no contar con esta informacién, la Compafiia se encuentra en la obligacién de provisionar estimativamente el caso,
hasta la obtencion de los antecedentes que le permitan establecer el monto exacto del siniestro..

Los siniestros que sean denunciados por asegurados cuyas poélizas se encuentren contempladas en los contratos que la Compania mantiene con reaseguradores, deben ser
enr de siniestros cedidos.

Costos de intermediacién

Los costos de intermediacion contemplan todas las remuneraciones que se pactan a corredores por la accion de efectuar la venta de las polizas de seguros y que encuentran
indicadas en las mismas. Se registra en el resultado integral el valor devengado de acuerdo a los porcentajes que se han definido en las pélizas, en relacién a la prima que se
reconoce para un periodo dado.

Politica transacciones y saldos en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera distinta a la moneda funcional, se convierten a la moneda funcional utilizando los tipos de cambio vigentes en las fechas de las
transacciones.

Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera, que resultan de la liquidacién de estas transacciones y de la conversién a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos
monetarios denominados en moneda extranjera, se reconocen en el estado de resultados, excepto si se difieren en patrimonio neto a través de otros resultados integrales, como
las coberturas de flujos de efectivo y las coberturas de mversmnes netas en una operacion en el extranjero siempre que la cobertura sea eficaz; o coberturas de flujo de efectivo
calificadas siempre que la cobertura sea eficaz, son ite en otro integral..

Las ganancias y pérdidas en moneda extranjera son p do los montos cor ientes como ingresos o costos financieros dependiendo de si los
movimientos en moneda extranjera estan en una posicién de ganancia o pérdida neta.
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Impuesto a la renta e impuesto diferido
El gasto por impuesto esta compuesto por impuestos corrientes e impuestos diferidos. Los impuesto corrientes y los impuestos diferidos son reconocidos en resultados en tanto no
estén relacionados con una combinacion de negocios, o partidas reconocidos directamente en el patrimonio o en otro resultado integral.

El impuesto corriente es el impuesto esperado por pagar o por cobrar por la renta imponible del ejercicio, usando tasas impositivas segun legilacion vigente a la fecha del balance,
y cualquier ajuste al impuesto por pagar en relacion con afios anteriores. El impuesto corriente por cobrar también incluye cualquier pasivo por impuesto originado de la
declaracion de dividendos. Los impuestos diferidos son r i por las di ias temporarias exi: entre el valor en libros de los activos y pasivos para propésitos de
informacion financiera y los montos usados para propoésitos tributarios.

Los impuestos diferidos son valorizados a las tasas impositivas que se espera aplicar a las diferencias temporarias cuando sean reversadas, basandose en las leyes vigentes a la
fecha del balance.

Al determinar el monto de los impuestos corrientes e impuestos diferidos la Compafiia considera el impacto de las posiciones fiscales inciertas y si pueden adeudarse impuestos e
intereses adicionales.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son ajustados si existe un derecho legal exigible de ajustar los pasivos y activos por impuestos corrientes, y estan relacionados con
los impuestos a las ganancias aplicados por la misma autoridad tributaria sobre la misma entidad tributable, o en distintas entidades tributarias, pero pretenden liquidar los pasivos
y activos por impuestos corrientes en forma neta, o sus activos y pasivos tributarios seran realizados al mismo tiempo.

Los activos por i diferidos son i en la medida que la compania tenga la capacidad de generar ingresos tributarios futuros que permitan la recuperacion de
dichos activos.

Aspectos especificos respecto al tratamiento del impuesto renta o diferido son evaluados por la Compafiia de acuerdo a lo dispuesto en la Norma de Caracter General N° 322 de la
Comision para el Mercado Financiero v en conformidad a lo establecido en la normativa de la NIC N° 12.

Operaciones discontinuadas

La Compaiiia ha definido que un componente de la entidad, tales como un segmento del negocio, una unidad reportante o un grupo de activos, cuya actividad sea discontinuada y
afecte significati la icion fi iera, que haya sido reportado por la administracion al Directorio como tal, debera ser presentado como una operacién discontinua.

Otros

ARRENDAMIENTOS
La Compaiiia reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento de acuerdo con lo dispuesto en NIIF 16.

1. Activos por derecho de uso

Se contemplan los siguientes elementos:

1)el importe de la medicion al del pasivo por arrendamiento,

Il)los pagos anticipados realizados o a partir de la fecha de comienzo, menos los pagos recibidos por acuerdos contractuales realizados por el arrendador,
Il)los costos directos iniciales incurridos por el arrendatario,

1V)una estimacion de los costos a incurrir por el arrendatario al desmantelar y eliminar el activo subyacente.

La Compaiiia mide los activos por derecho de uso al costo menos la depreciacion acumulada y las pérdidas acumuladas por deterioro del valor, y ajustado por cualquier nueva
medicion del pasivo por arrendamiento.

La Compaiiia aplica los requerimientos de depreciacién de la NIC 16 “Propiedades, Planta y Equipo” al depreciar el activo por derecho de uso.

La Compaiiia aplica la NIC 36 “Deterioro del Valor de los Activos” para determinar si el activo por derecho de uso presenta deterioro de valor y contabilizar las pérdidas por
deterioro de valor identifi Al 31 de dici de 2024 la C fiia no ha i ifi deterioro en el valor de los activos por derecho a usar bienes en arrendamiento.

2. Pasivo por arrendamiento.

La compaiiia mide el pasivo por arrendamiento en base al valor presente de los pagos por arrendamiento que no se hayan pagado en esa fecha. Los pagos por arrendamiento se
descontaran usando la tasa de interés implicita en el iento o la tasa i del arrendatario, la Compafiia aplicara como tasa de descuento la tasa promedio del
sistema bancario para créditos con plazo mayor a 1 afio y con montos mayores a UF 2.000.

Los pagos por arrendamiento incluidos en la medi
arrendamiento no cancelados a la fecha de medicion.

ion del pasivo por arrendamiento comprenden los pagos por el derecho a usar el activo subyacente durante el plazo del

Posterior a la fecha de comienzo, la Compafiia mide el pasivo por arrendamiento:

l)incrementando el importe en libros para reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento,

Il)reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por arrendamiento realizados, y

lll)midiendo nuevamente el importe en libros para reflejar las mediciones o ificaciones del ientc ifi en los parrafos 39 a 46 de la NIIF 16.

La Compaiiia mide nuevamente el pasivo por arrendamiento para reflejar los pagos por arrendamiento modificados solo cuando haya un cambio en los flujos de efectivo.

BENEFICIOS AL PERSONAL

Las obligaci por icios alos son regi a medida en que el servicio relacionado haya sido provisto por los mismos, eso incluye Provisiones por
Vacaciones y otras obligaciones de caracter legal y/o contractualmente pactada. Premios, Bonos discrecionales por desempefio y otros beneficios son reconocidos a medida en
que la prestacion o servicio se haya realizado o provisto.
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Nota 4. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Determinacion de valores r bles de acti Y p:

Todos los aspectos normados para la presentacién de esta nota, han sido incluidos en la Nota 3 de Politicas Contables, por lo cual no se informan por separado

Las pérdidas por deterioro de determinados activos

Todos los aspectos normados para la presentacion de esta nota, han sido incluidos en la Nota 3 de Politicas Contables, por lo cual no se informan por separado

Calculo de provisiones para riesgos y gastos

Todos los aspectos normados para la presentacién de esta nota, han sido incluidos en la Nota 3 de Politicas Contables, por lo cual no se informan por separado

Calculo actuarial de los pasivos

Todos los aspectos normados para la presentacion de esta nota, han sido incluidos en la Nota 3 de Politicas Contables, por lo cual no se informan por separado

Vida util de los activos ir y de los de las propi y equipos de uso propio.

Todos los aspectos normados para la presentacion de esta nota, han sido incluidos en la Nota 3 de Politicas Contables, por lo cual no se informan por separado

Cualquier cambio material en el valor de los activos o pasivos dentro del afio préximo

Todos los aspectos normados para la presentacion de esta nota, han sido incluidos en la Nota 3 de Politicas Contables, por lo cual no se informan por separado
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Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO

I. Riesgos Financieros

riesgos fi

La administracion de riesgos de la compaiiia esta en concordancia con el Marco de Gestién de Riesgos Global detallado en los Principios de Gobierno de Riesgo Global (GRGP), documento paraguas del gobierno
de riesgo global de BNP Paribas Cardif.

La Estrategia de Gestion de Riesgos de la compaiiia ha sido preparada en base a estos principios de gestion de riesgo global, por lo que sigue los mismos objetivos, principios, preferencias de riesgo, estructura y
alcance que los descritos en GRGP.

Actualmente, esta expuesta a riesgos financieros por las operaciones normales del negocio, los cuales gestiona, mediante la apli 1 de si de i ificacio icion, li ion y ion. Es
importante mencionar, que las politicas de gestion del riesgo financiero son aprobadas por Directorio y periddicamente revisadas por el Comité de Inversiones de la Compafiia conformado por miembros de Comité
Ejecutivo.

Dentro de los riesgos a los que se ve enfrentada la compaiiia respecto a las Inversiones Financieras se puede identificar:

+ Riesgo de Crédito
+ Riesgo de Liquidez
+ Riesgo de Mercado

El riesgo de crédito esta relacionado con el imiento de obligaci uscritas por contrapartes, al momento de ejercer derechos contractuales para recibir efectivo u otros activos financieros por parte de la
Compaiia.

El riesgo de liquidez, corresponde a aquellos requerimientos netos de efectivo que sustentan las operaciones de la compaiiia, tanto bajo condiciones normales como también excepcionales.

El riesgo de mercado, tiene relacion con la pérdida que puede presentar un portafolio, un activo o un titulo en particular, originada por cambios y/o movimientos adversos en los factores de riesgo que afectan su
precio o valor final.

La compaiiia a través de su actual Politica de Inversiones, establece ciertos pardmetros minimos que deben cumplirse, de modo de administrar los riesgos inherentes a las inversiones realizadas con los recursos
de la compaiiia.

La variable de gestion del riesgo de tipo de interés es la duracion macauly, estando establecida en la actualidad en un rango de 0 a 4 afios.

Respecto del riesgo de crédito, la politica de la compaiiia limita las in i en renta fija iendo altos requisitos de solvencia, diversificando las inversiones y limites de concentracion por sector
econdémico. Actualmente, no se tienen incorporados limites a las contrapartes, sin embargo, éstas deben cumplir condiciones minimas para ser seleccionadas las cuales estan estipuladas en la politica de
inversiones.

La compaifiia para enfrentar los riesgos de liquidez, ha definido mantener un minimo equivalente al 5% del total del portfolio, invertido en bonos emitidos y garantizados por el Estado Chileno y Banco Central,
debido a su alta liquidez.

La Compaiiia ha decidido restringir la compra de acciones, quedando expuesta sélo a Fondos Mutuos en cuanto a la relacion con el concepto de renta variable.

riesgos

Riesgo de Crédito:

Corresponde al riesgo de incumplimiento de los deudores (deudores por prima, reaseguradores y/o emisores de instrumentos de deuda) debido al deterioro de la capacidad de pago y solvencia de ellos.
Las inversiones de excedentes de caja se efecttian sélo en entidades financieras nacionales con altos niveles de solvencia (clasificacion de riesgo).

Con el propésito de mantener un perfil de riesgo de crédito controlado, la Politica de Inversiones establece restricciones, medidas en forma diaria, las cuales se mencionan a continuacion:

a) Activos segun su clasificacion de riesgo.

b) Maxima i6n en un sector émico para la Renta Fija Local, estableciéndose en un 40% de los activos de renta fija de la compafiia, con la excepcién del sector bancario para el cual se establecio
una concentracién maxima de 45%. Para los instrumentos de renta fija emitidos por el Estado y Banco Central no existe limite.

c) Plazo maximo al vencimiento de cada instrumento (madurez) de 7 afios. Para los bonos de Gobierno, Banco Central, Corporativos y Bancarios con un plazo al vencimiento entre 7 y 10 afios, el limite maximo es
12% del valor total de la cartera, con un rating minimo de AA-.

Adicionalmente, el area de Inversiones realiza un seguimiento periédico de los estados financieros de los emisores en los cuales invierte la compaiiia, junto con el seguimiento de las clasificaciones de riesgo de
todos los instrumentos de la cartera. Un reporte consolidado (que también incluye los cambios de clasificacion si los hubiere) es presentado en el Comité de Inversiones.

a) Total exposicion al riesgo de crédito por clase de instrumento
A continuacion, se muestra el desglose de la cartera instrumentos de renta fija que posee la compaiiia, en base a la clasificacion crediticia de los emisores de renta fija, representando asi su maximo nivel de
exposicion al riesgo de crédito:

Valorizaci
Mercado
Renta Fija Nacional Diciembre 2024 Diciembre 2024
Instrumentos del Estado 39.838.395
Instrumentos emitidos por el Sistema Financiero 63.942.739
Instrumentos de deuda o crédito 48.727.737
Instrumentos de empresas nacionales transados en el extranjero
Mutuos Hipotecarios 59.720
Otros
Renta Fija Extranjera

Titulos emitidos por Estados y Bancos Centrales Extranjeros
Titulos emitidos por Bancos Financieras Extranjeras

Titulos emitidos por Bancos Empresas Extranjeras

OTROS 15.391
Total 152.508.871 75.111

Notas:
1.-En este resumen no se consideraron mejoras crediticias y la valorizacién de los Mutuos Hipotecarios Endosables esta en base a costo amortizado (tasa efectiva).
2.- Se haincluido en los Mutuos Hipotecarios Endosables los dividendos impagos neto de provisiones.

Actualmente, no existen garantias y mejoras crediticias sobre las exposiciones mantenidas por la compafiia en instrumentos financieros.
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Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO

I. Riesgos Financieros

b) Riesgo de Crédito derivado de inversiones financieras

\Zll acién a

Mercado

Valorizacién a

Costo Amortizado

Clasificacion de Riesgo| Diciembre 2024 Diciembre 2024
AAA 78.587.290
AA 73.921.581
A
BBB
BB o menor
Sin Clasificacién 75.111
Total 152.508.871 75.111

Nota: Sin clasificacion, se encuentran los Mutuos Hipotecarios Endosables valorizados a costo amortizado (tasa efectiva) los cuales incorporan los dividendos impagos neto de provisiones junto con inversién en
acciones valorizadas a costo amortizado.

c) Valores de instrumentos en Mora
A la fecha de cierre, los Unicos instrumentos que presentan mora son Mutuos Hipotecarios Endosables, cuya composicién se muestra a continuacion:

NS,

Valorizacion a

Costo Amortizado

Antigiiedad

Diciembre 2024

De 1a 3 meses

260

de 3 a 6 meses

de 6a 9 meses

de 9 a 12 meses

de 12 a 24 meses

M3ds de 24 meses

Total

260

1.- El monto presentado en el cuadro anterior, corresponde a la valorizacién de los Mutuos Hipotecarios Endosables con mora, segun tramo.

2.- Los instrumentos en mora que se presentan en el cuadro anterior, no son parte de los instrumentos deteriorados.

La compaiiia no presentd un modelo propio de deterioro o provisién para este tipo de instrumentos, adscribiéndose al lineamiento general de la nueva normativa NCG 311 de valorizacion.

La provision se determina en funcién del nimero de dividendos vencidos e impagos, del valor de la garantia y del saldo insoluto de la deuda de cada mutuo hipotecario considerado en forma individual. Al 31 de
diciembre 2024 la provision es M$ 18.

d) Di

por sector

La compaiiia ha decidido evitar la concentracién de las inversiones por sector econdmico, limitando en 40% la exposicion, con la excepcion del sector bancario para el cual se estableci6 una concentracién maxima
de 45%, agrupandolos en los siguientes:

Nota: Los Mutuos Hipotecarios Endosables han sido incluidos en el sector Financiamiento Estructurado incorporando los dividendos impagos neto de provisiones.

% de Concentracién

Bancos * 41,89%)
Materias Primas 10,50%
Utilities 4,76%)
Construccién e Inmobiliario 1,52%|
Tecnologia 0,78%)
Consumo 2,00%
Comercio 0,00%!|
Industrial 2,16%|
Comunicaciones y Tecnologia 1,70%)
Holdings 5,58%
Estatales 26,15%|
Empresas en Negocios Financieros 2,91%
Financiamiento Estructurado 0,04%|

* Para el sector bancario el limite de exposicion es de un 45%.

Riesgo de Liquidez:
Al 31 diciembre 2024, la compaiiia presenta una liquidez de M$10.792.431 en efectivo y otros medios equivalentes y bonos emitidos y garantizados por el Estado Chileno y Banco Central por M$ 39.838.395,
debido a su alta liquidez.

En forma adicional, se presenta un perfil de vencimiento de sus activos financieros de acuerdo a su valor presente:

de Venci

T

de Activos

Renta Fija Entre 0y 3 meses Entre 3y 6 meses | Entre 6 y 9 meses [ Entre 9 y 12 meses Mas 1 afio
Instrumentos del Estado 753.335 39.085.060
Instrumentos emitidos por el Sistema Financiero 489.870 3.449.207 871.845 2.451.690 56.680.127
Instrumentos de deuda o crédito 673.978 1.603.578 3.728.016 2.405.215 40.316.950
Instrumentos de empresas nacionales transados en el extranjero
Mutuos Hipotecarios 75.111
Otros
Renta Fija Extranjera
Titulos emitidos por Estados y Bancos Centrales Extranjeros
Titulos emitidos por Bancos Financieras Extranjeras
Titulos emitidos por Bancos Empresas Extranjeras
Total 1.917.183 5.052.785 4.599.861 4.856.905 136.157.248

Nota: Dentro del rango mas 1 afio, corresponde a todos los flujos provenientes de los flujos de activos financieros con vencimiento mayor a 1 afio.
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Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO

I. Riesgos Financieros

La compaiiia mitiga el riesgo de liquidez en las definiciones de compas de instrumentos, restricciones y limites de inversiones definidas en la Politica de Inversiones, en la cual se establecen los siguientes aspectos:
a) Inversion en fondos mutuos de liquidacion diaria.

b) La inversién en instrumentos emitidos por el Estado y/o Banco Central debe ser igual o mayor al 5% del total de la cartera de inversiones.

c) Duracién promedio de la cartera debe ser entre 0 y 4 afos.

d) La madurez maxima por instrumento esta definida por 7 afios. Para los bonos de Gobierno, Banco Central, Corporativos y Bancarios con un plazo al vencimiento entre 7 y 10 afios, el limite maximo es 12% del
valor total de la cartera, con un rating minimo de AA-.

e) EI 90% de los activos financieros de la compaiiia, corresponden a instrumentos transables en bolsa.

Riesgo de Mercado:
Riesgo de mercado se entiende como el riesgo de pérdidas en la valorizacion de los activos derivado por fluctuaciones de variables de mercado, las cuales impactan tanto en el patrimonio como en el resultado.

Variaciones en las tasas de interés de mercado impactan el patrimonio de la Compaiia. Dicho impacto esta limitado por una restriccién establecida en la Politica de Inversiones: la duracién financiera promedio
ponderada de la cartera no puede ser mayor a 4 afios. El control de ésta variable se realiza en forma diaria.

La inflacién tiene impacto directo en el resultado de la Compaiiia. Para mantener acotado este impacto, la Politica de Inversiones establece una exposicion maxima en instrumentos denominados en UF o IVP del
70% del total de activos administrados.

Utilizacién de P D
La utilizacién de productos de derivados ha sido limitada a forwards de inflacién (méas especificamente, forwards de UF). La Compaiiia esta autorizada para realizar operaciones de inversion a través de la compra o
venta de UF a futuro, las cuales se ejecutaran fuera de bolsa.

Dentro de los objetivos asociados a este tipo de operacion, se encuentra:

« Diversificar el universo de instrumentos elegibles para la cartera de inversiones
+ Mejorar la rentabilidad de la cartera de inversiones

La inversion en forwards de UF estara sujeta a las siguientes restricciones establecidas en la Politica de Inversiones:

+ El maximo plazo al vencimiento de los contratos sera de 1 afio.

+ Contrapartes autorizadas son bancos con clasificacion de riesgo AAA local, y outlook estable. En caso de downgrade de una contraparte cuyo contrato de forward se encuentre vigente, el Comité de Inversiones
seréd informado con el objeto de tomar una decision (anticipar la liquidacion del contrato, o limitar futuras operaciones).

Al 31 de Diciembre 2024, la compaiiia no presenta contratos de operaciones Forward.

Sin perjuicio de lo anterior, las inversiones en forwards de UF deberan cumplir en todo momento con las restricciones y requerimientos normativos emanados de la CMF.
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Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO

Il. Riesgos de Seguros

Informaci

n cualitativa y cuantitativa de riesgos de seguros
BNP Paribas Cardif Seguros Generales a través de sus politicas establece parametros minimos que deben cumplirse de modo de administrar los riesgos de seguros. Para esto se han definido politicas de reservas técnicas y de
reaseguros.

Politica de Reservas Técnicas

BNP Paribas Cardif Seguros Generales a través de sus politicas establece pardmetros minimos que deben cumplirse de modo de administrar los riesgos de seguros. Para esto se han definido politicas de reservas técnicas y de
reaseguros.

Politica de Reservas Técnicas

La Politica de Reservas Técnicas de BNP Paribas Cardif tiene por objetivo definir la metodologia mediante la cual se calculan todas las provisiones técnicas para todos los productos de BNP Paribas Cardif.

Esta politica aplica para todos los productos y todas las provisiones técnicas de BNP Paribas Cardif y considera las instrucciones impartidas por la CMF en la Norma de Caracter General N°306 y la Norma de Caracter General

Politica de Reaseguros
La Politica de Reaseguros de BNP Paribas Cardif Chile esta basada y regulada por la politica de reaseguros de BNP Paribas Cardif Group.

La politica de reaseguros apunta a limitar la exposicion a los mas importantes riesgos. Los tipos de riesgos identificados en esta politica son:
A - PEAK RISK: Riesgo que depende de la exposicion de 1 asegurado, en donde se exceda el monto definido como limite de retencion.
B - CATASTROPHE RISK: Riesgo de exposicion dependiente sobre un evento (riesgo de concentracion). Este riesgo puede ser externalizado a través de un contrato CAT.

C - RISK RELATED TO NEW MARKETS: Riesgo que depende de una falta de experiencia sobre el riesgo asociado en relacion a un control de bases técnicas, incertidumbre sobre la informacion de la
materia asegurada. Este riesgo puede ser i a través de Qu e, stop loss, o excess of loss, de acuerdo al nivel de riesgo identificado.

Concentracion de Seguros
a) Prima neta de IVA por Ramo FECU vy tipo de entidad afio 2024:

RAMO FECU
Tipo de Entidad 1 2 3 a 5 6 7 8 1 13 14 15 16 30 31 32 33 so| _ToTAL
BANCO 430.635 132.871 81.734 952.570 141.561 50.404 0 12.519.464  3.095.570 158.752 1.322 1.322 290.835  1.456.127  5.062.371 0 24.038.812 of 48.414.350|
RETAIL 359.492 1235 149406 139613 1251 28 0 46528 13315366 84975 o 0 2478584 2671369 4943288 020748497 of “as.289.63)
[CAJA COMPENSACION 1.664.822 20477 121 107029 20738 2 0 s07.107 471952 ) o 0 533314 3041806 3910639 0 20665.649  140.479] 36.504.925|
[OTROS o ] o o o o o o o ] [] [] ] ] -53 0 9.466.824 ol 9.466.771]
FINANCIERA 0,828 286.938 0 39667 131380 ) 0O 7as;7  ooisso 10184 o o 159134 o 5003 o 9277 of 1600234
AUTOMOTRIZ o o o ) o o o 121947 ) o 0 1a4s4 o 1.926 o o of 13832
ToTAL 2.495.777 441521 231261 2202079 294930 50454 0 13.847.626 22154255 253.011 1322 1322 3426321 7169302 13.923.174 0 74870505 140.479] 141.504.239]
b) Siniestros Pagados por Ramo FECU y tipo de entidad afio 2024:

RAMO FECU
[Tipo de Entidad 1 2 3 4 5 6 7 8 13 14 15 16 30 31 32 33 so| _ToTAL
BANCO 1222871 28276 14813 23374 5351 62791 0 1a7amm 1636639 183 ) 0 203516 ssim  77es07 0 6967.19 55| _12.670.247]
RETAIL 499.335 o 1.783 314 o o o 4534 6.631.871 1] o o 795.482 28.043 84.295 110 3.736.303 of 11.782.070|
CAJA COMPENSACION 1.602.755 7.276 o 30.384 2.125 133 o 123.246  1.284.079 o o o 166.650  1.201.233 112.175 708.101  3.557.280 15.499] 8.810.936)
FINANCIERA 41.137 68.355 o 4.878 128.459 o o 244.211 199.465 o o o 42.345 o 18.529 o 747.379)
[auTomOTRIZ o o o ) o o o o o o o o o o 2.9% 0 24634 of 249824
oTROS o o o o o o o o s o o o 6.721 o o o o o 95.668|
[rotaL 3.366.098 103907 16596 58950 135035 62924 0 1846820 9841001 183 0 0 1214714 1781113 977.967 708211 14526142 15.554] 34.656.124)

a) Andlisis de Sensibilidad
Dentro de los riesgos a los que se ve enfrentada la Compafiia respecto al riesgo de seguros, se pueden considerar los siguientes factores de riesgos relevantes:

i) Mortalidad: Este factor dice relacién al nimero de muertos dentro del periodo. Se simulara un 15% de aumento de este factor para cada péliza-riesgo pertinente. Dado que son pélizas pertenecientes al Primer Grupo, esto se
aplicara Unicamente a la cobertura de muerte a causa de accidente (Ramo FECU 31).

ii) Morbilidad: Este factor dice relacion al riesgo de pérdida derivado del hecho que la salud del asegurado es distinta a la esperada dentro del periodo. Se simulara un 35% de incremento de este factor para cada péliza-riesgo
involucrada (Ramo FECU 30).

iii) Tipo de cambio: Este factor refleja la pérdida derivada de un aumento sostenido en el precio de la divisa durante el periodo. Se simulara un incremento del 10% en el valor del ddlar a la cobertura Dafios Fisicos a Vehiculos
Motorizados (Ramo FECU 10).

iv) Tasa de Desempleo: Este riesgo refleja la pérdida derivada del aumento de la cesantia en el periodo. Se simulara un incremento del 15% de la tasa de entrada por cesantia (Ramo FECU 33).
v) Variacion del siniestro medio: Este factor refleja la pérdida derivada del aumento del siniestro medio observado del periodo. Se simulara un aumento del 20% de todos los riesgos involucrados en el periodo (todos los ramos).

vi) Ocurrencia de eventos catastréficos: Este tipo de riesgo refleja la pérdida derivada de eventos catastréficos. Solamente se simulara un evento que afecte al 6% las pélizas vigentes asociadas al ramo FECU 10. Para el resto,
no se simulara la sensibilidad de este factor debido a que existen de reaseguro ofi que protegen a la compaifiia.

Los siguientes factores mencionados en la Circular 2022 — Nota 6 no han sido i por no i i o ala C fiia dado al scope de seguros comercializados por BNP Paribas Cardif
Seguros Generales:

i) Longevidad

ii) Tasas de Interés

iii) Inflacion

iv) Colocaciones de Crédito

v) Coberturas emanadas de Contratos de seguros

El andlisis de sensibilidad se realizara sobre el siguiente resultado del margen de contribucién al 31/12/2024

[P—— [e | T T T Tl Tl ool el el o]l oT=1=1¢=]

w2776 ] o] 73589814 ] 0] Zzi54755] 3663|1327 Sazesa | o] O] 7.169.302] 13.923.474] O] 7as70s06] 140ars

0] (z990.967) (14,311,582

oT () WO WD Ol WiEE TS m—]
o] (39.941] o] (131.790) ) o] (18.403) of o7 0 @23 wel ([ o]
D-m\umd-s guros. (8.170.352) (53.180) o] (117.969) 0] (5.318.353) (36.582) ol of (824.291) ol o (96.886)] (1.743.401)]  (1.280)]  123.435 (68.795)
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Los del analisis de ibili en ion al margen de Resultados contribucion al 31/12/2024 son:
NOMBRE CUENTA Situacion Actual | Mortalidad Tipo de cambio | Tasa de Desempleo | Variacion del Catastrofico

[MARGEN DE CONTRIBUCION | [ 75.164.125] 74.923.584 | 73.891.953 |  73.552.488 | 72.188.120 | 64.562.019 | 74.197.142 |

[Prima Retenida | [ 140.203.720 | 140.203.719 | 140.203.720 [ 140.203.719 | 140.203.719 | 140.203.719 [ 140.203.719 |

[variacion de Reservas Técnicas | [ 1215649 1.215.647 | 1.215.649 | 1.215.647 | 1.215.647 | 1.215.647 [ 1.215.647 |

[Costo de stros. | [ (30.798.656)] (31.039.193)] (32.070.828)]  (32.410.289)] (33.774.657)] (41.400.758)| (31.765.635)]

[Resultado de Intermediacion | [ (26.881.507)] (26.881.507)] (26.881.507)]  (26.881.507)] (26.881.507)] (26.881.507)| (26.881.507)]

[castos por No | [ (404.729)[ (404.731)] (404.729)] (404.731)[ (404.731)] (404.731)[ (404.731)]

|Deterioro de Seguros | | (8.170.352)]  (8.170.351)]  (8.170.352) (8.170.351)| (8.170.351)] (8.170.351)]  (8.170.351)]
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Nota 6. ADMINISTRACION DE RIESGO
1l Control Interno (No Auditado)

Informacién sobre politica de control interno y su cumplimiento

Sistema de Gestion de Riesgos

La gestion de riesgo de la compaiiia estd en concordancia con el Marco de Gestion de riesgos global, dentro del gobierno de BNP Paribas Cardif. La politica “Estrategia de Gestion de Riesgos” de la
compaiiia ha sido preparada en base a estos principios, por lo que sigue los mismos objetivos, estructura y alcance.

Bajo este concepto, la primera responsabilidad de la gestion de riesgos recae sobre los directores y gerentes de la Compafiia, quienes toman las decisiones de riesgos. Sin embargo, la gestion de riesgos
en si, es responsabilidad de todos los empleados de la compaiiia en sus actividades diarias.

Con el objetivo de dar cumplimiento con lo establecido en la NCG N°309, N°325 y N°454 y sus modificaciones existe una Estrategia de Gestion de Riesgos y politicas especificas para cada uno de los
riesgos a los que nos vemos expuestos.

La Estrategia de Gestion de Riesgos de Cardif esta disefiada para:

« Identificar, evaluar, supervisar, mitigar, controlar y prevenir riesgos.

« Producir reportes de supervision y regulatorios.

« Garantizar la consistencia entre objetivos de negocio y los niveles de toma de riesgos.
« Desarrollar una cultura de gestion de riesgos.

La Estrategia de Gestion de Riesgos de la compania se adhiere a 0s siguientes principios
1 La gestion de riesgo crea valor: La gestion de riesgos contribuye para alcanzar los objetivos de la compaiiia y para identificar oportunidades de negocio en crecimiento.

2 La gestion de riesgos esta totalmente integrada en las actividades diarias del negocio y en la planificaciéon estratégica de Cardif: La gestion de riesgos no es una actividad independiente, por lo tanto, se
integra en las principales actividades y procesos de la organizacion.

3 La gestion de riesgos es parte importante en la toma de decisiones: La compafia toma decisiones del riesgo objetivamente y evalta el equilibrio de costo-beneficio en una perspectiva del plazo
involucrado. También fomenta la diversificacion del riesgo para mantener una cartera equilibrada de su exposicion al riesgo.

Las decisiones se implementan en todos los niveles de la organizacion para minimizar potenciales impactos adversos que surgen del mercado, de los reguladores o del cambio de la situacion de los
clientes.

4 Los roles y responsabilidades de las funciones de gestion de riesgos estan claramente definidas: La compafiia tiene las capacidades y la experiencia necesarias en todos los niveles de su organizacion
para gestionar los riesgos; la compafiia desarrolla y ejecuta estrategias para mejorar su madurez en la gestion de riesgos junto a todos los otros aspectos de su organizacion; las politicas, los procesos y la
organizacion estan documentados y se actualizan sobre bases regulares.

5 El monitoreo y control de la gestion de riesgos son realizados sobre bases regulares.

Gobierno Corporativo

La administracion de la sociedad la ejerce el Directorio elegido por la junta de accionistas. El Directorio se encuentra integrado por cinco directores, dos de ellos son externos. Cada uno de ellos cuenta con
las calificaciones profesionales y la experiencia necesaria para ser capaces de entender temas técnicos complejos relacionados con el negocio de los seguros y evaluar el nivel de exposicion al riesgo de la
compaiiia y la calidad de sus sistemas de gestion de riesgos.

Como complemento y con el objetivo de mantener una vigilancia adecuada se realizan reuniones mensuales del Directorio con el Gerente General y miembros del Comité Ejecutivo, en las cuales se les
informa de manera detallada todos los hechos relevantes y proyectos de cada una de las areas, los temas mas importantes que se han tratado en los distintos comités, los resultados de la gestion de
riesgos y los controles aplicados al interior de la compafiia.

El Directorio ha establecido una cultura corporativa aprobando el Cédigo de Etica que define los estandares de conducta y un gobierno de cumplimiento que establece los pilares basicos para velar por la

reputacion de la compaiiia. A través de estas medidas, se busca proteger a la compafiia de cualquier incumplimiento o vulneracién en materias de seguridad financiera, supremacia del interés del cliente,
de la integridad del mercado, de la ética profesional y de conflictos de interés, de la proteccion de datos personales, etc.

Control Interno
La estructura general de control interno esta organizada en base al principio de 3 Lineas de Defensa, lo que en términos de controles se realiza a través de controles permanentes y controles periédicos.
Controles Permanentes: El control permanente es el sistema que implementa, en forma continua, acciones de control de riesgo. Se basa en politicas, procedimientos, procesos y un plan de control y

conduce a medidas y controles organizacionales. El Control Permanente se lleva a cabo, en primer lugar, por personal operativo (1ra linea de defensa) y, en segundo lugar, por funciones independientes
dentro de BNP Paribas Cardif (2da linea de defensa).

Controles Periédicos: Correspondientes al tercer nivel de defensa, el cual es realizado por el area de Auditoria Interna de la organizacion. Este control periédico es asegurado de manera independiente por
la Inspeccién General (IG), quienes realizan asignaciones de auditoria a todas las actividades del grupo.
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Nota 7. EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.10.00 del estado de situacién financiera

Al 31 de diciembre de 2024 BNP Paribas Cardif Seguros Generales S.A., ha considerado como efectivo y efectivo equivalente para los efectos de la preparacion de este
estado, los saldos mantenidos en caja, bancos, fondos mutuos e instrumentos de renta fija con vencimiento menor a 90 dias, de acuerdo al siguiente detalle:

Efectivo y Efectivo Equivalente CLP usb EUR Otra Total
Efectivo en Caja 200 200
Bancos 1.466.632 1.466.632
Equivalente al Efectivo 9.325.599 9.325.599
Cuotas de Fondos Mutuos 9.245.343 9.245.343
Bonos o Pagarés emitidos por el Estado o Banco Central 79.949 79.949
Depésitos a Plazo 307 307
TOTAL EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 10.792.431 10.792.431
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Nota 8. ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.20.00 del estado de situacién financiera).

Nota 8.1 INVERSIONES A VALOR RAZONABLE
Al 31 de diciembre de 2024, la Compaiiia presenta las siguientes inversiones a valor razonable:

Efecto en OCT
INVERSIONES A VALOR RAZONABLE Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total Costo Efecto en (Other
Income) (1) |
INVERSIONES NACIONALES 152.508.871 0 o 152.508.871 153.470.027] 3.026 2.905.227]
Renta Fija 152.508.871 0 0 152.508.871 153.470.027] 0 2.905.227]
Instrumentos del Estado 39.838.395 0 0 39.838.395 39.711.844] 0 80.243
Instrumentos Emitidos por el Sistema Financiero 63.942.739 0 0 63.942.739 63.348.208| 0 995.932|
Instrumento de Deuda o Crédito 48727737, 0 0 48727737, 50.409.975| 0 1.829.052
Instrumentos de Empresas Nacionales
> 0 0 0 0 0
Transados en el Extranjero
Mutuos hipotecarios 0 0 0 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0 0 0 0
Renta Variable 0 0 0 0 0 8.026 0
Acciones en Sociedades Annimas Abiertas 0 0 0 0 0 0 0
Acciones en Sociedad Andnimas Cerradas 0 0 0 0 0 0 0
Fondos de Inversion 0 0 0 0 0 0 0
Fondos Mutuos 0 0 0 0 0 8.026 0
Otros 0 0 0 0 0 0 0
INVERSIONES EN EL EXTRANJERO 0 0 o o 0 0 0
Renta Fija 0 0 0 0 0 0 0
Titulos emitidos por Estados y Bancos Centrales 0 o 0 0 o 0 o
Extranjeros
Titulos emitdos por Bancos y Financieras 0 o 0 0 o 0 o
Extranjeras
Titulos emitidos por Empresas Extranjeras 0 0 0 0 0 0 0
Renta Variable 0 0 0 0 0 0 0
Acciones de Sociedades Extranjeras 0 0 0 0 0 0 0
Cuotas de fondos de Inversion Extranjeros 0 0 0 0 0 0 0
Cuotas de fondos de Inversion Constituidos en
el pais cuyos activos estén invertidos en valores 0 0 0 0 0 0 0
extranieros
Cuotas de Fondos Mutuos Extranjeros 0 0 0 0 0 0 0
Cuotas de Fondos Mutuos Constituidos en el
Pais cuyos Activos estan invertidos en valores 0 0 0 0 0 0 0
extranieros
Otros 0 0 0 0 0 0 0
DERIVADOS 0 0 0 0 0 0 0
Derivados de Cobertura 0 0 0 0 0 0 0
Derivados de Inversion 0 0 0 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0 0 0 0
ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR 152.508.871 0 0 152.508.871 153.470.027] 8.026 2.905.227]

(1) Efecto en OCI (Other Comprensive Income), se debe informar el impacto que tendria si el efecto fuera a patrimonio.
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Nota 8. ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.20.00 del estado de situacién financiera).

Nota 8.2 DERIVADOS DE COBERTURA E INVERSION

8.2.1.- ESTRATEGIA EN EL USO DE DERIVADOS

La Politica de Inversiones vigente de la Compaiiia no autoriza la realizacion de operaciones de inversion en instrumentos derivados.
8.2.2 POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS (FORWARS, OPCIONES Y SWAP)

Al 31 de diciembre de 2024, la Compaiiia no ha efectuado inversiones en Contratos Derivados (Fordwards, Opciones y Swap).

) Efecto en OCI
Derivados de Cobertura \nversién Namero de Efecto en (Other Montos activos
Tipo de . Otros Derivados e Resultados del | Comprensive | en Margen (1)
Cobertura Cobertura 1512 ontratos Ejercicio MS \ncome) S
s s s
Forward o o o o o o o
Compra
Venta
Opciones o o o o o o o
Compra
Venta
Swap (2)
Cobertura de riesgo de crédito (CDS)
POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS o 0 o o 0 o 0 o

(1) Corresponde al valor de los activos entregados en margen de la operacion si fuera aplicable.
(2) Se debe incluir los credit default swap.

8.2.3 POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS (FUTUROS)

Al 31 de diciembre de 2024, la Compaiiia no ha efectuado inversiones en Contratos Derivados (Futuros).

Derivados de Derivados de . Resultado el | Resultado desde
- ’ erivados Nimerode | Cuenta de margen : inicio de
Posicion en Contratos Derivados (Futuros) cobertura inversién periodo ‘
contratos M operacién
M$ M$ M$
M$
Compra
Venta
TOTAL FUTUROS 0 0 0 0 0

Nota 8.2.4 OPERACIONES DE VENTA CORTA

Al 31 de diciembre de 2024, la Compaiiia no ha efectuado inversiones en Operaciones de Venta Corta.

Monto

Nemotécnico de la Accién Nominales M$

Plazo Contraparte Custodio

POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS 0 0| 0 0 0|
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Nota 8. ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.20.00 del estado de situacion financiera).

8.2.5 CONTRATO DE OPCIONES

Al 31 de diciembre de 2024, la Compariia, no presenta Contratos de Opciones.

CONTRAPARTES DE LA OPERACION CARACTERISTICAS DE LA OPERACION INFORMACION DE VALORIZACION
Tipo de Folio Item Valor de Valor de I
Objetivo del Contrato e " M i alor de la
Operacion | Operacion | Operacion ontode | Moneda de . Fecha de ala| Precio Spot
P P P Nombre | Nacionalidad | C'25i€a¢i0n | p i Objeto | Nominales Moneda Primadela | Primadela | '\Umerosde | Fechadela | oo ifoto | Fechade del Activo | OPCionala | Origen de
° < Contratos | Operacion Fechade | Informa
Opeion Opcién del Contrato | Informacién | Subyacente
e Informacion
COBERTURA COMPRA 1 1
N N
INVERSION 1 1
2 1
N 1
TOTAL 0 0 0 0
COBERTURA| VENTA 1 1
N N
INVERSION 1 1
2 1
N 1
TOTAL 0 0 0 0
8.2.6 CONTRATO DE FORWARD
Al 31 de diciembre de 2024, la Compaiiia, no presenta Contratos de Forwards.
CONTRAPARTES DE LA OPERACION CARACTERISTICAS DE LA OPERACION INFORMACION DE VALORIZACION
Precio Valor de
Objetivo del Contrato Tipo de Folio tem Fecha d uvam; dZ I | Precio Spota | C F?N:m Tasa d Rgm"me: !
Operacién | Operacion | Operacién I ) echa de lercado del | Precio Spota | Cotizado en asa de ontrato de .
Nombre | Nacionalidad C::j’:;:":" Activo Objeto | Nominales Moneda F:';fﬂ":d ’:‘:;:;:" Vencimiento | Activo Objeto a | laFechade | Mercadoala | Descuento de | Forward ala "32:’""::";"
o P del Contrato | laFechade | Informacién | Fechade la Flujos Fecha de
Informacién M$
ms ms
COBERTURA COMPRA
COBERTURA 1512
INVERSION
TOTAL 0 0
COBERTURA VENTA
COBERTURA 1512
INVERSION
TOTAL 0 0 0
8.2.7 CONTRATO DE FUTUROS
AI31 de diciembre de 2024, la Compaiia, no presenta Contratos de Futuros.
CONTRAPARTES DE LA OPERACION CARACTERISTICAS DE LA OPERACION INFORMACION DE VALORIZACION
- Tipo de Folio Item Valor de precio Futuro | Precio Futuro
Objetivo del Contrato i i6 Fechade | Mercadodel |PrecioSpota | oo it~ | de Mercadoa
Operacién | Operacién | Operacion i P
Nombre | Nacionalidad | C25f1€8¢i0n | ) oo objeto | Nominales Moneda Nimerode | Fechadela | o/ iionio | Activo Objetoa| laFechade |98 Mercadoal| o qe | Origende
Contratos | Operacion Inicio de la Informacién
del Contrato | la Fecha de P
Informacion M$ P ms
COBERTURA COMPRA
INVERSION
TOTAL 0 0 0
COBERTURA VENTA
INVERSION
TOTAL 0 0 0
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 8. ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.20.00 del estado de situacion financiera).

8.2.8 CONTRATOS SWAPS

AI31 de di

mbre de 2024, la Compaiifa, no presenta Contratos de Swaps.

CONTRAPARTES DE LA OPERACION

CARACTERISTICAS DE LA OPERACION

INFORMACION DE VALORIZACION
o ; Valor de Valor
ollo item Mercado del Razonable del
Objetivo del Contrato
Operacién | Operacién Clasificacién | Nominales | Nominales Moneda Moneda | Tipo Cambio | Tasa Posicion | Tasa Posi Fecha de la Fechade | »0iy; Objeto | Tipo Cambio | Tasa Mercado | Tasa Mercado | V/OF Presente | Valor Presente | ¢ o 'syap | Origen de la
Nombre | Nacionalidad Vencimiento Posicion Largal Posicién Cortal
de Riesgo |Posicién Larg: Larg Corta| ~Contratos Larga Corta Operacion | i ele | alaFechade | de Mercado  [Posicion Larga Posicion Corta WS Vs alaFechade | Informacién
el Contrato | informacion Informacion
[ ms
COBERTURA COMPRA
Cobertura
Cobertura 1512
INVERSION
TOTAL 0 0 0 0
8.2.9 CONTRATOS DE COBERTURA DE RIESGO DE CREDITO (CDS)
Al 31 de diciembre de 2024, la Compafiia, no presenta Contratos de Cobertura de Riesgo de Crédito.
CONTRAPARTES DE LA OPERACION CARACTERISTICAS DE LA OPERACION INFORMACION DE VALORIZACION
Tipo d Foli P Valor Valor de la
ipo de olio tem Razonable del
Objetivo del Contrato e ” Periodicidad Fecha d azonal Precio Spot | Coberturaa |
Operacion | Operacion | Operacion eriodicida echa de recio Spot | Coberturaa la
P P P Nombre | Nacionalidad | C1251f1S8¢i0n | s oy objeto | Nominales Moneda Monto Prima | de Pago de la | Monedadela | Fechadela | oo, | Activo Objeto | oy pijy Fecha de Origen de
de Riesgo J Prima Operacién alaFecha de o | informacien
Prima del Contrato Subyacente | Informacion
Informacién jors
M$
COBERTURA COMPRA
Cobertura
Cobertura 1512
TOTAL 0 0

Classification : Internal



. =/ BNP PARIBAS
A CARDIF

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 9. ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.30.00 del estado de situacion financiera)

Explicacion inversion a costo amortizado

Al 31 de diciembre de 2024, el saldo de este rubro se compone como sigue:

Explicar variacion del deterioro

El modelo utilizado para el calculo de deterioro de los Mutuos Hipotecarios Endosables esta en base Norma de caracter General N° 371

Costo Deterioro Costo Valor Razonable Tasa Efectiva
Amortizado Amortizado Neto Promedio
INVERSIONES NACIONALES 59.738 18 59.720 62.553 7,18
Renta Fija 59.738 18 59.720 62.553 7,18
Instrumentos del Estado 0
Instrumentos Emitidos por el Sistema 0
Financiero
Instrumento de Deuda o Crédito 0
Instrumentos de Empresas Nacionales
: 0
Transados en el Extranjero
Mutuos hipotecarios 59.738 18 59.720 62.553 7,18
Créditos sindicados 0
Otros 0
INVERSIONES EN EL EXTRANJERO 0 0 0 0 0,00
Renta Fija 0 0 0 0 0,00
Titulos emitidos por Estados y Bancos
; 0
Centrales Extranjeros
Titulos emitidos por Bancos y 0
Financieras Extranjeras
Titulos emitidos por Empresas 0
Extranjeras
Otros 0
DERIVADOS 0
OTROS 15.391 15.391 15.391
TOTALES 75.129 18 75.111 77.944 7,18
Evolucién de Deterioro Total
Saldo Inicial al 01.01.2024 21
Disminucién y aumento de la provisién (3)
Castigo de Inversiones (+)
Variacion por efecto de tipo de cambio (H
Otros
TOTAL 18
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Nota 9. ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.10.00 del estado de situacion financiera)

Nota 9.2 OPERACIONES DE COMPROMISOS EFECTUADOS SOBRE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Informar estrategia utilizada y objetivos que se persiguen al efectuar operaciones de
Al 31 de diciembre de 2024, la Compaiiia no presenta saldo por Operaciones de Compromiso Efectuados Sobre Instrumentos Financieros.

CONTRAPARTES DE LA

CARACTERISTICAS DE LA OPERACION

INFORMACION DE VALORIZACION

OPERACION
Folio item
i i6 Valor de
Tipo de Operacion | o0 acion | Operacion Interés | Mercado del | Valor de!
. . . . Serie Activo . - Valor Tasa de Fecha de la | Vencimiento . N Pacto ala
Nombre Nacionalidad |Activo Objeto Y Nominales | Valor Inicial Moneda . . Devengado |Activo Objeto
Objeto Pactado Interés Operacion | del Contrato Fecha de
del Pacto |alaFechade .
" Cierre
Informacién
PACTO DE COMPRA
TOTAL
PACTOS DE COMPRA
CON RETROVENTA
TOTAL
PACTOS DE VENTA
TOTAL
PACTOS DE VENTA
CON RETROVENTA
TOTAL

Classification : Internal
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Nota 10. PRESTAMOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.40.00 del estado de situacién financiera)

Explicacion modelo utilizado para determinar el deterioro
Al 31 de diciembre de 2024, la Compaiiia no ha efectuado Operaciones de Préstamo.

Costo
Costo . ., Valor
| Deterioro Amortizado
Amortizado Razonable

Neto
Avance a tenedores de polizas 0
Préstamos otorgados 0
TOTAL PRESTAMOS 0 0 0 0

Evolucion del Deterioro

Cuadro Evolucién del Deterioro Periodo Actual
Saldo Inicial al 01.01.2024

Aumento (Disminucién) de la provision por deterioro (-/+)

Castigo de Prestamos (+)

Variacion por efecto de tipo de cambio (-/+)
Otro deterioro de préstamos

DETERIORO PRESTAMOS 0

Classification : Internal
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Nota 11. INVERSIONES SEGUROS CON CUENTA UNICA DE INVERSION (CUI)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.50.00 del estado de situacion financiera)

Al 31 de diciembre de 2024, la Compaiiia no presenta Inversiones seguros con cuenta tnica de inversion (CUI)

INVERSIONES QUE RESPALDAN RESERVAS DEL FONDO DE SEGUROS EN QUE LA Compafiia ASUME EL RIESGO DE VALOR POLIZA INVERSIONES QUE RESPALDAN RESERVAS DEL FONDO DE s:gt’;is EN QUE LOS ASEGURADOS ASUMEN EL RIESGO DE VALOR TOTAL
INVERSION
ACTIVOS A VALOR RAZONABLE ACTIVOS A COSTO AMORTIZADO ACTIVOS A VALOR RAZONABLE ACTIVOS A COSTO AMORTIZADO ngngﬁé':&s
" " " Deterioro " " " " Deterioro " UNICA DE
oNivel 1 oNivel 2 oNivel3 | Total Activos a Costo Inversiones a | 1ol Activos a Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel3 1 rotal Activos a Costo Inversiones a | Toal Activos a Total INVERSION
" Costo Ny [ [ [ " Costo Ny
Valor Razonable| ~Amortizado Costo " Inversiones Valor Razonable| ~Amortizado Costo " Inversiones
" Amortizado " Amortizado
Amortizado Amortizado
Inversiones nacionales seguros (CUI) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Renta fija nacional 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0|
Instrumentos del estado 0 0 0 0 0 0 0
Instrumentos emitidos por el sistema financiero 0 0 0 0 0 0 0
Instrumento de deuda o crédito 0 0 0 0 0 0 0
Instrumentos de empresas nacionales transados en el 0 0 0 0 0 0 o
extranjerc
Otros renta fija nacional 0 0 0 0 0 0 0
Renta variable nacional o o o o o o o o o o o o o o o o o
Acciones de sociedades anénimas abiertas 0 0 0 0 0 0 0
Acciones de sociedades anénimas cerradas 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0|
Fondos de inversién 0 0 0 0 0 0 0
Fondos mutuos 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0|
Otros renta variable nacional 0 0 0 0 0 0 0
Otras inversiones nacionales 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0|
Inversiones en el extranjero 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Renta fija extranjera 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0|
Titulos emitidos por estados y bancos centrales extranjeros 0 0 0 0 0 0 0
Titulos emitidos por bancos y financieras extranjeras 0 0 0 0| 0| 0| 0|
Titulos emitidos por empresas extranjeras 0 0 0 0 0 0 0
Otros renta fija extranjera 0 0 0 0 0 0| 0|
Renta variable extranjera 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Acciones de sociedades extranjeras 0 0 0 0 0 0 0
Cuotas de fondos de inversion extranjeros 0 0 0 0 0 0 0
Cuotas de fondos de inversién constituidos en el pais cuyos
" . " . 0 0 0 0 0 0 0
activos estan invertidos en valores extranjerc
Cuotas de fondos mutuos extranjeros 0 0 0 0 0 0 0
Cuotas de fondos mutuos constituidos en el pais cuyos active
. 0 0 0 0 0 0 0
estan invertidos en valores extranjero
Oftros renta variable extranjera 0 0 0 0 0 0 0
Otras inversiones extranjeras 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0|
Banco 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
Inversiones seguros cuenta tnica de inversion (CUI) 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0|
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Nota 12. PARTICIPACION EN ENTIDADES DEL GRUPO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta el 5.11.60.00 del estado de situacion financiera)

Informacién a revelar sobre participaciones en entidades del grupo
Al 31 de diciembre de 2024, la Compafiia presenta la siguiente informacion sobre participaciones en entidades del grupo.

Nota 12.1 PARTICIPACION EN EMPRESAS SUBSIDIARIAS (FILIALES)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.61.00 del estado de situacion financiera)

La Compaiiia al 31 de diciembre de 2024, no presenta inversiones en empresas subsidiarias filiales

RUT empresa Natualeza de la | Moneda de Control Nimero de j i Ejercicio | Valor costo de | Deterioro de| _ Valor Final de la
mpre Nombre de la Sociedad Pais de Destino ] A © entaje ) lalnversién | la Inversién | Inversion (VP)
subsidiaria Inversion de Inversion Acciones Participacion ms s e e e
TOTAL PARTICIPACION EN EMPRESAS SUBSIDIARIAS (FILIALES) [3 o ] [3
Nota 12.2 PARTICIPACIONES EN EMPRESAS ASOCIADAS (COLIGADAS)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.11.62.00 del estado de situacion financiera)
La Compaiia al 31 de diciembre de 2024, no presenta inversiones en empresas subsidiarias coligadas
. . ... | Valor costo de |Deterioro de|  Valor Final de la
Nombre de la Nombre de la Sociedad Pais de Origen | Natualeza dela | Moneda de Control Numero de entaje Ejercicio | * inversién | la Inversion |  Inversién (VP)
Sociedad Inversion de Inversion Acciones Participacion ms e e s
TOTAL PARTICIPACIONES EN EMPRESAS ASOCIADAS (COLIGADAS) [3 o ] [3

12.3 CAMBIO EN IN EN RELA

Al 31 de diciembre de 2024, la Compafiia presenta la siguiente informacion sobre participaciones en entidades del grupo.

Concepto Total Filiales Total Coligadas

Saldo Inicial al 01.01.2024
Adquisiciones (+)
Ventas/Transferencias (-)

iento en resultado (+/-)
Dividendos recibidos
Deterioro (-)
Diferencia de cambio (+/-)
Otros (+-)
Saldo Final (=) of

olococococoooo
olococococoooo
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Nota 13. OTRAS NOTAS DE INVERSIONES FINANCIERAS

Nota 13.1 MOVIMIENTO DE LA CARTERA DE INVERSIONES

Costo
Valor Razonable Amortizado CUI

Saldo Inicial al 01.01.2024 174.822.813 92.472
Adiciones 362.826.665 0
Ventas (60.298.602) 0
Vencimientos (337.762.515) (19.221)
Devengo de intereses 5.803.059 4.583
Prepagos 0 0
Dividendos 0 0
Sorteos 0 0
Valor razonable ut/ped reconocida en: 0 0 0

Resultado 8.026 0

Patrimonio 2.905.227 0
Deterioro 0 3
Diferencia de Tipo de cambio 0 0
Utilidad o pérdida por unidad reajustable 4.302.207 2.810
Reclasificacion (1) (80.256) (5.534)
Otros (2) (17.753) (2)
SALDO FINAL 152.508.871 75.111 0

(1) Se debe explicar la razén de la reclasificacion efectuada.
Se reclasifica valor por corresponder a depositos a menos de 90 dias lo que segun la circular 1835, debe ser considerado

como Efectivo Efectivo Equivalente.

(2) Se debe abrir si supera el 2% del saldo de la cuenta.
Al 31 de diciembre de 2024 el concepto otros no supera el 2% de la cuenta

Nota 13.2 GARANTIAS

Al 31 de diciembre de 2024, la Compafiia no mantiene garantias vigentes.

Garantias de pasivos

Emisor de garantia

Valor Libro

$

Plazo

Tipo de Relacién
con el Emisor

Otros
Condiciones
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Nota 13. OTRAS NOTAS DE INVERSIONES FINANCIERAS

Garantias de activos que se vende o hipoteca

Emisor de garantia

Valor Libro
$

Plazo

Tipo de Relacion
con el Emisor

Otros
Condiciones

Nota 13.3 INSTRUMENTOS FINANCIEROS COMPUESTOS POR DERIVADOS IMPLICITOS

Al 31 de diciembre de 2024, la Compafia no posee instrumentos que contengan un componente de pasivo y otro de

patrimonio, en los periodos bajo reporte.

Nota 13.4 TASA DE REINVERSION — TSA — NCG N° 209

Suficiencia
(Insuficiencia) (UF)

(1)

Tasa de
Reinversion
Aplicando 100%
las Tablas (2)

(1) Corresponde al valor presente de los flujos de pasivos no cubiertos con flujos de activos (Insuficiencia), o de los flujos
de activos que exceden los flujos de pasivos (Suficiencia), asumiendo un escenario de tasa de reinversion y de descuento,

de acuerdo a lo sefialado NCG 209.

(2) Corresponde a la TIR de reinversion que hace que el valor presente de los flujos activos y pasivos de la Compaiiia,

sean igual a cero (0).

Classification : Internal
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Nota 13. OTRAS NOTAS DE INVERSIONES FINANCIERAS

Nota 13.5 INFORMACION CARTERA DE INVERSIONES

Monto al 31.12.2024 Detalle de Custodia de Inversiones
Tipo de Inversién M::‘.'r? F::: Inversiones o’ Empresa de Dépositos y Custodia de Valores Banco Otro Compaiiia
(Titulos de N° 1y 2 del Art.N°21 P ! P to | Totallnversiones | custodiables | o o e Nombre de 1a
del D.F.L. 251) Costo amortizado | Valor razonable Total Instrumento [ ustodiables N % cir N Nombre del
(Seguro CUI) " % clr Total ° Empresa % clr Total . Nombre del .
onto Inversiones © Monto Banco Monto % ¢ Monto %
Inv. ! Custodia de Inv. > Custodio
Custodiables Custodio
Valores
DEPOSITO
Instrumentos del estado 30.918.344) 30.918.344) 30.918.344) 39.918.344) 100,00% 30.918.344|  100,00% 100,00%|CENTRAL DE 0,00% 0,00% 0,00%
VALORES
DEPOSITO
Instrumentos del sistema bancario 63.943.046, 63.943.046 63.943.046 63.943.046 100,00% 63.943.046  100,00% 100,00%|CENTRAL DE 0,00% 0,00% 0,00%
VALORES
DEPOSITO
Bonos de empresa 48.727.737 48.727.737 48.727.737 48.727.737 100,00% 48.727.737|  100,00% 100,00%|CENTRAL DE 0,00% 0,00% 0,00%
VALORES
Mutuos hipotecarios 50.720 0 50.720 50.720 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 59.720|  100,00%
Acciones SA abiertas 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0 0,00%
Acciones SA cerradas 15.391 0 15.391 15.391 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 15391 100,00%
Fondos de inversién 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
DEPOSITO
Fondos mutuos 0 9.245.343 9.245.343 0.245.343 9.245.343 100,00% 0.245.343|  100,00%) 100,00%|CENTRAL DE 0,00% 0,00% 0,00%
VALORES
TOTAL 75111 161.834.470 161.909.581 0 161.909.581 161.834.470 161.834.470 0 0 75411

Nota 13.6 INVERSION EN CUOTAS DE FONDOS POR CUENTA DE LOS ASEGURADOS - NCG N° 176

La Compaiiia no ha efectuado ni mantiene este tipo de inversiones al 31 de diciembre de 2024.

Namero
Nombre Fondo Inversién por Valor Cuota al ) - Niimero
Cuonta Asegurados Run Fondo Cuotas por Fondo 122008 Valor Final Ingresos Egresos Pélizas Asogurados
Vigentes
TOTAL 0 0 0 0 0 0
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Nota 14. INVERSIONES INMOBILIARIAS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.00.00 del estado de situacion financiera)

Nota 14.1 PROPIEDADES DE INVERSION
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.10.00 del estado de situacion financiera)

Conceptos Terrenos Edificios Otros Total
Saldo Inicial al 01.01.2024 925.086 1.399.000 158.162 2.482.248
Mas: Adiciones, mejoras y transferencias 626.459 1.328.296 79.089 2.033.844
Menos: Ventas, bajas y transferencias (17.394) (12.909) (30.303)
Menos Depreciacion del ejercicio 0 (63.919) (27.387) (91.306)
Ajustes por revalorizacion 66.947 115.995 9.303 192.245
Otros 0 0 0 0
Valor Contable Propiedades de Inversion 1.601.098 2.766.463 219.167 4.586.728
|Valor razonable a Ia fecha de cierre (1) | 2500350 4563806  358.974| 7.513.229)
|Deterioro (provision) | 0| O| O| 0|
|Valor final a Ia fecha de cierre | 1601008 2766463  219.167| 4.586.728)|
Propiedades de inversion
Valor Final Bienes Raices nacionales 1.601.098 2.766.463 219.167 4.586.728
Valor Final Bienes Raices extranjeros 0 0 0 0
VALOR FINAL A LA FECHA DE CIERRE 1.601.098 2.766.463 219.167 4.586.728
(1) Se debe indicar el valor de la menor tasacién
Arriendos Operativos
Importe Total de los pagos minimos futuros del arrendamiento
M$
l)hasta 1 afio 423.627
Il)entre uno y cinco afios 222.227
Ill)mas de cinco afios 0

Descripcion general de las condiciones de los arrendamientos acordados por el arrendador

Por el arriendo del inmueble, se estipulo un contrato de un afo, el que se renovara automaticamente por periodos de un afio cada uno, si ninguna
de las partes manifiesta su voluntad de poner termino al contrato mediante aviso por carta certificada enviada al domicilio de la otra, con a lo
menos 30 dias corridos de anticipacion a la fecha en que se quiera poner término o bien mediante la celebracion, de comun acuerdo, de un anexo
de término al presente contrato.

Nota 14.2 CUENTAS POR COBRAR LEASING
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.20.00 del estado de situacion financiera)

Explicacion cuentas por cobrar leasing para arrendamientos financieros
Al 31 de diciembre de 2024, la Compafia no ha efectuado operaciones ni mantiene saldos por el mismo concepto.

Valor del Contrato )
Periodo Afios Valor de Costo | Valor de Valor final
Valor Nominal Interes.es- por Valor Neto Tasacién Leasing
Recibir Presente

0-1

1-5

5y mas

TOTALES 0 0 0 0 0 0
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Nota 14. INVERSIONES INMOBILIARIAS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.00.00 del estado de situacion financiera)

Nota 14.3 PROPIEDADES DE USO PROPIO

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.12.31.00 del estado de situacion financiera)

Conceptos Terrenos Edificios Otros Total
Saldo Inicial al 01.01.2024 1.684.948 3.711.496 395.444 5.791.888
Mas: Adiciones, mejoras y transferencias 17.394 12.909 30.303
Menos: Ventas, bajas y transferencias (626.459) (1.328.296) (79.089) (2.033.844)
Menos Depreciacion del ejercicio 0 (46.385) (36.519) (82.904)
Ajustes por revalorizacion 46.949 102.779 12.406 162.134
Otros 0 0 0 0
Valor Contable Propiedades de Uso Propio 1.122.832 2.452.503 292.242 3.867.577
|Valor Razonable a la Fecha de Cierre (1) [ 1.812.753] 4.024.549] 478.017] 6.315.319|
|Deterioro (provision) [ 0] 0] 3.845] 3.845|
VALOR FINAL A LA FECHA DE CIERRE 1.122.832 2.452.503| 288.397| 3.863.732

(1) Se debe indicar el valor de la menor tasacion

Classification : Internal
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Nota 15. ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA (Ver NIIF5)

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.13.00.00 del estado de situacién financiera)

Explicacion activos no corrientes mantenidos para la venta
Al 31 de diciembre de 2024, la Compariia no posee activos mantenidos para la venta

Activos Mantenidos para la Venta

Valor Activo

Reconocimiento en Resultado

Utilidad

Pédida

TOTAL

Classification : Internal
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Nota 16. CUENTAS POR COBRAR ASEGURADOS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.11.00 del estado de situacién financiera)

Nota 16.1 SALDOS ADEUDADOS POR ASEGURADOS
Al 31 de diciembre de 2024, el saldo se compone como sigue:

Saldos con Sald
Saldos Adeudados por Asegurados Empresas aldos con Total Saldos
. Terceros
Relacionadas
Cuentas por cobrar asegurados (+) 0 41.832.732 41.832.732
Cuentas por cobrar coaseguro (Lider) 0 0 0
Deterioro (-) 0 17.337.655 17.337.655
TOTAL 0 24.495.077 24.495.077
Activos corrientes (corto plazo) 0 24.495.077 24.495.077
Activos no corrientes (largo plazo) 0 0 0
TOTAL 0 24.495.077 24.495.077
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Nota 16. CUENTAS POR COBRAR ASEGURADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.11.00 del estado de situacion financiera)

Nota 16.2 DEUDORES POR PRIMAS POR VENCIMIENTO
Al 31 de diciembre de 2024, el saldo se compone como sigue:

PRIMAS ASEGURADOS
" Cuentas Por
: Primas Seguros Con Especificacion de Forma de Pago
. Primas Cobrar
Vencimientos de Saldos Inv.y Sob. . N Otros Deudores
Documentadas DL.3500 Sin especificar | Coaseguro (No
: Forma de Pago Lider)
Plan Pago PAC | Plan Pago PAT | Plan Pago CUP | Plan Pago Cia.

SEGUROS REVOCABLES

Meses anteriores 1.241.695 3.169.563 0 4.001.543 0 0| 26.995

Septiembre 2024 90.176 156.834 0 379.314 0 0| 396

Octubre 2024 136.623 183.360 0 891.626 0 0| 494

Noviembre 2024 241.727 255.764 0 2.631.661 0 0| 2.271

Diciembre 2024 439.550 366.208 0 3.545.419 0 0| 5.644
(1) Vencimientos Anteriores a la Fecha de los 0 0 2.149.771 4131729 0 11.449.563 0 0 35.800
Estados F 0s

Pagos vencidos 1.710.221 3.765.521 0 7.904.144 0 0| 30.156

Voluntarias 0 0 0 0 0 0 0
(2) Deterioro 0 0 1.710.221 3.765.521 0 7.904.144 0 0 30.156
(3) Ajustes por no identificacion 1.647.177 1.981.011 0 6.361.182 0 0 0
(4) Subtotal (1-2-3) 0 0 (1.207.627) (1.614.803) 0 (2.815.763) 0 0 5.644

Enero 2025 512.330 489.650 0 6.071.728 0 0| 121.552

Febrero 2025 489.564 480.961 0 10.755.617 0 0| 0

Marzo 2025 456.999 528.470 0 1.052.954 0 0| 0

Meses posteriores 3.998.745 3.432.744] 0 5.821.277| 0 0| 0
(5) Vencimientos Posteriores a la Fecha de los 0 0 5.457.638 4.931.825 0 23.701.576 0 0 121.552
Estados F 0s

Pagos vencidos 903.471 1.020.682 0 2.033.616 0 0| 0

Voluntarias 0 0 0 0 0 0 0
(6) Deterioro 0 0 903.471 1.020.682 0 2.033.616 0 0 0
(7) Subtotal (5-6) 0 0 4.554.167 3.911.143 0 21.667.960 0 0 121.552
SEGUROS NO REVOCABLES
(8) Vencimientos Anteriores a la Fecha de los
Estados Financieros
(9) Vencimientos Posteriores a la Fecha de los
Estados Fi ieros
(10) Deterioro
(11) Subtotal (8+9-10) 0 0 0 0 0 0 0 0 Total cuentas por

cobrar asegurados
(12) TOTAL (4+7+11) 0 0 3.346.540 2.296.340 0 18.852.197 0 0 127.196 24.495.077
(13) Crédito no exigible sin especificar forma de M/Nacional
pago
:.',:)1;:)“*""“ no vencido seguros revocables 0 0 4.554.167 3.911.143 0 21.667.960 0 0 121.552
M/Extranjera
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Nota 16. CUENTAS POR COBRAR ASEGURADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.11.00 del estado de situacion financiera)

Nota 16.3 EVOLUCION DEL DETERIORO ASEGURADOS

Evolucioén del deterioro cuentas por cobrar asegurados
Al 31 de diciembre de 2024, el saldo se compone como sigue:

Cuentas por
Cuentas por Cobrar
Cuadro de Evolucién del Deterioro Cobrar de Total
Seguros Coaseguro
(Lider)
Saldo Inicial al 01.01.2024 8.711.899 8.711.899
Disminucién y aumento de la provision por 9.010.740 9.010.740
deterioro (-/+) o o
Recupero de cuentas por cobrar de seguros (+) 0
Castigo de cuentas por cobrar (+) (384.984), (384.984),
Variacion por efecto de tipo de cambio (-/+) 0
TOTAL 17.337.655 0 17.337.655

Explicacion evolucion del deterioro asegurados: Modelo utilizado para determinar el deterioro

Cuando a la fecha de cierre de estados financieros hubiere cuentas o documentos vencidos, la Compaiiia debe efectuar una provision de morosidad para lo cual utilizard el mecanismo definido en la Circular N° 1.499 de la Comisién para el
Mercado Financiero, no aplicando tasa de interés alguna a estos activos.
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Nota 17. DEUDORES POR OPERACIONES DE REASEGURO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.12.00 del estado de situacion financiera)

Nota 17.1 SALDOS ADEUDADOS POR REASEGURO

Saldos con
Saldos con
Concepto Empresas Total
. Terceros
Relacionadas

Deudores por operaciones de reaseguro

Primas por cobrar de reaseguros (+) 0 182.573 182.573
Siniestros por cobrar reaseguradores 1.258.274 1.258.274
Activos por seguros no proporcionales 62.564 62.564
Otras deudas por cobrar de reaseguros (+) 0
Deterioro (-) 0 354.169 354.169
TOTAL 0 1.149.242 1.149.242
Activos por seguros no proporcionales

Activos por seguros no proporcionales revocables 0
Activos por seguros no proporcionales no revocables 62.564 62.564
TOTAL 0 62.564 62.564

Explicacion saldos adeudados por reaseguros. Interés efectivo utilizado por tipo de activo
Por tratarse de partidas por cobrar a corto plazo y el efecto del descuento sobre el monto original no es importante relativamente, no se aplica tasa de interés

alguna.

Nota 17.2 EVOLUCION DEL DETERIORO POR REASEGURO

Primas por Cobrar Siniestros por Activos por Otras Deudas por
Cuadro de Evolucion del Deterioro P Cobrar Reaseguros no Cobrar de Total Deterioro
de Reaseguros .
Reaseguradores Proporcionales Reaseguros
Saldo Inicial al 01.01.2024 1.145.636 217.801 0 1.363.437
Aumento (Disminucién) de la provisioén por deterioro (-/+) (1.145.636) 136.368 0 0 (1.009.268)
Recupero de cuentas por cobrar de seguros (+) 0 0 0 0 0
Castigo de cuentas por cobrar (+) 0 0 0 0 0
Variacion por efecto de tipo de cambio (+/-) 0 0 0 0 0
TOTAL 0 354.169 0 0 354.169

Explicacion modelo utilizado para determinar deterioro deudores por operaciones de reaseguro

La Compaiiia utiliza el método regulado a través de la circular N°848, emitido por la Comision para el Mercado Financiero el 31/01/1989 , para efectos de calcular el
deterioro de las deudas de Reaseguradores. Esto es, si al cabo de 6 meses, contados desde que el reasegurador, segun contrato debia cancelar a la Compaiiia,
mantiene la deuda, se debe provisionar el 100% de la suma adeudada.
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17. POR DE
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.12.00 del estado de situacién financiera)

Nota 17.3 SINIESTROS POR COBRAR A REASEGURADORES
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.12.10 del estado de situacién financiera)

Corredor Reaseg. Corredor Reaseg. 1
Reaseguradores ylo corredores de Reaseg. 1 g Reaseg. 1 r Total General
reaseguro Nacionales Extranjeros
Reaseg. 1 Reaseg. 1 Reaseg. 2 Reaseg. 3 Reaseq. 4 Reaseg. 5
Antecedentes Reasegurador
AONBenfield ~ |AONBenfield ~ |AON Benfield  |CUY Camenter & |Guy Carpenter &
INombre Corredor Reaseguros Corredores de | Corredores de Corredores de | Company
Corredores De Corredores De
Lida. Lida. Lida. e i
(Codigo Corredor Reaseguros c-022 c-022 c022 c-028 c-028
Tipo de Relacion INR INR INR INR INR
Pais del Corredor CHL: Chile CHL: Chie CHL: Chile Chie Chile
linchener
Gesellschaft
Swiss Reinsurance Swiss Reinsurance
[Nombre Reasegurador Hannover Re |Aktiengeselischaft |\ - 01 |Amiin Ag
(Bermuda) Ltd. [in Manchen
Corporation Corporation
(Munich
Reinsurance
Companv)
Codigo de Idenifcacion NRE06220170051 |NRE2120170013 |NRE00320170008 [NRE06220170051 |NRE 17620170001
Tipo de relacién con reasegurador R R R R R
extranjero
Pais del Reasegurador e ey BMU: Bemuda |DEU: Germany (S0 ke CHE: Suitzerland
Codigo Clasificador de Riesgo 1 |AMB AMB |AMB AMB |AMB
(Codigo Clasificador de Riesgo 2 P sp P sp P
Clasificacion de Riesgo 1 A+ A+ A+ A+ A
Clasifcacion de Riesgo 2 AA- AA- AA- AA- A
Fecha Clasificacion 1 08-09-2023 21-12-2023 13-07-2023| 08-09-2023 31-03-2023
Fecha Clasificacion 2 1 16-08-2023 05102023 24.04-2024,
Saldos Adeudados
Meses anteriores o 325.754 3762 143 12255 12,255, 354.169) 354.169)
julio-2024 0| 40.067| 0 194.281 194.281 428.629 428.629
agosto-2024 o 2.179 0 4625 4625 11.429 11.429
'septiembre-2024 0| 87.208] 19.971 2.226 2.226 111.631 111.631
oclubre-2024 o 8005 0 78.108 78.108 164311 164.311
noviembre-2024 0| 22.838] 0 15.747| 15.747| 54.332 54.332
diciembre-2024 o 58.250 0 0 o 56.250 58.250
‘enero-2025 0| 7.013] 0 23.166 23.166 53.345 53.345]
fobrero-2025 o o 0 4601 4,601 9.202 9.202
marzo-2025 0| 684 0 6.146 6.146| 12.976| 12.976
abri-2025 o o 0 0 o 0 o
mayo-2025 0| 0| 0 0 0| 0 0|
Meses posteriores o o 0 0 o 0 o
1. Total Saldos Adeudados o 0 o 0 552.088 23733 143 341.155, 341.155 1.258.274 1.258.274
2. DETERIORO 0| 0 0| 0 325.754) 3.762 143 12.255 12.255 354.169)] 354.169)|
3. TOTAL 0 0 0 0 226.334) |ﬂ.ﬂ;‘ ;‘ Jza.ﬂ;‘ 325.5‘ ﬂﬂ‘.‘ﬂ—ﬁ‘ 904.10—5'
1 ]
[ eoatos| 90405
Nota 17.4 SINIESTROS POR COBRAR REASEGURADORES
Reaseguradores | 11,1 General
Reaseguradores y/o corredores de Reaseguradores Extranjeros
Reaseg. 1 9 Reaseg. 1 Reaseg. 2
reaseguro Nacionales
N Bomias |00 Capenter &
[Nombre del Corredor Coredores e [ComPany
Reaseguros Ltda.
[Reasequros Ltda.
Codigo de Identificacion del corredor C-022 C-028
Tipo de Relacién NR NR
Pais del Corredor CHL: Chile [CHL: Chile
Swiss Reinsurance |Swiss Reinsurance
INombre del reasegurador America
Corporation Corporation
Codigo de Idenifcacion NRE06220170051 |NRE06220170051
Tipo de Relacion INR
Pais del Reasegurador JSA: United USA: United
States (the) States (the)
(Codigo Clasificador de Riesgo 1 AVE AMB
|Codigo Clasificador de Riesgo 2 SP 'SP
Clasifcacion de Riesgo 1 Ax A+
Clasificacion de Riesgo 2 |AA- AA-
Fecha Clasificacion Riesgo 1
Fecha Clasificacion Riesgo 2 05-10-2023 05-10-2023
Saldo Siniestro por Cobrar 0 5.920 26695 35624 35624
Nota 17.5 PARTICIPACION DEL REASEGURADOR NACIONAL EN LA RESERVA RIESGO EN CURSO
Reaseguradores ylo corredores de Reaseg.1 | Reaseguradores | o Reasog.2 | Roaseguradores | L o
reaseguro Nacionales Extranjeros
[AON Benfield [AON Benfield
Nombre del Corredor Corredores de |Corredores de
Ltda. Ltda.
(Codigo de Idenifcacion del corredor c-022 c-022
Tipo de Relacion NR INR
Pais del Corredor CHL_: Chile CHL: Chile
Minchener
(Geselischaft
Swiss Reinsurance | SECSC ot
Nombre del reasegurador "
Corporation In Minchen
(Munich
Reinsurance
|Companv)
Codigo de Idenifcacion NRE06220170051 |NRE06220170051
Tipo de Relacion NR
Pais del Reasegurador JSA: United USA: United
States (the) States (the)
(Codigo Clasificador de Riesgo 1 AVE AMB
|Codigo Clasificador de Riesgo 2 SP 'SP
Clasifcacion de Riesgo 1 Ax A+
Clasificacion de Riesgo 2 |AA- AA-
Fecha Clasificacion Riesgo 1 08-00-2023 1307-2023
Fecha Clasificacion Riesgo 2 05-10-2023 16-08-2023
Saldo Parlcipacion del Reasequro en 0 55.703 7918 63.621 63.621
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Nota 18. DEUDORES POR OPERACIONES DE COASEGURO

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.13.00 del estado de situacién financiera)

Nota 18.1 SALDO ADEUDADO POR COASEGURQ

Saldos con
Saldos con
Concepto Empresas Total
. Terceros
Relacionadas
Primas por cobra por operaciones de coaseguro (+) 0
Siniestros por Cobrar por operaciones de coasegurc 0 22.232 22.232
Siniestros por Cobrar por operaciones de coaseguro vencidos 22.232 22.232
Siniestros por Cobrar por operaciones de coaseguro no vencidos 0 0
Deterioro (-) 22.232 22.232
TOTAL 0 0 0
Activos corrientes (corto plazo) 0 0
Activos no corrientes (largo plazo) 0

Explicacion evolucién del deterioro por coaseguro. Interés efectivo
Por tratarse de partidas por cobrar a corto plazo y el efecto del descuento sobre el monto original no es importante relativamente, no

se aplica tasa de interés alguna.

Nota 18.2 EVOLUCION DEL DETERIORO POR COASEGURO

Siniestros por

Cuadro de Evolucién del Deterioro Primas por Cobrar Cobr.ar por Total Deterioro
de Coaseguros Operaciones de
Coaseguros
Saldo Inicial al 01.01.2024 22.232 22.232
Disminucién y aumento de la provision por deterioro (-/+) 0
Recupero de cuentas por cobrar de seguros (+) 0
Castigo de cuentas por cobrar (+) 0
Variacion por efecto de tipo de cambio 0
TOTAL 0 22.232 22.232
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Nota 19. PARTICIPACION DEL REASEGURO EN LAS RESERVAS TECNICAS (ACTIVO) Y RESERVAS TECNICAS (PASIVO)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.14.20.00 del estado de situacion financiera)

T Total Participacion
. Participacion del
" Total Pasivo por . del Reasegurador
Reservas para Seguros Generales Directo Aceptado Reaseguror en la Deterioro
Reserva en Reservas
Reserva frt
Técnicas

Reserva riesgos en curso 69.851.414. 9.389.190 79.240.604 63.621 0 63.621
Reserva de siniestros 19.266.517 90.918| 19.357.435 35.624 [} 35.624
Liquidados y no pagados 2.967.371 90.918 3.058.289 6.977 0 6.977
Liquidados y controvertidos por el asegurado 518.664 0 518.664; 0
En proceso de liquidacion (1) + (2) 10.270.549 [ 10.270.549 1.952 [ 1.952
(1) Siniestros Reportados 8.569.650 o) 8.569.650 1.952! 1.952!
(2) Siniestros detectados y no Reportados 1.700.899 0 1.700.899 0
Ocurridos y no reportados 5.509.933 0 5.509.933 26.695 26.695
Reserva catastrofica de terremoto 2.128.519 2.128.519 0
Reserva de insuficiencia de prima 5.983.608 5.983.608 111.167 111.167
Ofras reservas técnicas 0 0
RESERVAS TECNICAS 97.230.058, 9.480.108 106.710.166 210.412 0] 210.412

Principales supuestos, caracteristicas y frecuencia de calibracion

La Compaiiia presenta la informacion de la participacion de reaseguradores sobre reservas técnicas, reserva riesgo en curso y reserva de siniestros, de acuerdo a las condiciones
expresadas en los contratos de reaseguros.

Respecto a la participacion del reaseguro en la reserva de siniestro, los contratos vigentes se establece una prioridad/retencion para los siniestros de la siguiente forma:

Contrato Proporcional (vigencia comienza en enero 2024)
+10% de retencion (Responsabilidad civil) con un maximo de 25-50 UF por péliza dependiendo del capital asegurado (250-500 UF). Contrato de Reaseguro asociado al Broker de
Reaseguro AON Benfield para el contrato Scotiabank Responsabilidad Civil 2023.

Contrato Proporcional (vigencia comienza en febrero 2024)
+20% de retencion (incendio y sus lineas aliadas, incluyendo Sismo, Robo y Dafios Materiales ) con un maximo de 600UF por pdliza. Contrato de Reaseguro asociado al Broker de
Reaseguro AON Benfield para el contrato Scotiabank MYPE 2024.

Contrato Proporcional Catastréfico (vigencia comienza en enero 2024)
+16.000 UF de deducible por evento para el contrato gestionado a través de Guy Carpenter de la cartera global de Cardif que no tenga un contrato CAT especifico sobre el riesgo de
sismo y tsunami.

Contratos No Proporcionales

+5.000 UF de retencion por persona para el contrato con AON Benfield para el contrato WXL sobre Riesgo de Accidentes Personales (Vida e Invalidez).

+30.000 UF de prioridad por evento para el contrato con AON Benfield para el contrato CAT sobre Riesgo de Accidentes Personales (Vida e Invalidez).

+2.500 UF de prioridad por evento para el contrato con AON Benfield para el contrato MYPE Scotiabank CAT XL sobre riesgos incendios y riesgos aliados incluyendo sismo y
conflagracion.

+7.000 UF de prioridad por evento para el contrato gestionado a través de Guy Carpenter de la cartera Auto

"Dado que la Compaiiia realiza los célculos en funcion de las condiciones expresadas en los contratos, se realiza una revision de parametros de calculo de la participacion con una
frecuencia anual, que corresponde generalmente al plazo definido para la renovacién de los contratos de reaseguros”.
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Nota 20. INTANGIBLES
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.10.00 del estado de situacion financiera)

20.1 GOODWILL
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.11.00 del estado de situacion financiera)

Principales supuestos, caracteristicas y frecuencia de calibracion
Al’31 de diciembre de 2024, la Compaiiia no ha reconocido activos que califiquen como Goodwill

20.2 ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS A GOODWILL.
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.12.00 del estado de situacion financiera)

El método de amortizacion utilizado para efectos de calculo es el método lineal y las vidas tiles para los intangibles en uso han sido definidas como finitas.

Al 31 de diciembre de 2024, el saldo se compone como sigue:

e | | Monto Monto Monto
Vida util | Valor Libro al . . Valor Libro al e g o isn | Monto Netoal
Conceptos (Meses) 01012024 Adiciones | Traspasos | Bajas | 307,00 amortizacién | Traspasos | amortizacion del | Amortizacién | 8
inicial periodo Final

Programas Computacionales 48 9.332.746 0 2.965.706 0| 12.298.452 5.152.118 1.765.793 6.917.911 5.380.541
Sistemas en Proceso de Desarrollo e Implementacion 2.523.284 1.717.227|  (2.965.706), 0 1.274.805 0 0 0| 1.274.805
Licencias 48 1.167.459 0 0| 0| 1.167.459 1.041.188 40442 1.081.630 85.829
Derechos de Uso Contractual 120/132/180 35.066.822 9.419.300 0| 0| 44.486.122 3.203.489 3.715.267 6.918.756 37.567.366
Otros Intangibles 4.850) 0 0| 0| 4.850) 0 0 0| 4.850
[ToTAL 48.095.161 11.136.527 0| 0| 59.231.688 9.396.795 5.521.502 14.918.297 44.313.391

Los traspasos informados en el cuadro para las categorias de Programas Computacionales y Sistemas en Proceso de Desarrollo e Implementacion corresponden al movimiento del alta de los costos por desarrollos de software que la compafia ha implementado en ambiente productivo durante el

periodo, iniciando su amortizacién en resultados.
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Nota 21. IMPUESTOS POR COBRAR
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.20.00 del estado de situacion financiera)

Nota 21.1 CUENTAS POR COBRAR POR IMPUESTOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.21.00 del estado de situacion financiera)

Concepto M$
Pagos Provisionales Mensuales 841.163
PPM por pérdidas acumuladas Articulo N° 31 inciso 3 0
Crédito por gasto de capacitacion 75.510
Crédito por adquisicién de activos fijos 0
Impuesto por recuperar (1) 2.328.407
Otros 197.667
TOTAL 3.442.747

(1) Corresponde a impuestos a recuperar generados por la declaracion de impuestos a la renta del AT2024, donde se
encuentra pendiente de devolucion saldos por Pagos provisionales mensuales, Créditos por gastos de capacitacion,
Créditos por donaciones e Intereses retenidos de instrumentos de renta fija.

Nota 21.2 ACTIVO POR IMPUESTOS DIFERIDOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.22.00 del estado de situacion financiera)

Explicacion activo por impuestos diferidos: Informacién general

Al 31 de diciembre de 2024 la compariia presenta un saldo de Rentas Afectas a Impuesto por M$ 83.625.782 y el
Saldo Acumulado de Créditos disponibles es por M$22.241.247

Adicionalmente, la compaiiia presenta un saldo de Rentas Exentas por M$-1.495.862 y un saldo de Ingresos No

Constitutivo de Renta por M$ -1.231.247

Los Activos y Pasivos por Impuestos Diferidos fueron registrados considerando la nueva Reforma Tributaria (Ley
N°21.210 del 24/02/2020), bajo el regimen de tributaciéon general (Semi Integrado).

Nota 21.2.1 IMPUESTOS DIFERIDOS EN PATRIMONIO

Concepto Activos Pasivos Neto
Inversiones financieras con efecto en patrimonio 583.911 0 583.911
Coberturas 0 0 0
Otros 7.960 0 7.960
TOTAL CARGO/(ABONO) EN PATRIMONIO 591.871 0 591.871
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Nota 21. IMPUESTOS POR COBRAR

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.20.00 del estado de situacion financiera)

Nota 21.2.2 IMPUESTOS DIFERIDOS EN RESULTADO

Concepto Activos Pasivos Neto
Deterioro Cuentas Incobrables 4.745.353 0 4.745.353
Deterioro Deudores por Reaseguro 95.626 0 95.626
Deterioro Instrumentos de Renta Fija 6.188 298.396 (292.208)
Deterioro Mutuos Hipotecarios 5 0 5
Deterioro Bienes Raices 1.039 0 1.039
Deterioro Intangibles 0 0 0
Deterioro Contratos de Leasing 0 0 0
Deterioro Préstamos otorgados 0 0 0
Valorizacion Acciones 3.806 0 3.806
Valorizacion Fondos de Inversion 0 0 0
Valorizacion Fondos Mutuos 0 3.698 (3.698)
Valorizacion Inversiéon Extranjera 0 0 0
Valorizacién Operaciones de Cobertura de Riesgo Financiero 0 0 0
Valorizacion Pactos 0 0 0
Activo Leasing 0 0 0
Vehiculos 0 0 0
Prov. Remuneraciones 370.370 0 370.370
Prov. Gratificaciones 0 0 0
Prov. DEF 184.639 0 184.639
Provision de Vacaciones 209.706 0 209.706
Prov. Indeminizacion Afos de Servicio 0 0 0
Gastos Anticipados 0 0 0
Gastos Activados 0 0 0
Pérdidas Tributaria 0 0 0
Otros 6.976.666 732.990 6.243.676
Prov. Comisién Experiencia Favorable 0 0 0
Prov. Incentivos y Promociones 0 0 0
Provisiones Varias Estimadas 0 0 0
TOTALES 12.593.398 1.035.084 11.558.314
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Nota 22. OTROS ACTIVOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.30.00 del estado de situacién financiera)

Nota 22.1 DEUDAS DEL PERSONAL
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.31.00 del estado de situacién financiera)

Explicacion deudas del personal

Corresponden a fondos entregados por conceptos de bonificacion anual a trabajadores sujetos a evaluacion de desempefio, fondos entregados a empleados
que se encuentran pendientes de rendir y otros fondos asociados a convenios ocasionales.

Conceptos Saldo al 31.12.2024
Anticipo de Remuneraciones 240
Anticipo de Bono Anual 45.298
Otros Fondos entregados a Empleados por
3.078
aclarar
TOTAL 48.616

Nota 22.2 CUENTAS POR COBRAR INTERMEDIARIOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.32.00 del estado de situacién financiera)

Saldos con Empresas Saldos con
. Total
Relacionadas Terceros

Cuentas por cobrar asesores previsionales 0
Corredores 3.461.880 3.461.880
Otros 0
Otras cuentas por cobrar de seguros (+) 0
Deterioro (-) 0
TOTAL CUENTAS POR COBRAR

INTERMEDIARIOS 0 3.461.880 3.461.880
|Activos corrientes (corto plazo) | | 3.461.880] 3.461.880|
Activos no corrientes (largo plazo) | | | 0|

Explicacion cuentas por cobrar intermediarios

Corresponde a reintegro de comisiones de corredores generados en el proceso de devoluciones de primas a clientes.

Nota 22.3 GASTOS ANTICIPADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.34.00 del estado de situacién financiera)

Conceptos Saldo al 31.12.2024
Comlsmn Uso de Tarjeta Cargo en Cuenta 29 491
Corriente
Llcgq0|as y Soportes Tl Pagados por 302.763
Anticipado
Ant|0|pO§ lde Viajes Pendientes de 12.834
Facturacion
Anticipo de IVA Pagado por Datacenter 71.200
TOTAL 416.288
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Nota 22. OTROS ACTIVOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.30.00 del estado de situacién financiera)

Nota 22.4 OTROS ACTIVOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.35.00 del estado de situacion financiera)

Otros Activos M$ Explicacién del concepto

Corresponde a los pagos parciales, efectuados a cuenta del
Anticipo a Proveedores 514.720|pago final a proveedores por compras acordadas bajo esta
modalidad.

Corresponde al activo por derecho de uso originado por los
Derechos de Uso 493.226 bienes sujetos a contratos de arriendo que ha suscrito la
Compaiiia.

Corresponde al pago de garantia por arriendo de bienes muebles

Garantia por Arriendos 1.828 .
e inmuebles

Corresponde al cobro de facturas por arriendo de

Deudores Financieros 19.612 ; )
estacionamientos

Corresponde a anticipos de pagos pendientes de liquidacion al

Otros Deudores Varios 92.872 cierre de los EEFF

Corresponde a pagos de siniestros realizados a través de Vale
673.785|Vista que se encuentran en poder del banco pendientes para

proceso de cobro de asegurados.
Corresponde cargos bancarios realizados en la cta cte de la

Cargos Bancarios no Identificados 50.736 Compaiiia que a la fecha de cierre de los EEFF se encontraban
pendientes de aclaracion.

Corresponde a la provision de aporte a Bomberos reconocida
reconocida en funcién de la normativa de la CMF.

Cargos Bancarios Vale Vista Virtual No
Cobrado

Provisiéon Aporte Bomberos 70

Corresponde partidas por cobrar de recuperos de comisiones
(distintas a intermediacion), originadas por devoluciones de
primas a los asegurados, e IVA CF recuperable asociado a las
comisiones reconocidas por la Compaiiia.

Cuentas por cobrar de comisiones 6.401.293

Corresponde a los descuentos efectuados por los Socios y/o

Comision Uso de Tarjeta Descontada 203.184 Transbank sobre Depésitos de Primas

Corresponde a facturas que se encuentran en proceso de
Facturas en Evaluacién Activo Fijo 64.506 evaluacion para generar el alta como parte del stock de activo
fijo de la Compaiiia.

Prov. IVA Recuperable Devoluciones Corresponde al monto de IVA devengado a recuperar asociado a
232.999 ; ) -
Devengadas las devoluciones de primas devengadas por la Compaifiia.

Corresponde al monto de IVA asociado a las facturas emitidas

IVA Facturas de Primas por Cobrar 166.451 L N
en forma anticipada por cobro de primas.

TOTAL 8.915.282
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Nota 23. PASIVOS FINANCIEROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.10.00 del estado de situacion financiera)

Nota 23.1 PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADC

Al 31 de diciembre de 2024, la Compaiiia no mantiene saldo en Pasivos financieros a Valor Razonable.

Pasivo a Valor Valor Libro del Efecto en Efecto en OCI
Concepto Razonable .
Pasivo Resultado 1)
M$
Valores representativos de deuda
Derivados Inversion
Derivados de Cobertura
Otros
TOTAL 0 0 0 0

(1) Efecto en OCI (Other Comprensive Income), se debe informar el impacto que tendria si el efecto fuera a patrimonio.

Nota 23.2 PASIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADC
Al 31 de diciembre de 2024, la Compafia no mantiene saldos en Pasivos financieros a Costo Amortizado.

Nota 23.2.1 DEUDAS CON ENTIDADES FINANCIERAS

Saldo Insoluto Corto Plazo Largo Plazo
P . Fecha
Nombre Banco o Institucion Financiera Otorgamiento Monto Moneda Tasa de Interés Ultimo Monto Tasa de Interés Ultimo Monto Total
M$ (%) Vencimiento M$ (%) Vencimiento M$

0
0
0

TOTAL 0 0 0

Nota 23.2.2 OTROS PASIVOS FINANCIERO A COSTO AMORTIZADC

Explicacion otro pasivo a costo amortizado

Al 31 de diciembre de 2024, la compafiia no mantiene Otros Pasivos Financieros a Costo Amortizado.

Nota 23.2.3 IMPAGOS Y OTROS INCUMPLIMIENTOS

Al 31 de diciembre de 2024, la Compaiiia no mantiene saldos impagos con Bancos o Instituciones financieras, o cualquier otra clase de incumplimiento que deba ser revelado.

Saldo Insoluto Corto Plazo Largo Plazo
Nombre Banco o Institucién Financiera OtorFeacmhiaento Monto Moneda Tasa de Interés Ultimo Monto Tasa de Interés Ultimo Monto Total
9 M$ (%) Vencimiento M$ (%) Vencimiento M$

0
0
0

TOTAL 0 0 0

Classification : Internal
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Nota 24. PASIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA (Ver NIIF5)
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.20.00 del estado de situacion financiera)

Al 31 de diciembre de 2024, la Compafia no posee pasivos no corrientes mantenidos para la venta

Reconocimiento en Resultado

Pasivos Mantenidos para la Venta Valor Pasivo Utilidad

Pérdida

TOTAL

Classification : Internal
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Nota 25. RESERVAS TECNICAS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.00 el estado de situacion financiera)

25.1 RESERVAS PARA SEGUROS GENERALES:

Nota 25.1.1 RESERVA RIESGOS EN CURSO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.10 el estado de situacion financiera)

Concepto m$
Saldo Inicial al 01.01.2024 74.308.972
Reserva por venta nueva 34.395.042
Liberacion de reserva (27.774.434)
Liberacion de reserva (stock) (1) (27.774.434)
Liberacion de reserva venta nueva
Otros (1.688.976)
TOTAL RESERVA RIESGO EN CURSO 79.240.604

(1) Corresponde a la libera

(2) Otros incluye inflacion:
Inflacion (1.689.200)
Otros 224

n de reserva proveniente del ejercicio anterior

Nota 25.1.2 RESERVA DE SINIESTROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.60 del estado de situacion financiera)

. Ajustes por
Conceptos Saldo Inicial al fero de Incremento Disminuciones | Diferencia de Otros Saldo Final
enero :
Cambio
Liquidados y no pagados 2426647 631.642] 0 3.058.289)
Liquidados y controvertidos por el asegurado 332.797| 185.867| of 518.664)
En proceso de liquidacién (1) + (2) 15.178.759 0 4.908.210) 0 0 10.270.549
(1) Siniestros Reportados 12.625.853 0 4.056.203 8.569.650
(2) Sinlestros detectados y no Reportados 2.552.906 852.007] 1.700.899)
(Ocurridos y no reportados 4.438.468 1.483.872) 412,407 5.509.933
RESERVA SINIESTROS 22.376.671 2.301.381 5.320617 ) 0 19.357.435]

Nota 25.1.3 RESERVA DE INSUFICIENCIA DE PRIMAS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.80 del estado de situacion financiera)

Informacion a revelar sobre reservas insuficiencia de primas
Al 31 de diciembre de 2024 el saldo se compone como sigue:

CONCEPTOS Saldo al 01.01.2024 Saldo al 31.12.2024

Reserva de de Primas 3.312.034] 5.983.608|
Total 3.312.034) 5.983.608|

Nota 25.1.4 OTRAS RESERVAS TECNICAS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.90 del estado de situacion financiera)

Informacion a revelar sobre otras reservas técnicas

Al 31 de diciembre de 2024 la Compaiia no registra saldo para esta reserva, condicion que fue determinada de acuerdo a la metodologia descrita en documento que se
anexa en Notas, el cual indica la forma en que se realizo el test de adecuacion de pasivos. No existen otras reservas que deban ser consideradas en este rubro.

Classification : Internal
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Nota 25. RESERVAS TECNICAS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.00 el estado de situacion financiera)

Nota 25.5 SOAP

CUADRO N°1. SINIESTROS

A.N° de Siniestros Denunciados del Periodo

Siniestros Rechazados Siniestros en Revi iestros Aceptados Total de Siniestros del Periodo
Compaiiia en Convenio
" SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados
Nombre Pais soap Chile Extranjero soap Chile Extranjoro | SOM° Chile | Extranjoro | SOA" Chile | Extranjero
| 28] 1] | 876 915 0
B.N° de Siniestros Pagados o por Pagar del Periodo
Referido solo alos siniestros y aceptados del periodo
Siniestros Pagados Siniestros Parcialmente Pagados Siniestros por Pagar Total de Siniestros del Periodo
Compaiiia en Convenio o p o
. SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados
Nombre Pais soap Chile Extranjero soap Chile Extranjoro | SOM° Chile | Extranjoro | SOA" Chile | Extranjero
[ 602] I o [ 274] 876] q
C.N° de personas Siniestradas del Periodo
Referido a los siniestros aceptados y en revisién del periodo
Personas con Incapacidad Permanente |  Personas a las que se les Pagé o
) Fallecidos Personas con Incapacidad Permanente Total i\ Pagara Sélo Gastos de Hospital y
Compaiiia en Convenio
(U] @) Otros
(10)
- SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados
Nombre Pais soap Chile Extranjero soap Chile Extranjoro | SOM° Chile | Extranjoro | SOA" Chile | Extranjero
[ 3 o I 19] 530]
Personas de Siniestros en Rey Total de Personas Siniestradas del Periodo
1 (7+8+9+10+11)
soar SOAPEX Contratados en: SOAP SOAPEX Contratados en:
Ch Extranjero Chile Extranjero
i | o
D. Siniestros Pagados Directos en el Periodo ( miles de $)
Referido a los siniestros ya sea en revisién o aceptados, del periodo y del periodo anterior
Indemnizaciones (Sin Gastos de Hospital)
Compaiiia en Convenio
Fallecidos Invalidos Parcial Invlidos Totales Total Indemnizaciones
SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados o SOAPEX Contratados o SOAPEX Contratados
Nombre Pais soap Chile Extranjero soap Chile Extranjoro | SOA° Chile | Extranjoro | SOAF Chile | Extranjero
| 470.979] 26.518] | of 497.497]
Gastos de Hospital y Otros Costo de Liquidacion Total de Sinlestros Pagados Directos
(13) (14) (12+13+14)
sonr T SOAPEX en: SOAP SOAPEX Contratados en: SOAP SOAPEX Contratados
[ Chile | Extranjero Chile Extranjero Chile Extranjero
210.714] | | 708.211] of

Classification : Internal
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Nota 25. RESERVAS TECNICAS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.31.00 el estado de situacion financiera)

E. Costo de Siniestros Directos del Periodo ( miles de $ )

Referido a los siniestros ya sea en revisién o aceptados, del periodo y del periodo anterior

Siniestros Pagados Directos Siniestros por Pagar Directos Ocurridos y no Reportados Siniestros por Pagar Directos Periodo
Compaiiia en Convenio
(15) (16) (7 b

(18) _
" SOAPEX Contratados en: SOAPEX Contratados SOAPEX Contratados SOAPEX Contratados
Nombre Pais soap ci Extranjero soap Ci Extranjoro | SOM° ci Ext soap Chile | Extranj

o
| 708.211] | 161.793 | 275.843] | 668.656)

Costo de Siniestros Directos del Periodo
(15+16+17-18)
SOAP SOAPEX Contratados en:
Chi Extranjero
477.191] of 0

CUADRO N°2 ANTECEDENTES DE LA VENTA

Nimero Vehiculos Asegurados Prima Directa Prima Promedio por Vehiculo
Vehiculos SOAPEX SOAPEX SOAPEX soapex |  SOAPEX
soap SOAPEX Contratados | Gontratados en|  SOAP | Contratados [Contratados en |~ SOAP Contratados
el Extranjero en Chile Extranjero en Chile !
Extranjero
Automoviles 0 0 0
(Camionetas y Furgones 0 0 0
Camiones 0 0 0
Buses 0 0 0
Motocicletas y Similares 0 0 0
Taxs 0 0 0
Otros 0 0 0
TOTAL 0 ) 0 ) 0 0
Pre Impreso 0 0 0
Internet 0] 0) 0)
POS (Points of Sales) 0 0 0
TOTAL 0 ) 0 ) 0 0

Classification : Internal
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NOTA 26 DEUDAS POR OPERACIONES DE SEGURO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.32.00 del estado de situacion financiera)

NOTA 26.1 DEUDAS CON ASEGURADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.32.10 del estado de situacion financiera)

Informacién a revelar sobre deudas con asegurados

Al 31 de diciembre de 2024, el saldo se compone como sigue:

Saldos con
Saldos con
Conceptos empresas Total
" terceros

relacionadas
Devolucién por Experiencia Favorable 0] 683.848
Deudas con 5.315.914
DEUDAS CON ASEGURADOS 0 5.999.762 .999.
Deudas con asegurados corrientes 0 5.999.762 5.999.762
Deudas con no corrientes 0]

NOTA 26.2. DEUDAS POR OPERACIONES REASEGURO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.32.20 del estado de situacion financiera)

Vencimientos de Saldos Reasegurador 1 | Reaseguradores R1 R2 R3 R4 R5 R6 Reaseguradores | 1 General
Nacionales Extranjeros
AON Benfield AONBenfield ~ |AON Benfield |AON Benfield gz;g:n"y’e"'e' & gg;s:;semer &
Nombre del Corredor Corredores de Corredores de Corredores de Corredores de
Corredores De Corredores De
Ltda. Ltda. Ltda. Ltda.
Ltda, Ltda.
Codigo de Identificacion del corredor C-022 C-022 C-022 C-022 C-028 C-028
Tipo de relacion NR NR NR NR NR NR
Pais del Corredor Chile Chile Chile Chile Chile Chile
Miinchener
Gesellschaft N
Swiss Reinsurance Aktiengesellschaft Swiss Reinsurance
Nombre del Reasegurador N . CCRRE Hannover Riick Se [Amlin Ag America
America Corporation ~|In Miinchen
Corporation
(Munich
Reinsurance
Company)
Cédigo de identificacion NRE06220170051 NRE00320170008 [NRE06820200016 [NRE00320170004 (NRE17620170001 [NRE06220170051
Tipo de relacion
Pais del Reasegurador (L:hss United Stales |ne . Germany  |FRA: France DEU: Germany  [CHE: Switzerland (L:hss United States
Vencimiento de saldos
1. Saldos sin retencién 0 0 181.426 25.960 1.430 1.430 40.845 40.845 291.936 291.936
Meses anteriores 0 181.426 25.960 358 358 10.211 10.211 228.524] 228.524
septiembre-2024 0 358 358 716 716
octubre-2024 0 0 0|
noviembre-2024 0 10.211 10.211 20.422 20.422,
diciembre-2024 0 358 358 716 716
enero-2025 0] 0] 0|
febrero-2025 0 20.423 20.423 40.846 40.846
marzo-2025 0 356 356 712 712
Meses posteriores 0 0 0
2. Fondos retenid 0] 0] 0]
Total (1+2) 0 0 181.426 25.960 1.430] 1.430 40.845 40.845 291.936 291.936)
MONEDA NACIONAL
MONEDA EXTRANJERA
NOTA 26.3 DEUDAS POR OPERACIONES DE COASEGURO
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.32.30 del estado de situacion financiera)
Al 31 de diciembre de 2024, la compafiia no presenta saldos por este concepto.
Saldos con Saldos con
Concepto Empresas Total
. Terceros
Primas por pagar operaciones de coaseguro 0
Siniestros por pagar por i de 0
TOTAL 0 0 0
Pasivos Corrientes (Corto Plazo) 0
Pasivos no Corrie argo Plazo) 0]

NOTA 26.4 INGRESOS ANTICIPADOS POR OPERACIONES DE SEGUROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.32.40 del estado de situacion financiera)

Al 31 de diciembre de 2024, la Compaiiia presenta los siguientes saldos por ingresos anticipados por operaciones de
seguros.

Concepto ms Explicacion del Concepto

Contrato de Reaseguro Proporcional
Comision Contrato de Reaseguro Cedido 22. "MYPE 2023 i con
descuento de reaseguro de un 42%.

TOTAL 22.265

Classification : Internal
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Nota 27. PROVISIONES

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.41.00 del estado de situacion financiera)

Explicacioén provisiones
La C fiia ha

con los honorarios por la defensa de los
encuentra vinculada al prcceso de fallo del juicio por el siniestro, el cual experimenta una duracion estimada promedio de un afio, desde la fecha de notificacién de la demanda.

externos

alos

Controvertidos por los Asegurados. El flujo de pago de esta provision se

Los monto provisionados se er estipulados cor te y pueden variar en forma no significativa principalmente por efectos de variacion de la Unidad de Fomento.
Provision Adicional Incrementos en Importes Usados Importes no
Concepto Saldo al 01.01.2024 Efectuada en el Provisiones P " Utilizados Durante el Otros Total
: : Durante el Periodo "
Periodo Existentes Periodo

Honorarios Siniestros Controvertidos 38.040 67.683 105.723
Honorarios Juicios Penales 0
Honorarios Juicios Civiles 57.049 57.049
TOTAL 38.040 0 124.732 0 162.772

Concepto No corriente Corriente TOTAL
Honorarios Siniestros Controvertidos 105.723 105.723
Honorarios Juicios Penales 0
Honorarios Juicios Civiles 57.049 57.049
TOTAL 0 162.772 162.772

Classification :

Internal
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Nota 28. OTROS PASIVOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.00 del estado de situacion financiera)

Nota 28.1. IMPUESTOS POR PAGAR
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.10 del estado de situacion financiera)

Nota 28.1.1 CUENTAS POR PAGAR POR IMPUESTOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.11 del estado de situacion financiera)

Concepto M$
Iva por pagar 260.452
Impuesto renta (1) 0
Impuesto de terceros 285.833
Impuesto de reaseguro 0
Otros 26.370
TOTAL 572.655

(1) En el caso que el impuesto renta por pagar sea mayor a los créditos asociados.

Nota 28.1.2 PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS (VER DETALLE EN NOTA 21.2)

Nota 28.2 DEUDAS CON ENTIDADES RELACIONADAS (VER DETALLE EN NOTA 22.3)

Nota 28.3 DEUDAS CON INTERMEDIARIOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.30 del estado de situacion financiera)

Saldos con
- Saldos con
Deudas con Intermediarios Empresas Total
. Terceros
Relacionadas
Asesores Previsionales 0
Corredores 6.900.993 6.900.993
Otras deudas con intermediarios 0
Otras Deudas por Seguro 0
TOTAL 0 6.900.993 6.900.993
[Pasivos corrientes (corto plazo) I I 6.900.993] 6.900.993]
|P_a|sivos no corrientes (largo plazo) | | 0|

Informacién a revelar sobre deudas con intermediarios

Corresponde a las comisiones de intermediacion por pagar a los corredores de seguros debidamente estipuladas en las
pdlizas de seguros respectivas.

Por tratarse de partidas por cobrar a corto plazo y el efecto del descuento sobre el monto original no es importante
relativamente, no se aplica tasa de interés alguna.

Nota 28.4 DEUDAS CON EL PERSONAL
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.40 del estado de situacion financiera)

Concepto Total
Indemnizaciones y Otros (1) 2.148.430
Remuneraciones por Pagar 52.755
Deudas Previsionales 158.046
Otras 17.757
TOTAL DEUDAS CON EL PERSONAL 2.376.988

(1) Provisiones por Bonos discrecionales por desempefio y Vacaciones

Classification : Internal
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Nota 28. OTROS PASIVOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.00 del estado de situacion financiera)

Nota 28.5 INGRESOS ANTICIPADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.50 del estado de situacion financiera)

Explicacion ingresos anticipados
Al 31 de diciembre de 2024, la Compafiia no mantiene Ingresos Anticipados.

Concepto Total

TOTAL 0

Nota 28.6 OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.21.42.60 del estado de situacion financiera)

Concepto Total

Clor.nlsmnfes por Experiencia Favorable (baja 4.078.267
Siniestralidad)

Cheques Girados y No Cobrados de Proveedores 1.845
Comisiones Devengadas por Pagar (Recaudacién, Uso 11.111.469
de Canal y Aporte Marketing) o
Facturas por Pagar 2.546.491
Abonos Bancarios por Aclarar 16.607
Otros pasivos 1.060.842
Obligaciones por contratos de arrendamiento 494.412
Provisién Aporte Bomberos 70
Otros Gastos Operacionales 525.311
Gastos de Cobranza 15.969
Costo de Liquidacion Externa Siniestros 66.916
Honorarios 414.071
Verificacion de Identidad 3.434
Asistencias Vehiculos 214.922
Gastos Comerciales 2.090.538
Promociones 3.306.839
Incentivos de Ventas 1.029.274
Servicios Venta Telefénica Externa 257.113
Otros Gastos Personal 121.920
Mantenciones 402.883
Otros Gastos Administrativos 110.566
Gastos por Servicios Basicos 93.870
Obligaciones por proyectos en desarrollo 6.740
TOTAL 27.970.369

Classification : Internal
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Nota 29. PATRIMONIO
(Corresponde al Saldo presentado en la cuenta 5.22.00.00 del estado de situacion financiera)

Nota 29.1 CAPITAL PAGADO
(Corresponde al Saldo presentado en la cuenta 5.22.10.00 del estado de situacion financiera)

Exnl

Expli ion capital

d

a) La gestion de capital, referida a la administracion del patrimonio de la Compaiiia, tiene como objetivo principal poder cumplir con
los siguientes elementos:

* Mantener una estructura de capital adecuada para enfrentar los ciclos econémicos que impactan al negocio, de acuerdo al perfil de
inversiones que tiene la Compaiiia y a la naturaleza propia de la industria.

* Asegurar el normal funcionamiento de las operaciones y la continuidad del negocio en el corto, mediano y largo plazo.
* Asegurar el financiamiento de inversiones y nuevos negocios que permitan mantener un crecimiento sostenido en el tiempo.

La administracion controla la gestion de capital, sobre la base de la determinacién del nivel de endeudamiento total y financiero
normativo de la Compaiiia.

No se han registrado cambios en los objetivos o politicas de gestién de capital en los periodos informados.

b) La politica de administraciéon de Capital, considera para efectos de calculo de ratios el Patrimonio Neto de la Compafiia, sin
embargo, se establece que el Capital Pagado y las Utilidades retenidas, son la parte que puede ser motivo de modificaciones en el
tiempo. Es decir, aportes o modificaciones a la politica de dividendos, son los elementos que se consideran administrables.

c) Datos cuantitativos resumidos acerca de lo que gestiona como capital.

Al 31 de diciembre de 2024, el saldo se compone como sigue:

Numeros de Numeros de
Acciones Suscritas | Acciones Pagadas

37.304 37.304

CAPITAL

Capital Suscrito Capital Pagado
M$ M$

46.217.137 46.217.137

Durante el periodo la Compafiia no ha emitido nuevas acciones.
Nota 29.2 DISTRIBUCION DE DIVIDENDOS
Explicacién distribucién de dividendos

Al 31 de diciembre de 2024, la Compaifiia ha realizado las siguientes distribucion de dividendos durante el periodo:

En junta ordinaria de accionistas de la compaiiia celebrada con fecha 23 de abril de 2024, se acord6 distribuir un dividendo definitivo
por $7.000.000.000.- con cargo a las utilidades acumuladas de la Compaiiia, lo cual significa repartir un dividendo de $187.647,44 -
por accion. Este dividendo fue pagado a los accionistas con fecha 13 de mayo de 2024.

En junta ordinaria de accionistas de la compafiia celebrada con fecha 9 de Diciembre de 2024, se acordd distribuir un dividendo
definitivo por $4.000.000.000.- con cargo a las utilidades acumuladas de la Compaiiia, lo cual significa repartir un dividendo de
$107.227,11.- por accion. Este dividendo fue pagado a los accionistas con fecha 30 de Diciembre de 2024.

29.3 OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES

Nombre Cuentas Monto M$
Reservas ias 0
Reservas Patrimoniales 49.491
Sobreprecio en Valor de Acciones 49.491
TOTAL OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES 49.491

Classification : Internal
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Nota 30. REASEGURADORES Y CORREDORES DE REASEGUROS VIGENTES

Prima cedida reaseguradores nacionales R1 Reaseguvadoves R1 R2 R3 R4 RS R6 R7 R8 R9 Reasegur.adores Total General
Nacionales Extranjeros
AON Benfield AON Benfield AON Benfield AON Benfield Guy Carpenter & |[Guy Carpenter & [Guy Carpenter & [Guy Carpenter & [Guy Carpenter &
Company Company Company Company Company
Nombre corredor reaseguros Corredores de Corredores de Corredores de Corredores de
Reasequros Ltda. |Reasequros Ltda. |Reasequros Ltda. |Reasequros Ltda Corredores De Corredores De Corredores De Corredores De Corredores De
b } b } b } b " |Reasequros Ltda. |Reaseguros Ltda. |Reaseguros Ltda. |Reaseguros Ltda. [Reasequros Ltda.
Caodigo corredor reaseguros C-022 C-022 C-022 C-022 C-028 C-028 -028 28 28
Tipo de Relacion R/NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR
Pais del corredor CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile
Muinchener
Riickversicherung
Swiss s-Gesellschaft Swiss Partner
Nombre reasegurador 0 Relns.urance Hannover Riick Akllepgesel\schaﬂ CCRRE Relns.urance Amiin Ag Q.be. Re (Europe) |Hannover Riick Reinsurance
America Se In Miinchen America Limited Se
Europe Se
Corporation (Munich Corporation
Reinsurance
Companv)
Cadigo de identificacion NRE06220170051 |NRE00320170004 INRE00320170008 [NRE06820200016 |NRE06220170051 [INRE17620170001 [NRE 14920170134 |NRE00320170004 [NRE08920170008
Tipo de Relacion R/NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR
B USA: United . . . USA: United e GBR: United . .
Pais del reasegurador 0 States (the) DEU: Germany DEU: Germany FRA: France States (the) CHE: Switzerland Kingdom (the) DEU: Germany IRL: Ireland
Prima Cedida M$ 0 245.336 0 35.008 0 1.020.175 0 0 0 0 1.300.519] 1.300.519
Costo de Reaseguro No Proporcional M$ (Ver 1.7) 0 43.307 5.731 0 5.731 103.273 96.076 95.437 29.386 25.788 404.729 404.729
Total Reaseguro M$ 0 0 288.643 5.731 35.008 5.731 1.123.448| 96.076 95.437 29.386 25.788 1.705.248 1.705.248
Clasificacion de riesgo
Cadigo clasificador de riesgo 1 AMB AMB AMB AMB AMB AMB AMB AMB AMB
Cadigo clasificador de riesgo 2 SP SP SP SP SP SP SP SP SP
Clasificacion de riesgo 1 A+ A+ A+ A A+ A A A+ A+
Clasificacion de riesgo 2 AA- AA- AA- A AA- A A+ AA- A+
Fecha clasificacion 1 08-09-2023 21-12-2023 13-07-2023 05-07-2023 08-09-2023 31-03-2023 05-05-2023 21-12-2023 27-04-2023
Fecha clasificacion 2 05-10-2023 23-06-2023 16-08-2023 03-07-2023 05-10-2023 24-04-2024 30-05-2023 23-06-2023 29-01-2024

Classification : Internal
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Nota 31. VARIACION DE RESERVAS TECNICAS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.12.00 del estado de resultado integral)

Concepto Directo Cedido Aceptado Total
Reserva Riesgo en Curso 601.973 (46.010) 1.014.612 1.662.595
Reserva Matematica 0 0 0 0
Reserva Valor del Fondo 0 0 0 0
Reserva Catastréfica de Terremoto (5.512.418) 0 0 (5.512.418)
Reserva de Insuficiencia de Primas 2.564.802 (69.372) 0 2.634.174
Otras Reservas Técnicas 0 0 0 0
TOTAL VARIACION RESERVAS TECNICAS (2.345.643) (115.382) 1.014.612 (1.215.649)

Classification : Internal
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Nota 32. COSTO DE SINIESTROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.13.00 del estado de resultado integral)

Informacion a revelar sobre costo de siniestros del ejercicio
Al 31 de diciembre de 2024, el saldo de este rubro se compone como sigue:

Concepto M$
Siniestros Directos 30.996.343
Siniestros pagados directos 34.104.915
Siniestros por pagar directos 19.266.517
Siniestros por pagar directos periodo anterior (22.375.089)
Siniestros Cedidos 838.232
Siniestros pagados cedidos 899.326
Siniestros por pagar cedidos 35.624
Siniestros por pagar cedidos periodo anterior (96.718)
Siniestros Aceptados 640.545
Siniestros pagados aceptados 551.209
Siniestros por pagar aceptados 90.918
Siniestros por pagar aceptados periodo anterior (1.582)
COSTO DE SINIESTROS DEL EJERCICIO 30.798.656

Classification : Internal
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Nota 33. COSTOS DE ADMINISTRACION
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.20.00 del estado de resultado integral)

Total
Concepto Ms$
Remuneraciones 13.010.902
Gastos asociados al canal de distribucion 236.653
Otros 1: Depreciacion 5.889.753
Otros 2: Servicios de Telemarketing 583.398
Otros 3: Gastos comerciales 17.496.860
Otros 4: Asistencias y Gastos Operacionales 6.247.529
Otros 5: Comision por Recaudacion 21.596.247
Otros 6. Comision por Uso de Canal y Aporte Marketing 7.017.923
Otros 7. Mantencién de Equipos, Sistemas y Proyectos 11.506.253
Otros 4.849.023
COSTO DE ADMINISTRACION 88.434.541

Explicar si el saldo del concepto "Otros" supera el 5% del total de la cuenta 6.31.20.00
Los montos informados en Otros corresponden a: Gastos de Cobranzas, Patentes comerciales, Servicios Regionales y
Servicios de Administracion.

Al 31 de diciembre de 2024, se incluyen los honorarios de los auditores externos de los estados financieros reconocidos como
gastos en el periodo, los cuales se distribuyen en UF 2.355 por servicios de auditoria, y UF 0 por servicios distintos a
auditoria.

Classification : Internal
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Nota 34. DETERIORO DE SEGUROS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.18.00 del estado de resultado integral)

Concepto M$
Primas por cobrar a asegurados 9.010.740
Primas por cobrar reaseguro aceptado (1.145.636)
Primas por cobrar por operaciones de coaseguro 0
Siniestros por cobrar a reaseguradores 136.368
Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro 0
Deterioro activo por reaseguro no proporcional 0
Participacion de reaseguro en Reservas Técnicas 0
Otros deterioros de seguros 168.880
DETERIORO DE SEGUROS 8.170.352

Classification : Internal
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Nota 35. RESULTADO DE INVERSIONES

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.30.00 del estado de resultado integral)

. Inversiones a Costo| Inversiones a Valor
Resultado de Inversiones Amortizado Razonable Total

Resultado neto inversiones realizadas 0 663.917 663.917
Inversiones inmobiliarias realizadas 0 0 0
Resultado en venta de propiedades de uso propio 0
Resultado en venta de bienes entregados en leasing 0
Resultado en venta de propiedades de inversion 0
Otros 0
Inversiones financieras realizadas 0 663.917 663.917
Resultado en venta instrumentos financieros 663.917 663.917
Otros 0
Resultado neto inversiones no realizada 0 8.026 8.026
Inversiones inmobiliarias no r d 0 0 0
Variaciones en el valor de mercado respecto del valor costo corregido 0
Otros 0
Inversiones financieras no realizada 0 8.026 8.026
Ajuste a mercado de la cartera 8.026 8.026
Otros 0
Resultado neto inversiones devengadas 30.798 5.724.450 5.755.248
Inversiones inmobiliarias devengadas 382.451 0 382.451
Intereses por bienes entregados en leasing 0
Otros 382.451 382.451
Inversiones financieras devengadas 6.014 5.801.740 5.807.754
Intereses 4.583 5.803.059 5.807.642
Dividendos 0 0 0
Otros 1.431 (1.319) 112
Depreciacion inversiones 296.798 0 296.798
Depreciacién de propiedades de uso propio 82.904 82.904
Depreciacion de propiedades de inversion 91.306 91.306
Otros 122.588 122.588
Gastos de gestion 60.869 77.290 138.159
Propiedades de inversion 60.869 60.869
Gastos asociados a la gestion de la cartera de inversiones 37.359 37.359
Otros 39.931 39.931
Resultado neto inversiones por seguros con cuenta Unica de inversiones 0
Deterioro de inversiones 3.842 6.861 10.703
Propiedades de inversion 0
Bienes entregados en leasing 0
Propiedades de uso propio 3.845 3.845
Deterioro inversiones financieras 3) 6.861 6.858
Préstamos 0
Otros 0
RESULTADO DE INVERSIONES 26.956 6.389.532 6.416.488

Classification : Internal
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Nota 35. RESULTADO DE INVERSIONES

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.30.00 del estado de resultado integral)

CUADRO RESUMEN

Cuadro Resumen

Resultado de
Inversiones

Monto Inversiones

Ms M$
1. Inversiones Nacionales 6.539.076 170.344.650
Renta Fija 5.623.254 152.648.847
Estatal 2.476.807 39.918.344
Bancarios 2.492.940 63.943.046
Corporativo 648.922 48.727.737
Securitizados 0 0
Mutuos Hipotecarios Endosables 4.585 59.720
Otros Renta Fija
Renta Variable 772.295 9.245.343
Acciones 0 0
Fondos de Inverisién
Fondos Mutuos 772.295 9.245.343
Otros Renta Variable
Bienes Raices 143.527 8.450.460
Bienes Raices de uso Propio (86.749) 3.863.732
propiedad de inversion 230.276 4.586.728
Bienes raices en Leasing 0
Bienes raices de inversion 230.276 4.586.728
2. Inversiones en el Extranjero 0 0
Renta Fija
Acciones
Fondos Mutuos de Inversion
Otros extranjeros
3. Derivados 0 0
4. Otras Inversiones (122.588) 2.667.105
Total (1+2+3+4) 6.416.488 173.011.755

Explicacién otras inversiones
Al 31 de diciembre de 2024 el saldo presentado en otras inversiones corresponde a saldos vigentes de caja, bancos, muebles de uso propio.

Classification : Internal
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Nota 36. OTROS INGRESOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.51.00 del estado de resultado integral)
Al 31 de diciembre de 2024, el saldo de este rubro se compone como sigue

Otros Ingresos M$ Explicacion del Concepto

Corresponde a la prescripciéon de obligaciones con
terceros distintos de asegurados por las cuales se
documentaron con cheque, que a la fecha de los EEFF
se encuentran caducos por un plazo superior a 2 afios y
para los cuales se ha definido este tratamiento en
politicas de la Compaifiia.

Prescripciéon de cheques caducos 784

Corresponde a la prescripcion de obligaciones con
asegurados, que a la fecha de los EEFF se encuentran
con antigiiedad mayor a 4 afios y para los cuales se ha
definido este tratamiento en politicas de la Compaiiia.

Prescripcion de deudas asegurados 316.399

Corresponde a resultado por venta de Activos Fijos
durante el periodo

Corresponde a ingresos recibidos por acuerdos
extrajudiciales en juicios de la Compaiiia.
Corresponde a la regularizacién de documentos
registrados en base a incidentes operacionales.

Resultado Venta Activo Fijo 5.488

Ingresos por acuerdos judiciales 3.193

Otros Ingresos 15.084

Corresponde a diferencias producidas en el proceso de
Diferencias de Primas 16.980|conciliacion de primas entre los valores recaudados y lo
devengado en sistemas operacionales

Corresponde a la liberacién de provision de
incobrabilidad calculada por la Compaiiia sobre otros
montos pendientes de acuerdo a las politicas internas

del grupo.
Corresponde a la liberacién de provision de

incobrabilidad calculada por la Compaiiia sobre los
montos de anticipos de siniestros de acuerdo a las
politicas internas del grupo.

Provision Incobrabilidad Otros Conceptos 6.391.589

Provision Incobrabilidad Anticipos de Siniestros 106.099

TOTAL 6.855.616

Classification : Internal
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Nota 37. OTROS EGRESOS

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.52.00 del estado de resultado integral)
Al 31 de diciembre de 2024, el saldo de este rubro se compone como sigue

Otros Egresos M$ Explicacion del Concepto

Corresponde a la provision de incobrabilidad calculada por

Provision Incobrabilidad Cargos Dev. de Primas 240.410(la Compaiiia sobre los montos de cargos por devoluciones
de primas de acuerdo a las politicas internas del grupo.
Corresponde a la provision de incobrabilidad calculada por

Provisién Incobrabilidad Otros Conceptos 86.886|la Compaiiia sobre otros montos pendientes de acuerdo a
las politicas internas del grupo.

Aporte a Bomberos 9.050 Egres_o por pago de aportes a bomberos realizados durante
el periodo en funcién de la normativa de la CMF.

Otros Egresos de la Explotacion 107.429|Otros egresos por reconocimiento de gastos operacionales

TOTAL 443.775

Classification : Internal
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Nota 38. DIFERENCIA DE CAMBIO Y UNIDADES REAJUSTABLES

Nota 38.1 DIFERENCIA DE CAMBIO

Al 31 de diciembre de 2024, el saldo de este rubro se compone como sigue:

(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.61.00 del estado de resultados integral) y Se deberan presentar los cargos
o abonos efectuados a las cuenats de Activos, Pasivos y Estados de Resultados producto de cuentas en Moneda Extranjera.

Conceptos

Cargos

Abonos

Activos

N
o
@
S

Activos financieros a valor razonable

Activos financieros a costo amortizado

Préstamos

Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI)

Inveriones inmobiliarias

Cuentas por cobrar asegurados

Deudores por operaciones de reaseguro

Deudores por operaciones de coaseguro

Participacion del reaseguro en las reservas técnicas

Otros activos

2.63

Pasivos

= =l=l=l=l=l=l=l=)=)

Pasivos financieros

Reservas técnicas

Reserva Rentas Vitalicias

Reserva Riesgo en Curso

Reserva Matematica

Reserva Valor de Fondo

Reserva Rentas Privadas

Reserva Siniestros

Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia

Reserva Catastréfica de Terremoto

Reserva Insuficiencia de Prima

Otras Reservas Técnicas

Deudas con Asegurados

Deudas por operaciones reaseguro

Deudas por operaciones por coaseguro

Otros pasivos

[===l=l==l=l==l=l=l=l=) =]

Patrimonio

UTILIDAD (PERDIDA) POR DIFERENCIA DE CAMBIO

2.634

Classification : Internal
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Nota 38. DIFERENCIA DE CAMBIO Y UNIDADES REAJUSTABLES

Nota 38.2 UTILIDAD (PERDIDA) POR UNIDADES REAJUSTABLES
Al 31 de diciembre de 2024, el saldo de este rubro se compone como sigue:
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.62.00 del estado de resultado integral)

Conceptos Cargos Abonos
ACTIVOS 108.166 6.471.709
Activos financieros a valor razonable 0 4.302.207
Activos financieros a costo amortizado 0 2.810
Préstamos 0 0
Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI) 0 0
Inversiones inmobiliarias 108.166 462.545
Cuentas por cobrar asegurados 0 1.496.897
Deudores por operaciones de reaseguro 0 0
Deudores por operaciones de coaseguro 0 0
Participacion del reaseguro en las reservas técnicas 0 31.935
Otros activos 0 175.315
PASIVOS 3.957.799 0
Pasivos financieros
Reservas técnicas 3.447.419 0
Reserva Rentas Vitalicias 0 0
Reserva Riesgo en Curso 3.315.047 0
Reserva Matematica 0 0
Reserva Valor de Fondo 0 0
Reserva Rentas Privadas 0 0
Reserva Siniestros 0 0
Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia 0 0
Reserva Catastréfica de Terremoto 25.600 0
Reserva Insuficiencia de Prima 106.772 0
Otras Reservas Técnicas 0 0
Deudas con asegurados 0 0
Deudas por operaciones reaseguro 0 0
Deudas por operaciones coaseguro 0 0
Otros pasivos 510.380 0
PATRIMONIO
UTILIDAD (PERDIDA) POR UNIDADES REAJUSTABLES 4.065.965 6.471.709

Classification : Internal
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Nota 39. UTILIDAD (PERDIDA) POR OPERACIONES DISCONTINUAS Y DISPONIBLES PARA LA VENTA
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.31.80.00 del estado de resultado integral)

Revelar efectos en resultado provenientes de operaciones discontinuas detallando su origen
Al 31 de diciembre de 2024, no existen operaciones discontinuas o disponibles para la venta.

Classification : Internal
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Nota 40. IMPUESTO A LA RENTA
(Corresponde al saldo presentado en el 5.31.90.00 del estado de resultado integral)

Informacién a revelar sobre impuesto a la renta

Al 31 de diciembre de 2024 el saldo de este rubro se compone como sigue:

Nota 40.1 RESULTADO POR IMPUESTOS

Concepto M$

Gastos por impuesta a la renta:

Impuesto afio corriente 535.601
Abono (cargo) por impuestos diferidos: 1.692.118
Originacién y reverso de diferencias temporarias 1.692.118

Cambio en diferencias temporales no reconocidas
Beneficio y obligacion fiscal ejercicios anteriores

Reconocimientos de pérdidas tributarias no reconocidas previamente

Subtotales (1.156.517)
Impuesto por gastos rechazados Articulo N°21 26.370
PPM por Pérdidas

Otros conceptos por impuestos (43.917)
CARGG (RSONO] NETO A RESULTADUS PORTHPUESTO ATA (1.174.064)

RENTA

Nota 40.2. RECONCILIACION DE LA TASA DE IMPUESTO EFECTIVA
(Corresponde al saldo presentado en el 5.31.90.00 del estado de resultado integral)

Concepto Tasa deol/:npuesto Monto
Utilidad antes de impuesto 27,00% 512.083
Diferencias permanentes -86,06% (1.673.338)
Agregados o deducciones 0,00% 0
Impuesto unico (gastos rechazados) 1,36% 26.370
Gastos no deducibles (gastos financieros y no tributarios) -2,26% (43.917)
Efecto Cambio de Tasa 0,00% 0
Otros -0,37% 4.738
TASA EFECTIVA Y GASTO POR IMPUESTO A LA RENTA -60,33% (1.174.064)

Classification : Internal
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Nota 41. ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Informacion a revelar sobre otros ingresos o egresos del estado de flujo de efectivo

A la fecha de cierre de los estados financieros la Compafiia no presenta en el rubro Otros Ingresos y Egresos un
saldo superior al 5% de la suma de flujos por actividades de operacion, inversion y financiamiento.

Detalle saldo otros ingresos (egresos) de las actividades de operacion, inversion y financiamiento

A la fecha de cierre de los estados financieros la Compafiia no presenta en el rubro Otros Ingresos y Egresos un
saldo superior al 5% de la suma de flujos por actividades de operacion, inversion y financiamiento.

Classification : Internal
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Nota 42. CONTINGENCIAS

Nota 42.1 CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS

Al 31 de diciembre de 2024 el detalle de contingencias y compromisos es el siguiente:

Activos Comprometidos Saldo Pendiente

Fecha de Monto Liberacién
. " . . Acreedor del de Pagoala - " . .
Tipo de Contigencia o Compromiso N N Liberacion del Compromiso Observaciones
Compromiso Fecha de Cierre
Tipo Valor Contable | ge jos EEFF Compromiso m$
Acciones Legales 0 0 0
Juicios 890.953 0 0 0
Goqza\o Veloso Utiizacién Forzada de Tarjetas 4724 olnA NA Asegurado es'abordado por un tercero, quien lo droga y hace uso de sus tarjetas. El sinestro no es cubierto dado que no logré acreditar la forma
Mufioz en que se llevé a cabo.

Cristian Zufiga Asegurado sufre la pérdida total de su auto. Se rechaza la cobertura ya que se comprobé que el siniestro se llevo a cabo mientras se encontraba en

Autos 8.124 O[N/A N/A

Serrano estado de ebriedad. Asegurado demanda a la compafiia solicitando la cobertura.
Asegurado sufre estafa telefonica en la cual se le solicitan sus claves bancarias sefalando que tenian a su hija secuestrada.
Sergio Pérez Faba Fraude de Tarjeta 6499 O|N/A N/A Una vez liquidado el siniestro el liquidador externo sefala que éste no posee cobertura ya que fue el mismo asegurado quien entregé directamente
las claves a los terceros.
Nicolas Ortega Asegurado presta el vehiculo a un tercero que nunca se lo devuelve. El asegurado solicita la cobertura de pérdida total por robo.
9% {Autos 6.740 o[n/A NIA
Liquidador oficial rechaza la cobertura ya que el hecho no califica dentro del delito de robo.
Asegurado sufre el robo de su vehiculo, el cual es posteriormente encontrado con una serie de dafios que son clasificados de pérdida total.
Edison Ibacahe
Rodriguez Autos 18.264 ONA N/A Elinforme de liquidacion rechaza inicialmente el siniestro aludiendo a la falta de cuidado debido por parte del asegurado, argumentando que este
habria dejado estacionado el auto en un lugar en que habria quedado expuesto a la ocurrencia del siniestro.
Luis Carrasco Desempleo 4.032 oln/A NA Asegura.do sufre un s!nlestro de des.empleo ;zor lo que SO\ICI!E. la cobertura contemplada en la péliza contratada. La compaiiia rechaza el siniestro
Astorga ya que éste no cumplia con los requisitos sefialados en la péliza
Astrid Angarita Asegurado sufre el robo de su vehiculo. La compaiiia rechaza la cobertura ya que el vehiculo estaba siendo utilizado para fines comerciales al
Autos 9.899 0|N/A N/A A . .
Suarez momento del siniestro, lo cual esta excluido en la péliza
" Asegurado contrata pdliza vehicular, tras lo cual el vehiculo asegurado sufre una serie de dafos. Se rechaza la cobertura solicitada ya que los
Victor Diaz - B s - .
Gutierrez Autos 14.355 0[N/A N/A dafos no se habrian causado conforme a la dinamica del siniestro sefialado por el asegurado. Dado lo anterior presenta demanda para el pago del

siniestro.

Asegurado contrata un seguro vehicular, tras lo cual sufre un accidente de transito. Producto de lo anterior el vehiculo fue ingresado al taller
Gerald Boke Soza |Autos 3.597 0|N/A N/A designado por la compariia demorandose mas de lo acordado, producto de lo cual debié desembolsar dinero para pagar los gastos aparejados al

estar nrivado de sit vehicul, nor Ia excesiva demora del taller Prasanta demanda nara salicitar el nann de los nastos incirridos
Asegurada contrata una poliza de hogar con la compania. El hogar de la asegurada sufrié una serie de danos producto de un derrumbe. Se

Teresa Lizama Hogar 28.600 0|N/A N/A rechaza la cobertura solicitada, debido a que la naturaleza de los dafios no se encontraban cubiertos por la péliza contratada. Dado lo anterior

Apablaza oresenta demanda bara el pado del siniesro.
Carmen Calederén Asegurado contrata un seguro vehcular, tras lo cual sufre siniestro de pérdida total. Terminado el proceso de liquidacion se rechaz6 la cobertura
Autos 17.000 0|N/A N/A it . . o
Meneses solicitada. El demandante solicita que se le pague el valor correspondiente a la pérdida total del automaovil.
Asegurado contrata un seguro vehicular, tras lo cual su automévil sufre un siniestro. Como resultado del proceso de liquidacion, el automovil fue
Flavio Andrés derivado al taller correspondiente. El asegurado indica que el taller le entregé el automoévil en mal estado y con demoras, producto de lo cual habria
Autos 19.968 O|N/A N/A A - . A o
Ramos Carrasco tenido que incurrir en diversos gastos, incluyendo la adquisicién de un segundo vehiculo. El demandante solicita que se le pague el valor
correspondiente a la pérdida total del automvil. los aastos adicionales incurridos v el dafio moral
Maria Luisa Valdés Desempleo/ITT 582 oln/A NA La asegurada es des:/lnculada de §us labores por lo que solicita la cobenura.de la péliza contr.atada. Se rechaza la cobertura del siniestro ya que la
Hueche asegurada desempefiaba sus funciones en una empresa familiar, lo cual esta excluido en la poliza.
Arturo Rojas El asegurado contrata un seguro de muerte accidental. Posteriormente fallece a causa de una insuficiencia respiratoria aguda, edema pulmonar
Aranda d Muerte Accidental 26.287 O[N/A N/A agudo e infarto agudo al miocardio. La compaiiia rechaza el siniestro debido a que la casa de muerte no corresponde a la definicion de accidente
contenida en la péliza. Los demandantes solicitan se otorgue el pago de la cobertura y dafio moral.
Guillermo Mufioz Asegurado contrata un seguro vehicular, tras lo cual su automévil fue robado y nunca encontrado. La compafiia rechaza el siniestro puesto que
Autos 4.979] O|N/A N/A " N ) . " o
Cabezas existen discordancias en la que entreg6 el constatadas por el liquidador. El asegurado solicita que se le pague la cobertura.
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Nota 42. CONTINGENCIAS

Nota 42.1 CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS

Al 31 de diciembre de 2024 el detalle de contingencias y compromisos es el siguiente:

Activos Comprometidos "
Saldo Pendiente Fecha de Monto Liberacién
. " . . Acreedor del de Pagoala . " . .
Tipo de Contigencia o Compromiso - N Liberacion del Compromiso Observaciones
Compromiso Fecha de Cierre
Tipo Valor Contable | e jos EEFF Compromiso m$
Juicios (continuacién)
. Asegurado contrata una poéliza de hogar. La vivienda asegurada sufrié una serie de dafios producto de un temporal. Se rechaza la cobertura debido
Edison Cabrera PR e - -
Benavides Hogar 6.157 0[N/A N/A a que no existiria interés asegurable. El asegurado solicita el pago de la cobertura, dafio moral y honorarios del abogado.
Asegurada contrata un seguro vehicular, tras lo cual el vehiculo sufre un siniestro. El siniestro fue rechazado por concurrir la exclusion del
Gloria Ruiz Garcia|Autos 12.420 O[N/A N/A conductor haber huido o abandonado el lugar del accidente. La asegurada solicita el pago del valor comercial del automévil.
Esteban Troncoso Asegurado contrat6 un seguro vehicular, tras lo cual su vehiculo sufre un siniestro. El siniestro fue rechazado debido a que los dafios del vehiculo
Autos 19.116 O|N/A N/A o N
Pardo no son consecuentes con el denuncio El solicita la lucro cesante, dafio moral y el pago de un nuevo peritaje.
Asegurada contrata un seguro vehicular, tras lo cual el vehiculo sufre un siniestro. La reparacion del auto se encuentra pendiente por falta de
Gilary Madrid Prats |Autos 5.976 0[N/A N/A repuestos. La asegurada solicita el pago del dafio emergente y dafio moral.
" Asegurado contratd un seguro vehicular, tras lo cual su vehiculo sufre un siniestro. El demandante indica que hasta la fecha no ha recibido ningin
victor Diaz " s .
Gutierrez Autos 119.445 O[N/A N/A pago ni respuesta de la compaiiia sobre el estado de su siniestro.
Asegurado contraté un seguro vehicular, tras lo cual su vehiculo sufre un siniestro. El demandante indica que hasta la fecha no ha recibido ningtin
Orianna Gemma N = .
= Autos 3.100 0|N/A N/A pago ni respuesta de la compafiia sobre el estado de su siniestro.
Mufioz Ulloa
Diego Pefia El asegurado contrata un seguro vehicular, tras lo cual el vehiculo sufre un siniestro. El siniestro fue rechazado por la compaiiia debido a que el
Autos 13.491 O|N/A N/A . . .
Casado informe policial indica que el asegurado se encontraba en estado de ebriedad al momento del accidente.
Daniela del El asegurado contrata un seguro vehicular, tras lo cual el vehiculo fue robado, luego de que éste fue dejado sin supervision, encendido y con las
Carmen Amade  |Autos 42.000 O[N/A N/A llaves puestas. El siniestro fue rechazado por la compaiiia debido al incumplimiento del asegurado de las obligaciones establecidas en el POL, en
Donoso particular, hacer todo lo razonablemente necesario para evitar la pérdida o dafio.
David Gonzalez El asegurado contrata un seguro vehicular, tras lo cual el vehiculo fue robado. Indica que la compaiiia no le ha dado respuesta respecto al siniestro
Autos 12.890 0|N/A N/A A o
Varas 'y que hay una confusién con un siniestro que habia sufrido anteriormente en 2019.
Mario Pérez Contingencia 0 0[N/A N/A Se solicita que se declare que se encuentran prescritas las acciones de cobro de 3 cheques a favor de la compaiiia.
. El asegurado contraté un seguro de oir temporal. P i ite tuvo dos licencias médicas por 90 dias cada una, por
Nicolas Machefert " S i A )
Guajardo Incapacidad Temporal 23.637 0[N/A N/A espondilosis y hernia inguinal derecha. La compafiia rechaz6 la cobertura de ambos siniestros, el primero porque la patologia no se encuentra
cubierta por la péliza, y el segundo por concurrir una exclusion.
El asegurado contraté un seguro vehicular. Posteriormente, puso a la venta su automovil, el dia del traspaso el nuevo comprador amenazé a la
Marco Henriquez conyuge del asegurado con un arma de fuego, quitandole las llaves del vehiculo y la carta poder para el traspaso, y los cheques que se habian
Autos 43.400 0|N/A N/A
Aguilera entregado para el pago del auto fueron protestados.
El siniestro fue rechazado porque los hechos no estan cubiertos por la péliza contratada.
La demandante sefala que fue despedida de forma telefénica, al haberse indicado que Cordial Phone iba a quebrar, y que a la fecha de la
Tamara Aedo Contingencia 10.500 oln/a NA demanda no se le ha Pagado su finiquito y cotizaciones de se_gur\_dad socle_z\,_Sohc\(a que se de_clare el despldp injustificado, el pago de los montos
adeudados y la sancion de nulidad del despido. Demanda solidaria o subsidiariamente a Cardif, ya que habria prestado servicios de call center para
la compaiiia.
Los 3 demandantes sefialan que fueron despedidos de forma telefonica, al haberse indicado que Cordial Phone iba a quebrar, y que a la fecha de
Yanick Pacheco | Contingencia 41127 oln/a NA la demanda no se les ha pagefdo su ﬁn_lqu\(o y cotizaciones de seguridad social. Sohcllar_\ que se declare el despido \m'ushﬁcado, el pago de los
montos adeudados y la sancién de nulidad del despido. D solidaria o st a Cardif, ya que habrian prestado servicios de call
center para la compania.
. - El asegurado contraté un seguro vehicular, tras lo cual el vehiculo sufrié un siniestro. Sefiala que la compaiiia no se habia hecho cargo del pago de
Sergio Olavarria . . . . . A - .
Espinoza Autos 18.500 O|N/A N/A los gastos de reparacion. Posteriormente, el auto resulté con pérdida total por los incendios de la V Regién, por lo que la compafiia pagé la
P indemnizacién correspondiente.
. La asegurada contraté un seguro vehicular. Posteriormente, mientras transitaba su vehiculo empez6 a emitir humo negro y posteriormente se
Isidora Acchiardo : " P o . 5
Garrido Autos 11.000 O[N/A N/A incendié completamente. La asegurada denuncié el siniestro, el cual fue rechazado por la compaiiia, debido a que la pdliza fue anulada por falta de
pago, por lo que su vigencia terminé antes de la ocurrencia del siniestro.
Carlos Salinas El asegurado incorpord su automavil a un seguro vehicular. Posteriormente sufrié un siniestro producto de un intento de encerrona que terminé en
Pérez Autos 38.000 0O[N/A N/A un choque al vehiculo que estaba detenido delante. El asegurado denuncio el siniestro, pero éste fue rechazado por la compaiiia porque los dafios
no son con la i6 por el asegurado
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Nota 42. CONTINGENCIAS

Nota 42.1 CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS

Al 31 de diciembre de 2024 el detalle de contingencias y compromisos es el siguiente:

Activos Comprometidos Saldo Pendiente

Fecha de Monto Liberacién
. " . . Acreedor del de Pagoala . " . .
Tipo de Contigencia o Compromiso - N Liberacion del Compromiso Observaciones
Compromiso Fecha de Cierre
Tipo Valor Contable | e jos EEFF Compromiso m$

Juicios (continuacién)

Jorge Vergara El vehiculo asegurado sufrié un siniestro y el demandante sefiala que por cinco meses no recibi6 una respuesta de la compaiiia, siendo finaimente
. Autos 0 O|N/A N/A
Espejo rechazado el pago de la cobertura.

El asegurado se incorpord a una péliza de desempleo que tenia un periodo de carencia de 90 dias. Luego qued6 desempleado dentro del periodo

Mauricio Goncha Desempleo 14.000 0[N/A N/A de carencia, por lo que el siniestro fue rechazado. Posteriormente volvié a denunciar el siniestro, teniendo en consideracion que seguia

Morkoff N . - " L
desempleado, pero recibié como respuesta el mismo informe de liquidacion que rechaza el siniestro
Christian Diaz El asegurado incorporé su automavil a un seguro vehicular. Posteriormente sufrié el robo de su vehiculo y denuncio el siniestro dos dias después
Autos 68.100 O|N/A N/A A
Montero de su ocurrencia, pero éste fue rechazado porque el denuncio no fue realizado de inmediato.
Jessica Vasquez Hogar 25575 oln/A NA La asegurada sufri6 la rotura de una cafieria de su departamento, provocando su inundacion y una serie de dafios en su mobiliario. Segured

Rodriguez rechazo el siniestro ya que no se habria generado dafios propios en el departamento de la asegurada.

El asegurado fue desvinculado de su empleo. Al momento de denunciar el siniestro adjuntd copia del acta de comparendo celebrada ante la

Jorgs Guiierrez Desempleo 4.350 0[N/A N/A Direccion del Trabajo ya que su ex empleador no firmé su finiquito. La compaiiia rechazd el siniestro exigiendo copia del finiquito firmado por el

Gualta empleador del asegurado.
El asegurado sufri6 la inundacion de su vivienda producto del desborde del rio Ancoa, el cual se generd debido a un frente de mal tiempo e
Jorge Vega Vera [Hogar 48.000 0[N/A N/A inundaciones ocurridas en agosto de 2023. El siniestro fue rechazado debido a que éste no procedia bajo la cobertura de inhabitabilidad de la

vivienda

El asegurado incorporé su vehiculo al seguro Full Cobertura y fue robado. La compania rechazo el siniestro porque el asegurado no dio cuenta del

Daniel Martinez Autos 13.500 0|N/A N/A robo de forma inmediata a Carabineros, cuestion que es negada por el demandante, ya que indica que informé el hecho en un plazo de 24 horas

Sagredo desde su ocurrencia.
Christopher Lara El vehiculo asegurado sufrié la colision con un microbus. El demandante sefiala que hasta la fecha no ha recibido ningtin informe que indique los
N Autos 5.137 O[N/A N/A " . o
Ramirez motivos del rechazo del siniestro por parte de la compafiia.
Luisa Alvarado El vehiculo asegurado sufrié un siniestro, al colisionar con otro automévil mientras era conducido por un tercero. La compafiia rechazo el siniestro,
Autos 18.056 O[N/A N/A - ) - .
Cardoza debido a que el vehiculo estaba siendo utilizado como Uber al momento de ocurrir los hechos.

El asegurado fallecié producto de un trauma abdomino vascular por lesion balistica. La compaiiia rechazo el siniestro porque el informe toxicolégico
Muerte Accidental 18.950 0[N/A N/A dio resultado positivo para benzodiazepinas y cocaina. La demandante sefiala que esto no seria efectivo, ya que no habria participado en rifias ni
se encontraba bajo los efectos de drogas

El asegurado fue operado y recibié una licencia médica que le provocé una incapacidad laboral entre febrero y julio de 2023. Senala que denuncid

Marcelo Avalos
Figueroa

Daniel Carvajal el siniestro por ITT y presentd los antecedentes requeridos, pero le seguian pidiendo los mismos ar y no recibia respuesta:
Desempleo 6.017] 0|N/A N/A . " . . - .
Garrido Posteriormente, fue despedido de su trabajo, por lo que denuncié ahora un siniestro por pero sefiala que nu se le pidio en
i i los mismos ar
< El asegurado fue despedido de su trabajo. El informede liquidacién sefiala que se realizaria el pago de $168.626, pero ese monto corresponde al
Pablo Mufioz N P : - . :
Perez Desempleo 1.600 O[N/A N/A monto asociado a la renegociacion y no la deuda de la tarjeta. Sefiala que a la fecha no ha recibido ningtin pago y que el monto a pagar deberia

ser el del total de la tarjeta y no sélo el monto renegociado

Eduardo Diaz El asegurado suftrié el robo de su vehiculo mientras se encontraba estacionado afuera de su casa. La compaiiia rechazo el siniestro por falta de

Lisboa Autos 40.000 O[N/A N/A cuidado del bien asegurado, al haber sido el auto dejado con la ventana abierta y con las llaves en su interior y por no ser sincero el relato de los
hechos.
El asegurado sufri6 el robo de su vehiculo por individuos que lo amenazaron con armas de fuego mientras transitaba por el Mirador EI Céndor. La
‘Tomas Gonzalez Autos 30559 oln/a NA compapla rechazo el slr_\leslro por no haber sido realizada de forma inmediata la denuncia a Carabineros, ya que ésta habria sido realizada 7 horas
Varas después de la ocurrencia de los hechos.
El trabajador alega que su despido es injustificado, improcedente e indebido porque su carta de despido no cumple con las exigencias minimas
Luis Morales Toro |Contingencia 2700 0|N/A N/A legales, al no contener una descripcion detallada de los hechos en los que se fundamenta el despido. Se alcanzé un acuerdo pagando el monto
solicitadn
Activos en Garantia 0 0
Pasivo Indirecto 0 0 0
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Nota 42. CONTINGENCIAS

Nota 42.1 CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS

Al 31 de diciembre de 2024 el detalle de contingencias y compromisos es el siguiente:

Activos Comprometidos
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. " . . Acreedor del de Pagoala . " . .
Tipo de Contigencia o Compromiso - N Liberacion del Compromiso Observaciones
Compromiso Fecha de Cierre N
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Otras 0 0 0
Nota 42.2 SANCIONES
" Monto de la
Sanciones E""daf’ 9Y¢ | Entidad o Persona Sancionada Fecha de a Sancién Resumen de la Infraccién
Sanciona Sancién ™
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Nota 43. HECHOS POSTERIORES

Informacion y fecha sobre autorizacion para publicar estados financieros

Los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2024, han sido aprobados y autorizados para su divulgacién por el
Directorio de la Compaiiia, con fecha 28 de febrero de 2025.

Fecha y descripcion del hecho que puede afectar los estados financieros

La administraciéon de la Compafiia no tiene conocimiento de hechos ocurridos entre el 31 de diciembre de 2024 y la
fecha de emision de los presentes Estados Financieros, que puedan afectar significativamente su situacion
patrimonial o resultados a esa fecha.

Combinacion de negocio con fecha posterior a la fecha de cierre

La administracion de la Compaiiia no tiene conocimiento de Combinaciones de Negocios ocurridos entre el 31 de
diciembre de 2024 y la fecha de emision de los presentes Estados Financieros.

Revelar lo establecido en NIC10 y NIIF5 cuando sea aplicable

La administraciéon de la Compafiia no tiene conocimiento de informacion a revelar, a propdsito de lo establecido en
NIC 10 y NIIF5.
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Nota 44. MONEDA EXTRANJERA Y UNIDADES REAJUSTABLES
Nota 44.1 MONEDA EXTRANJERA

1) POSICION DE ACTIVOS Y PASIVOS EN MONEDA EXTRANJERA

. usb EURO Consolidado
Activos ™$) M$) Otras Monedas ™$)
ACTIVOS EN MONEDA EXTRANJERA
Inversiones 0 0 0 0
Instrumentos de Renta fija 0
Instrumentos de Renta variable 0
Otras inversiones 0
Deudores por primas 0 0 0 0
Asegurados 0
Reaseguradores 0
Coaseguradores 0
Participacion del Reaseguro en la Reserva Técnica 0 0
Deudores por siniestros 0 904.105] 904.105]
Otros deudores 0
Otros activos 1.975.564 0 1.975.564
TOTAL ACTIVOS 1.975.564 904.105 0 2.879.669
PASIVOS EN MONEDA EXTRANJERA
Reservas 0 0 0 0
Reservas de Primas 0
Reserva Matematica 0
Reserva de Siniestros 0
Otras reservas (s6lo Mutuales) 0
Primas por pagar 0 291.936 0 291.936
Asegurados 0
Reaseguradores 0 291.936 291.936
Coaseguros 0
Deudas con instituciones financieras 0
Otros pasivos 1.250.957 1.112.889 2.363.846
TOTAL PASIVOS 1.250.957 1.404.825 0
POSICION NETA EN MONEDA EXTRANJERA 724.607 (500.720) 0
Posicion neta (moneda de origen) 727.181,00 (483.657,00) |
Tipos de cambios de cierre a la fecha de la i 996,46 1.035,28
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Nota 44. MONEDA EXTRANJERA Y UNIDADES REAJUSTABLES

2) MOVIMIENTO DE DIVISAS POR CONCEPTO DE REASEGUROS

usb EURO Otras Monedas Consolidado
Concepto Entradas Salidas Movimiento Entradas Salidas Movimiento Entradas Salidas Movimiento Entradas Salidas Movimiento
Neto Neto Neto Neto
Primas (567.322) 567.322 (15.922)| 15.922 0 0 (583.244) 583.244
Siniestros 0 0 0 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0 0 0 0
0 567.322 567.322)) 0 15.922 (15.922)| 0 0 0 0 583.244 583.244]

3) MARGEN DE CONTRIBUCION DE LAS OPERACIONES DE SEGUROS EN MONEDA EXTRANJERA

Concepto usbD EURO Otras Monedas Consolidado

(M$) (M$) (Ms) |

Primas Directa 0
Primas Cedida 1.020.175 280.344 1.300.519
Primas Aceptada 0
Ajuste Reserva Técnica 0
Total Ingreso de Explotacién (1.020.175)| (280.344)| [ (1.300.519),
Costo de Intermediacion 0
Costos de Siniestros 0
Costo de Administracion (9.255.719), (9.255.719),
Total Costo de Explotaciéon (9.255.719), [ [ (9.255.719),
Productos de Inversiones 0
Otros Ingresos y Egresos 0

Utilidad (Pérdida) por unidades reajustables 0
Resultado Antes de Impuesto 8.235.544 (280.344)| ] 7.955.200
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Nota 44. MONEDA EXTRANJERA
Nota 44.2 MONEDA UNIDADES REAJUSTABLES

1) POSICION DE ACTIVOS Y PASIVOS EN UNIDADES REAJUSTABLES

Unidad de Unidad Seguro | Otras Unidades Consolidado
Activos Fomento Reajustable Reajustables (M$)
(M$) (M$) (M$)

ACTIVOS
Inversiones 95.641.327 0 0 95.641.327
Instrumentos de Renta fija 95.641.327 95.641.327,
Instrumentos de Renta variable 0
Otras inversiones 0
Deudores por primas 24.741.226. 0 0 24.741.226.
Asegurados 24.495.077, 24.495.077,
Reaseguradores 246.149; 246.149;
Coaseguradores 0 0
Participacion del Reaseguro en la Reserva Técnica 69.250! 69.250!
Deudores por siniestros 0 0
Otros deudores 0
Otros activos 0
TOTAL ACTIVOS 120.451.803 0 0 120.451.803

PASIVOS
Reservas 98.881.038 0 0 98.881.038
Reservas de Primas 78.610.011 78.610.011
Reserva Matematica 0 0
Reserva de Siniestros 20.271.027 20.271.027
Otras reservas (s6lo Mutuales) 0
Primas por pagar 0 0 0 0
Asegurados 0
Reaseguradores 0
Coaseguros 0
Deudas con instituciones financieras 0
Otros pasivos 0
TOTAL PASIVOS 98.881.038 0 0 98.881.038
POSICION NETA (M$) 21.570.765 0 0 21.570.765

Posicién neta (unidad) 561.495
Valor de la unidad al cierre de la fecha de informacién 38.416,69]
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Nota 44. MONEDA EXTRANJERA

2) MOVIMIENTO DE DIVISAS POR CONCEPTO DE REASEGUROS

Unidad de Fomento Unidad Seguro Reajustable Otras Unidades Reajustables Cona:l;;iado
Concepto
Entradas Salidas Movimiento Neto Entradas Salidas Movimiento Neto Entradas Salidas Movimiento Neto Entradas Salidas Movimiento Neto
Primas 0 0 0 0
Siniestros 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0
Movimiento Neto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3) MARGEN DE CONTRIBUCION DE LAS OPERACIONES DE SEGUROS EN UNIDADES REAJUSTABLES

Unidad de Unidad Seguro | Otras Unidades Consolidado
Concepto Fomento Reajustable Reajustables (M)
(M$) (M$) (M)
Primas Directa 103.315.334 103.315.334
Primas Cedida 0 0
Primas Aceptada 4.024.611 4.024.611
Ajuste Reserva Técnica 7.110.594/ 7.110.594/
Total Ingreso de Explotacion 114.450.539 0 0 114.450.539
Costo de Intermediacion 20.785.236 20.785.236
Costos de Siniestros 23.624.688 23.624.688
Costo de Administracion 0 0
Total Costo de Explotacion 44.409.924. 0 0 44.409.924.
Productos de Inversiones 3.192.805] 3.192.805]
Otros Ingresos y Egresos 0

Utilidad (Pérdida) por unidades reajustables 788.710! 788.710!
Resultado Antes de Impuesto 74.022.130 0 0 74.022.130
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Nota 45. CUADRO DE VENTAS POR REGIONES (Seguros generales)

Regién Incendio Perd_ld_a Terremoto Vehiculos Transportes Robo Resp.Civil Cascos Otros Total
Beneficios
| regién 78.882 0 48.450 110.935 0 262.040 0 1.863.813 2.364.120
I regién 126.579 0 95.938 401.566 0 589.218 0 4.906.125 6.119.426
Il regiéon 58.153 0 35.323 163.845 0 165.288 0 1.916.969 2.339.578
IV regién 129.037 0 81.705 262.702 0 441.565 0 3.431.934 4.346.943
V region 425.467 0 266.019 1.775.408 0 1.479.325 0 8.577.975 12.524.194
VI regién 197.041 0 123.921 371.992 0 463.072 0 4.236.277 5.392.303
VIl regién 196.248 0 123.753 664.635 0 532.049 0 3.500.048 5.016.733
VIII region 402.881 0 222.492 1.387.947 0 1.359.960 0 8.642.612 12.015.892
IX regién 215.798 0 107.462 330.073 0 389.846 0 3.412.116 4.455.295
X region 163.596 0 90.726 410.234 0 357.957 0 3.696.570 4.719.083
Xl regién 65.802 0 38.128 4.117.196 0 61.375 0 662.994 4.945.495
XIl region 76.656 0 42.402 41.030 0 158.166 0 1.188.125 1.506.379
XIV region 96.333 0 48.362 243.766 0 194.418 0 1.797.790 2.380.669
XV region 39.295 0 19.754 44.287 0 115.042 0 1.020.958 1.239.336
XVI region 4.835 0 3.736 104.800 0 18.297 0 142.740 274.408
Region Metropolitana 450.435 736.451 904.362 15.150.160 0 7.260.008 0 42.544.988 67.046.404
TOTAL 2.727.038 736.451 2.252.533 25.580.576 0 13.847.626 0 91.542.034 136.686.258
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Nota 46. MARGEN DE SOLVENCIA

Nota 46.2 MARGEN DE SOLVENCIA SEGUROS GENERALES

1) PRIMAS Y FACTOR DE REASEGURO

Grandes Riesgos
Primas y Factor de Reaseguro Incendio Vehiculos Otros
Incendio Otros

Prima diciembre/2024 3.219.013 25.580.576 110.207.641 0

Prima directa diciembre/2024 3.219.013 25.580.576 105.389.660| 0
6.31.11.10 diciembre/2024 3.219.013 25.580.576 105.389.660
6.31.11.10 diciembre/2023 2.591.649 21.812.955| 87.808.630
6.31.11.10 diciembre/2023 2.591.649 21.812.955| 87.808.630

Prima aceptada diciembre/2024 0 0 4.817.981 0|
6.31.11.20 diciembre/2024 0 0 4.817.981
6.31.11.20 diciembre/2023 0 0 5.129.431
6.31.11.20 diciembre/2023 0 0 5.129.431
Factor de reaseguro diciembre/2024 83,12% 100,00% 99,34%

Costo de siniestros diciembre/2024 3.396.931 7.250.691 19.951.301 0|
6.31.13.00 diciembre/2024 3.396.931 7.250.691 19.951.301
6.31.13.00 diciembre/2023 1.622.536 15.575.308| 20.260.179|
6.31.13.00 diciembre/2023 1.622.536 15.575.308| 20.260.179]

Costo sin. directo diciembre/2024 4.086.550 7.250.691 19.441.161 0
6.31.13.10 diciembre/2024 4.086.550 7.250.691 19.441.161
6.31.13.10 diciembre/2023 1.812.830] 15.575.308! 20.031.384|
6.31.13.10 diciembre/2023 1.812.830] 15.575.308! 20.031.384|

Costo sin. aceptado diciembre/2024 0 0 642.127 0|
6.31.13.30 diciembre/2024 0 0 642.127|
6.31.13.30 diciembre/2023 0 0 361.400
6.31.13.30 diciembre/2023 0 0 361.400{

2) SINIESTROS ULTIMOS TRES ANOS
Grandes Riesgos
Siniestros Ultimos Tres Afios Incendio Vehiculos Otros
Incendio Otros

sin. ult. 3 afios 2.479.547 18.549.661 20.129.785| 0

r. ult. 3 afos 7.438.641 55.648.983| 59.372.263| 0

Costo sin. directo diciembre/2024 4.086.550 7.250.691 19.441.161 0
6.31.13.10 diciembre/2024 4.086.550 7.250.691 19.441.161
6.31.13.10 diciembre/2023 1.812.830] 15.575.308| 20.031.384|
6.31.13.10 diciembre/2023 1.812.830] 15.575.308| 20.031.384|

Costo sin. directo diciembre/2023 1.812.830 15.575.308 20.031.384] 0
6.31.13.10 diciembre/2023 1.812.830] 15.575.308| 20.031.384|
6.31.13.10 diciembre/2022 1.539.261 32.822.984 19.899.718|
6.31.13.10 diciembre/2022 1.539.261 32.822.984 19.899.718|

Costo sin. directo diciembre/2022 1.539.261 32.822.984| 19.899.718, 0
6.31.13.10 diciembre/2022 1.539.261 32.822.984 19.899.718|
6.31.13.10 diciembre/2021 1.982.344/ 12.029.973 29.449.957|
6.31.13.10 diciembre/2021 1.982.344/ 12.029.973 29.449.957|

Costo sin. acep. ult. 3 afios 0 0 1.017.093 0

Costo sin. aceptado diciembre/2024 0 0 642.127 0|
6.31.13.30 diciembre/2024 0 0 642.127|
6.31.13.30 diciembre/2023 0 0 361.400
6.31.13.30 diciembre/2023 0 0 361.400

Costo sin. aceptado diciembre/2023 0 0 361.400 0|
6.31.13.30 diciembre/2023 0 0 361.400
6.31.13.30 diciembre/2022 0 0 13.566
6.31.13.30 diciembre/2022 0 0 13.566

Costo sin. aceptado diciembre/2022 0 0 13.566 0|
6.31.13.30 diciembre/2022 0 0 13.566
6.31.13.30 diciembre/2021 0 0 59.652,
6.31.13.30 diciembre/2021 0 0 59.652,
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Nota 46. MARGEN DE SOLVENCIA

3) RESUMEN
MARGEN DE SOLVENCIA
En Funcién de las Primas En Funcién de los Sinientros
P F.R. (%) Es FR. (%) TOTAL
" PRIMAS o SINIESTROS
5 ciA. CMF : ciA. CMF
Incendio 45,00%) 3219013 83,12%) 15,00% 1.204.107] 67,00%) 2.479547 83,12%) 15,00% 1.380.947] 1.380.947]
Vehiculos 10,00% 25.580.576 100,00%| 57,00%) 2.558.058 13,00% 18.549.661 100,00%| 57,00%) 2.411.456 2.558.058
Otros 40,00% 110.207.640 99,34%) 29,00% 43.793.343 54,00%) 20.129.785 99,34%) 29,00% 10.798.646 43.793.343
Incendio 45,00% 0 0,00% 2,00% 0 67,00%) 0 0,00% 2,00%
Otros 40,00% 0 0,00% 2,00% 0 54,00%) 0 0,00% 2,00%
TOTAL 47.732.348]
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Nota 47 CUMPLIMIENTO CIRCULAR 794 (sélo Seguros Generales)

Nota 47.1 CUADRO DE DETERMINACION DE CREDITO A ASEGURADOS REPRESENTATIVO DE RESERVA DE RIESGO EN CURSO, PATRIMONIO DE RIESGO Y PATRIMONIO LIBRE

reserva de riesgo en curso y patrimonio

Conceptos mM$

Crédito asegurados no vencido a 24.495.077|
Crédito asegurados no vencido de pélizas individuales b

Crédito asegurados no vencido de cartera de pélizas c=a-b 24.495.077|
Prima directa no ganada neta de descuento d 69.851.414
Prima por cobrar no vencida no devengada de cartera de pélizas e = Min (c,d) 24.495.077|
Prima por cobrar no vencida no devengada de pélizas individuales f

Prima por cobrar total no vencida no devengada representativa de g=e+f 24.495.077]

Nota 47.2 CUADRO DE DETERMINACION DE PRIMA NO DEVENGADA A COMPARAR CON CREDITO A ASEGURADOS

b) Alternativa N° 2

Descuento Columna

Seguros no Pélizas Calculadas " "
Conceptos Revocables Individualmente Otros Ramos Otros Ramos™ por Total
Factor P.D
1 2 3 4 5
Prima directa no devengada 6.35.11.10 1 0 69.851.414| 69.851.414| 69.851.414|
de cesién no total 2
PRIMA DIRECTA NO GANADA NETA DE DESCUENTO 69.851.414]

(*1) =Fila 1, Col.4 = Fila 1, Col 3

(*2) = Fila 2, Col.4 = Fila 2, Col 3 x factor P.D.

Factor P.D. =cf
cta. 6.31.11.10 + 6.31.11.20

Nota 47.3 CUADRO PRIMA POR COBRAR REASEGURADOS

Prima por cobrar [Prima por cobrar no[Prima por cobrar no]
N Descuento de Prima aceptada no |, . vencida no vencida vencida
Prima Aceptada no i Prima por cobrar no o . .
- no neta de ks p de de
Entidad Cedente M Devengado descuento . representativa de | reserva de riesgo reserva de
(miles $) - - (miles $) . L
(miles $) (miles $) pat. Libre en curso siniestros
(miles $) (miles $) (miles $)
a b c=a-b d e f = Min(c,d) g=d-f
Zurich Santander Seguros Generales 9.389.190 0] 9.389.190 0] 0] 0]
TOTAL 9.389.190 0 9.389.190 0 0 0 0
Nota 47.4 CUADRO DETERMINACION DE CREDITO DEVENGADO Y NO DEVENGADO POR POLIZAS INDIVIDUALES
Crédito Asegurado
Identificacién de la Péliza Vigencia Prima Directa no Créditos Asegurados Vencido no
Moneda
Devengada Devengado
Asegurado N° Péliza Desde Hasta Vencido No Vencido
1 4 5 6 9 = Min(6,8)
0
0
0
TOTAL 0 0 0

Classification : Internal
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Nota 48. SOLVENCIA

Nota 48.1 CUMPLIMIENTO REGIMEN DE INVERSIONES Y ENDEUDAMIENTO

Obligacion de invertir las Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo. 155.868.491
Reserva Técnicas 106.791.690]
Patrimonio de Riesgo. 49.076.801
Inversiones representativas de Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo. 196.381.882

Superavit (Déficit) de Inversiones representativas de Reserva Técnicas y

N . " 40.513.391
L_Patrimonio de Riesgo.

Patrimonio Neto 72.898.269
Patrimonio Contable 117.731.337
Activo no efectivo (-) 44.833.068
ENDEUDAMIENTO
Total 2,14
Financiero 0,67
Nota 48.2 OBLIGACION A INVERTIR

Reserva seguros previsi neta 0

Reserva de rentas vitalicias 0
Reserva rentas vitalicias 0
Participacién del reaseguro en la reserva rentas vitalicias 0

Reserva seguro i i y sobrevi i 0
Reserva seguro invalidez y sobrevivencia 0
Participacién del reaseguro en la reserva seguro invalidez y sobrevivencia 0

Reserva seguros no previsit neta 100.627.313

Reserva de riesgo en curso neta r guro 79.176.983,
Reserva riesgos en curso 79.240.604
Participacién del reaseguro en la reserva riesgos en curso 63.621

Reserva matematica neta reaseguro 0
Reserva matematica 0
Participacién del reaseguro en la reserva matematica 0

Reserva valor del fondo 0

Reserva de rentas privadas 0
Reserva rentas privadas 0
Participacion del reaseguro en la reserva rentas privadas 0

Reserva de siniestros 19.321.811
Reserva de siniestros 19.357.435
Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro 0
Participacién del reaseguro en la reserva de siniestros 35.624

Reserva catastréfica de terremoto 2.128.519

Reservas adicionales neta 5.872.441

Reserva de i i ia de primas 5.872.441
Reserva de insuficiencia de prima 5.983.608;
Participacién del reaseguro en la reserva de insuficiencia de primas 111.167

Otras reservas técnicas 0
Otras reservas técnicas 0
Participacién del reaseguro en otras reservas técnicas 0

Primas por pagar 291.936

Deudas por operaciones reaseguro 291.936!

Primas por pagar por operaciones de coaseguro

Obligacién invertir reservas técnicas

0
106.791.690

Patrimonio de riesgo 49.076.801
Margen de solvencia 47.732.348
Patrimonio de endeudamiento 49.076.801
sZE+PI)/5) Cias. seg. generales  ((PE+PI-RVF)/20)+(RVF/140) Cias. seg. 31.173.698
Pasivo exigible + pasivo indirecto - reservas técnicas 49.076.801
Patrimonio minimo UF 90.000 ( UF 120.000 si es reaseguradora) 3.457.502,

Obligacion invertir reservas tecnicas mas patrimonio riesgo 155.868.491

PRIMAS POR PAGAR (SOLO SEGUROS GENERALES)
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Nota 48. SOLVENCIA

Nota 48.3 ACTIVOS NO EFECTIVOS

" . Cuenta del Estado|  Activo Inicial . Saldo Activo | TOr 22 del Flaz_o d?,
Activo No Efectivo Financiero ms$ Fecha Inicial ms$ Periodo Amortizacién
M$ (meses)
Gastos organizacién y puesta en marcha
Programas computacionales 5.15.12.00 14.740.716 01/01/2020: 6.741.175] 1.806.235, 48
Derechos, marcas, patentes 5.15.12.00 44.490.972] 01/01/2020 37.572.216 3.715.267 180/132
Menor valor de inversiones
Reaseguro no proporcional
5.14.12.30
5.15.31.00
Otros 5.15.34.00 3.250.592 01/01/2020: 519.677| 0
5.15.35.00
TOTAL INVERSIONES NO EFECTIVAS 62.482.280 44.833.068 5.521.502

Explicacion de otros activos sobre el 5%

Concepto otros se explica por anticipos de devoluciones de primas, comisiones por uso de tarjeta, anticipo de bono anual, goodwill y gastos pagados por anticipado.

Nota 48.4 INVENTARIO DE INVERSIONES

Inversiones No
Activos Representativos de Reservas Técnicas y Patrimonio i

Inversiones

P
deR.T.YP.R.

Repr

deR.T.YP.R.

Total
Inversiones

Superavit de
Inversiones

1) Instrumentos emitidos por el Estado o Banco Central

39.918.344|

39.918.344

2) Depositos a plazo o titulos representativos de captaciones emitidos por Bancos
e Instituciones Financieras.

3.795.612]

3.795.612

3) Bonos y pagarés bancarios

60.147.434

4) Letras de crédito emitidas por bancos e instituciones financieras

60.147.434
0

5) Bonos, pagarés y debentures emitidos por empresas publicas o privadas.

48.727.737

6) Participacion en convenios de créditos (Creditos sindicados)

48.727.737
0

7) Mutuos hipotecarios endosables

59.720

8) Préstamos otorgados a personas naturales o juridicas

59.720;
0

9) Acciones de sociedades anonimas abiertas admitidas

10) Cuotas de Fondos Mutuos Nacionales

9.245.343|

0
9.245.343

6.025.699|

11) Cuotas de fondos de inversion nacionales

12) Instrumentos de deuda o crédito emitidos por Estados o Bancos Centrales
Extranjeros

13) Titulos emitidos por instituciones financieras o empresas extranjeras

14) Acciones de sociedades andénimas extranjeras

15) Cuotas de fondos mutuos o de inversion extranjeros

16) Cuotas de fondos mutuos o de inversion constituidos en el pais cuyos activos
estan invertidos en el extranjero

17) Notas estructuradas

18) Bienes raices no habitacionales situados en el extranjero

19) Cuenta corriente en el extranjero

oool o ool o o

20) Bienes raices 0

8.450.460|

8.450.460

8.450.460|

20.1) Bienes raices no habitacionales para uso propio o de renta

8.450.460

8.450.460

20.2) Bienes raices no habitacionales entregados en leasing

8.450.460
0

20.3) Bienes raices urbanos habitacionales para uso propio o de renta

)

0|

20.4) Bienes raices urbanos habitacionales entregados en leasing

0

21) Crédito a asegurados por prima no vencida y no devengada.(1er.grupo)

24.495.077

24.495.077,

24.495.077

22) Siniestros por cobrar a reaseguradores (por siniestros) pagados a asegurados
no vencido

75.523]

75.523]

75.523]

23) Crédito no vencido seguro de invalidez y sobrevivencia D.L. N° 3500 y crédito
por saldo cuenta individual.(2do.grupo)

24) Avance a tenedores de poélizas de seguros de vida (2do.grupo)

25) Crédito a cedentes por prima no vencida y no devengada (1er.grupo)

26) Crédito a cedentes por prima no vencida devengada (1er.grupo)

27) Préstamos otorgados a asegurados por pdlizas de seguros de crédito

29) Derivados

30) In: i Depositadas bajo el N°7 del DFL N°251 0

30.1) AFR

30.2) Fondos de Inversién Privados Nacionales

30.3) Fondos de Inversion Privados Extranjeros

30.4) Otras Inversiones Depositadas

oooloeoloocolo o

31) Banco

1.466.632

1.466.632

1.466.632

32) Caja 200

200

33) Muebles para su propio uso 1.184.882

1.184.882,

34) Acciones de sociedades anénimas cerradas

35) Otros activos representativos de patrimonio libre 15.391

0
15.391

TOTAL 1.200.473

196.381.882|

197.582.355

40.513.391

Otras Inversiones Depositadas
Al 31 de diciembre de 2024, la Compaiiia no presenta otras inversiones depositadas.
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Nota 48. SOLVENCIA

Nota 48.2 OBLIGACION A INVERTIR

CUADRO PRIMA POR PAGAR A REASEGURADORES PARA EL CALCULO DE RESEVAS TECNICAS

Ramos

Prima por Pagar a
Reaseguradores y
Coaseguradores
(PPR)

Prima cedida no
ganada (PCNG)

Descuento de
cesién no ganado
(DCNG)

Reserva de
siniestros de
primas por pagar
(RSPP)

Reserva de riesgo
en curso de primas
por pagar (RRCPP)

1 - Incendio

46.602

5.379

41.223

5.379

2 - Pérdida de Beneficios por Incendio

5.352

0

5.352

0

3 - Otros Riesgos Adicionales a Incendio

11.630

2.967

8.663

2.967

4 - Terremoto y Tsunami

46.605

7.566

39.039

7.566

5 - Pérdida de Beneficios por Terremoto

3.263

3.263

6 - Otros Riesgo de la Naturaleza

620

620

7 - Terrorismo

370

370

8 - Robo

44.089

35.923

9 - Cristales

0

0

10 - Darios Fisicos Vehiculos Motorizados

0

0

11 - Casco Maritimo

0

0

12 - Casco Aéreo

0

0

13 - Responsabilidad Civil Hogar y Condominios

14 - Responsabilidad Civil Profesional

130.545
0

91.002
0

15 - Responsabilidad Civil Industria, Infraestructura y Comercio

16 - Responsabilidad Civil Vehiculos Motorizados

17 - Transporte Terrestre

18 - Transporte Maritimo

19 - Transporte Aéreo

20 - Equipo Contratista

21 - Todo Riesgo Construcciéon y Montaje

22 - Averia de Maquinaria

23 - Equipo Electrénico

24 - Garantia

25 - Fidelidad

26 - Seguro Extension y Garantia

27 - Seguro de Crédito por Ventas a Plazo

28 - Seguro de Crédito a la Exportacién

29 - Otros Seguros de Crédito

30 - Salud

31 - Accidentes Personales

2.86

2.86

32 - Seguro Obligatorio de Accidentes Personales (SOAP)

33 - Seguro Cesantia

34 - Seguro de Titulo

35 - Seguro Agricola

36 - Seguro de Asistencia

50 - Otros Seguros

cooooodooooooooooooooo o

=== =N=N===l ==Y = ==Y === == =N =N = =)

coooccocococooococoooooooooo00 o

TOTAL

291.936

63.621

w|joococoocooocooooooooooo o0 o

228.31

63.621
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Nota 49. SALDOS Y TRANSACCIONES CON RELACIONADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.30.00 del estado de situacién financiera)

Nota 49.1 SALDOS CON RELACIONADOS

CUENTAS POR COBRAR A RELACIONADOS

Entidad Relacionada Plazo Deuda de Empresas
Rut Sociedad ” Tipo de Garantia® Moneda Relacionadas
Naturaleza de la Operacién |  (Meses) P
96.837.630-6 BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS DE |Reembolso de Gastos Accesos 1 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 75.008
VIDA SA. Sistemas
BNP PARIBAS CARDIF SERVICIOS Y |, - ) . ;
76.250.420-0 SIS TENGIAS LIVITADA Ariendo de Oficinas 1 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 6.170)
50.046.320-5 S:‘g:l‘;”bas Oficina de Representacion |5 rienqo de Oficinas 1 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 11.337]
Extranjera CARDIF BRASIL LTDA Anticipo Servicios DC Regional 3 Sin Garantia USD: US Dollar 1.949.661,00
Extranjera g’;RB'EF é/l\sxmo SEGUROS DE VIDA Gastos Expatri 1 Sin Garantia USD: US Dollar 15575
Extranjera Cardif do Brasil Vida e Previdéncia S/A_|Reembolso Gastos Expatri 3 Sin Garantia USD: US Dollar 10.328
TOTAL 2.068.169
CUENTAS POR PAGAR A RELACIONADOS
! . Deuda de Empresas
Rut Sociedad Entidad Relacionada Plazo Tipo de Garantia* Moneda Relacionadas
Naturaleza de la Operacion |  (Meses) e
96.837.630-6 \E/INDF;PSAR'BAS CARDIESEGUROS DE :"’;‘:::eca“dadas en proceso 3 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 1.405.036|
96.837.630-6 \E/INDZPSAZ'EAS CARDIF SEGUROS DE | entos Trabajadores 1 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 1.840)
Sistemas Informaticos
Extranjera CARDIF BRASIL LTDA Regionales (Hub Lam, PIMS, 3 Sin Garantia USD: US Dollar 763.728|
One Insurance)
Extranjera GIE BNP PARIBAS CARDIF Gastos Asesorias Grupo 3 Sin Garantia EUR: Euro 190.846
BNP PARIBAS CARDIF SERVICIOS Y [Gastos Uso Sitio de ) ; )
76250420-0 SIeTENGAS LI A, coninoncis 3 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 15598
BNP PARIBAS CARDIF SERVICIOS Y ) ) ; ]
76250420-0 SIeTENGAS LI A, Descuentos Trabajadores 3 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 46
BNP PARIBAS CARDIF SERVICIOS Y  [Servicio de Soporte a Canales de ) ; ]
76250420-0 SIeTENGAS LI A, e 3 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 222267
BNP PARIBAS CARDIF SERVICIOS Y | .. _ ) ; ]
76250420-0 SleTENGAS LA, Senvicios Regionales 1 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 408554
50.063.300-3 BNP PARIBAS CARDIF S.A. :{’Z‘f"s'm Dividendo Minimo 4 Sin Garantia EUR: Euro 920.904
CARDIF ASSURANCES RISQUES  |Provision Dividendo Minimo ] ;
50.054.340-3 OheRG o o 4 Sin Garantia EUR: Euro 297]
Extranjera BNP PARIBAS NET LIMITED Administracion de Enlace 3 Sin Garantia USD: US Dollar 87.729)
Regional (Red Win)
’ ; (Administracion de Enlace ) .
Extranjera BNP Paribas RCC Inc Rogonel (1B - Dirat Prmiders) 3 Sin Garantia USD: US Dollar 399,500
Senvicios de aplicativos de
Extranjera g’;Rg'F SERVICIOS DE COLOMBIA |1 ocios, infraestructura y 3 Sin Garantia CLP: Chilean Peso 654652
AS sequridad i
[TOTAL 5.070.997]
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Nota 49. SALDOS Y TRANSACCIONES CON RELACIONADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.30.00 del estado de situacién financiera)

Nota 49.2 TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

Monto de la

Entidad Relacionada RUT Pais Naturaleza de|  Descripcion de la Moneda Tipo de Garantia Transaccien  |Fecto en Resultado
a Relacion Transaccién e Ut(Perd)
BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS DE VIDA 96.837.630-6 CHILE C°g:;'§:°’ Recaudacion de Primas | CLP: Chilean Peso Sin Garantia 47.076.030) 0
BNP PARIBAS CARDIF SERVICIOS Y Controlador [Servicio de Soporte a ] ] ;
ST OIS LIV TADA 762504200 CHILE T o e Yoper CLP: Chilean Peso | Sin Garantia 2352704 (1.803.652)
BNP PARIBAS CARDIF SERVICIOS Y Controlador [Servicios de Administracion ’ ’ ;
ASISTENGIAS LIMITADA 76250420-0 CHILE Comin |y Audioria Rogiona CLP: Chilean Peso | Sin Garantia 2,026,989 (1.656.550)

Reembolso de Gastos

BNP PARIBAS CARDIF SERVICIOS Y Controlador N o . " o

ASISTENCIAS LIMITADA 76250420-0 CHILE Comin Igglljlr:s[o: Servicio CLP: Chilean Peso Sin Garantia 370.844) (370.844)|
N N N Controlador o " o

GIE BNP Paribas Cardif Extranjera FRANCIA Comn Gastos Asesorias Grupo EUR: Euro Sin Garantia 594.360 (594.360)|

CARDIF BRASIL LTDA Extranjera BRASIL Controlador | Sistemas Informaticos USD: US Dollar Sin Garantia 3.793.085 (3.793.085)
Comin  |Regionales (Hub Lam)

BNP PARIBAS NET LIMITED Extranjera FRANCIA Controlador | Administracion de Enlace USD: US Dollar Sin Garantia 96.665 (96.665)
Comin  [Regional (Red Win)

Controlador Administracion de Enlace

BNP PARIBAS RCC INC Extranjera UsA Coman . |Regional (CIB - Direct USD: US Dollar Sin Garantia 720,806, (720.806)
Providers)
! Controlador | AdMinisiracién de Enlace ) )
BNP PARIBAS PROCUREMENT TECH Extranjera FRANCIA Coman . |Regional (Direct Providers- | USD: US Dollar Sin Garantia 252377, (252.377)
Microsoft)

Servicios de aplicativos de
Controlador |negocios, Servicios de

CARDIF SERVICIOS DE COLOMBIA SAS. Extranjera COLOMBIA @ e EUR: Euro Sin Garantia 2.496.751 (2.496.751)
Comin |Infraestructura, Servicios
de seguridad operacional
BNP PARIBAS CARDIF SERVICIOS Y Controlador [Reembolso de Gastos por ] ! ;
SIS TENGIAS LIMITADA 76250420-0 CHILE Comin . |Use Sit Gontingende CLP: Chilean Peso | Sin Garantia 5317 (5.317)
’ Controlador [, . : ;
CARDIF IMPACT SA.S Extranjera FRANCIA Comin [plicativo Be Nomad EUR: Euro Sin Garantia 66| (66)
BNP PARIBAS CARDIF S.A. 50.063.300-3 FRA: France Accionista _|Dividendos pagados CLP: Chilean Peso | Sin Garantia 10.996.462 0
CARDIF ASSURANCES RISQUES DIVERS 50.054.340-3 FRA: France Accionista [Dividendos pagados CLP: Chilean Peso | Sin Garantia 3.538) 0
BNP PARIBAS CARDIF S.A. 50.063.300-3 FRA: France Accionista :i‘:“ﬁfs”g;fe"d“ CLP: Chilean Peso Sin Garantia 920.904 0
CARDIF ASSURANCES RISQUES DIVERS 50.054.3403 FRA: France Accionista :i‘:“ﬁfs”g;fe"d“ CLP: Chilean Peso Sin Garantia 2.252) 0
BNP PARIBAS CARDIF SERVICIOS Y Controlador [Devolucion Experiencia ; ) "
ASISTENGIAS LIMITADA 76250420-0 CHILE Comin |Favoratle CLP: Chilean Peso | Sin Garantia 808| 0
BNP PARIBAS CARDIF SERVICIOS Y Controlador |, ; ) "
ASISTENGIAS LIMITADA 76250420-0 CHILE Comin_" [Arriendos Cobrados CLP: Chilean Peso | Sin Garantia 72387 72.387]
gmpanbas Oficina de Representacion en 50.046.320-5 Chile C"g;’;'gg” Arriendos Cobrados CLP: Chilean Peso Sin Garantia 128.964 128.964)
TOTAL 71.911.309] (11.589.122)

Classification : Internal
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CARDIF

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Nota 49. SALDOS Y TRANSACCIONES CON RELACIONADOS
(Corresponde al saldo presentado en la cuenta 5.15.30.00 del estado de situacién financiera)

Nota 49.3 REMUNERACIONES A DIRECTORES, CONSEJEROS, ADMINISTRADORES Y PERSONAL CLAVE

Nombre Remuneraciones Pagadas Dieta de Directorio Dieta Comite | Participacion de Otros
de Directores| Utilidades
Directores 64.357
Consejeros
Gerentes 2.248.493 48.055
Otros
TOTAL 2.248.493] 64.357] 0 0 48.055|

Classification : Internal



BNP PARIBAS
& CARDIF

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Saldos al 31.12.2024

6.01.01 CUADRO DE MARGEN DE CONTRIBUCION

CUENTAS NOMBRE CUENTA Subtotal
o 02 03 04 05 06 o7 08 10 13 16 30 31 32 33 50
00007 700002 700003 00004 700005 700006 00007 700008 00010 00013 00016 700030 100031 700032 700033 700050
6371000 [6:3T-10:00  |Margen de 697.057 698339 15462
6311100  [6.31.11.00 | Prima retenida 1.250.707 1.076.489 175.948 7270
6311110 [6.31.11.10 Prima directa 1.259.707 1.076.489 175.948 7270
6311120 [6.31.11.20 Prima aceptada 0 [ 0 0
6311130 [6.31.11.30 Prima cedida 0 [ [ 0
6311200  [6.31.12.00 | Variacién de reservas técnicas 252.976 17,152 114185 21,639
6311210  [6.31.12.10 Variacion reserva de riesgo en curso 252.976 17,152 114.185 21639
6311220  [6.31.12.20 Variacion reserva catastréfica de terremoto 0 [
6311230  [6.31.12.30 Variacion reserva insuficiencia de prima 0 0
6311240  [6.31.12.40 Variacion otras reservas técnicas 0 [
6311300  [6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio 2909 @10) 327 &
6311310 [6.31.13.10 Siniestros directos 2909 (310, 3.27¢ 5
6311320  [6.31.13.20 Siniestros cedidos [
6311330  [6.31.13.30 Siniestros aceptados 0
6311400  [6.31.14.00 | Resultado de intermediacién 144.697 12471 18,731 .24
6311410  [6.31.14.10 Comision agentes directos
6311420  [6.31.14.20 Comision corredores y retribucion asesores previsionales 144,697 2471 8.7 12
6311430 [6.31.14.30 Comisiones de reaseguro aceptado 0
6311440  [6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido 0
6311500  [6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional 4788 275 67 32
6311600 |6.31.16.00 | Deterioro de seguros 157.280 133.79: 22922 564
CUENTAS NOMBRE CUENTA Subtotal Colectivos
of 02 03 04 05 06 o7 08 10 13 16 30 31 32 33 50
200001 200002 | 200003 | 200004 200005 200006 | 200007 200008 200010 200013 200016 200030 200031 200032 200033 200050
6311000 [6.31.10.00 |Margen de 0
6311100  [6.31.11.00 | Prima retenida 0
6311110 [6.31.11.10 Prima directa 0
6311120 [6.31.11.20 Prima aceptada 0
6311130 [6.31.11.30 Prima cedida 0
6311200  [6.31.12.00 | Variacién de reservas técnicas 0
6311210 [6.31.12.10 Variacion reserva de riesgo en curso 0
6311220  [6.31.12.20 Variacion reserva catastréfica de terremoto 0
6311230  [6.31.12.30 Variacion reserva insuficiencia de prima 0
6311240  [6.31.12.40 Variacion otras reservas técnicas 0
6311300 [6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio 0
6311310  [6.31.13.10 Siniestros directos 0
6311320  [6.31.13.20 Siniestros cedidos 0
6311330 [6.31.13.30 Siniestros aceptados 0
6311400  [6.31.14.00 | Resultado de intermediacién 0
6311410  [6.31.14.10 Comision agentes directos 0
6311420  [6.31.14.20 Comision corredores y retribucion asesores previsionales 0
6311430 [6.31.14.30 Comisiones de reaseguro aceptado 0
6311440  [6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido 0
6311500  [6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional 0
6311600 |6.31.16.00 | Deterioro de seguros [
CUENTAS NOMBRE CUENTA Subtotal Cartera
02 o7 08 10 13 16 31 32 33 50
310002 310007 310008 310010 310013 310016 310030 310031 310032 310033 310050
6371000  [6.31.10.00 |Margen de 1921254 233.153 212.108 25827 1.029.320 1.006
6311100  [6.31.11.00 | Prima retenida 2254033 42,59 2.211.439
6311110 [6.31.11.10 Prima directa 2254033 42.59 2211439
6311120 [6.31.11.20 Prima aceptada [ [
6311130 [6.31.11.30 Prima cedida 0 [
6311200 [6.31.12.00 | Variacién de reservas técnicas (133.629) (@87 (128.762
6311210 [6.31.12.10 Variacién reserva de riesgo en curso (143.950)| (4.87- (139.073)
6311220  [6.31.12.20 Variacion reserva catastréfica de terremoto 0
6311230  [6.31.12.30 Variacion reserva insuficiencia de prima 10.321 il 1031
6311240  [6.31.12.40 Variacion otras reservas técnicas 0
6311300  [6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio (78.049) (5.049 (19128 995.94( (1.006)
6311310 [6.31.13.10 Siniestros directos (111.947)| (5.049 (191.28 '995.94 (1.006
6311320  [6.31.13.20 Siniestros cedidos (33.898)
6311330 [6.31.13.30 Siniestros aceptados 0
6311400  [6.31.14.00 | Resultado de intermediacién 232.473 4510 227.963
6311410 [6.31.14.10 Comision agentes directos
6311420  [6.31.14.20 Comision corredores y retribucion asesores previsionales 232473 451 227,963
6311430 [6.31.14.30 Comisiones de reaseguro aceptado 0 [
6311440 [6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido 0 [
6311500  [6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional 0 [
6311600 |6.31.16.00 | Deterioro de seguros 311.984 225006 86978
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=] BNP PARIBAS
CARDIF
BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Saldos al 31.12.2024

6.01.01 CUADRO DE MARGEN DE CONTRIBUCION

CUENTAS NOMBRE CUENTA Subtotal Cartera de Consumo
of I 02 03 04 05 06 o7 13 16 30 31 32 33 50
320001 320002 320003 320004 320005 320006 | 320007 320008 320010 320013 320016 320030 320031 320032 320033 320050
6311000  [6.31.10.00 |Margen de 3871 (7.519 42,691 2504 1.256.221 2693 5.067 2625575 34.843.789
6311100  [6.31.11.00 | Prima retenida 69.700.493 24.100 96.574 3.466 1.700.663 3428 2.343.661 1.790.510 63.738.091
6311110 [6.31.11.10 Prima directa 64.904.103 28.393 113.873 3.466 1.700.663 3428 2.183.196 545813 60.325.271
6311120 [6.31.11.20 Prima aceptada 4.817.981 0 0 160.465 7,244,697 3412819
6311130 [6.31.11.30 Prima cedida 21591 4293 7.209 0 [} ()
6311200  [6.31.12.00 | Variacién de reservas técnicas 5333244 2.096 (6.916 (16973 1.833.014 (2.331.235) 5.854.567
6311210 [6.31.12.10 Variacion reserva de riesgo en curso 504.343 (366]] (4%‘ (16.951) 825.262 (2.331 % 2.028.115
6311220  [6.31.12.20 Variacion reserva catastréfica de terremoto 0 0 0 0 0
6311230 [6.31.12.30 Variacion reserva insuficiencia de prima 4.828.901 2462 (6459 @2) 1.007.752 3826452
6311240  [6.31.12.40 Variacion otras reservas técnicas 4 0 0 0
6311300  [6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio 12.333.820 7.016 10435 28.896 380.79: 11.896.679
6311310 [6.31.13.10 Siniestros directos 11694315 19.638 10435 28.791 286.78 11.348.665
6311320  [6.31.13.20 Siniestros cedidos 2622 2622 0 0
6311330 [6.31.13.30 Siniestros aceptados 642.127 0 0 05 94.008 548,01
6311400  [6.31.14.00 | Resultado de intermediacién 13.431.975 10,668 4254 872 450.980 1.280 476,668 1.058.325 11.390.64:
6311410 [6.31.14.10 Comision agentes directos 0 0 0 0 0 0 0
6311420  [6.31.14.20 Comision corredores y retribucion asesores previsionales 8.604.939 10668 4254 872 450,980 1.280 345223 (45386, 7.798.76:
6311430 [6.31.14.30 Comisiones de reaseguro aceptado 4.827.036 0 0 0 0 131.445 1103.711 3.591.880
6311440  [6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido 0 0 0 0 0 0 o] 0
6311500  [6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional 5.155 949 384 0 0 0 0 356 | 1
6311600 |6.31.16.00 | Deterioro de seguros (174.812) 890 14.41 [} [} 764 6 56.695 | (247.587)
CUENTAS NOMBRE CUENTA Subtotal Otras Carteras
ot I 02 03 I 04 05 06 o7 08 10 13 30 31 32 33 50
330001 330002 330003 330004 330005 330006 330007 330008 330010 | 330013 330030 330031 330032 330033 330050 |
6371000 [6.31.10.00 |Margen de contribucion 33.774.703 1.892.25) 74.644 @o7) 7.051.252 (141.901) 9.0 5171453 9.300.01 107.321 846,490 7.713.62 290.746) 5.029.169 47.16
6311100  [6.31.11.00 | Prima retenida 66.989.487 2.080.853 374,679 (38.343)| 1.905.336 254.18 2271 71.889.151 21.077.76¢ 180.235 2.825.641 12.082.800 [] 920,976 140479
6311110 [6.31.11.10 Prima directa 68.268.415 2.467.384 441.52 117.388 2.198.613 294.930 50,454 12.146.963 21.077.76 250.483 4825641 12.082.800 o] 8.920.976 14047
6311120  [6.31.11.20 Prima aceptada 4 0 0 0 0 0 0 0 o] 0
6311130 [6.31.11.30 Prima cedida 1.278.928 386,531 66.62. 5675 293277 40.749 257812 70248 0 0 [ 0
6311200  [6.31.12.00 | Variacion de reservas técnicas (6.668.240)) 249.168 83.94 34.181) (5.467.616) 70544 200.144 2.838.695) (1.733)] (134.795) 154.985 619.31 (@46, 782,852 2309
6311210 [6.31.12.10 Variacion reserva de riesgo en curso 1.049.226 33.806 35.585 (28.651) 44.802 22.927 200.297 (108.812) 59.77 (134.795) (12.569)] 619.31 (321.141) 634.655 2310
6311220  [6.31.12.20 Variacion reserva catastrofica de terremoto (5512.418) 0 0 0 (5512419) 0 0 0 0 0 0 0
6311230  [6.31.12.30 Variacion reserva insuficiencia de prima (2.205.048) 215,362 46.362 (5.530)] 47617 (5] (2.720.889) ©1500) 0 167654 (124.971) 148197 (@)
6311240  |6.31.12.40 Variacion otras reservas técnicas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6311300  [6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio 18.539.976 3.367.682 142.709 20.710 3747 73153 217,906 5.996.500 2877 1.251.222 3474186 6281 735,51, 1.418.963 2021
6311310 [6.31.13.10 Siniestros directos 19.411.066 4.008.625 76914 23.028 52.24 189.236 2270373 5.996.509 487 1.251.222 3174.186 62.81 73551 1.418.963 2021
6311320  [6.31.13.20 Siniestros cedidos 869.508 641.143 34.205 2316 13.24 16.083 152467 [ [
6311330  [6.31.13.30 Siniestros aceptados (1.582) 0 0 0 (1.562) 0
6311400  6.31.14.00 | Resultado de intermediacion 13.072.362 64155 27.936) 183.737 7661 681 4.241.738 3.306.386 33952 553,11 2.206.309 1.652.51
6311410 |6.31.14.10 Comision agentes directos 0 0
6311420  |6.31.14.20 Comision corredores y retribucion asesores previsionales 13.181.287 64155 18315 91,003 7661 681 425552 3.306.386 65.960 55311 2.206.309 165251
6311430 [6.31.14.30 Comisiones de reaseguro aceptado 4 [ 0 0 [ [
6311440  |6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido 108.925 0 46251 7266 T3.78: 0 32.008 0
6311500  (6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional 394.786 9024 3233 100.770 577 175 39.94 126.994 19506 [
|6311600  16.31.16.00 | Deterioro de seguros 7.875.900 0 238 (225) 8.32 17.969 5.184.559 35818 9687 7461.136 7280 3747 66.79
CUENTAS NOMBRE CUENTA Subtotal Masivos
of 02 03 04 o7 08 10 13 16 30 31 50
300001 300002 300003 300004 300007 300008 300010 300013 300016 300030 30003 300050
6311000  [6.31.10.00 |Margen de 74.467.068 1.763.354)] 79,53 1059, 6.660.827 9.300.013 | 110,014 746,595 1063.665 10.348.43" 48,767
6311100  [6.31.11.00 | Prima retenida 138.944.013 2.104.953 374.679 . 1.908.802 13.589.814 21.077.76¢ 183.663 3.250.373 7.169.302 13.915.904 7 140.479
6311110 [6.31.11.10 Prima directa 135.426.551 2495.777 441.521 231.261 2.202.079 13.847.626 21.077.76: 253911 3.250.373 7.008.837 12.671.207 71.457.686 140.479
6311120 [6.31.11.20 Prima aceptada 4.817.981 0 0 0 160.465 1.244.697 3412819 [}
6311130 [6.31.11.30 Prima cedida 1.300.519 390.62: 66.842 25781, 70.248 0 0 0 7 0
6311200 [6.31.12.00 | Variacién de reservas técnicas (1.468.625) 251.264 83.947 18347 (2.838.695) (3.042)] (134.795 1.988.006 (.716.792) (446,112 6.508.657 4309
6311210 [6.31.12.10 Variacin reserva de riesgo en curso 1.409.619 33.44 35.585 183.341 (108.812 59.74 (134.795 812,690 (1.716.792) (321.141) 2.523.697 4310
6311220  [6.31.12.20 Variacion reserva catastréfica de terremoto (5.512.418) 0 0 0 0 0 0 0 [}
6311230  [6.31.12.30 Variacion reserva insuficiencia de prima 2634.174 217,82 48.362 47617 ©075 (i75) ___(2.729.883 62.787) 0 1175316 0 (12457 3.984.960 (@)
6311240  [6.31.12.40 Variacion otras reservas técnicas 0 0 [} 0 0 0 0 0 0 0
6311300  [6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio 30.795.747 3.248.280 138.014 (1.981) 31.629 168.104 12618 1.895.188 5.996.509 4877 1.251.222 2.990.967 252328 47724 14,311,582 19.208
6311310 [6.31.13.10 Siniestros directos 30.993.434 3.891.329 172219 337 33.754 184.187 22.665 2.027.175 5.996.509 487 1.251.222 7] 158.320 477.24: 13.763.568 19.208
6311320  [6.31.13.20 Siniestros cedidos 838.232 643.049 34.205 2318 543 16.083 10047 131.987 0 0 0 0 0
6311330  [6.31.13.30 Siniestros aceptados 640.545 0 0 0 (1.582) 0 0 94.008 8.014
6311400  [6.31.14.00 | Resultado de intermediacién 26.736.810 245727 64155 14,604 184.609 2661 681 469271 3.306.386 35232 569.250 3.269.144 13.271.123
6311410 [6.31.14.10 Comision agentes directos 0 0 0 0 0 0 0
6311420  [6.31.14.20 Comision corredores y retribucion asesores previsionales 22.018.699 255,344 64,155 60.855 91875 4661 681 4.706.50 3.306.386 67.240 569.250 898.333 2165433 95679.243
6311430 [6.31.14.30 Comisiones de reaseguro aceptado 4.827.036 0 0 0 0 0 131.445 1.103.711 3.591.880
6311440  [6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido 108.925 9617 0 46.251 7.266 378 0 32.008 0 0 0 0
6311500  [6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional 399.941 69.856 9.024 7.082 100.770 577 7 39.94 128.994 6.732 0 19.952 6 1
6311600 |6.31.16.00 | Deterioro de seguros 8013.072 53.180 0 14.648 (225 8.32 117.969 5.184.559 36582 801.369 96.886 1.742.837 .280 (123.135]] 68.79

Classification : Internal



- BNP PARIBAS
CARDIF

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

Saldos al 31.12.2024

6.01.01 CUADRO DE MARGEN DE CONTRIBUCION

CUENTAS NOMBRE CUENTA Subtotal Industria, i ¥ comercio
of 02 03 04 05 06 o7 10 16 30 31 32 3 50
400001 400002 400003 400004 400005 400006 400007 400008 400010 400013 400016 400030 400031 400032 400033 400050
6377000 [6.31.10.00 |Margen de 0
6311100  [631.11.00 | Prima retenida 0
6311110 6.31.11.10 Prima directa 0
6311120 [6.31.11.20 Prima aceptada 0
6311130 [6.31.11.30 Prima cedida 0
6311200  [6.31.12.00 | Variacién de reservas técnicas 0
6311210 [631.12.10 Variacion reserva de riesgo en curso 0
6311220 [631.12.20 Variacion reserva catastrofica de terremoto 0
6311230 [6.31.12.30 Variacion reserva insuficiencia de prima 0
6311240  [6.31.12.40 Variacion ofras reservas técnicas 0
6311300  [6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio 0
6311310 [6.31.13.10 Siniestros directos. 0
6311320 [6.31.13.20 Siniestros cedidos 0
6311330  [6.31.13.30 Siniestros aceptados 0
6311400  [6.31.14.00 | Resultado de intermediacién 0
6311410 6.31.14.10 Comision agentes directos 0
6311420  [6.31.14.20 Comision corredores y retribucion asesores previsionales 0
6311430 [6.31.14.30 Comisiones de reaseguro aceptado 0
6311440  [6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido 0
6311500  [6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional 0
6311600 [6.31.16.00 | Deterioro de seguros 0
CUENTAS NOMBRE CUENTA TOTAL TOTAL
o1 02 03 04 05 I 06 o7 08 10 13 16 30 3 32 I 33 50
I I
6311000 [6.31.10.00 |Margen de contribucién 75.164.125 (1.763.354) 79539 64975 7.059.635 (136.852)] 12.595 6.660.827 9.998.352 110014 761757 1.063.665 10.331.940 (32.425)| 40.902.278 48167
6311100 [631.11.00 | Prima retenida 140.203.720 2104.953 374.679 58.231 1.908.802 254181 42716 13.589.814 22154255 183.663 3.426.321 7.169.302 13.923.174 74.870.506 140.479
6311110 [631.11.10 Prima directa 136.686.258 2.495.777 441521 231261 2.202.079 294.930 50.454 13.847.626 22.154.255 253911 3.426.32 7.008.837 12.678.477 71.457.686 140479
6311120 [6.31.11.20 Prima aceptada 4817.981 0 0 0 0 0 0 160465 244697 3412819 0
6311130 [6.31.11.30 Prima cedida 1.300519 390.824 66842 173.030 293277 40749 773 25781 70248 0 0 (1) 0
6311200 [6.31.12.00 | Variacién de reservas técnicas (1.215.649) 251264 83.947 (41.097) (5.467.616) 170,544 (9.384) 18347 (2.721.543) (3.042) (20.610) 1.988.006 (1.695.153) (446.112)] 6.508.657 4309
6311210 6.31.12.10 Variacion reserva de riesgo en curso 1.662.595 33.440 35.585 (29.108) 44.802 22927 (309)| 183.34¢ 8.34( 59.745 (20.610) 812.690 (1.695.153) (321.141)] 2.523.697 4.310
6311220 [6.31.12.20 Variacion reserva catastrfica de terremoto (5.512.418) 0 0 0 (5.512.418) 0 0 0 0 0 0 0 0
6311230 6.31.12.30 Variacion reserva insuficiencia de prima 2.634.174 217.824 48.362 m M 0 147.617 (9.075)] (175) (2.729.883) (62.787) 1.175.316 0 (124.971)] 3.984.960 (1)]
6311240 [6.31.12.40 Variacion otras reservas técnicas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6311300  [6.31.13.00 | Costo de siniestros del ejercicio 30.798.656 3.248.280 138.014 (1.981) 31.629 168.104 12,618 1.895.188 5.996.199 4877 1.254.492 2.990.967 252.328 47719’ 14.311.582 19.208
6311310 [6.31.13.10 Siniestros directos 30.996.343 3.891.329 172219 337 33754 184.187 22665 2027475 5.996.199 4877 1.254.492 2.990.862 158.320 47719 13.763.568 19.208
6311320 [6.31.13.20 Siniestros cedidos 838232 643.049 34.205 2318 543 16.083 10.04 131.987 0 0 0 0 0
6311330 [6.31.13.30 Siniestros aceptados 640545 0 0 0 (1.582)] 0 0 0 0 10 94008 548.014
6311400  [6.31.14.00 | Resultado de intermediacién 26.881.507 245727 64.155 14,604 184.609 4661 6381 4.692.718 3.431.104 35.232 587.988 1.029.77 3.270.385 13.271.123
6311410 [6.31.14.10 Comision agentes directos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6311420 [6.31.14.20 Comision corredores y retribucion asesores previsionales 22.163.396 255344 64.155 60855 191875 4661 681 4.706.501 3.431.104 67.240 587.988 898.33 2.166.67: 9.679.243
6311430 [6.31.14.30 Comisiones de reaseguro aceptado 4827036 0 0 0 0 0 0 0 131445 1.103.71 3.591.880
6311440 [6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido 108.925 9617 46251 7.266 13.783 0 32.008 0 0 0
6311500  [6.31.15.00 | Gastos por reaseguro no proporcional 404.729 69.856 5.02 7.082 100.770 577 1750 39.941 131,790 0 18.403 0 20.27: 6 1
6311600 [6.31.16.00 | Deterioro de seguros 8170.352 53.180 14648 (225 18.32 117.969 5318.353 36.562 824291 96.886 1.743.40 1.280 (123.135)] 68.79¢

Classification : Internal



BNP PARIBAS
CARDIF

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Saldos al 31.12.2024

6.01.02 CUADRO DE COSTO DE ADMINISTRACION

CODIGO NOMBRE CUENTA
01 02 03 04 05 06 o7 08 10 13 16 30 31 32 33 50
6312000 _[COSTO DE ADMINISTRACION 0 0 0 0 0 0 0 0 598.300 0 80.355 0 (3.190) 9.399 0 0 684.864
63 Costo de_Administracion Directo 347.44 64.205 567 9.399 421,620
63 6 0| 0| 0
63 Gastos asociados al canal de d 1 0| 22 0| 22
63 Otros 347.449)] 64.@‘ 545 9.399 421.598
312200 _|Costo de Administracion Indirecto 250.851 16.150 B.757)| 263.244
6312210 6 90.095] 5.800 1349 94.546
6312220 | Gaslos asociados al canal de distribucio 0| 0| 0| 0
312230 | Otros 160.756] 10.350 -2.408] 168.698
Colectivos
CODIGO NOMBRE CUENTA
01 02 03 04 05 06 o7 08 10 13 16 30 31 32 33 50
6312000 [COSTO DE ADMINISTRACION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
63 Costo de_Administracion Directo
& 2L
63 Gastos asociados al canal de d
63 Otros
6312200 |Costo de Indirecto
6312210
6312220 | Gaslos asociados al canal de d
6312230 | Otros
CODIGO NOMBRE CUENTA
] 02 03 04 05 06 o7 08 10 13 16 30 31 32 33 50
6312000 [COSTO DE ADMINISTRACION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 125.246 0 1.033.334 0 1.158.580
63 Costo de_Administracion Directo 112.834 418.714 531.548 |
63 6 0| 0| 0
63 Gastos asociados al canal de distrbucio 0| 0| 0]
63 Otros 112.834] 418.714 531.548 |
6312200 [Costo de_Administracion Indirecto 12412 614.620 627.032
6312210 6 4.458] 220.745 225.203
6312220 | Gaslos asociados al canal de distribucio 0| 0| 0
6312230 | Otros 7.954] 393.875] 401.829
Consumo
CODIGO NOMBRE CUENTA
01 02 03 04 05 06 o7 08 10 13 16 30 31 32 33 50
6312000 [COSTO DE ADMINISTRACION 11333 0 54.980 1.555 0 0 0 849.632 0 1.789 0 1.298.724 1.348.161 0 42.828.148 0 46.394.322
63 Costo de_Administracion Directo 4935 29.608 648 400.505 886 901.688 270.393 26.692.016 28.300.679
63 6 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0
63 Gastos asociados al canal de d 0| 0| 166, 0| 0| 0| 2428 0| 2594
63 Otros. 4.@' 29.608] 482] 400.505) 886 901.688)] 267.965] 26.692.016| 28.298.085
6312200 [Costo de_Administracion Indirecto 6.398 25372 907 449127 | 903 397.036 1.077.768 16.136.132 | 18.093.643
6312210 6 2298 9113 326 161.307] 324 142.59] 387.088) 5.795.407] 6.498.461
6312220 | Gaslos asociados al canal de d 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0
6312230 | Otros 2.100] 16.259 581 287.820) 579 254438 690.680] 10.340.725 11.595.182

Classification : Internal



BNP PARIBAS
CARDIF

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.
Saldos al 31.12.2024

6.01.02 CUADRO DE COSTO DE ADMINISTRACION

Otras Cartera:
CODIGO NOMBRE CUENTA
01 02 03 04 05 06 07 08 10 13 16 30 31 32 33 50
6312000 |COSTO DE ADMINISTRACION 1.740.814 540.279 60.657 1.303.030 498.018 18.651 70 6.053.684 9.146.405 150.634 1.417.980 4.228.054 8.158.919 90.748 6.699.019 84.685 40.196.775
63 Costo de ini ion Directo 1.205.545 451.611 63.262 816.531 437.549 7.400 2.997.243 3.606.467 119.135 532.815 2.962.943 5.161.409 6.774 4.532.283 49.07' 22.954.490
63 io 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0
63 Gastos asociados al canal de dis 4.423] 0| 0] 32,738 3.587 0] 185 0| 0| 0| 0| 193.104| 0| 0| 234.037
63 Otros 1.201.122] 451.611 63.262 783.793 433,962 7.400 2.997.058 3.606.467 119.135”532.815 2.962.943 4.968.305 6.774] 4.532.283 49.079 22.720.453
6312200 |Costo de Indirecto X 60.469 11.251 | 70 3.056.441 | 5.539.938 31.499 | 885.165 | 1.265.111 2.997.510 | 83.974 2.166.736 17.242.285
6312210 174.730 21.718] 4.041] 25 1.097.743( 1.989.709 11.313] 317.913( 454,374 1.076.577 30.160] 778.199 6.192.692
6312220 Gastos asociados al canal de dis 0| 0| 0] 0] 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0
6312230 Otros 311.769[ 38.751] 7.210 45 1.958.698| 3.550.229 20.186 567.252 810.737 1.920.933 53.814| 1.388.537 11.049.593
Industria, Infraestructura y Comercio
CODIGO NOMBRE CUENTA
01 02 03 04 05 06 07 08 10 13 16 30 31 32 33 50
6312000 |COSTO DE ADMINISTRACION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
63 Costo de Directo
63
63 Gastos asociados al canal de dis
63 Otros
6312200 |Costo de Indirecto
6312210
6312220 Gastos asociados al canal de dis
6312230 Otros
Total Sub-Ramos
CODIGO NOMBRE CUENTA
01 02 03 04 05 06 07 08 10 13 16 30 31 32 33 50
6312000 |COSTO DE ADMINISTRACION 1.752.147 540.279 115.637 1.304.585 498.018 18.651 70 6.903.316 9.744.705 152.423 1.498.335 5.526.778 9.629.136 100.147 50.560.501 84.685 88.434.541
63 Costo de Directo 1.210.480 451.611 92.87 817.179 437.549 7.400 3.397.748 3.953.916 120.021 597.020 3.864.631 5.545.203 16.173 31.643.013 49.07' 52.208.337
63 0] 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0
63 Gastos asociados al canal de distribucié 4.423] 0| 32,904 3.587 0| 185 0| 0| 0| 0| 195.554| 0| 0| 236.653
63 Otros 1.206.057| 451,611 92.87( 784.275 433,962 7.400 3.397.563 3.953.916 120.021 597.020 3.864.631 5.349.649 16.173 31.643.013] 49.079 51.971.684
6312200 |Costo de ini ion Indirecto 541.667 88.668 22.767 487.406 60.469 11.251 | 70 3.505.568 5.790.789 | 32.402 901.315 1.662.147 4.083.933 83.974 18.917.488 35.606 36.226.204
6312210 io 194,544 8.177 175.056 21.718] 4.041] 25 1.259.050 2.079.804] 11.637 323.713 596.972 1.466.774| 30.160] 6.794.351
6312220 Gastos asociados al canal de dis 0| 0| 0| 0| 0| 0] 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0|
6312230 Otros 347.12}' 14.@' 312.350 38.751] 7.210 45 2.246.518 3.710.985 20.765| 577.602 1.065.175 2.617.159 53.814 12.123.137) 22,818

Classification : Internal



l.a/ BNP PARIBAS
1

* . CARDIF

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.02 CUADRO COSTO DE SINIESTROS

Individuales
CODIGO NOMBRE CUENTA 10 16 30 31 32 33 50
6250000 _|Costo de Siniestros 0 0 0 0 0 0 0 310) 0 3270 0 0 51) 0 0 2.909
6250100 _[Siniestros Pagados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6250200 _|Variacion Reserva de Siniestros 0 0 0 0 0 0 0 (310) 0 3270 0 0 G1) 0 0 2.909
6250300 _[Siniestros por Pagar Brutos [ [ [ [ 0 8574] 0 9.283 [ [ 200 0 [ 18.057
6250000 |Costo de Siniestros (310) 327 1) 2.909
6251000 | Sini Pagados
6251100 | _Directos
6251200 | _Cedidos
6251300 | _Aceptados
6251400 | _Recuperos
6252000 _|Siniestros por Pagar 857, 9.283 200 18.057
6252100 quidados 98 98
6252110 | _Directos 98 98
6252120 | _Cedidos 0 0
6252130 | _Aceptados 0 0
6252200 | En Proceso de Li
6252240 ini portados
6252241 Directos
6252242 Cedidos
6252243 ‘Aceptados
6252250 ini yno
6252251 Directos
6252252 Cedidos
6252253 ‘Aceptados
6252300 | Ocurridos y No Reportados [ [ 0 [ [ 0 0 8574 0 9.283 [ [ 102 0 [ 17.959
6253000 por Pagar Periodo Anterior [ [ 0 [ [ 0 0 8884 0 6.013 [ [ 251 0 [ 15.148
Colectivos
CODIGO NOMBRE CUENTA
10 13 16 30 31 32 33 50
6250000 |Costo de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6250100 _[Siniestros Pagados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6250200 _|Variacion Reserva de Siniestros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6250300 _[Siniestros por Pagar Brutos 0 0 0 0 0 0] 0 0 0 0 0 0 0
6250000 [Costo de
6251000 | Siniestros Pagados
6251100 | _Directos
6251200 | _Cedidos
6251300 | _Aceptados
6251400 | _Recuperos
6252000 |Siniestros por Pagar
6252100 quidados
6252110 | _Directos
6252120 | _Cedidos
6252130 | _Aceptados
6252200 | En Proceso de Li
6252240 | _Siniestros Reportados
6252241 i
6252242 Cedidos
6252243 Aceptados
6252250 ini yno
6252251 Directos
6252252 Cedidos
6252253 Aceptados
6252300 | Ocurridos y No Reportados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6253000 | Siniestros por Pagar Periodo Anterior 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Classification : Internal



l.a/ BNP PARIBAS
1

* . CARDIF

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.02 CUADRO COSTO DE SINIESTROS

CODIGO NOMBRE CUENTA
1 3 4 8 10 13 16 30 31 32 33 50
6250000 | Costo de Siniestros (136.418) (4.695) (22.691) (5.789) (5.049) (3.522) (233.153) 0 0 0 (212.115) (191.2817)] (258.270) 995.940 (1.006) 78.049)
6250100 _[Siniestros Pagados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.781 0 7.391.588 0 1.396.369
6250200 | Variacion Reserva de Siniestros. (136.418) (4.695; (22.691)] (5.789; (5.049; (3.522) (233.153)] 0 0 0 (212.115) (196.062) (258.270)] (395.648) (1.006; (1.474.418)
6250300 _[Siniestros por Pagar Brutos ] 0] 0] 0] 0] 0 0 0 [ 0] 2242 0 272.507 0] 276.839
6250000 |Costo de Si (136.418)[ (4.695) (22.691) (5.789)[ (5.049)[ (3.522) (233.153) (212.115)] (191.281) (258.270) 995.940 (1.006)] (78.049)
6251000 | Sini 4.78 1.391.588 1.396.369
6251100 Directos 4.78 1.391.588 1.396.369
6251200 Cedidos 0 0
6251300 | _Aceptados 0 0
6251400 Recuperos 0 0
6252000 _|Siniestros por Pagar 4242 272.507 276.839
6252100 | Liquidados 3303 31.91 35.312
6252110 Directos 3393 31.91 35312
6252120 Cedidos 0 0
6252130 | _Aceptados 0 0
6252200 | En Proceso de Li 123.57 123575 |
6252240 ini portados 123.57 123.575 |
6252241 Directos 123.57 123.575 |
6252242 Cedidos
6252243 ‘Aceptados
6252250 ini yno
6252251 Directos
6252252 Cedidos
6252253 ‘Aceptados
6252300 | Ocurridos y No Reportados [ [ 0 [ [ 0 0 0 0 [ [ 849 0 117.103 [ 117.952
6253000 por Pagar Periodo Anterior 136.418 2,695 22.691 5.789 5.049 3522 233153 0 0 [ 212415 200304 258.270 668.245 1.006 1.751.257
onsumo
CODIGO NOMBRE CUENTA
1 3 4 10 13 16 30 31 32 33 50
6250000 |Costo de Si 17.016 0 0 0 0 0 10.435 0 0 0 28.896 380.794 0 11.896.679 0 12.333.820
6250100 _[Siniestros Pagados 8.562 0 0 0 0 0 11.007 0 0 0 25.052 531.315 0 12.298.595 0 12.874.531
6250200 _|Variacion Reserva de Siniestros 8.454 0 0 0 0 0 (572) 0 0 0 3844 (150.521) 0 (401.916) 0 (540.711)
6250300 _[Siniestros por Pagar Brutos ] 14.795 | 0] 0] 0] 0] 43.044 | 0 0 0 19.038 | 365.939 | 0 4.250.568 | 0] 4.693.384
6250000 [Costo de 17.016 10.435 28.896 380.794 11.896.679 12.333.820
6251000 | Siniestros Pagados 8.562 11.007 25.052 531.315 12.298.595 12.874.531
6251100 i 11.184 11.007 24.947 528.225 11.750.581 12.325.944
6251200 Cedidos 2622 0 0 0 0 2.622
6251300 | _Aceptados 0 0 105 3090 548014 551.209
6251400 Recuperos 0 0 0 0 0
6252000 |Siniestros por Pagar 14.795 43.044 19.038 365.939 4.250.568 4.693.384
6252100 sidados 19.992 4.291 151.610 879.833 1.055.726
6252110 Directos 19.992 4.291 60.692 879.833 964.808
6252120 Cedidos 0 0 0 0 0
6252130 | _Aceptados 0 0 90.918 0 90.918
6252200 | En Proceso de Li i 1.405 1.73 150.202 1.901.699 2.055.036
6252240 Siniestros Reportados 1.405 1.73 76.442 1.901.699 1.981.276
6252241 Directos 1.405 1.73( 76.442 1.901.699 1.981.276
6250242 Cedidos 0 0
6252243 Aceptados 0 0
6252250 ini yno 73.760 73.760
6252251 Directos 73.760 73.760
6252252 Cedidos 0 0
6252253 Aceptados 0 0
6252300 | Ocurridos y No Reportados 14.795 0 0 0 0 0 21.647 0 0 0 13.017 64.127 0 1.469.036 0 1.582.622
6253000 | Siniestros por Pagar Periodo Anterior 6341 0 0 0 0 0 43616 0 0 0 15.194 516.460 0 4.652.484 0 5.234.095

Classification : Internal



l.a/ BNP PARIBAS
1

* . CARDIF

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.02 CUADRO COSTO DE SINIESTROS

Otras Carteras
CODIGO NOMBRE CUENTA
1 2 5 6 8 10 13 16 30 31 32 33 50
6250000 _|Costo de Siniestros 3.367.682 142.709 20.710 37.418 173.153 16.140 2.117.906 5.996.509 4877 1.251.222 3.474.186 62.815 735512 1.418.963 20.214 18.539.976
6250100 _[Siniestros Pagados 2.724.313 69.702 12618 43.802 119.852 40.567 1.661.430 9.841.001 183 1.214.714 1.756.061 741871 708.211 835.959 15.554 19.485.898
6250200 _|Variacion Reserva de Siniestros 643309 73.007 8.092 (6.384) 53.301 (24.427) 456.476 (3.844.492) 7694 36.508 1.418.125 (379.056) 27.301 583.004 4.660 (945.922
6250300 _[Siniestros por Pagar Brutos ] 1.021.758 | 93.125] 24.862 | 18.299 | 68.590 | 3374] 806.239 6.262.609 | 38.833 | 1.004.430 1.834.626 2.046.660 437.436 702.039 5.753 14.369.155
6250000 |Costo de Si 3.367.682 142.709 20.710 37.418 173.153 16.140 2.117.906 5.996.509 4877 1.251.222 3.474.186 62.81 73551 1.418.963 20.21 18.539.976
6251000 | Sini 2.724.37 69.702 12.618 43.802 119.852 40.567 1.661.430 9.841.00 183 1.214.714 1.756.06 24187 708.21 835.959 15.55 19.485.898
6251100 | _Directos 3.354.91 103.907 16.596 58.950 135.935 62.924 1.835.822 12.582.37' 183 1.216.464 1.756.06. 44187 708.21 835.959 15.55: 23.125.126
6251200 | _Cedidos 63054 34.205 978 15.148 .083 22.357 174.392 0 0 0 896.704
6251300 | _Aceptados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6251400 | _Recuperos 0 0 0 0 0 0 274137 0 1,750 0 2.743.124
6252000 _|Siniestros por Pagar 1.007.341 93125 23.856 18.299 68.590 3374 786.031 6.262.609 38.833 1.004.430 1.834.626 2.046.660 437.436 702.039 5.753 14.333.531 |
6252100 | Liquidados 22212 9.390 15.863 10.80. 11.450 667 341.771 364.525 15.16 742.066 322.898 161.695 260.426 2.478.840 |
6252110 | _Directos 22212 9.390 15.993 10.80: 11.450 667 348,618 364.525 15.16: 742,066 322.898 161.695 260,426 2.485.817 |
6252120 | _Cedidos 0 130 0 0 6.847 0 0 0 0 0 6.97
6252130 | _Aceptados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6252200 | En Proceso de Li 61.586 2.54 1.373 612 2.74 1.699 30.968 5.398.77; 630.72! 45.550 1.637.174 268.728 2.000 8.089.986
6252240 ini portados 61.586 2.54 1.373 6.12: 2.74 1.699 30.968 5.398.77; 630.72! 45.550 10.035 268.728 2.000 6.462.847
6252241 Directos 61.586 2.54 1771 6.12 2.74 1.699 32.522 5.398.77; 630.72 45.550 10.035 268.728 2.000 6.464.799
6252242 Cedidos 398 55 1.952
6252243 ‘Aceptados ]
6252250 ini yno 1.627.13¢ 1.627.139 |
6252251 Directos 1.627.13¢ 1.627.139 |
6252252 Cedidos
6252253 ‘Aceptados
6252300 | Ocurridos y No Reportados 723.641 81.187 6.620 1372 52.400 1.008 413202 499312 38.833 358.541 1.047.010 86.588 275.741 172.885 3753 3.764.705
6253000 por Pagar Periodo Anterior 364.039 20118 15.764 24.683 15.289 27.801 329.555 10.107.101 34.139 967.922 416501 2.425.716 410135 119.035 1.093 15.279.453
Industria, Infraestructura y Comercio
CODIGO NOMBRE CUENTA
1 2 5 6 8 10 13 16 30 31 32 33 50
6250000 |Costo de Si 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6250100 _[Siniestros Pagados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6250200 _|Variacion Reserva de Siniestros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6250300 _[Siniestros por Pagar Brutos [ 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0 0 0 0 0 0
6250000 [Costo de
6251000 | Siniestros Pagados
6251100 i
6251200 | _Cedidos
6251300 | _Aceptados
6251400 | _Recuperos
6252000 |Siniestros por Pagar
6252100 sidados
6252110 | _Directos
6252120 | _Cedidos
6252130 | _Aceptados
6252200 | En Proceso de Li i
6252240 | _Siniestros Reportados
6252241 Directos
6250242 Cedidos
6252243 Aceptados
6252250 ini yno
6252251 Directos
6252252 Cedidos
6252253 Aceptados
6252300 | Ocurridos y No Reportados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6253000 | Siniestros por Pagar Periodo Anterior 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Classification : Internal



l.a/ BNP PARIBAS
A CARDIF

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.02 CUADRO COSTO DE SINIESTROS

Total Sub-Ramos
CcoDIGO NOMBRE CUENTA 8 10 13 16 30 31 32 33 50
1 2 4 5 6

6250000 [Costo de Siniestros 3.248.280 138.014 (1.981) 31.629 168.104 12.618 1.895.188 5.996.199 4.877 1.254.492 2.990.967 252.328 477.191 14.311.582 19.208 30.798.656
6250100 _|Siniestros Pagados 2.732.935 69.702 12618 43.802 119.852 40.567 1.672.437 9.841.001 183 1.214.714 1.781.113 977.967 708.211 14.526.142 15.554 33.756.798
6250200 _|Variacion Reserva de Siniestros 515.345 68.312 (14.599) (12.173] 48.252 (27.949) 222.751 (3.844.802)| 4694 39.778 1.209.854 (725.639; (231.020) (214.560) 3.654 (2.958.142
6250300 [Siniestros por Pagar Brutos | 1.036.553 | 93125 [ 24.862 | 18.299 | 68.590 | 3.374] 849.283 | 6.271.183 | 38.833 | 1.013.713 1.853.664 2.416.841 437.636 5.225.204 5.753 19.357.435
6250000 [Costo de Si 3.248.280 138.014 (1.981) 31.629 168.104 12.618 1.895.188 5.996.199 4.877 1.254.492 2.990.967 252.328 477.19° 14.311.582 19.208 30.798.656
6251000 ini 2.732.935 69.702 12.618 43.802 119.852 40.567 1.672.437 9.841.00° 183 1.214.714 1.781.113 977.967 708.21 14.526.142 15.55: 33.756.798
6251100 Directos 3.366.098 103.907 16.596 58.950 135.935 62.924 1.846.829 12.582.37! 183 1.216.464 1.781.008 974.877 708.21 13.978.128 16.55: 36.848.039
6251200 Cedidos 633.163 34.205 .978 15.148 16.083 22.357 174.392 0 0 0 0 0 899.326
6251300 Aceptados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 105 3.090 548.014 551.209
6251400 Recuperos 0 0 0 0 0 0 0 2.741.37: 0 1.750 0 0 0 2.743.124
6252000 |Siniestros por Pagar 1.022.14: 93.125 23.856 18.299 68.590 3.374 829.075 6.271.183 38.833 1.013.71 1.853.664 2.416.841 437.636 5.225.20. 5.753 19.321.811
6252100 Liquidado: 222.12 9.390 15.863 10.80« 11.450 667 361.763 364.525 15.16: 746.357 477.901 161.793 1.172.171 3.569.976
6252110 Directos 222.12 9.390 15.993 10.80: 11.450 667 368.610 364.525 15.16: 746.357 386.983 161.793 1.172.174 3.486.035
6252120 Cedidos 0 130 0 0 6.847 0 0 0 0 6.977
6252130 Aceptados 0 0 0 0 0 0 0 90.918 0 90.918
6252200 En Proceso de Li 61.586 2.54 1.373 6.12: 2.74 1.699 32.373 5.398.77. 630.72! 47.280 1.787.37¢ 2.294.002 2.000 10.268.597
6252240 ini portados 61.586 2.54 1.373 6.12: 2.74 1.699 32.373 5.398.77. 630.72! 47.280 86.47 2.294.002 2.000 8.567.698
6252241 Directos 61.586 2.54 1.771 6.12: 2.74 1.699 33.927 5.398.77: 630.72! 47.280 86.47 2.294.002 2.000 8.569.650
6252242 Cedidos 398 .55 1.952
6252243 Aceptados 0
6252250 ini 1.700.899 1.700.899
6252251 Directos 1.700.899 1.700.899
6252252 Cedidos 0 []
6252253 Aceptados 0 []
6252300 Ocurridos y No Reportados 738.436 81.187 6.620 1.372 54.400 1.008 434.939 507.886 38.833 367.824 1.060.027 151.564 275.843 1.759.024 3.753 5.483.238
6253000 por Pagar Periodo Anterior 506.798 24.813 38.455 30.472 20.338 31.323 606.324 10.115.985 34.139 973.935 643.810 3.142.480 668.656 5.439.764 2.099 22.279.953

Classification : Internal
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.03 CUADRO DE RESERVAS

cobiGo NOMBRE CUENTA

01

05

08

10

16

6351000 [Reserva de Riesgos en Curso

6352000 |Reserva Insuficiencia de Primas
6351100 [Prima Retenida No Ganada

505.635
0

371.247
0

71.087
0

947.969
0

505.635

371.247

71.087

947.969

6351110 |Prima Directa No Ganada

505.635

371.247

57.368

934.250

6351120 |Prima Aceptada No Ganada

0

0

6351130 |Prima Cedida No Ganada

0

0

13.719
0

13.719
[]

6351200 [Prima Retenida Ganada

992.248

779.574

193.351
19

1.965.173
1

6351210 |Prima Directa Ganada

992.241

779.57:

6351220 |Prima Aceptada Ganada

(6.268)

6351230 |Prima Cedida Ganada

(10

6355000 [Otras Reservas Técnicas

6355100 |Test de Adecuacion de Pasivos.

6355200 |Reserva Seguros de Titulos.

6355300 |Otras Reservas Técnicas

6355400 |Reservas Voluntarias

6355000 |Reserva Riesgo en Curso Bruta
6355100 |Reserva Insuficiencia de Prima Bruta
6355200 |Otras Reservas Técnicas Brutas

371.24

71.08;

947.969
[

505.635
0

)

[

cobiGo NOMBRE CUENTA

Colectivos

01

05

08

13

30

33

6351000

gos en Curso

6352000 ncia de Primas
6351100 No Ganada

6351110 |Prima Directa No Ganada

6351120 |Prima Aceptada No Ganada

6351130 |Prima Cedida No Ganada

6351200 [Prima Retenida Ganada

6351210 |Prima Directa Ganada

6351220 |Prima Aceptada Ganada

6351230 |Prima Cedida Ganada

6355000 [Otras Reservas Técnicas

6355100 |Test de Adecuacion de Pasivos.

6355200 |Reserva Seguros de Titulos.

6355300 |Otras Reservas Técnicas

6355400 |Reservas Voluntarias

6355000 |Reserva Riesgo en Curso Bruta
6355100 |Reserva Insuficiencia de Prima Bruta
6355200 |Otras Reservas Técnicas Brutas

cobico NOMBRE CUENTA

01

05

08

30

33

6351000 [Reserva de

gos en Curso

2.651

149.265

6352000 |Re
6351100 |Prima Retenida No Ganada

10.388

2.651

149.265

6351110 |Prima Directa No Ganada

2.13

127525

6351120 [Prima Aceptada No Ganada

51

21.740

6351130 |Prima Cedida No Ganada

[

6351200 |Prima Retenida Ganada

7.21

202523

6351210 |Prima Directa Ganada

7.44

191.16°

6351220 |Prima Aceptada Ganada

11.36:

6351230 |Prima Cedida Ganada

6355000 |Otras Reservas Técnicas

6355100 |Test de Adecuacion de Pasivos

6355200 |Reserva Seguros de Titulos.

6355300 |Otras Reservas Técnicas

6355400 |Reservas Voluntarias

6355000 |Reserva Riesgo en Curso Bruta
6355100 |Reserva Insuficiencia de Prima Bruta
6355200 |Otras Reservas Técnicas Brutas

146.59

149.265

10.37¢

10.388

)
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.03 CUADRO DE RESERVAS

6352000 |Re

6351130
6351200 [Prima Retel

Consum,
CODIGO NOMBRE CUENTA
o1 02 03 04 05 06 o7 08 10 13 14 15 16 30 31 32 33 50
6351000 |Reserva de gos en Curso 4.323 8.800 134.805 265 .132.687 3.394.909 54.352.600 60.028.389
6352000 |Reserva Insuficiencia de Primas 6.040 1.206 0 0 1098.737 [ 847.099 .953.077
6351100 |Prima Retenida No Ganada 4323 8.800 134,805 265 132,687 3,394,909 54,352,600 60.028.389
6351110 |Prima Directa No Ganada 4.323 8.800 134.805 265 044.581 2.739.708 46.482.176 51.414.658
6351120 |Prima Aceptada No Ganada 0 [ 0 0 88.106 655201 870.424 613.731
6351130 |Prima Cedida No Ganada 0 ['] 0 0 0 ['] 0 0
6351200 [Prima Retenida Ganada 43.545 37.260 1.417.335 (3.233) 5.328.803 9.233.934 72.396.294 88.453.938
6351210 |Prima Directa Ganada 4378 4119 1.419.13¢ (6579 5.416.909 1 68.096.482 84.543.719
6351220 |Prima Aceptada Ganada 0 (88.106 (299.329) 4.299.81 3.912.377
6351230 [Prima Cedida Ganada 24 393 7.804 @346 ar: 2.158
6355000 [Otras Reservas Técnicas
6355100 [Test de Adecuacién de Pasivos
6355200 |Reserva Seguros de Titulos
6355300 |Otras Reservas Técnicas
6355400 |Reservas Voluntarias
6355000 |Reserva Riesgo en Curso Bruta 4323 8800 734,805 265 2.132.687 3394.909 54.352.600 60.028.389
6355100 |Reserva Insuficiencia de Prima Bruta 7.453 6.856 1] 0 1.103.727 ['] 3.847.099 4.965.135
6355200 |Otras Resenvas Técnicas Brutas 0 0 0 0 0 0 0 0
Otras Carteras
CODIGO NOMBRE CUENTA
o1 02 03 04 05 06 o7 08 10 13 14 15 16 30 31 32 33 50
6351000 |Reserva de jos en Curso 47.385 7.463 202.209 32.406 4.067 1.135.910 10.542.44( (14.337) 145 145 1.237.169 376.272 2.174.261 2.105.153 4.428 18.051.360
rva Insuficiencia de Primas 62.521 1.097 0] 150.090 0 0 [ 0 193.850 [ 149.005 [ 908.976
6351100 |Prima Retenida No Ganada 47.385 7.463 202209] 32406 4067 1135910 10.542.440 | (14.337) 145 145 1.237.169 376272 2.474.261 2.105.153 4428 18.051.360
6351110 |Prima Directa No Ganada 47.385 10.430 209.775 32.408 4.067 1.144.076 10.542.44( 25.208 145 145 1.237.169 360.727 1.754.639 1.800.320 4.428 17.374.981
6351120 |Prima Aceptada No Ganada 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 15,545 419622 304.833 0 740.000
Cedida No Ganada 5.379 0 2.967 7.566 0 0 8.166 39.543 0 0 ['] 0 ['] ['] 0 63.621
ja Ganada 1.976.826 338.649 21.502 (179.418) 198.390 43.015 11.942.906 20.688.265 175.008 1.299 1.299 2.597.903 940.166 5.913.849 2.804.011 136.051 47.599.721
6351210 |Prima Directa Ganada 1.987.789 | 338.64¢ 23.752 308.540 | 198.390 4301 11.958.111 | 20.688.265 | 356.13; 1.299 1.299 2.597.903 955.711 6.105.252 2637.473 136.05 48.337.637
6351220 |Prima Aceptada Ganada 0 0 0 0 (15.545 05) 166.538 (40.712)
6351230 [Prima Cedida Ganada 10,963 2250 487.958 15205 TB1.13 (02 697.204
6355000 [Otras Reservas Técnicas
6355100 [Test de Adecuacién de Pasivos
6355200 |Reserva Seguros de Titulos
6355300 |Otras Reservas Técnicas
6355400 |Reservas Voluntarias.
6355000 |Reserva Riesgo en Curso Bruta 201623] 47385 70430 209775 32406 2067 T.144.076 | 10542.44 25.206 4 72 1.237.169 376272 217426 2.105.153 4428 18.114.981
6355100 |Reserva Insuficiencia de Prima Bruta 434.126 67.895 6.236 155.550 1] 0 0 272 27: ['] 194.732 149.002 ['] 1.008.085
6355200 |Otras Resenvas Técnicas Brutas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Industria, y Comercio
CODIGO NOMBRE CUENTA
o1 02 03 04 05 06 o7 08 10 13 14 15 16 30 31 32 33 50

6351000 [Reserva de Riesgos en Curso

6352000 |Reserva Insuficiencia de Primas
6351100 [Prima Retenida No Ganada

6351110 |Prima Directa No Ganada

6351120 |Prima Aceptada No Ganada

6351130 |Prima Cedida No Ganada

rima Retenida Ganada

6351210 |Prima Directa Ganada

6351220 |Prima Aceptada Ganada

6351230 |Prima Cedida Ganada

Otras Reservas Técnicas

6355100 |Test de Adecuacion de Pasivos.

6355200 |Reserva Seguros de Titulos.

6355300 |Otras Reservas Técnicas

6355400 |Reservas Voluntarias

6355000 |Reserva Riesgo en Curso Bruta
6355100 |Reserva Insuficiencia de Prima Bruta
6355200 |Otras Reservas Técnicas Brutas

Classification : Internal
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- CARDIF

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.03 CUADRO DE RESERVAS

Total Sub-Ramos

cobiGo NOMBRE CUENTA
01 02 03 04 05 06 o7 08 10 13 14 15 16 30 3 32 33 50

6351000 47.385 16.263 202.209 | 32.406 4.067 127071 11.048.075 | (14.072 145 145 1.608.416 2.508.982 5.642.908 56.604.344. 4.428 79.176.983

6352000 62.521 2.303 0] _150.090 0 0 0 272 272 0 1.292.594 0 .006.480 0 .872.441

6351100 [Prima Retenida No Ganada 47.385 16.263 202.209 ] 32.406 4.067 127071 11.048.075 ] (14.072 145 145 1.608.416 2.508.982 5.642.908 56.604.344. 4.428 79.176.983

6351110 |Prima Directa No Ganada 47.385 19.230 200.775| 32406 2.067 1.278.88 11.048.075 | 25471 145 145 1.608.41 2.405.330 4.553.854 48.407.860 4.428 69.851.414

6351120 |Prima Aceptada No Ganada 0 0 0 0 0 0 0 0 103.652 1.089.054 196.484 0 .389.190

6351130 |Prima Cedida No Ganada 5.37 0 2.967 7.566 0 0 8.166 0] 39543 0 0 0 0 0 63.621

6351200 2.020.371] _ 338.649 58.762 (179.418)[ 198.390 43.015 13.360.241] _ 21.680.513| 171.775 1.299 337747 6.260.026 15.348.344. 75.395.561 136.051 138.221.355

6351210 |Prima Directa Ganada 2.031.575 | 338.64 64.94. 308540 | 198.390 43.01 13.377.250 | 21.680.51 349559 1.299 337747 6.372.678 15.845.006 70.917.614 136.05 135.043.948

6351220 |Prima Aceptada Ganada 0 0 0 (103.652)} (497.536)] 4.477.94. 3.876.759

6351230 |Prima Cedida Ganada 11.20: 6.18 487.958 17.009 177.784 (784)] 699.352

6355000 [Otras Reservas Técnicas

6355100 |Test de Adecuacion de Pasivos.

6355200 |Reserva Seguros de Titulos.

6355300 |Otras Reservas Técnicas

6355400 |Reservas Voluntarias

6355000 |Reserva Riesgo en Curso Bruta X 47385 19.230 209.775] 32406 4.067 1278.881 11.048.07" 2547 12 12! 1.608.41 2.508.982 5.642.908 56.604.34 4428 79.240.60:

6355100 |Reserva Insuficiencia de Prima Bruta 441.579 | 67.895 13.002 155.550 [ 0 272 27 1.298.471 0 4.006.47. 0 5.983.608

6355200 |Otras Reservas Técnicas Brutas ) 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 [

Classification : Internal



-—JT BNP PARIBAS
- CARDIF

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.04 CUADRO DE DATOS
CODIGO NOMBRE CUENTA
10 13 16 30 31 32 33 50
6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS
36 27 0 63
7627 7,607 71 3.405
4.995 4.97( 615 10.580
4.995 297 615 10.580
327 32 12 663
[ 0 [
[1] [1] [']
[ o] o] o] o] o] 0] 50170 | o] 116.725 | 0] 11.635 | 0] 0] o]
1 o] o] o] o] of o] 50.170 | o] 116.725 | o] 11.635 | 0] o] o]
I of of of of of of of of of of of o] of of
6420200_|Monto asegurado retenido (MM$) 1] of of of of of of of of of [ [ 0] [ [ |
Colectivos
CODIGO NOMBRE CUENTA
10 13 16 30 3 32 33 50
6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS
6410100 _|Ndmero de siniestros
6410200 |Numero de polizas contratadas en el periodo
6410300 |Total de pélizas vigentes
6410400 _|Numero de Items vigentes
6410500 |Pdlizas no vigentes en el periodo
6410600 |Numero de asegurados por ramo- Personas Naturales
6410700 |Ndmero de asegurados por ramo- Personas Juridicas
6.04.02 CUADRO DE DATOS VARIOS
gurados Directos (MMS) 1 o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] 0]
Moneda Nacional Il of of of of of of of of of of of of of of o]
Moneda Extranjera 11 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
6420200_|Monto asegurado retenido (MMS) 11 of of of of of of of of of of of of of of o]
CODIGO NOMBRE CUENTA
10 13 16 30 3 32 33 50
6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS
6410100 |Ndmero de siniestros 46 81. 858
6410200 |Numero de polizas contratadas en el periodo 0 3
6410300 |Total de pélizas vigentes 24 81. 839
6410400 _|Numero de Items vigentes 3638 3447 38417
6410500 |Pdlizas no vigentes en el periodo 1 2 23
6410600 |Numero de asegurados por ramo- Personas Naturales 3301 325615 36.006
6410700 |Numero de asegurados por ramo- Personas Juridicas [1] [1] [']
6.04.02 CUADRO DE DATOS VARIOS
gurados Directos (MMS$) 1[ o] o] o] o] o] 0] o] o] o] o] 27.670 | o 36.204 | [
6420110 | Moneda Nacional 1 of o] o] o] o] of o] of o] o] 27.670 of 36.204 | of
Moneda Extranjera 1l o] o] o] o] o] of o] o] o] o] of of o] of
6420200 _|Monto asegurado retenido (MM$) 1] of of [ of of o] of of of [ [ 0] [ [
Consumo
CODIGO NOMBRE CUENTA
10 13 16 30 3 32 33 50
6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS
6410100 _|Ndmero de siniestros 6 [1] [1] 177 [1] 91 150 53.712 56.136
6410200 |Numero de polizas contratadas en el periodo 0 0 0 i 0 1 533 543 .078
6410300 |Total de pélizas vigentes 1.687 1.687 417 9.900 1.687 28 10.514 11.182 37.102
6410400 _|Namero de Items vigentes 1.687 1.687 47 331.452 1.687 60631 304.649 7.769.193 2471.703
6410500 |Pdlizas no vigentes en el periodo 13 13 129 432 13 180 188 .2
6410600 |Numero de asegurados por ramo- Personas Naturales 7684 7684 403 331440 7684 49,487 292711 .645.961 2.325.054
6410700 |Ndmero de asegurados por ramo- Personas Juridicas [1] [1] [1] ['] [1] [1] 8
6.04.02 CUADRO DE DATOS VARIOS
6420100 |Monto Asegurados Directos (MMS$) 1[ 12.927 | 12.021 [ 4555 o] o] 3.640.107 | o] 925 o] 370.869 | 506.107 | 0 2.455.757 | [
6420110_|_Moneda Nacional 1 12.927 | 12.021 4.555 | of of 3.640.107 | of 925 of 370.869 | 506.107 | of 2.455.757 | of
Moneda Extranjera 1l o] o] o] o] o] o] o] of o] o] o] of o] o]
6420200_|Monto asegurado retenido (MM$) 1] of of [ of of o] of of of [ [ 0] [ [

Classification : Internal



.—37 BNP PARIBAS
- CARDIF

BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.04 CUADRO DE DATOS

Otras Carteras
CODIGO NOMBRE CUENTA
4 13 16 30 3 3
6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS
6410100 _|Ndmero de siniestros 986 40 27 5( 2.846 1.628 [1] 266 711 877 4.233 .653
6410200 |Numero de polizas contratadas en el periodo 344 725 281 8.142 7.204 7251 7.059 888 8147 6 361
6410300 |Total de pélizas vigentes 19.907 1.807 17.671 18° 108.221 59.644 8.562 55.694 12.862 114.404 540 416.388
6410400 |Namero de Items vigentes 80,967 8337 78.696 671 217.626 59,644 24.819 55.694 49.474 580290 83253 1.314.350
6410500 |Pdlizas no vigentes en el periodo 345 187 1.010 10.637 14.936 688 14.504 1.261 16.592 86 .226
6410600 |Numero de asegurados por ramo- Personas Naturales 76.483 7683 74.275 6.14. 206.980 0 22482 0 48872 530.482 72687 1.109.802
6410700 |Numero de asegurados por ramo- Personas Juridicas 304 431 127 7.717 [1] 127 [1] 8 75 8.871
6.04.02 CUADRO DE DATOS VARIOS
6420100 |Monto Asegurados Directos (MM$) 1 4.786.132 | 616.949 | 1.269.042 | 4108 3.950.132 | 3.872.737 | 732479 | 7.972.938 | o] 27.709 | [
6420110_|_Moneda Nacional 1 4.786.132 | 616.949 | 1.269.042 4.108 | 3.950.132 | 3.872.737 | 732179 7.972.938 | of 27.709| o]
Moneda Extranjera 1l o [ 0o o o] o[ [ o] o] o o
6420200_|Monto asegurado retenido (MIS) 11 of of of o] of of of of o] o] o]
Industria, y Comercio
CODIGO NOMBRE CUENTA
4 13 16 30 3 33
6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS
6410100 |Ndmero de siniestros
6410200 |Numero de polizas contratadas en el periodo
6410300 |Total de pélizas vigentes
6410400 |Namero de Items vigentes
6410500 |Pdlizas no vigentes en el periodo
6410600 |Numero de asegurados por ramo- Personas Naturales
6410700 |Ndmero de asegurados por ramo- Personas Juridicas
6.04.02 CUADRO DE DATOS VARIOS
gurados Directos (MMS) 1 of of o] o] of o] of of of of of of of of o]
Moneda Nacional Il of of of of of of of of of of of of of of o]
Moneda Extranjera 11 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
6420200 _|Monto asegurado retenido (MM$) 1] of of of of of of of of of of [ 0] [ [ 0]
Total Sub-Ramos
copiGo NOMBRE CUENTA
4 13 16 30 31 33
6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS
6470100 |Namero de siniestros 952 40 27 50 [ 023 664 0 753 802 3073 58.757 65,710
6410200 |Nuamero de pdlizas contratadas en el periodo 1.344 125 281 [1] [1] 143 831 1.251 8.666 889 10.851 2.552 47.847
6410300 [ Total de pdlizas vigentes 21594 3494 78,088 781 39 18121 64.639 70.249 60,664 72,890 725557 72,537 464.909
6410400 |Numero de Items vigentes 82.654 10.024 79.113 6.711 9 549.078 64.639 26.508 60.664 110.105 889.492 1.886.925 3.834.750
6410500 |Pdlizas no vigentes en el periodo 1.458 300 1,139 5 3 11,069 15.263 801 14.828 1.269 17.785 1.296 67.188
6410600 |Numero de asegurados por ramo- Personas Naturales 78.167 9.367 74.678 6.144 538.420 [1] 24.166 [1] 98.359 826.584 1.751.263 3.470.862
6410700 |Numero de asegurados por ramo- Personas Juridicas 304 431 127 1 7717 0 127 0 110 8.902
6.04.02 CUADRO DE DATOS VARIOS
1 4.799.050 | 628.970 | 1.273.597 | 4108 | 7.590.239 | 443.126 3.989.462 | 1.103.048 | 8.518.350 | o 2.519.670 | o]
1[ 4.799.059 | 628.970 | 1.273.597 | 4.108 | 7.590.239 | 443126 3.989.462 | 1.103.048 | 8.518.350 | 0] 2.519.670 | [
foneda Exiranjera Il of of of of of of of of of of of
6420200 _|Monto asegurado retenido (MMS) 11 of of of of of of of o] o] o] o]
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BNP PARIBAS CARDIF SEGUROS GENERALES S.A.

6.04 CUADRO DE DATOS ESTADISTICO AGRUPADO POR SUBDIVISION DE RAMOS

CODIGO NOMBRE CUENTA o ] Cartera Cartera ] ) Industria,

Individuales Colectivos . . Otra cartera Masivo infraestructura 'y
hipotecaria consumo .
comercio
6.04.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS

6410100 |NUmero de siniestros 63 0 858 56.136 12.653 69.647 0
6410200 [Numero de pdlizas contratadas en el periodo 3.405 0 3 5.078 39.361 44.442 0
6410300 |Total de pdlizas vigentes 10.580 0 839 37.102 416.388 454.329 0
6410400 |Numero de Items vigentes 10.580 0 38.117 2.471.703 1.314.350 3.824.170 0
6410500 |Pdlizas no vigentes en el periodo 663 0 23 3.276 63.226 66.525 0
6410600 |[Numero de asegurados por ramo- Personas Naturales 0 0 36.006 2.325.054 1.109.802 3.470.862 0
6410700 |Numero de asegurados por ramo- Personas Juridicas 0 0 0 31 8.871 8.902 0

Classification : Internal






